LICITACION PUBLICA NACIONAL, PRESENCIAL NUMERO EA-N04-2017,

Secretaria REFERENTE A LA CONTRATACION DE ASEGURAMIENTO ANUAL DE

MORELOS § de Administracién| VEHICULOS, MOTOCICLETAS Y EQUIPO PESADO PROPIEDAD DEL PODER
EJECUTIVO DEL ESTADO DE MORELOS

Direccidon General de la Unidad de Procesos para
la Adjudicacion de Contratos

ACTA DE LA JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL, PRESENCIAL
NUMERO, EA-N04-2017; REFERENTE A LA CONTRATACION DE ASEGURAMIENTO ANUAL DE
VEHICULQCS, MOTOCICLETAS Y EQUIPO PESADO PROPIEDAD DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO
DE MORELOS, PARA LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION DE GOBIERNO DEL ESTADO DE MORELOS

En la Ciudad de Cuernavaca, Estado de Marelos, siendo las diez horas del dia 23 de Mayo del afo dos mli
diecisiete; se encuentran reunidos en la sala de juntas de la Direccion General de fa Unidad de Procesos para.;
la Adjudicacion de Contratos, de la Secretaria de Administraciéon del Poder Ejecutivo del Estado ke
Morelos, Ubicada en Jardin Juérez, Anexo Edificio Bellavista 4to. Piso, Despacho 401, Colonia Cent 7
Cuernavaca, Morelos C.P. 62000; los Serwdores Publicos del Gobierno del Estado de Morelos jurado mtegrado
en términos del articulo 32 del Reglamento de la Ley Sobre sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos
y Prestacidn de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos:

En representacion del 'Director General de la
Unidad de Procesos para la Adjudicacion de
Contratos, la Directora de Licitaciones

L. en C. Maria Del Pilar Toledo Bustamante

Representante de la Secretaria de la Contraloria, | C. Andrés Zagal Campuzano
Auditor

Representante de la Consejerfa Juridica,

Auxiliar Técnico
En representacién del Director General de
Geslion  Administrativa  Institucional de la|C. Javier Marino Jaimes lbarra

Secretaria de Administracién.
Técnico Profesional

Directora General de Patrimonio de la Secretaria| -
de Administracién. Lic. Ely Sofia Romaniz Arce

Lic. Maria del Carmen Hernandez Sanchez

Directora de Bienes Muebies, de la Dweccnon
General de Patrimonio.

Lic. Adriana Lorena Franco Hernéandez

Y los representantes de la Empresas licitantes:

QUALITAS COMPANIA DE SEGUROS S.A. DE C.V. | C. Natalia Rodriguez-Luna

" IGRUPO NACIONAL PROVINCIAL S.A.B. | Luis Enrique lbarra Rivera
SEGUROS AFIRME SA DE CV, AFIRME GRUPO C. Mayra Garcia Mendoza
FINANCIERC '
ANA COMPANIA DE SEGUROS, SA DE CV C. Vicente Gonzélez Martinez

2 'AXA, SEGUROS SADECYV _ ... |C. Ariadna Lizette Roman Rosales
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DESARROLLO DE LA SESION.

En este acto se procede a informar que se recibieron preguntas en tiempo y forma, por escrito de los licitantes
interesados, tal y como se indican en los puntos 21.1 y 21.2 de las bases de la presente Licitacién,

ACLARACIONES DE LA CONVOCANTE: Para esta licitacion la convocante no hace aclaraciones.

En este acto se procede a dar respuesta a cada una de las preguntas realizadas por los licitantes en
tiempo y forma de acuerdo a lo siguiente:

1.- SEGUROS BANORTE S.A DE C.V., GRUPO FINANCIERO BANGRTE,

1. Amablemente solicitamos a la convocante nos confirme la partida presupuestal que se tiene considerada
para el pago de la poliza objeto de fa presente licitacién. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: Partida 3451, “Seguro de Bienes patrimoniales”.

2. Amablemente solicitamos a la convocante nos confirme, que aun cuando la persona que asista a la
presentacion de propuesta no acredite sus facultades, nuestra propuesta no serd desschada, ni

pronunciarse al respecto.

de bases”.

descalificada, siempre y cuando quien firme las mismas si acredite su personalidad. Favor de

Respuesta: Es correcta su apreciacion, no sera motivo de descalificacion del licitante la falta de
acreditacion de personalidad del representante del licitante que Unicamente se presente a entregar los
sobres de las propuestas, por lo que no tendra ni voz ni voto durante el desarrollo del acto.

Adicional a lo anterior la propuesta debera ser firmada por la perscna facuitada para ello y lo anterior se
acreditara mediante la presentacién de la documentacion legal que se solicita en el punto 15
“decumentacion para acreditar la existencia y personalidad jurfdica del licitante y copia del recibo de pago

3. Amablemente solicitamos a la convocante nos confirme que cumplimos con el requisito mencionado en
el inciso B del numeral 17.2, con copia certificada y copia simple del acta constitutiva ademas de la carta

compromiso. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Es correcta su aprecnacu&n se podré presentar ortglnal o copia certlflcada y copia simple

: wra su cotejo..

4. Amablemente solicitamos a la convocante nos confirme que cumphmos con el requisito mencionado en
el inciso H del numeral 17.2, con copia certificada y copla simple de fa autorizacion por parte de la SCHP,

asl como la certificacion CNSF. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Es correcta su apremac;én se podré presentar onglnal o copia certmcada y copla simple

para su cotejo.

' Respuesta: Favor de apegarse a lo sefiglado en el numeral 17.2 que a la letra dice:

5 Amablemente solicitamos a la convocante nos confirme que cumplimos con &l reqws;to mencuonado en
el inciso N del numeral 17.2, dnicamente mencionando y comprobando el domicilio de UNA oficina por
parte de mi Representada. Favor de pronunciarse al respecto.
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“El licitante deberd presentar un escrito dirigido al Poder Ejecutivo de Morelos, en hoja membretada y
firmada por el representante legal, en el que bajo protesta de decir verdad, especifique las oficinas
(minimo dos) con las que cuenta en el Estado de Morelos debiendo presentar copia simple del
comprobante de domicilio (teléfono, luz, agua o predial) no mayor a tres meses de antiglledad, en caso
de ser arrendada debera presentar contrato de arrendamiento en original y en copia simple para su cotejo,
a fin de asegurar atencion inmediata, en relaciéon con &l numerai 2,1."

6. Amablemente solicitamos a la convocante nos confirme que cumplimos con el requisito mencionado en

el inciso Z del numeral 17.2, presentando la certificacion emitida por FITCH en marzo del presente afjo.
Favor de pronunciarse al respecto. s

Respuesta: Es correcta su apreciacién, podrd presentar el documento en el cual se acredite un
calificacién (ICR) de "b+” de las agencias calificadoras Standard & Poors o su equivalente A.M. Best,
Fitch & Ratings y/o Moody’s. El no presentar el documento antes mencionado sera motivo de

descalificacién.

7. Amablemente solicitamos a la convocante nos confirme que no deberemos presentar el listado de
unidades impreso dentro de nuestras propuestas. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Es correcta su apreciacién, sélo el licitante adjudicado presentara el listado de prima por
unidad.

8. Amablemente solicitamos a la convocante nos proporcione en formato Excel, el parque vehicular
mencionando la descripcion de cada una de las unidades, carroceria, equipamiento, cilindros,
transmisidn, etc. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: En este acto se entrega la informacion con la que se cuenta.

9. Amablemente solicitamos a la convocante nos comparta la siniestralidad detailada de los tltimos 3 afios.
Favor de pronunciarse al respecto, :

Respuesta: En este acto se hace entrega de la informacion con la que se cuenta.
10. Amablemente solicitamos a la convocante nos indique el uso de las unidades (ejemplo: particular,
emergencia, escolarfempelados, renta o mensajeria, etc.). Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: En este acto se hace entrega de la mformamén con la que se clienta.
Respuesta: En este acto se hace entrega de la informacion con la que se cuenta.

11. Amablemente solicitamos a la convocante nos indique si alguna unidad contempla adaptaciones y fo
equipo especial. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: En este aclo se hace entrega dela informacién con la que se cuenta L }

12. En caso de ser aftrmatlva la pregunta anterior favor. de propormonar la descnpc:lén detaiiada y valor de la
mlsma Favor de pronunmarse aI respecto ' i :

Respuesta En este acto se hace entrega de ia tnformamén con la que se cuenta.
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13.

15.

Amablemente solicitamos a la convocante nos indigue si las “CANTIDADES", es decir, 28, 4, 3, 7, 4
plasmadas en el numeral 10.1, deberan ser las mismas a contemplar dentro del numeral 18.3. Favor de

pronunciarse al respecto.

Respuesta: Es correcta su apreciacion, por lo que en el cuadro sefialado en el numeral 18.3 para
presentar su propuesta econémlca en el apartado de cantidades se deberan sefialar las indicadas en el

numeral 10.1.

. Amablemente solicitamos a la convocante nos confirme que como precic unitario deberemos contemplar
‘prima neta. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Es correcta su apreciacion, por lo que en el cuadro seftalado en el numeral 18.3 que se
debera utilizar para la presentacion de su propuesta, el apartado de precio unitario hace referencia al

prima neta.

Amablemente solicitamos a la convocante nos confirme cual es la forma de pago de la pdliza objeto de
la presente licitacion. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: El pago sera a mes vencido.

2.~ A. N. A. COMPANIA DE SEGUROS, S.A.DEC. V.

1.- SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS INDIQUE QUE EN CASO DE PARTICIPACION
CONJUNTA BASTARA CON QUE LA GOMANIA MANDATARIA O LA QUE SE ACREDITA COMO
REPRESENTANTE COMUN SEA LA QUE TENGA QUE PRESENTAR TODO LO RELACIONADO CON
EL PUNTO 17.1 Y 17.2DE LAS BASES.

Respuesta:
Se acepta su propuesta, pero se deberd presentar el convenio de proposicién conjunta asl como toda

la documentacion a que se hace referencia en el numeral 15 “documentacion para acreditar Ia
existencia y personalidad jurldica del licitante”, de las empresas participantes.

2.- SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS CONFIRME QUE LA VIGENCIA DEL CONTRATO ES DE
LAS 12:00 HRS. DEL 14 DE JUNIO DE 2017 HASTA LAS 12:00 HRS DEL 14 DE JUNIO DE 2018.
Respuesta:

Se confirma que la vigencia de las pdlizas sera:
De las 12:00 hrs. del 14 de Junio de 2017 a las 12:00 hrs. del 14 de junio de 2018.

3.- SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE QUE NOS PROPORC[ONE LA SINIESTRALIDAD A DETALLE
DE LAS TRES ULTIMAS VIGENCIAS

Respussta: '
En este actd se hace entrega de la mformamén con que se cuenta.

4.- EN LAS BASES DE LA L!CITACI(‘)N PUNTO 11.5 SITUACIN EN LA, QUE LA SEGURADORA
EFECTUARA EL PAGO NOS MENCIONAN QUE TODO PAGO DEBERA SER CUBIERTO POR LA
ASEGURADORA EN UN MAXIMO DE 5 DIAS HABILES,, ‘POR LO  ANTES MENCIONADO
SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE QUE ESTE TIEMPO MAXIMO SEA UNA VEZ QUE SE
ENTEGUEN TODOS LOS DOCUMENTOS DE ACREDITACION DE LA UNIDAD SINIESTRADA.

R
Lf’ -




LICITACION PUBLICA NACIONAL, PRESENCIAL NUOMERO EA-N04-2017,

: rd

MORELOS Secretarta ., | REFERENTE A LA CONTRATACION DE ASEGURAMIENTO ANUAL DE

e de Administracién | VEHICULOS, MOTOCICLETAS Y EQUIPO PESADO PROPIEDAD DEL PODER
EJECUTIVO DEL ESTADO DE MORELOS

Direccién General de 1z Unidad de Procesos para
la Adjudicacién de Contratos

Respuesta: {/
Se acepta su propuesta, el tiempo para el pago de siniestros (5 dias habiles) empezara a correr una vez E ; \{H
AT

gue se haga entrega de la documentacion completa de la unidad siniestrada.

5.- SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE NOS INDIQUE SI ES NECESARIO COMPROBAR EL
REGISTRO DE LAS COBERTURAS SOLICITADAS EN EL ANEXO TECNICO 1 ANTE LA CNSF

Respuesta Pregunta No. 5:
Se acepta su propuesta, por lo que debera comprobar mediante la nota técnica y la documentacion

contractual correspondiente que cuentan con las coberturas solicitadas.

Respuesta
Conforme a lo sefialado en el punto 31 “condiciones de pago y precio” numeral 31.3 la forma de pago

serd a mes vencido, a la entrega de la respectiva factura previa revision y autorizacion de la Direccién
General de Coordinacion y Servicios Administrativos.

7.- SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE QUE EN EL. PUNTO DE CLAUSULAS ADICIONALES DENTRO
DEL ANEXO TECNICO 1, QUEDE ESPECIFICADO QUE LOS VEHICULOS 2016 Y 2017 SERAN LOS
QUE SE REPAREN EN LAS AGENCIAS AUTORIZADAS Y CUANDO SE TRATE DE MODELOS
ANTERIORES SE REVIZARA CON LA ASEGURADORA LA NECESIDAD DE LA DEPENDENCIA.

Respuesta 7:
No se acepta su propuesta, deberd apegarse a las bases.

8.- SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE SE ACLARE DENTRO DEL PUNTO CLAUSULAS
ADICIONALES DENTRO DEL ANEXO TECNICO 1 QUE EN LA COBERTURA DE GASTOS MEDICOS
OCUPANTES QUEDAN CUBIERTOS LAS PERSONAS QUE VIAJEN EN LA PARTE TRASERA O CAJA
DE LOS VEHICULOS TIPO CAMIONETA Y ESTEN EN SUS FUNCIONES HASTA 10 EVENTOS POR
ANO Y NO SERA 10 EVENTOS ANO, POR UNIDAD COMO LO MENCIONA
Respuesta: _

Las bases indican 10 eventos por afic por unidad.

9.- SOLICITAMOS A LA CONVOCANTE PODAMOS CONSIDERAR DENTRO DEL PUNTO
CLAUSULAS ADICIONALES DENTRO DEL ANEXO TECNICO 1, EN EN PUNTO DE LAS
RECLAMACIONES POR ROTURA O DESPRENDIMIENTO DE CRISTALES UN DEDUC!BLE DEL 20%
QUE ES EL QUE SE APLICA A NIVEL MERCADO ASEGURADOR i '

| Respuesta i o
No se acepta su propuesta el deducable para las reclamacnones por rotura o desprendimzento de cristales

es 18%.

3.- SEGUROS INBURSA, SA, GRUPO FINANCIERO INBURSA.

1.- Pag.6 Numeral 10.1.- Solicitamos amablemente a la convocante conflrmar que no seré motlvo d

- descalificacién participacién por partida. _ S %

Respuesta: Si es motivo de descalificacién, debera cotizar la totalidad de la partida unica [)g

l
X
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2.-General.- Se soiicita a la convocante confirmar que las respuestas que dé a los planteamientos formulados en
esta junta de aclaraciones seran en forma clara y precisa, conforme lo ordenan los articulos 33 Bis, primer y
segundo parrafo de la LAASSP, asi como el articulo 46 fraccion IV del RLAASSP.

Articulo 33 Bis. Para la junta de aclaraciones se considerara lo siguiente:

El acto sera presidido por el servidor piblico designado por la convocante, quién debera ser asistido por un
representante del area técnica o usuaria de los bienes, arrendamientos o servicios objeto de la contratacion, a fin
de que se resuelvan en forma clara y precisa las dudas y planteamientos de los licitantes relacionados con los
: aspectos contenidos en la convocatoria.

% Articulo 46.- La junta de aclaraciones, se llevara a cabo conforme a lo siguiente:

... IV. La convocante estaré obligada a dar contestacion, en forma clara vy precisa, tanto a las solicitudes de
aclaracion como a las preguntas que los licitantes formulen respecto de las respuestas dadas por la convocante

en la junta de aclaraciones

Respuesta: El ordenamiento sefialado corresponde a la ley de Adquisiciones, Arrendamientos y Servicios del
Sector Publico; y esta licitacion se realiza en apego a la normatividad de adquisiciones estatal.

3.-Pag.-7 Vigencia.- Favor de confirmar que la Vigencia es 12:00 horas de! dia 14 de Junio del 2017 y hasta las

12:00 horas dei dla 14 de junio del 2018,
Respuesta: Es correcta su apreciacién, conforme a lo sefialado en el numerai 11.1 vigencia de la prestacién de

5 '\\ -
iy los servicios,

3\ 4.-Pag.-8 Numeral 12. Fé\/or de confirmar si es permitido ia participacion por medic de asesor, favor de

e \ pronunciarse al respecto.
w1\ Respuesta: Conforme a lo sefialado en el punto 12.2 que a la letra menciona lo siguiente: “No se aceptara la
3 Antermediacion de agentes y promotores de seguros para la administracién de esta péliza, con la finalidad de
mejorar las condiciones de costo de las propuestas econémicas y presupuesto del Gobierno del Estado de

Morelos...”

5.-Requerimiento de documentacion.- Se solicita a la convocante que en case de que mi representada resulte
. adjudicada y de conformidad con la “Resolucién por la que se expiden las Disposiciones de caracter general a

\\qlf se refiere el artfculo 140 de la Ley General de Instituciones y Sociedades Mutualistas de Seguros |
previamente a la revisién y firma y emision del contrato respectivo deberan de obtener copia de los siguientes

documentos: '
a) Decretlo de creacién de ia Dependencia convocante
b) Comprobante de domicilio de la Dependencia convocante con no mas de 3 meses de antigliedad a la

fecha de firma del contrato (recibo de luz, de telefonia, impuesto predial o de derechos por suministro de agua;
estados de cuenta bancarios), o bien el contrato de arrendamiento registrado ante la autoridad fiscal competente,
c) Registro Federal de Contribuyentes
d) Documento mediante el cual el(los) representante(s) legal(es) acredite(n) su(s) facultad(es) para
representar a la Dependencia.

)

e Copia de la identificacién oficial del representante legal de la Dependencia (Credencial para votar,

pasaporte, cédula profesional).

h
Respuesta: Ef ordenamiento juridico que indica estd abrogado desde el dia 4 de abril del 2015, vy se entregar4 la
documentacion legal correspondiente. B T \g // o

) . s Jé
: ’ 6




LICITACION PUBLICA NACIONAL, PRESENCIAL NUMERO EA-N04-2017,

MORELOS Secretaria ., | REFERENTE A LA CONTRATACION DE ASEGURAMIENTO ANUAL DE
IWRELUS 1 de Administracién | VEHICULOS, MOTOCICLETAS Y EQUIPG PESADO PROPIEDAD DEL PODER
EJECUTIVO DEL ESTADO DE MORELOS

Direccién General de la Unidad de Procesos para
ta Adjudicacién de Contratos

w

Pag.-12 Inciso H), Solicitamos amablemente a la convocante confirmar que se cumple este punto presentando
solo cop!a de la Autorizacién de la S.H.C.P Y Copia de la Certificacién de la C.N.S.F para realizar el tipo de

operaciones de seguros que se requieren en la presenta Licitacion. ‘
Respuesta: Es correcta su apreciacién, se podra presentar original o copia certificada y copia simple para cotejf 5

e

emltldos por Fitch Méx:co S.A. de C.V. (Fitch Ratings) y Standard & Poor’s (México), en donde se hace constar S
que dichas calificadoras han otorgado a mi poderdante las calificaciones “AAA(mex)" y "mxAAAT, ™ -
respectivamente, lo cual significa que respecto a la primera calificacién tiene la mas alta fortaleza financiera para :

el cumplimiento de pélizas y otras obligaciones contractuales, es decir, es excepcionalmente fuerte, y por lo que

hace a la segunda, significa que sobre la base de comparacion relativa con otras aseguradoras mexmanas tiene

caracteristicas financieras extremadamente fuertes.

Respuesta Es correcta su apreciacién, podra presentar el documento en el cual se acredite una calificacion
(ICR) de “b+" de las agencias calificadoras Standard & Poors o su equivalente A.M. Best, Fitch & Ratings y/o
Moody's. Ei no presentar el documento antes mencionado sera motivo de descaiificacion.

Pag.-13 Inciso AA) Favor de confirmar que se cumple este punto presentando un Indice de Reservas Técnicas
igual o mayor a 1.00, a fin de que no limite la participacion de Aseguradoras. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: No se acepta su propuesta, debera cumplir con lo solicitado en el inciso AA, lo anterior debido a que
el Gobierno del Estado de Morelos quiere garantizar que las compaiifas participantes cuentan con un adecuado
esquema de inversiones que le permitan respaidar sus reservas técnicas, todo esto conforme a las

recomendaciones que emite la Comisidén Nacional de Seguros y Fianzas.

8. - Favor de proporcionar el archivo en Excel del parque vehicular con la descripcion completa de las unidades
(marca, tipo, carroceria, transmisién, equipo de fabrica, adaptaciones y equipo especial, etc.).

Respuesta: En este acto de entrega la informacién con la que se cuenta.

7.- Proporcionar la siniestralidad de los ultimos 3 afios o bien de la vigencia que esta por terminar, monto total, I,f.
desglosado por siniestro y fecha de corte. .

Respuesta: En este acto se entrega la informacion con la que se cuenta.

8.- Favor de indicar el nombre de la compafiia aseguradora de la vigencia que esta por terminar. . \P
Respuesta; Qualitas Compaiia de seguros S.Ade C.V.

9.-. Proporcionar el monto pagado de prima neta de la vigencia que esta por terminar.
Respuesta: No se cuenta con dicha informacion, debido a que no ha concluido el contrato, sin embargo eso no

incide en su oferta.

10.- Se solicita sea indicado el nimero de total de vehiculos asegurados de Ia wgencna que esté por termlnar _

Respuesta Sen 1,763,

11. Indlcar el monto presupuestado para esta vigencia y seflalar si es prima total (mcluyendo iVA) o prima neta

(antes de IVA). &\\/
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Respuesta: La informacion corresponde a la integracién del expediente, sin embargo eso no incide en su oferta.

12. Confirmar que la vigencia de la péliza sera a partir de las 12 hrs. de 14/06/2017 a las 12 hrs. de 14/06/2018.
Respuesta: Es correcta su apreciacion. -

- 13. Favor de confirmar la forma de pago.

Respuesta: Pago a mes vencido.

% 14. Solicitamos nos informen si dentro del parque vehicular se encuentran unidades con adaptaciones, biindajes
. 0 equipo especial (indicar el valor de cada una de elias).

Fespuesta: En este acto se entrega la informacién con la que se cuenta.

e 5. Favor de confirmar que para las unidades blindadas tnicamente se amparara el blindaje con hasta 5 afios
& antigliedad.

R Respuesta: No se acepta, apegarse a bases

16. Favor de indicar el uso y servicio de las unidades (particular, publico federal, ambulancia, gritas, patruiias,
transporte de personal, etc.).

Respuesta: £n este acto se entrega la informacién con la que se cuenta.

. 17. Favor de confirmar si para las unidades nuevas en que se solicita valor factura, el blindaje puede ser
\ \indemnizado a valor comercial,

\ Respuesta: No es correcta su apreciacion, el pago es a valor factura.
i3

18. Favor de confirmar el nimero de personas por unidad que pueden viajar en bateas, parte trasera o cajas de

N\I\as unidades.

Respuesta: En este acto se entrega la informacién con la que se cuenta.

19. Favor de proporcionarnos el acta de la junta de aclaraciones en medio magnético, esto con el fin de evitar en
la medida de lo posible el omitir dato alguno que se haya acordado en este junta y plasmar los acuerdos
exactamente igual a como fueron respondidos.

Respuesta: La podré consultar a través del portal de la Unidad de procesos para la adjudicacion de contratos
.. del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos hitp://compras.morelos.gob.mx/ en el apartado de procesos-

. Micitaciones. % f s
T . . f?l ya
. . - B f%f
| - A

4.- GRUPO NACIONAL PROVINCIALVS.A.B.

PREGUNTAS ADMINISTRATIVAS
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1. PROPUESTA TECNICA, INCISO N). Se |e socita amablemente a la convocante funde y motive el requerimie ks

de tener al menos dos oficinas en el Estado de Morelos, toda vez que en el articulo 27 del Reglamento de la Ley-died

de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y prestacion de servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre 1

y Soberano de Morelos, especifica gue no se podran expresar requisitos que limiten la libre participacion de los
interesados tales como "IV. CONTAR CON SUCURSALES O REPRESENTANTES REGIONALES O
ESTATALES, SALVO QUE RESULTE NECESARIO PARA PROVEER LOS BIENES O PRESTAR LOS
SERVICIOS EN LOS TERMINOS REQUERIDOS.” Ya que a todas luces es evidente que con una sola oficina se
pueden atender perfectamente su parque vehicular, ya que, en caso de siniestro, el asegurado no asiste para su
atencién a la oficina si no es atendido por nuestra red de ajustadores la cual es basta y suficiente para ofrecer el

servicio que estan esperando.

Por lo que se solicita amabiemente rectifique el requisito antes citado solicitando tnicamente qué se tenga una Ty

oficina en el estado. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

Respuesta: No se acepta su propuesta, favor de apegarse a lo solicitado en el numeral 12.1 y punto 17 propuesta
técnica numeral 17.2 inciso N, lo anterior debido a los diferentes tramites que tienen que realizar la convocante y
para obtener una respuesta mas rapida y expedita en la cuestion del pago de siniestros.

2.- PROPUESTA TECNICA, INCISO N) En caso de ser negativa su respuesta, a mi pregunta anterior, se le
solicita amablemente, indique si en el estudio de mercado que decidié realizar de conformidad con el articulo 21
quater y 21 quinquies del reglamento de la Ley de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y prestacion
de servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos, para demostrar fehacientemente que
existe proveeduria suficiente que cumpla con el presente requisito, que garantice al estado las mejores
condiciones para esta contratacién. Es importante sefialar que el incumplimiento de la Ley de Adquisiciones,
Enajenaciones, Arrendamientos y prestacién de servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de
Morelos y su reglamento por parte de los servidores pliblicos pudiera ocasionar sanciones que en su caso
procedan conforme a la normatividad aplicable. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

Respuesta: El expediente se encuentra debidamente integrado y esta junta de aclaraciones es para resolver
dudas sobre la convocatoria, mas no sobre el expediente.

2.- PROPUESTA TECNICA, INCISO AA) Se solicita amablemente a la convocante nos confirme gue cumplimos
el presente punto con el promedio de los dos Ultimos trimestres del 2015 y los dos ditimos del 2016 que son los
aitimos publicados por la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL

RESPECTO

Respuesta: No se acepta su propuesta, debera presentar el promedio de los 4 trimestres de 2015, el cual debera
ser mayor o igual a 1.06 conforme a lo sefiaiado en el inciso AA de las bases de licitacion.

PREGUNTAS TECNICAS

3. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE PROPORCIONAR LA RELACION A DETALLE Y
_EN FORMATO EXCEL DEL PARQUE A ASEGURAR, INDICANDO LAS ADAPTACIONES, BLINDAJE,
. EQUIPO ESPECIAL Y EL VALOR.DE LAS MISMAS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: En este acto se entrega la informacion con la que se cuenta.

4. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR EL NUMERO DE UNIDADES A
ASEGURAR. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO. G e N

9

)
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‘Respuesta: El nimero de unidades a asegurar es de 1,724 unidades.

5. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR LA VIGENCIA DE LA POLIZA.
FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: La vigencia de la pélizas es de las 12:00 hrs. dei 14 de junio de 2017 a las 12:00 hrs. del 14
de junio de 2018 conforme a lo seflalado en el numeral 11.1 Vigencia de la prestacion de los servicios.

6. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR LA FORMA DE PAGO. FAVOR DE
PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: Pago a mes vencido

7. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE PROPORCIONAR LA SINIESTRALIDAD A
DETALLE Y EN FORMATO EXCEL DE LAS ULTIMAS 3 VIGENCIAS, INCLUYENDO EL DESGLOSE
POR COBERTURA AFECTADA, TIPO DE VEHICULO, RESERVAS, RECUPERACIONES,
SALVAMENTOS, PAGOS, INGRESOS, FECHA DEL SINIESTRO, FECHA DE REPORTE,
DESCRIPCION DE LA UNIDAD, NOMBRE DEL CONDUCTOR. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL

RESPECTO,
‘Respuesta: En este acto se entrega la informacion con la que se cuenta.

8. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR EL NUMERO DE UNIDADES QUE
HAN SIDO COTIZADAS EN LAS ULTIMAS 3 VIGENCIAS. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL

RESPECTO.
2013-2014 2014-2015 2015-2016
1,689 1,527 1,508

9. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR LA PRIMA QUE ACTUALMENTE
TIENE LA CUENTA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Nﬁ\m‘,m Respuesta: El expediente se encuentra debidamente integrado y esta junta de aclaraciones es para

resolver dudas sobre la convocatoria, mas no sobre el expediente

10. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR EL NOMBRE DE LA COMPARIA
QUE ACTUALMENTE TIENE LA CUENTA. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO.

Respuesta: Qualitas Compaiiia de Seguros S.A de C.V. R ' : \\{7

11. SE SOLICITA AMABLEMENTE A LA CONVOCANTE CONFIRMAR QUE NO ES MOTIVO DE
DESCALIFICACION EL OTORGAR UNA OFERTA DE VALOR PARA PREVENCION Y DISMINUCION -
DE RIESGOS SIN COSTO ADICIONAL. FAVOR DE PRONUNCIARSE AL RESPECTO

Respuesta: Es correcta su apreciacion, lo anterior no serd motivo de evalyacion y sélo se considerara
COmMo una propuesta. o S . . Ef

1’} '

“ 10 \‘Qg

5.- QUALITAS COMPARIA DE SEGUROS S.A DE C.V.
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1. Se hace saber a la Convocante respetuosamente que se entiende gue lo no especificado en la presente @é\:«‘

licitacion operara bajo las Politicas y Condiciones Generales del Seguro de Autos de la aseguradora que \}Q J

resulte adjudicada, dichas condiciones son las presentadas ante la Comisién de Seguros y Fianzas. }
Siempre gue no se contrapongan a las condiciones especiales que se pacten en Bases y en la Junta de

Aclaraciones. Favor de pronunciarse al respecto

Respuesta: Se acepta su propuesta, adicional a lo anterior deberd integrar la clausula de prelacion y no
adhesion,

2. Solicitamos a la convocante respetuosamente confirmar la Vigencia a considerar para la presente
licitacion de tas 12:00 horas de! 14-Junio-2017 a las 12:00 horas del 14-Junio-2018. Favor de

pronunciarse al respecto.

E‘.‘..me,‘_‘,

Respuesta: Se confirma que la vigencia de las pélizas sera; De las 12:00 hrs. del 14 de Junio de 2017 a
las 12:00 hrs. del 14 de junio de 2018. _

3. Se solicita amablemente al convocante nos confirme que ia forma de pago sera CONTADO. Favor dé:

pronunciarse al respecto.
Respuesta: Pago a mes vencido N

4. Se solicita amablemente al convocante indicarnos si es motivo de descalificacion el participar Unicamente
en los renglones 1 al 4, en este caso solo en el ramo de autos. Favor de pronunciarse al respecto
Respuesta: Es motivo de descalificacion el no cotizar todos los renglones del 1 al 6, de la partida
inica de acuerdo al Anexo Técnico 1.

5. Se solicita amablemente al Convocante indicarnos si es motivo de descalificacion el no participar en el
rengion niimero 5 Aseguramiento de Maquinaria equipo pesado. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: Es correcta su apreciacion, es motivo de descalificacion el no cotizar todos los renglones
(del 1 al 6).

8. Se solicita amablemente al Convocante expixcarnos a detalle a que se refaere con {a cobertura
desbielamiento por agua. Favor de pronunmarse al respecto :

Respuesta: Son aquellos dafios que son a consecuencia de la penetracion de agua al interior del motor-
y que dicha penetracién sea producida por encharcamientos o inundaciones.

7. Se solicita amabiemente al Convocante proparcionar el parque vehicular objeto de la presenta licitacion
en formato de Excel o Word que debera contener marca, descrlpmén versn&n transmlsubn modelo y

serie de las unidades. Favor de pronunciarse al respecto.

Respuesta: En este acto se entrega la informacién con la que se cuenta.
8. Se solicita amablemente al convocante proporcionar la descripcién y valor actual por unidad en caso de

chtar con algdn tipo de adaptacion 'y/o equipo especial, blindaje. favor de pronunciarse al respecto. B

P

Respuesta: En este acto se entrega la informacion con la que se cuenta.
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9. Se solicita amablemente al convocante especificar en el parque vehicular en formato de Excel las
unidades que cuentan con adaptaciones y proporcionar el vaior de dichas adaptaciones (unidades

blindadas, compactadores de basura, efc.). Favor de pronunciarse al respecto,
Respuesta: En este aclo se entrega la informacion con la que se cuenta.

10. Se solicita amablemente a la convocante especificar el nimero de ocupantes que desean amparar en la
cobertura de Gastos Médicos cuando viajen en la parte trasera o en las cajas de los vehlculos tipo

camionetas/pickup’s. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: En este acto se entrega la informacion con la que se cuenta.

11. Se solicita amablemente al Convocante qué medidas de prevencion se tormaran para disminuir la alta
frecuencia de choques, dafios, colisiones, etc., lo que ha provocado un incremento severo en la

siniestralidad. Favor de pronunciarse al respecto.
Respuesta: Se esta dando a todo el personal responsable de los vehiculos cursos de manejo a la
defensiva y se estan tomando medidas de manera interna para disminuir 1a incidencia de siniestros.

Una vez hechas las aclaraciones por parte de la convocante y respondidas las interrogantes de los licitantes, se
comunica a los Servidores Publicos y representantes de las empresas participantes que el evento de “Entrega
y Apertura de Propuestas Téchicas y_Econdmicas”, se llevara a cabo el dla 29 de Mayo de 2017, a las 10:00
horas; en las instalaciones de la Direccién General de la Unidad de Procesecs para la Adjudicacién de Contratos
de Ia Secretaria de Administracidn del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos, con domicilic en Jardin Juarez
anexo edificio Bellavista 410 piso despacho 401, Colonia Centro, Cuernavaca, Morelos C.P. 62000, cabe sefialar
que no habra tolerancia, por lo que se solicita su puntual asistencia. Asi mismo y con la finalidad de
agilizar el acto de entrega y apertura de las propuestas, se solicita a los licitantes, que adicionalmente a
la propuesta técnica y econémica debidamente requisitadas y solicitadas de acuerdo a las bases de la
presente licitacién, presenten en medio magnético (USB o CD), en formato PDF vy en formato de WORD

as propuestas técnica v econdmica. Aclarando que el documento valido en el presente procedimiento

seré el documento impreso que presenten en la propuesta técnica y econdémica

No habiendo mas que hacer constar, se les pregunta a los licitantes si ya no existen comentarios o dudas respecto
a las respuestas emitidas por la convocante, a lo que responden gue no; por lo que se firma de conformidad

—~—4.—.Siendo las trece horas, con treinta minutos del dia 23 de Mayo de 2017, se cierra |a presente, firmando al margen

\

y al calce los que en ella intervinieron, y asl quisieron hacerlo:

Servidores Piiblicos del Gobierno del Estado de Morelos ' ,

Unidad de Procesos para la Adjudicacién de
Contratos, la Directora de Licitaciones. .

L.en C. -Marfa Del Pilar Téledo Bustamante -

b 12
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Representante de la Secretarfa de la Contraloria,
Auditor.
C. Andrés Zagal Campuzano

Representante de la Conssjeria Juridica,
Auxiliar Técnico
Lic. Marla del Carmen Hernandez Sanchez

En representacién del Director General de
Gestidon  Administrativa  Institucional de la
Secretaria de Administracion.

Técnico Profesional.

C. Javier Marino Jaimes lbarra

Directora General de Patrimonio de la Secretarfa
de Administracion.
Lic. Ely Sofla Romaniz Arce

Directora de Bienes Muebles, de la Direccion
Generatl de Patrimonio.
Lic. Adriana Lorena Franco Hernandez

Por parte de los representantes de las Empresas participantes:

C. Natalia Rodriguez Luna

2 (GRUPO NACIONAL PROVINCIAL S.AB.
€. Luis Enrique Ibarra Rivera

3 ISEGUROS AFIRME SA DE CV, AFIRME GRUPO
FINANCIERO
C. Mayra Garcla Mendoza

4 | ANA COMPARIA DE SEGUROS, SA DE cv
C. Vicente Gonzalez Marlinez

5 | AXA, SEGUROS SA DE CV
C. Ariadna Lizette Roman Rosales

FIN DEL ACTA







