FORMATO Clave: FO-UPAC-DAS-02
Secretaria CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS Revisién: 0
LOS | de Administracion .
REFERENCIA: PR-UPAC-DAS-01 Anexo 4 Pag. 1de 6
Dependencia: Secretaria de la Contraloria Clave: 10-01-02
Unidad Administrativa: Unidad de Entace Financiero Partida: 3231

Administrativo

Proyecto: Estatal

Nombre de Partida Presupuestal: Arrendamiento de mobiliario y Numero de oficio de suficiencia Global:

equipe de Administracién Educacional y Recreativo. SHICPP/DGPGP/O06E3-JG/2019
Nimero de Contrato: DAS/048/2019 Nombre del proveedor adjudicado:
Fecha de adjudicacion: 27/mayo/2019 Leonel Anwar Retiguin Bustos

Descripcion
del servicio

SERVICIO DE FOTOCOPIADO DE 19 EQUIPOS MONOCROMATICOS Y 1 A COLOR,
INCLUYENDO PAPEL BLANCO CARTA Y OFICIO.

DESCRIPCION:

Servicic de arrendamiento equipes monocromaticos para fotocopiado en blanco y negro, impresion
blanco y negro y a color, enviadas por las estaciones de trabajo y digitalizacién de documentos, con

abastecimiento de la cantidad equivalente al papel bond blanco, catidad estandar, 75 grlmz, tarafios
oficio y carta que se requieran en el servicio de fotocopiado e impresidn.

Los equipos monocromaticos deberan ser completamente digitales, tecnolégica y funcionalmente de
dltima generacion, originales en todas sus partes, no deberan estar descontinuados y con
equipamiento de una sola marca (todo en uno}, los equipos deberan contar con una bajar emision de
ruido y con mecanismos de ahorro de energia.

SERVICIOS QUE INCLUYE:

El Servicio incluye la atencion de solicitudes y asistencia técnica, gue dé seguimiento puntual a los
reportes de servicios que sean solicitados por la Secretaria requirente de los servicios, para lo cual
debera contar con un nGmero de asistencia telefonica que recabe el manejo de los reportes de
servicios. Debera contar con un 4rea de asistencia y soluciones técnicas dentro del area
conurbada de Cuernavaca, Morelos, con el fin de supervisar los procesos y calidad del servicio.

La asistencia técnica que se requiere, para la resoluciéon de los problemas yfo fallas que se
presenten en el uso de los equipos, sera durante la vigencia del contrato, atendiendo los reportes por
fallas y/o reparacion de averias, por técnicos especializados en un tiempo méaximo de respuesta de 3
horas, contadas a partir del reporte de falla por parte del drea usuaria al proveedor def servicio.

El proveedor del servicio debera proporcionar mantenimiento preventivo conforme al programa
acordado con la empresa adjudicada, el cual contemplara las necesidades de los equipos y las
cargas de trabajo de las areas correspondientes involucradas, en los horarios de 9:00 a 17:00 horas,
en dias habiles, y excepcionalmente dentro del mismo horario todos los dias naturales durante fa
vigencia del contrato. 3

El proveedor suministrara, instalara, configurara y pondrd a punto equipos adicionales a la solucién
propuesta que conforme a las necesidades del Poder Ejecutivo que se requieran durante la vigencia
del contrato, en un plazo méximo de 3 dias naiurales contados a partir de la fecha en que la
Secretaria requirente de los servicios lo solicite al representante legal del proveedor del servicio.

El proveedor debera proporcionar capacitacion en sitio, de acuerdo a fo siguiente: uso basico de los
equipos, manejo de los equipos, administracion de los equipos. Debera ser proporcionada para
minimo 2 personas en cada Secretaria requirente de los servicios, serd impartida al dia habil
siguiente de iniciada la instalacion de los equipos, y previo al inicio de operacion de los equipos.
Dicha capacitacion debera ser proporcionada en las instalaciones de la Secretaria requirente del
servicio, proporcionando los manuales, folletos y/o catalogos de dichos bienes, en idioma espafiol, o
debidamente traducidos al espaficl, en caso de que se encuentren impresos en idioma extranjero.

El traslado de los equipos previamente instalados dentro de un mismo inmueble, sera realizado por el
proveedor del servicio dentro del siguiente dia habil, contado a partir de la fecha y hora en que se
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FORMATO Clave: FO-UPAG-DAS-02
CONTRATO DE PRESTAGION DE SERVICIOS Revision: 0
REFERENCIA: PR-UPAC-DAS-01 Anexo 4 Pag. 2de §

levante el reporte, en el area de servicio técnico del proveedor, ya sea mediante el personal de la
empresa asignado para el soporte en sitio o telefénicamente, dentro del horario de 8:00 a 17:00
horas, de lunes a viernes, en dias marcados como [aborales en &l calendario oficial.

El proveedor debera cotizar el servicio de fotocopiado el cual debera incluir los materiales de
consumo como son: téner, el servicio téenico de mantenimiento preventivo y correctivo, su mano de
obra, partes y refacciones para los equipos con que prestara el servicio.

E1 proveedor llevara a cabo la lectura de las copias de cada uno de los equipos el ditimo dia hahbil de
cada mes y dicho conteo sera validado y firmado por el servidor plblico autorizado en cada
dependencia solicitante.

El proveedor suministrara en tiempo y forma el papel correspondiente en tamafio carta y oficio de
acuerdo con las necesidades de cada dependencia.

El prestador del servicio es responsable del resguardo del equipo, en caso de perdida y/o robo
pagara el 50% del equipo a valor de mercado.

Stock de téner; la dependencia asignara al personal responsable para la recepcion de los insumos y
este informara de manera anticipada al proveedor para que los suministre y los equipos no se queden
sin insumos.

Forma de pago: A mes vencido y contra entrega de la factura presentada de acuerdo con la lectura
de [as copias de los equipos y validada.

CARACTERISITICAS PRINCIPALES DE EQUIPOS SEMINUEVOS

» Tecnologia digital equipo muitifuncional: copiadora, impresora en red y escaner

e Velocidad minima de 80 paginas por minuto (copias/impresion)

« Alimentacion de papel: una bandeja de 3, 100 hojas, dos de 550 hojas c/u y bypass de
100 hojas

« Alimentador automatico de originales con inversion de 150 originales

« Duplex automatico (copia por las dos caras) compaginador electronico

« Tamafio de impresion y original: de 5.5X8.5 hasta 11X17

« Ampliacién y reduccién zoom de 25% a 400% incremento de 1%

« Control de exposicidn automatico y manual texto, foto y texto/foto

e Memoria del sistema 1.5 GB, unidad de disco duro rigido 160 GB

« Resolucion 1,200%X1,200 DPI verdaderos en copiado y 1,200X2,400 DPI interpolada en
impresion

« Escalas de grises 256 niveles, indicador de cantidad hasta 999 copias

« Control de copias por usuario con 500 cédigos de accesos

= Inicio automatico, cambio automatico de bandeja

 Seleccian automéatica de papel

« Combinacion de copias e iméagenes, panel de control con pantalla tactil

« Modo de ahorro de energia IMPRESORA EN RED

« 80 impresiones por minuto, memoria de impresién de 1.5 GB

o Interfaces estandar: 10/100 base-TX/10¢, Base-T, Ethernen USB 2.0

« Sistemas operativos de red: Windows /XP/ Server 2003, Vista, 7 Macintsh OS5 88y
superior, MAC OS X Classic, MAC OS X Native 10.1y superior

« Protocolos de red: TCPAP, IPX/SPX
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FORMATO Clave: FO-UPAC-DAS-02

CONTRATO DE PRESTAGION DE SERVICIOS Revision: 0

REFERENCIA: PR-UPAC-DAS-01 Anexo 4 Pag. 3 de 6

e Lenguajes de descripcion de paginas: PCL5E/S, Adobe Postcript 3 ESCANER
« Blanco/negro y todo color

« Velocidad de escaneo 130 paginas por minuto

e Formato de archivo JPEG, PDF, y TIFF de varias paginas

» Escaneo en correo electronico, escaneo a carpeta, escaneo duplex

¢ Volumen mensual maximo 85,000 copias/impresion

CARACTERISTICAS DE EQUIPOS DE MEDIANO RENDIVIIENTO 50 PAGINAS POR
MINUTO

« Tecnologia digital equipo multifuncional: copiadora, impresora en red y escaner

¢ Velocidad minima de 50 paginas por minuto (copias/impresion)

« Alimentacion de papel: una bandeja de 3, 100 hojas, dos de 500 hojas c/u y bypass de
100 hojas

«» Alimentador automatico de originales con inversion de 100 originales

« Duplex automatico (copia por las dos caras) compaginador electronico

» Tamario de impresién y original: de 5.5X8.5 hasta 11X17

« Ampliacion y reduccién zoom de 25% a 400% incremento de 1%

« Control de exposicién automatico y manual texto, foto y textoffoto

« Memoria del sistema 1 GB, unidad de disco duro rigide 160 GB

e Resolucion 600X600 DPI verdaderos en copiado y 1,200X2,400 DPI interpolada en
impresion

« Escalas de grises 256 niveles, indicador de cantidad hasta 999 copias

.« Control de copias por usuario con 500 cadigos de accesos

« Inicio automatico, cambio automatico de bandeja

¢ Seleccion automética de papel

» Combinacién de copias e imagenes, panel de control con pantalla tactil

« Modo de ahorro de energia IMPRESORA EN RED

» 50 impresiones por minuto, memoria de impresidn de 1.5 GB Interfaces estandar: 10/100
base-TX/100, Base-T, Ethernen USB 2.0

« Sistemas operativos de red: Windows /XP/ Server 2003, Vista, 7 Macintsh OS 8.6 y
superior, MAC OS X Classic, MAC OS X Native 10.1 y superior

» Protocolos de red; TCP/IP, IPX/SPX

« Lenguajes de descripcion de paginas: PCL5E/6, Adobe Postcript 3 ESCANER

« Blanco/negro y todo color

¢ Velocidad de escaneo 130 paginas por minuto

¢ Formato de archivo JPEG, PDF, y TIFF de varias paginas

« Escaneo en correo electranico, escaneo a carpeta, escaneo duplex

« Yolumen mensual maxime 50,000 copias/impresion

CARACTERISTICAS DE EQUIPOS DE BAJO RENDIMIENTO 25 PAGINAS POR
MINUTO

Tecnologia digital equipo multifuncional: copiadora, impresora en red y escaner
« VVelocidad minima de 25 paginas por minuto {copias/impresion)
« Alimentacién de papel: una bandeja de 3, 100 hojas, dos de 500 hojas ¢/u y bypass de
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CONTRATQ DE PRESTACION DE SERVICIOS

REFERENCIA: PR-UPAC-DAS-01

Clave: FO-UPAC-DAS-02

Revision: 0

Anexc 4 Pag. 4de 6

100 hojas

« Alimentador automatico de originales con inversién de 50 originales
e Duplex automatico (copia por las dos caras) compaginador electronico

¢ Tamaiio de impresion y original: de 5.5X8.5 hasta 11X17

e Ampliacién y reduccion zoom de 25% a 400% incremento de 1%
« Conirol de exposicion automatico y manual texto, fofo y texto/fota
« Memoria del sistema 768 MB, unidad de disco duro rigido 40 GB
« Resolucion 600X600 DPI verdaderos en copiado y 1,200X1,200 DP! interpolada en

impresion

o Escalas de grises 256 niveles, indicador de cantidad hasta 999 copias

« Control de copias por usuario con 500 céddigos de accesos

« Inicio automatico, cambic automatico de bandeja
» Seleccion automéatica de paped

« Combinacion de copias e imagenes, panel de control con pantalla tactil

« Modo de ahorro de energia IMPRESORA EN RED

« 25 impresiones por minuto, memoria de impresion de 1.5 GB

« Interfaces estandar: 10/100 base-TX/100, Base-T, Ethernen USB 2.0 _
e Sistemas operativos de red: Windows /XP/ Server 2003, Vista, 7 Macintsh OS 8.6 y

superior, MAC OS X Classic, MAC OS X Native 10.1 y superior

¢ Protocolos de red: TCP/IP, IPX/SPX

» Lenguajes de descripcion de paginas: PCL5E/8, Adobe Postcript 3 ESCANER

e Blanco/negro y todo color
« Velocidad de escaneo 130 paginas por minuto

« Formato de archivo JPEG, PDF, y TIFF de varias paginas

« Escaneo en correo electronico, escaneo a carpeta, escaneo duplex

« Volumen mensual maximo 50,000 copiasfimpresion

CARACTERISTICAS DE EQUIPOS A COLOR

« Tecnologia digital equipo multifuncional: copiadora, impresora en red y escaner color
» Velocidad minima de 25 paginas por minuto (copias/impresion)
« Alimentacién de papel: una bandeja de 3, 100 hojas, dos de 500 hojas ¢c/u y bypass de

100 hojas

« Alimentador automatico de originales con inversion de 50 originales
« DUplex automatico {copia por las dos caras) compaginador electronico

» Tamano de impresién y original: de 5.5X8.5 hasta 11X17

» Ampliacién y reduccion zoom de 25% a 400% incremento de 1%
» Control de exposicion automatico y manual texto, foto y texto/foto

» Memoria del sistema 1GB, unidad de disco duro rigido 40 GB

 Resolucion 600X600 DPI verdaderos en copiado y 1,200X1,200 DP! interpolada en

impresion

« Escalas de grises 256 niveles, indicador de cantidad hasta 999 copias

» Control de copias por usuario con 500 cddiges de accesos

» Inicio automnatico, cambio automatico de bandeja
» Seleccién automatica de papel

» Combinacion de copias e imagenes, panel de control con pantalla tactil

s Modo de ahorro de energia




) .

@ Bl
LiOFE— oAy — &7

‘@p pepri e e
oBWNN eEeioN

delaleydeTransparencia y Accesoa la
Informacldn Publica del Estado cie Morelos

VERSION PUBLICA

Articulos 3 fracc, KXVI| 4 51 fracc, XXVI|, 82Y 87

[QialunN elmuasg

—

'DOCUMENTO |

1\

“SOBIABS BP UDIEISEId BP CIEAUOT) PRPILLGIUO? 8 16199)
‘DISIAYES 130 YOUYLSEdd "2 HOd

“WGLNIWYTDTY. 730 A LAFT Y1 30 SINOIDISCHSIQ SV
¥ L3NS 25 A OI0IAYES 30 NQIOYISHHD 30 NOIIYLdA0Y-UNLONCS Y183 N3 SOAY10vd
SONINYIL SOT NI OIDIANSE 13 ¥vZIY3Y ¥ YOIg0 35 QIDIAYNIAS 130 HOGYLS3Yd 13

‘epuodsanoa sat anb of
one Jainbjena ap ugropsun] A cseny |F ejuauesaldxd OpPUBUNUSS "OpEJSH @ B {erpnd owsi
ISl |8 SelBUNQUL SOf B URslatlos Bs seyed §8) uelsisans enb ap osEd |a Us A ‘U
oD BURIBISS Bp OWSM oluswe|Bay 1ep X| £ || SBUCKORY T GINXY 19 ;0d CPEIEYES O] B CRIINIE
8D ,uooang Y. 3p [EM) (3 BWSILY B} 2p Ugoejeldiejul ap peynoe) ej opualue) | oluawelbay, [ap
A Aa7, gl 2od a)sendsip 0] UG PEPILLICIUCY BD @SIZIUDA0S BIagep ouessud [Bp caljow eimbins enb
uoeiEne ¢ ‘epnp ‘uopeardisiul o/ ClULIURGWINGLYE NS BP OAJOLL LOD USHIOSHS as anb sejsisaciiung
sMuup eed owos 15k ‘opauod suesssd wp ugmsle ‘ousmuyduing ugmEeadiail B Rld

*S0[JCIN 'BIBABWISNG '000Z9 'd'D)

'0IURD) BIUGISY) 'QIBLINL LIS SBULY 9P BZRId U2 ONIPILIOR UCD 'SAAL- LOGOEL- NS 0 4" Uod 'sojsion
ap OPBISY 9D OGLISKIOY) 18P torg) "BlBlEW B 8P A9, B) BSeW shb safeasy sopsinhal 0 uod e
opeso|Bsep ¥ A’) @ OUENUN Jod a1SeD (@ UC2 OPEIRIUCD OISHAISS 18 JIGUDSEP URISOSP SRINOR) $E7 “1'ZL
NQIRYHALOVYL v13a -7k

DANNSSLT JEN0d 18P JOAB) € LIBIINYSUO 8% SlatlsjgeUeAl]

'SOpERIENUCO SeUCIEDSEAU) @ SOIPNISA 'BUOSASE ‘BLORNSUCD op SODIARS S0| B BAUSD as enb
SOAISNIOXA SOYIBIBN SONO N ICINE 8D SOLDSIBP S0] AND AP LQIENANSE 2] 'ClURLIPAdIL BISIXa anb OARS
HOLNY 33 OHOFHAG L1

SOBIop 9P CUBIBGOS A $IQ] 0DEIST 9P oAINDE[T JAp0 |OP SOIDIAGS ) UGHE|SEld
£ soyusiwiepualy ‘ssucmeualeul seucpisinbpy a1qes 48T B ep 62 GINdIuE 9P gysandns unbu
U3 9SIEARUOIUA OU BISIYUBW oWsSIW 1St 'oaqnd o1dIAIRS |2 U2 uoIswo? o obies 'cojdwa oyadwasap
fu 'sOjR.O[ ©P OpeIs3 [P OwWRIqecy |ep sapepnul A serpuepuedag SB| uereinbas enb sopiales
of saueiq 1essald Bied 0sinde! ap cfeuew untie vod suoterel o] anb 'oatoce ouigRd Jopiass unble
U2 DUEDIED SloEIUDS (U eliwe) oxaw unbu susn ou enb pepsa vep ap Bseioid ofeq mseuILRI

STYIUNI 30 OLIMHNOD NAG 01

‘BRIE BDED AP UQINEULO 9P SS[RIDN0
sajpuod S0} UCD pepiulojuos sp aubisap as enb g | Bouspuadag, o BURIRINAS, B 'uploeidace
ne ap cuawow & oleAuos elussald [9p odiend |3 US ‘oINS jop Jopeisald (3, tod cpejpuss
| s2UoIPESYNOU Bp 358D BPO) Iqas vred [eba) W0D ouiod Lefeyas anb Uspienae seped sen g8

‘Ney Is anb OJRJIUCY) |9 U02 IYUIWERDINID Ualloneial
35 A SOpRUoMdICS SUSWEDGIP LIPISe 'SIIGRUOZE! Ueds sose enb audwels ‘sacopsascld sof Jod
soyoey saiqesadnoar ou saucisiaaul @ soyselb sof ap £ sopepuld SCIIAIRS O STPEASILINS SBUDIG SO
e [puoiniodord erateur ap spodu 8 JUnS erapecosd Oj0s ‘088 DAND U2 '0ANNDal Japod (Riucused
opinlied o ouep un BEUCISESC 6% 'SEpERDRd SauOIEBNCo SBY Sp OueldwND |8 UCD JEnupuc:
ap anb auseMuUsSP 98 A SOPBIRIUGD ﬁcmE_m:_mcu SOIDIAIAS © S3audNg SO} SP PEPISESaU B BSunxa
a5 sepeaynsnl sesned sod opuens usig o 'lBraual sese 19 uEeE shb SEShED UBLINOUGY cpuens

. A8, e ep '} odel
‘OpaS oML |9 UOD PERILLOUOD 8P OPBELIOIHUES Bi8s ‘0JRNUCO sluaseld (@ Ua OpIDB|qRIsa Of oWwoD 158
Ae, Bl ua sepueed ssucisodsio sey abuupn B eieball | ORIAGS [Sp JopRIsald [T, |2 IS OWsIWISY

',A37, Bl U2 OpIDAIGEISe ERECIJNUE UQIDRUILLIE) A UQISIDSa) 3 ORISHUIpedcsd
je ‘ouenudwinou) B Jopsisod cluawow Jemnbiend ue et epod eusinber eale, @ ‘OlAUCY
sjuesasd @ Us sepDRKIRIS® SBSNED seno lod ouls 'Binsnep else ap ojeued opunbas [o aseyal oS
anb g 05242 18P SAUSP OU ' CISIALSS [P JOpEISald [T, 2P seuomedyqoe ser ep oluskuidwnoL (@ opuens

“alenuoo (B9 [R10} syodw jep
ojuamp iod GO0 |2 8580l OU SSUCIZRIS0URY 58] 3P OJUOUE [SP |230] BWnS Bt opuend A audwais 'sepeped
$B) @ $220L12150d SBUSS) US OPINPUOD EISIGNY 0191ISS |2 enb 3p osED [3 Ue Bueplodsalios shb ewxew
osene Jod [puopusauod suad B B SlUaEANDs "uQEoUED Jod LOIDUES BUN LORIAKGS |8 l0DRlSald
14, |2 opuroyde ‘sewsiw se| ap aped 'Uald o aiesq as anb ap sepnied sg| oucm_mu:mo ‘epeapOL
pipod ‘OjeAU0d |3 JIPUIDSR: UIS 'ORIABS [Bp lopeisald 13, 19 Ugeoytou emeld fBuepuadag,
B 0 BUElamag, B OJpunT ojswnnsu| sussard (9 ua sepeed S2YIS) se| Ue ‘ephdiinoul
aued ) sp owadss! (eucmlodoid BJAUEW Sp EPIOIAGEISI OIERUOT 8P CJUC BD %0Z @ aseqel
‘osang Jod 'Ruonuasuos euad g A opeBanua eos ou aws|us fap eued o oRIAISS |8 8nb UB SOSED SO Ug

"OPRUCIIUBLY SAIUR Bp BuodL) (@ JOpPSOXS BIagep ou
SB[EUCIUBALCD SEUad SB| 9 BLINS B '91&N a8 anb ap epiied g( g epucdssiieo snb 0je[uod (99 Gluow
19p o502 |E jeuomiodosd eiauew ap A opesEne 0SS 18D JoEA [e opesyde ‘einsnen aesad e 8p
ojeued jawud (2 U2 opiseiqelse afeluadiod je opanok R BIRNolED 95 0sEAR Jod (BUDIDUIALDD BURd T

" OARNIBIT J8pod,, [9p Joae) & enuRIRb BT
eApoBja BIBY BS 0529 NS UA o JeBed Jod sjusipuad oAnoese epodu jop 05sonPap eipod epinbjj peplues
U9 BPELILISIAP ZOA BUN "03RAUGH SIUSSEsd |8 U SOPILSAUSD SCUTLLI] 50| UB Bysajsies o eplidwno ou
ugpebigo o JehbEnD 'GUKS 158 UGIDENGNSE BYS3 pNE enb B {RUCioUSAUCD Buad &) op ofed |3 ered

eyoad

“ojeAuo slugsasd [5p SepEAISE SCUSalEp S|
letoied o |ej0) BLUo) Us esedsel) o ‘aped 'ElRIUCOgNS | ODIMSS (9P Jopeisard . 1S (0

sepe:
Pepliea A OPIAISS (90 SIUCIIPUDD sef UoD aldwing o * cloies ap Jopelsadd 15,18 (g

'OpEIEAUCS DI3IAIDS |3P UGIPEZ)Eal B Bled
opendpse ozerd |2 uos suswieied o el sdwnow LoRAes Bp Jopeseld 13, 18 (@

UDISIDA) 9P SBSNED UDS T8

“orRAueD sluaserd (90 LDIsDes kied CARGU Biep SNb O] 'CIRIILOD 181 [B10) GIUOW (3P %OT
|2 arenBl snb janbe pias euad | 3P OWIXELW cluow |3 onb elRuEW (81 3p ‘epidwnow ebeius el ep
|30 apedw) (@ aiqos OpeN2IED "oiuswdwnaw op eip epea sod (e |2 San) %E°0 19p aleuadiod
o ‘opeZiERl oU clales (9 Jod [BUOIUSAUCS Busd DWSD BoBIqRIs? olenuod ajuesedd |3 L

‘NOISIOSZY A TYNOIONIANCD YN3d ~'6

0oipun{ ojusWNNSY jap UgioEZ)EwI0) P ozed

(8 oAUSh USSaNd 95 SOOSS S0| S8(EMD 50| Ue SesED Solanbe op ugisdeoxa & euspusdar,
0 BUEIBIDNS, 9P UDDDESRES mISlue B A clenuod awessxd |Bp eIMjeseds B us oplexerse
BIP & RANPUCY A gILUY NS 8D BUoSy B op Jued B epusbia ns 2ieom oenuos suesasd 13 Lg
WIONIDIAYT 308

opeped sjuaweubuo ouelun coed @ seredsal e | oIAIRS ap Jopelseld
13, @50pUNBWCIdWIS) 'BLRUIBLIBLO SOPIRAIGRISE SAUBLLNIOA A SCIHSOUSD 50| ap PRPIUED © cjuOw
15p (cwasio Jod ayuiea) %07 12 Jeseqs) upipod ou sauoioedwe seydlp ‘siquedsip [erssndnsaid
EI2U9IOYNS UDS OPUEIUDD ‘oleguca epssald 9p epuebia Bl ojueinp ‘olose sod BsiEZIBULCE 9P
UiiLE] Blagap SBPEPILED SB] Ua SOJquies sidas Ueolieal 88 anb souojenyipoll Solsauos 50| © |3

A&7, B Bp 69 cinojue jo
Jod septos|qelsa sapepeuLo) se| ofeq A sepepuny s3uoza! UelsX? opuens A aidwiats 0InRS PP
JOPEISAld {Y, W02 Opense olasdd ' eptepuada, 0 BEEIRI0ES, B BE PEPINGESUCdSA) BOLISe SBW
v} ofeq Jezl[ge) op BJ2Gap 95 ODIPUNT OJUSLLITUISY Sluasald | UQIZIPE O UIDENpow Jainkiend “|L° L
‘SINCIOVYOIJIGON SYTIA 'L

LWOAILNOANS Y3ACd. 19P 10AE} B UBIRIISUOD
05 8l [yetseAU) 'sof 100 $aLOREBISEALT 8 SORNISD 'BLIOSESE "SELONNSUND B SORIAISS §O)
Bp eALIAR A5 BN SOASTIXE SAUIBIBP SOIIO N IOINE AP S0LLEISP 50| 'ClUBIpad BISIXG Bnb oAlRS

‘senuesed seaanu opuarsigerse A Ao | Jod SopIRa|qe]sa solsinha) 50| Y02 GIEIUOD [
OpueDijPOW 'SjuBipuodsados UDISes o LoIDeIBIUCIGNS B JEZUCINE OJUNfUce ue uespod ‘opeysy jap
QUBIGES) [BL BPUSIOEH 3P BLEISLSS Bl A BUOENUCD B 9k BLIRIaI0SS B op eiAwd uaoezNGINg B)
uea "seaplS se|USNDRSUOY feusiseao Lepend o cuejucud eweibold un ep sauciprliado se| aibilad
ua uebuod snb 'sopeaynsn] aluewepigep sofiseu 0 SESNED UBSIXS OPUEND 'sjuaujeucddedxe sela
ap SENsIp SefRIoW © Sems); seucsiad B ojnaucs uasald jap sepeayep ssuopebiiqo 4 sowsiap
50) GlUBILEIC] O |EruRd IRIEHUCOGNS O JUSJSUEN 18pao gipod SEINYd SY, SR BUNGUIN L'

"SANQIIYDITE0 A SOHDIHIA A NQISEO V1 3G -9

"OUBSE0BU BI8N) I1SB
OPUEND SBIO $Z B OUIULG) UN U DRBIENU0D 55 19P SI0MD & UPIDRIZHR JGINDIEND JEIUBAIOS ¥
asiRRWNOIdLIOD BISGaP ‘SOU0UN; SNS ap BLSleL Ua A PRPHES B 100 |, OIDIAJSS [Bp Jopeisald |3, '1'S

‘OI0IANES 130 VIANYYYD ¥ 3d -'5

- ugiozenq e, Jod ugtoelaqy | epaooud shb esed ' miouspuadaq,
o ,BUE9I09T, [P UCIJBSHES EJIUZ B ORIMES 18P ugpelsaxd B ue sepeped sauoioebiigo
se| 6p eun epeo £ SEPO) LoD opfdung BAaY ' C10A1ag 18R JopeISald 13, enb aidwals Luerosic
81, 9p opose Jod £ eseudxe UGIEZIOINE B UC? SURWEIILD SSIRIST) BIPed ROURIED B £F

‘sigedtjde
pEPIANELLIOU B| OSED hS U3 O Saa2ie) ap ofues e sojesepay sajeasy saucpebiqe uezfueleb
anb ser op sepuysiq ‘soidiDungy S| Op A SOPEISH S0| 8p elepEd CUNSIC] [P Uonelaped B A JeAs)
e sepebiol sezuel) 8 0)q02 (8 Bied ‘SEZUBIY BN SSUOKMIASY 8P [BIspad A3 Bl 8 56 OINAVY (3P
ouawelBay [9p 2qRoyce of opol A 'sezueld ap A scinbag op sauonMsY ap A Bt 9P 78T A 642
onaue 13 ejnfe: anb oAjERSILIWPE SlUBlipancsd e esisewos A ‘efoussajerd A ugishoxe 'Uapio 3p
sapijeusy SO} B BRUNUBI NS BiueWessidns JE(EUss eisqsn BIOREZUBRYE UQIDNIRSUL & “enuarneb & uz

O_U_awm “uﬁ UQIdNISNs €| OPEIPAL BY anb EpUaNu? 9% o ughl ]
e| e eunbie ugiaeaygou ewaad asoinbaz 85 ojfe sod snb us rss 8 LB sopeied susljewbio
SOUIUIG) SO] &P UIDEdIboW O e5ougad JRUPE 8P UQIINIASU| B] SP QIUSIWAUSSUOD 18 Jessidxs

- ojuawerSsy 12, op ‘() osur | upoR
‘|4 0IN2{UY | U3 a3saNdsip O] UCS CRPILLOMICD BQ "Blualadiucs pepucing B| jod BANTULAED UG0S
ajaip as enb gisey & uebucdel oses ns ug enb sowinf o saelia) sosndes 20| SOPO] Bp UGREIUB)SNS
‘oalpunl 0108 [Bp BULY B| Op JUed B opusis 'GienuoD |2p euebia el ejuenp Jobia us raceusuled
£ ope wied BpeynoE) ajuswiebs) BUBIXalY UGIDMESU| BUN SUB ASINUISUCD BI8Gap 'BHUBJES) B

‘muanbis o) Uod pepllitouos ap A Ouatue)Boy
IS, oR 1. CjRIjUY |@ B seplosigeise sesaidxa $SUOIDRILIDAP S8 OWIUIW QUIOY JBUBILD 2ISqSR
BZUEY BUN 8P $3AEN B OURILIdWND |5 aoueIet ', 5 18P JOPEISa.L [, 8rb 8p 05Ed (B RIRd TP

“OleluoD sjussasd
|9F BUY B} 9P OJUAWICW B UQID3AUI] B, B OINSS [P JOPESEld 13, Jod epeBaiua A 'sojason
Sp ouwioqog A 24qr] opeysg 12p oannosly Jepod [ap Joar) B ssipadxe eieqep anb enuemen

BZuetd op 2zlod .
cusodeq ap slaig .

“Bjueipall s95 giped eguesed vyaig A9,
2] 2 ')} UG G OMOIYY 8 LD PEDILBOMIOS S0 "OIEANUOD (8D [2)0] Jojen 1ap (o1ueio tod sjulea} %0z
j& Jod JezpueieE » pBIqo o8 | oiABS ISP JOPRISRI (3, YONRIUE 9ZBId [& UGS MAWNS oU 8P DSED UT

uapuedaq, o, BUS:08S, B 8p aped 1od oiAes 0 Ualg [ep upseldece e
‘ozerd opE}S 9P 03UAR 2JNE3) IS SOIDIAISS SOl ap ucioelsad e| o sustq Sof ap eBanua By anb oaEs
‘epRap Upiedipnipe © o) jap Ugisile B| ep Jved e SOPEIUOD SSHIGRY SBIP ZAIP SO} 3P QJUIp JEp:e)
skl e esejuasaid glagep 01RQUOD [P Clusdung ap euiel Bl isopeeise safelused £ epuelet
ap sody soj ejuetpaur astezpueselb ueagep (N'W 00L/LO Sosad [Iw BlUIBA) LO'000'02E 9P PRPIURD
B| uaJadns enb SOUCIORIENLOT O/ SCIUPKUBPUALE SIUCINSINDPR $B| SBPO} ‘SLOZ/SRIDVLOANVS
0BIo 8 UCD pepluciucd ap A ‘A8, € Sp g/ ONoRJy |ap cjexed ownn [Bp SOUMNE U3 LY
"OLNIIWTINND 23 YILNYEYD Y130 ¢

A, B7 8P 9 ojnafue
1 Uoo pephilopico ep 'eruspuedag, o B1elanag, e ap aued Jod ‘019949 |2y Bied Su20npucd
BAIE [B 0 ‘OANG 018D A 0)5eNANSald 6P [2ISUSD) LDIDTAIK] Bl & SCPRIAUS UGS SCIUSILISOP 0| Bnb
ap 'mued e zzuenton g1se enb piepuRUA 5 ozZe|T Sp SBUDIIPUAD S8 US 0Bed ap SOSe BMi2d b'e

“BUWISIW B| 2P UGIRRNdWE B} 8p 0 ‘01eRU0D Bjuasaid [ap Biauehia B sjuemn
alij oinaid 12 JousiuBw B L0IDINSS 19D JOPEISA |3, 250pUEhiqo 'oienuon auasaid 1ap eimipies Bl Us
epejndnse pepiued B opeZieal ones (9 oydatuon Jod 00IAeS [Bp Jopeisaid i, e 'rrebedag £ ¢

L£@"), ] BP GE ON2ILE 1B PEPLLOCD BP 'SORJONY
ap Gpe)s3 |9p oANndsld Jepad (9P BPUSIDEH SP BURIAINE B 8 cisendnsald ap [eiausg) tyroandg
e| sjue cbed jo seywe Sp sjgesucdsel B| 'OWod {SE 'BPRUINOS UQIDEJRAUCD Bj OQBD B JeAd|| Bid
[eysendnsasd eoueRyns €] Uod ejuens s onb JEuLO)U Blagap ‘ Bouspuadag, © BUBRIAINES, B1°Z'E

‘0JEfU03 Bluesard 9P 0SI9AUE |5 U SOPBINdRSa SouIuLg) So| ue opebolo eras
‘giaual as anb ofied opoy ‘ounble cdpnue sasid a3 ou oyeRULs Bluessd |3p cuBrLdwnD (B BrRd "L €
‘09vd 130 -

‘oranuos suasaid

|2 ua sepluajuoD sauoreBiqe se; ap 0]9a)e |9 eted epezynn Jas Bipod 0jOS UELUOM! BLDIP enbi o)
Jod sopplop sp 0pEISY [8R EDYONd YGRULC] B 2 05330 A Bouasedsues ) mu Ao g e £ sopeBiyap
SO18INE 8D UQISASOd Ua S3[BLOSIad SO1BQ 8D UQIIoaild o [eISUSE) A9 8| B OPIGNSE 8p pipunyp
Jes 8p eqap snb Bjjanbe oales ‘cpeAIasas D SBI0RIED 19 ST LHYY S . Bed epUs; ‘sausly sof ap
SEOILDSE SAUOIDRDIDAISE B U0D BRRUCIDRIR) LQIDRULOI BRO JEINbiEND 0 sejeuosiad sopep ebusiuco
anb ‘oyeaucs eiss ap eUsiEw 'sejle snua exeuab as anb ugoeuLIO)U ] BPO) SNb LBUBIALDY -1 T
«SZUHYd SY T QVArYIONIAENO2 Y130 -2

“reru) & erebap o5 anb ojuanuipeoold jBp vgIshpLoD £ opiul [@ peplaesUodsa) Bolrse sew ns
ofeq opuepenb ' ouewefoy, |9 £ A87, B US ODIDSIRISS Of @ PRPILLIOIUGD 8D 'EPEdIDIUE UORLILIIS)
A ugisuadsns 'UQISIDgal 9P OIUBILIPSHC.d |3 JEISII AP BIAGSP '0SBY |9 BISNY IS Ol 0] Jod 'otenuos
2quasaud (e ousiudwno opigep |2 suep op epebieous se| e19s ' Erouspuadag, 0 BLEISIN3S, B Q)

‘orenuoD Bjuasald [P BINEILD Bf UB OPR9IGRISS Of B ORISAJE 3P "CLISILE 19P URIDEZI[RS) BPELI0s
B fesiadng ered epmnogl B] eS8 ofoluss je Bgns) enb souspusdag, o BUERDES, T 51

"SRLIOIBISIE O/K SBUGIDIRLGD 'SEINpEPUBLLILS
'SEMpEUSE] uRjLasard IS OpUBA S& OU SOIIASS op UGDERISSI Sp olequod sueser 3 p)

‘ojenued Mussesd [ap eplesed B) ue sepIosiqelse SUoIpuee A sounws) 'ozeld |@ us opeziear
e sjawoxdwen as £ onuco suesaid [sp uopesedd e ejdece ' OpAIBS fap Jopeisald IS. €L

“aarpuadsaton
ugioEn[ena ns esed BI0U B350 BUSND U2 OPUBWIC) '2Uaje Bpunbas eun e pesipnipe 9| 9s A pigjaoued
25 QUERLOY 05D US 0 ‘A3 Bl @D £0 OndiHE {8 U0 PEDILLIOIUGS S OIRIUOD (9P UgIDEZIRULO) B Bied
sajgey BIp 0L Loo elejuod ‘opesipnipe sn) anb |oRIASS ap Jopersald |3, CPEDIIIOU Z9A BUR 27}

~A8, B BD | UGioaE) $E oSy |8 pepiliojuss s 'Elpalip
vpoERPNDe ap ouanupasnd |ap 8seq ejusipadxa (ap aled UBNLOD} 8nb SOWSIW '0jRAUDD ajuasaId
18 uesbiziy snb soluswnocp A BiMered B US BB 85 uoldussp BAND SODIAISS SO| ',0ARNDRTR
19pod, |3p loAe) ® Jejenued e eBygo as ojenuos sjuesald jep pnuta sod ¢ 35 [op S3lopEISasd
5o} Jod sepmjuesald seuUCIDEZNOD SE| B EPEZIEE UQIDENEAD B| U ESEQ 85 OJENUCD 8JST L

OIDIAY3S T30 NQIOYLS3¥d Y130}

UDISBNISIURURY BP BURISIISS B 9P JCUSY| aluswefiay
18P ‘X A X1 YA A seueioory g1 HAX A (I S8UOIDIRY 6 ‘G Al SEUCISIRY  SOMIjUR SO| Lo
UQIOEa: UB SOISioly @ ORelsy [P BXIaNd ugrEasiuiuipy B ap eaiuebi() Ae' B Op vl 'IA uppImy
Eh IAX UOIoel LI L SCINGIUE SO| [SOIRI0WN 9P OURISHOS A gl GDEIST (8D EDOd UORMYSUDD
Bl 9p opunbas £ ocsewud sojelied ¢ sonalue S0 tod o)sendsip of Jod pepiwicjuod ep 'clenued
sjuesald |ap UgIORI]3}RT B| OGBS B JeAs| eled SalUeyns Sapeinoe) Ueo URjuSns sausuasasdas sng

"SO[2U0[Y BP CURIBQOS A BIqrT OPEIST |2 oAnnIsiz
1apod |ap sopines Bp ugioesald A sojeluepualy ‘Ssuociieualeul ‘ssuorisinbpy siges Aat
€] ap ojuseBay & ' ojusue|fey, OO A SOIRICIY AP OURISOS A ST OPEST (9P OANNIR[3 Jepod
19p SOIANES ap UQIRISEI4 A SojURUEpUANY ‘saucieualery ‘ssuomisinbpy auges AsT Bl & ' Aety,
'sojalojy op opelsg [2p OMINDa(g Japod (e .eannoalg 19pog, OWod JIPURUS £19qap 38 "USIqUE] 15Y

puapusdsd, 0 BURIAISSS, B Jod OPEISIOS Of B PEPIULIOJUSS 8P A CIENUGD ajuasald
8P BjMEIEs B US 0jUDSap oIMES 19 Jeisard e efyge as snb jsiow o eaisy Bucsied By B oliAES
18P Jopeisald (2, owod A loyeauas eueseld (@ uz apeped of B ousdwns OpiGep |9 JBP 9P CWod
A1SS fap SEBIUDS) SeLaEDYDadse S| JNILIE ep epeblEats ‘sopines Sof 8n Juaknbal eale B

* BlouapLedag, 0 ,2LE19I09S, B B (UQDEASIIMDY 9 BLEIAI00S B Of SOIBAU0D 8P LGIIEMIPNIEY 2|
esed soseocid ap [E19UsS) UOPSAI] B) € ,Uoisal] 2, Hod 2repusius 35 'sluasald 18P SC108)8 BIEg

"OIJIAY3S A0 NQIDVLSTId

‘NQIDVHLSININGY 30 Viuv1aN3Ias
Y130 SOLYULNGD 30 NQIDYHANT QY ¥ Yivd S0S300Hd 30 THaN3D RODIMIA


gerardo.hernandez
Draft

gerardo.hernandez
Text Box


gerardo.hernandez
Text Box


gerardo.hernandez
Text Box



FORMATO Clave; FO-UPAC-DAS-02
\. Secretaria CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS Revision: 0
MORELOS | do Administracién ore 4 Paa 508 6
REFERENCIA: PR-UPAC-DAS-01 nexo 4 Pag. § de

IMPRESORA EN RED

e 25 impresiones minimo por minuto, memoria a todo color

e Interfaces estandar: 10/100 base-TX/100, Base-T, Ethernen USB 2.0

« Sisternas operativos de red: Windows /XP/ Server 2003, Vista, 7 Macintsh OS 8.6 y
superior, MAC QS X Classic, MAC OS X Native 10.1 y superior

¢ Protocolos de red: TCP/P, IPX/SPX

« Lenguajes de descripcion de paginas: PCL5E/S, Adobe Posteript 3 ESCANER
e Blanco/negro y todo color

e Velocidad de escaneo 25 paginas por minuto

« Formate de archivo JPEG, PDF, y TIFF de varias paginas

Escaneo en correo electrénico, escaneo a carpeta, escaneo diplex

« Volumen mensual maximo 25,000 copias/impresioén a todo color

Unidad
Administrativa que
recibe el servicio

Unidad de Enlace Financiero Administrativo.

Domicilio para la
prestacion del
servicio

6 EQUIPOS PARA IMPRESION DE
DE ALTO RENDIMIENTO PARA IMPRESION, FOTOCOPIADO Y ESCANEQ,
BLANCO ¥ NEGRO

raicil [
Unidad de Enlace | Calle Francisco Leyva 11, Col. 5
Financiero Administrativo Centro, Cuernavaca, Morelos
Av. Universidad no. 25 Colonia 1
Chamilpa, Cuernavaca, Morelos

7 EQUIPOS DE CARACTERISTICAS DE EQUIPOS DE
MEDIANO RENDIMIENTO 35/33/30/28 PAGINAS POR MINUTO

CALLE FRANCISCO LEYVA 11, 5
COL. CENTRO, CUERNAVACA,
MORELOS

AV. UNIVERSIDAD No. 25 1
Unidad de Enlace COLONIA CHAMILPA,
Financiero Administrativo CUERNAVACA, MORELQOS
AV.PLAN DE AYALA NO. 825, 1
COL. TEOPANZOLCO,
CUERNAVACA, MORELCS

6 EQUIPOS DE CARACTERISTICAS DE EQUIPOS DE BAJO
RENDIMIENTO 25/20 PAGINAS POR MINUTO

Unidad de Enlace | CALLE FRANCISCO LEYVA 11, 5
Financiere Administrativo COL. CENTROQ, CUERNAVACA,
MQRELOS

AV, ATLACOMULCO SIN 1
COLONIA CANTARRANAS,
CUERNAVACA, MCRELOS

1 EQUIPO DE CARACTERISTICAS DE EQUIPOS A COLOR DE ALTO
RENDIMIENTO

Unidad de Enlace CALLE FRANCISCO LEYVA 11, 1
Financiero Administrativo COL. CENTRO, CUERNAVACA,
MORELOS
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FORMATO Clave: FO-UPAC-DAS-02

Sacretaria CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS Revisién: 0
de Administracién :
REFERENCIA: PR-UPAC-DAS-01 Anexo 4 Pag. 6 de 8
Unidad 10-01-02 Unidad de Enlace Financiero Administrativo
Administrativa para | Norma Alicia Torres Reséndiz
la Supervision del Tel: 329-22-00 ext. 1922
servicio
Vigencia del
servicio. Del 01 de 30 de junio de 2019

Gosto por fotocopiafimpresion blanco / negro tamafio carta $0.36
Costo por fotocopia tamario oficio $0.39
Monto fotal del Costo por fotocopia o impresidn a color tamafio carta y
servicio oficio. $2.80
Copia digital después de 1501 (hasta 1,500 copias $0.07
digitales sin costo)

Este contrato tiene una suficiencia presupuestail hasta por la cantidad de $276,000.00
(Doscientos setenta y seis mil pesos 00/100 m.n.)

La facturacién sera de acuerdo a la vigencia del servicio contratado, por el nimero de fotocopias / impresicnes
procesadas en el equipo instalado en el domicilio descrito de acuerdo con la hoja de lectura debidamente
validada por la Direccidn General de Proyectos de !nversién y por el prestador del servicio, el coste por
fotocopia tamafio carta $0.36 (ireinta y seis centavos) IVA incluido, fotocopia tamafio oficio $0.39 (treinta y
nueve centavos) IVA incluido, fotocopia a calor $2.80 (Dos pesos con ochenta centavos),IVA incluido, y la
copia digital después de 1501 $0.07 (siete centavos) IVA incluido, la factura que debera presentarse dentro de
Forma de pago los cinco dias naturales posteriores a la terminacion del mes cuya facturacion debera cumplir con los requisitos
fiscales contenido en los Articulos 8 y 67 de la “Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos
y Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soherano de Morelos”, asi coma su
debida presentacion del comprobante fiscal con fundamento en los dispuesto por los Articulos 29, 29
A, del Cédigo Fiscal de la Federacion y en el Articule 27 de la Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto
Publico del Estado de Morelos queglando bajo la mds estricta responsabilidad del area usuaria, la

manifestacion de aceptacién del servicio gn los términos requerldos y en consecuencia la procedencia del pago.

FAN __
o, Autorizé:
Elafjors
e 4
' osta C. Efrésrflernandds Mondrags
Lic. Michell tagua Garcia Director de Adquisicién de Bienes y Direct - e”‘lg Ff ondragon |
Subdirectg¥alide Servicios Servicios. irector eneral de Frocesos para ia
Adjudicacién de Contratos.
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