IN)!ITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL
NUMEROQ UPAC-IE-NO.17-2015, REFERENTE A LA CONTRACION
DEL. SERVICIO PLATAFORMA GOOGLE APSS. PARA LA

s Secretar’ia ADMINISTRACION DE  APLICACIONES Y CORREO
MORELOS d Ad tri é INSTITUCIONAL BAJO EL DOMINIO MORELOS.GOB.MX. EN EL
s 1 € AAMINISTIACION | popER EJECUTIVO DEL ESTADO DE MORELOS. ‘u

ACTA DE NOTIFICACION DE FALLO

En la Ciudad de Cuernavaca, Morelos, siendo las CATORCE HORAS, del dia
VEINTICUATRO de AGOSTO del DOS MIL QUINCE, en la Sala de Juntas de la
Direccion General de la Unidad de Procesos para la Adjudicacion de Contratos, ubicada
en calle No Reeleccion, Edificio Anexo Bellavista, 4° piso, Despacho 401, Colonia. Centro,
C.P. 62000, Cuernavaca, Morelos; se reunieron los Servidores PubI[cos y licitantes
invitados, cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente acta, con objeto.de
flevar a cabo el acto de Notificacion de Falio del procedimiento de invitacion a cuafki )
menos tres personas, numero UPAC-IE-No.17-2015, para la Administracién de
Aplicaciones y Correo Instifucional bajo el dominic moreios.gob.mx. en el Poder
ejecutivo del Estado de Morelos de conformidad con los articulos 42 fraccion V y 43 de
la Ley Sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion Servicios del
Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos (en adelante, la Ley) y 45 del
Reglamento, asi como lo previstc en el numeral 23 delasbases....................

El acto es presidido por el Lic. Antonio Gallardo Sanches, en su caracter de Director de
Concursos, servidor plblico designado por la convocante...............cco v,

A continuacién, se hace constar que en presencia de los asistentes, se da lectura al
Dictamen gque sirvié como fundamento para el fallo, elaborado en coordinacién con el
Area Técnica de la Secretaria de Administracion, y la Convocante, mismo dictamen que
en lineas continuas queda debidamente inserto en la presente Acta................

PRIMERO.- Derivade de la solicitud enviada por el Encargado de Despacho de la
Direccidn General de Gestidn Administrativa Institucional Secretaria de
Administracién, mediante oficio nimero SA/DGGAL/398/2015, para la realizacidn g
del procedimiento de invitacion a cuando menos tres personas, el que se llevé a cabo de /
conformidad a lo establecido en los articulos 3 fraccidn IT, B, 11, 33 fraccién IT, 38

fraccién I, 47, 48 y 49 y demds relativos y aplicables de la Ley sobre Adquisiciones,

Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacidn de Servicios del Poder Ejecutivo del
Estado Libre y Soberano de Morelos, y 51 y demds relativos y aplicables del \m\
REGIAMEITO . vvvee vt s s e s e e s s s st s s s A

SEGUNDO.- Con fecha CATORCE de a GOSTO del DOS MIL QUINCE, se invité a
participar a los proveedores que se indican y que cuentan con la capacidad de respuesta
inmediata, asf como con los recursos técnicos, financieros y demés que sean necesarios
y cuyas actividades comerciales o profesionales se relacionan con los bienes o servicios \g
objeto de la presente contratacion...............oii f

Nol oo “ LICITANTES INVITADOS A PARTICIPAR &
1.~ sowmomss ARROBA SYSTEM SA DE CV.
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Asi mismo, con base en el articulo 49 de la Ley, se invitd a los diferentes actos a ~

representantes de [a Secretaria de la Contraloria, Consejeria Juridica y de la Secretaria
de Hacienda, para conformar el Jurado, asf como a las Areas Solicitantes y Técnica de la
Secretaria de Administracion.

TERCERO.- Con fecha DIECINUEVE DE AGOSTO del afio en curso, y de conformidad ™
con lo sefialado en el numeral 6.1y 20.1 de las bases de invitacién, se realizé la Junta
de Aclaraciones, estando presentes Unicamente el Jurado vy el Area Requirente, mas no
asi 10s Participantes... ... N

En ese acto, se hize constar que no se recibieron solicitudes de aclaraciones por los
licitantes invitados, cuyo plazo limite para recibirlas fue el dta DIECIOCHO DE AGOSTO
DEL PRESENTE ANO, A LAS DIEZ HORAS, de conformidad a lo establecido en el
PUNtO 20,1 de a8 DaSES....oo i e e

CUARTO.- Con fecha VEINTIUNO DE AGOSTO DEL ANO DOS MIL QUINCE, se llevd
a cabo el acto de presentacién y apertura de proposiciones, a que se refiere los articulos -
42 y 47 de la Ley y 38 y 51 del Reglamento y a io previsto en los puntos 6.1. y 22. de las
bases, consistente en la entrega y apertura de propuestas técnicas y econémicas,
respecto de la presente invitacion, las cuales al momento de emitir el fallo se analizaran
detenidamente para determinar conforme a derecho que licitante sera el adjudicado en
relacion al servicio ofertado, fallo que se emitird y detallara el dia y hora contemplado en
las bases de invitacién, por lo que en este acto se contempla Ja participacién de las-,
siguientes empresas; : 0

De lo anterior se hace constar lo siguiente:

A LICITANTES 7
: o ’Bi’; SOLUCIONE INFORMQCEO ENTERPRIC /
P S ARROBA [ N Y ANALISIS | E SOURCE
Documento Solicitado umen | SYSTEM SA | EMPRESARIA | GAPITAL DE |
to DECV LS. DER.LDE | MEXICO SA
cVv DECV
PRESENTA DOCUMENTO
]| NQO Sl NO | SI NO
Acreditacién de la existencia y perscnalidad juridica )
del licitante. {14.1 ) De conformidad a las Bases de 2 X X X N /"
Invitacién ™ /
Propuesta Técnica (SOBRE A}  (16.2) De | Docu Y
conformidad a las Bases de Invitacién mento / N
Propuesta técnica detallada de los servicios que se A X X X
ofertan conforme al Anexo 1 y de acuerdo al punto \\
AN
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HO.L De las bases, sefialando con claridad los
serviclos que integran su oferta y las caracteristicas
técnicas de los mismos. La Propuesta Técnica
deberé presentarse de manera impresa en papel
membretado del ficitante firmada en todas |as hojas
que la integran y en archive electrénico en una USB
o CD en formato de Excel (se anexa formato).

Carta compromiso en papel membretado del licitante
en la que manifieste bajo protesta de decir verdad,
que es de nacionalidad mexicana,

Carta compromiso en papel membretado de la
empresa en donde manifiesta bajo protesta de decir
verdad, que no se encuentra en ninguno de los
supuestos a que hace referencia el articulo 40
fraccion XVl 79 y 100 de Ia Ley Sobre
Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y
Prestacién de Servicios del Poder Ejecutivo del
Estado Libre y Soberano de Morelos.

Presentar declaracién de integridad bajo protesta de
decir verdad, en la que manifieste que por si mismo
C a través de interpdsita persona se abstendra de
adoptar conductas para que los servidores plblicos
de la dependencia o entidad, induzcan o alteren las
evaluaciones de las propusstas, el resultado del
procedimiento, u otros aspectos que otorguen
condiciones mas ventajosas con relacion a los
demas participantes, gue constituyan violaciones a
la  Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones,
Arrendamientos y Prestacitn de Servicios del Poder
Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos o
a su Reglamento; o que constituyan un delito, en
papel membretado de la empresa.

Carta compromiso bajo protesta de decir verdad, en
papel membretado de la empresa donde e licitante
-a quien se le adjudique asumira la responsabilidad
total en el caso de que infrinja patentes ¥y marcas o
viole registros de derecho de propiedad, con
relacion a los servicios objeto de la presente
invitacion, de acuerdo al punto 9.4 de |as bases,

0

Carta compromiso en papel membretado del licitante
en la que manifieste bajo protesta de decir verdad,
que los servicios cuentan con la garantia sefalada
en el punto 12.1 respecto a los servicios ofertados
conforme al Anexo Técnico 1 de las bases de Ja
presente invitacien, especificando SUS
caracteristicas y vigencia de las mismas,

. Carta compromiso en papel membretado del ficitante
en el que manifiesta bajo protesta de decir verdad,
que cuenta con la capacidad de la prestacién del
servicio de forma total y oportuna de los servicios
que integren su propuesta conforme al punto 10.1. Y
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el Anexo 1, dentro del plazo y condiciones
establecidos en el punto 11.1 at 11,6 de las bases.

Carta en papel membretado del licitante donde
manifieste bajo protesta de decir verdad, que
conoce la ley sobre adquisiciones, enajenaciones,
arrendamientos v prestacion de servicios del Poder
Ejecutivo Del Estado Libre y Soberano De Morelos;
y los alcances legales de la misma asi como su
reglamento.

Carta original en papel membretado del licitante
donde manifieste bajo protesta de decir verdad, que
ha cumplido con sus obligaciones en materia de
seguridad social. Manifestando a su vez que ha
cumplido con e pago de mis trabajadores ante la
Dependencia correspondiente.

Carta en papel membretado del licitante bajo
protesta de decir verdad donde se compromete a
subsanar cualquier deficiencia o falla en la calidad
convenida de! servicio en el supuesto caso, de que
no confara con la infraestructura necesaria, los
recursos humanos, técnicos, procedimientos o
equipos suficientes y adecuados para cumplir con
los servicios a satisfaccion de la convocante, en un
plazo que no exceda de un dia habi, a partir de
que el drea solicitante fo notifique por escrito,
conforme a lo sefialado en el punto 121 de las
Bases

Carta en papel membretado del licitante bajo
protesta de decir verdad, que no tiene pendiente
entrega alguna con las dependencias y entidades
auxiliares del Poder Ejecutive del Estado de
Morelos.

Carta original en papel membretado dei [ficitante,

donde manifieste bajo protesta de decir verdad, que

ha cumplido con sus obligaciones fiscales en
materia de Registro Federal de Contribuyentes y
gue han presentado en tiempo y forma, las
declaraciones del ejercicio de impuestos federales
distintas a las del ISAN e ISTUV y que no tienen
adeudos fiscales firmes a su cargo por impuestos
federales

Carta en papel membretade del licitante bajo
protesta de decir verdad en la que manifieste que es
una persona fisica con capacidades diferentes o que
es una empresa gque cuenta con personal con
capacidades diferentes en una proporcion del cinco
por ciento cuando menos, de la totalidad de su
planta de empleados, cuya antiglledad no sea

X

(No es
motive
de
desecha
miento)

X

{Noes
motivo

de 5 A

desecha o4
mianto) \/(
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inferior a seis meses, que se comprobara con el
aviso de alta al régimen obligatorio del Instituto
Mexicano del Seguro Social. En el caso de gque el
licitante no se encuentre en este supuesto, podra
omitir fa entrega de este documento, no siendo
motivo de desechamiento

Caita en papel membretado del Jicitante bajo
protesta de decir verdad en la que manifieste que es
una persona establecida y con domicilio fiscal en el

Estado de Morelos. En ef caso de que el ficitante no N . X X . X

se encuentre en este supuesto, podra omitir la N B ™
entrega de este documento, no siendo motivo de Sesecha e echa
desechamiento mento) mlerto)

Formate que contiene Ia relacion de documentos
gue integran la proposicién técnica economica, a

que hacen referencia las bases de invitacion. X X X

N
I('m‘;!i\‘rctes
de
desacha
ienta)

Propuesta Econémica de los servicios que oferta. Anexo X

De acuerdo a los numerales 10, 11, 12,13, 14 y 15 de las bases de invitacién, se
procedid a la apertura de los sobres, verificando que contengan la documentacidn
referida en el humeral 16.2. y 17.2., en todos sus incisos marcados en las bases de la
presenfe invitacion y en su caso a lo sefialado en |a Junta de aclaraciones
COPresSPONAIRNTE.........ccocvoerevrreereeesoeeeo oo

QUINTO.- En dicho acto, los representantes acreditaron la personalidad de los
licitantes conforme a io establecido por el articulo 42 fraccién Iy IT de la Ley y 35
del Reglamento, una vez acreditada la misma  se procedié a la apertura de las
proposiciones recibidas, haciéndose constar la documentacidn presentada, sin entrar a
la evaluacidn de su contenido como lo establece el articulo 38 pérrafo cuarto del
Reglamento........cceeececoocsoeeoo

SEXTO.- La documentacién  técnica y econdmica, que presentd cada uno de los
licitantes conforme a los requisitos de las bases, quedé asentada de la siguiente
manera:

OFERTA ECONOMICA

SOLUCIONES ARROBA SYSTEM S.A DE C.V
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~ Licencia anuaklcde $2,035,000.00
Google APPS For Wark

{por usuario/cuenta)

SUBTOTAL $2,035,000.00
iVA $325,600.00
TOTAL $2,360,600.00

INFORMACION Y ANALISIS EMPRESARIAL S. DE R.L DE
c.vV

Servieio Anual Google Apps for
Work (plataforma Google

Apps)

$680.20 | 5$1,700,500 $272,080

servicio

$1,972,580

. 2,500 $883.28 $2,208,200.00
Servicio Anual de Google Apps for Work *\\
Correo en la nube, con capacidad de alta S
disponibilidad y accesibilidad desde cualquier .
acceso a internet, con servicios de j
colaboracién y sincronizacién con dispositivos /
de escritorio, PC, smartphones, tablets, stc. /o
. f £
Sub-Total $2,208,200.00 S
: MXN &
IVA 353,312.00 \é\,@
Total 2,561,512.00 |
MXN .
/
# f.\\ /
OFERTA _ECONOMICA /&
SEPTIMO.- Acto seguido, y con fundamento en los articulos 42 fraccidn IIT del de la
Ley y 38 cuarto pdrrafo del Reglamento, se dio lectura a cada uno de los precios,
\%@;&;\
6 AN
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kY
unitarios de las propesiciones, asi como a los importes totales de las mismas, cuyos \
montos se consignan a continuacién: i

SOLUCIONES ARROBA SYSTEM S.A DE C.V
= e TS TR A

Licencia anual de $814.00 c/u $2,035,000.00
Google APPS For Work

{(por usuario/cuentsa)

SUBTOTAL $2,035,000.00
VA $325,600.00 |
TOTAL $2,360,600.00 N

INFORMACION Y ANALISIS EMPRESARIAL S. DE R.L DE \\
c.v

Uniea Servicio Anual Google Apps for
Work {plataforma Google

Apps) servicio 2500 | $680,20 | 51,700,500 $272,080 $1,972,580

ENTERPRICE SOURCE CAPITAL DE MEXICO S.A DE C.V

RODUC ANTIDA Rl IPORTE (MXN)-

o 2,500 $883.28 $2,208,200.00 |\
Servicio Anual de Google Apps for Work RN
Correo en la nube, con capacidad de alta Ly
disponibilidad y accesibilidad desde cualquier o
acceso a internet, con servicios de
colaboracion y sincronizacién con dispositivos o
de escritorio, PC, smartphones, tablets, etc. N

Sub-Total $2,208,200.00 A
MXN ;
IVA 353,312.00
Total 2,561,512.00
MXN
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Con fundamento en el Articulo 42 fraccién II de la Ley, las pr‘oposkcmnes se
rubricaron por los licitantes propuestos a través de sus represen’ran‘r\es\ ~que
asistieron al presente evento, e et e et s

N
OCTAVO.- Conforme a lo que establece el articulo 42 la fraccién IIT de la Ley, N

"o

aceptaron las propuestas para su posterior evaluacién de los licitantes:

SNo:i e ~FT . .Nombreide loslicitantes:

1.- SOLUCEONES ARROBA SYSTEM S.A.DE. CV.

2.- INEFORMACION Y ANALISIS EMPRESARIAL S.DE. RL.DECV
3.- ENTERPRICE SCURCE CAPITAL DE MEXICO S ADEC.V.

Se levanté el acta correspondiente de la presentacién y apertura de proposiciones,
sefialando la fecha de FALLO, para el dia VEINTICUATRO DE AGOSTO DEL DOS
MIL QUINCE alas CATORCE HORAS, el cual serd dado a conocer en junta publica,
los licitantes; mismo que podrd ser diferido, siempre y cuando, el nuevo plazo no
exceda de 20 dias naturales contados a partir del plazo establecido originalmente
para el fallo, de conformidad con el articulo 42 fraccién IV de la Ley: asi mismo en
este acto los licitantes presentes quedaron debidamente notificados. ...

NOVENO.- Con fundamento en el articulo 43 de la Ley, el drea técnica del drea
requirente, procedié al andlisis detallado de las propuestas fécnicas y econdmicas
para determinar la solvencia de las proposiciones presen’radas conforme a los
criterios especificados en las bases, y en la junta de aclaraciones....

Los criterios que se aplicardn para evaluar los aspectos legales, técnicos y econémicos
seran: |

A)  Serdn evaluados los aspectos legales y técnicos de conformidad a lo siguiente:

1. Legal.- Se hard de conformidad al andlisis de la documentacién que acredite la
existencia y personalidad del participante, de acuerdo al punto 14.1. de las
DS ..o eveie s ets e s sv e s € s e R A 18R SR

2. Técnica.- Serd evaluada mediante el examen de la documentacidn presentada
relativa a los aspectos administrativos a que se refiere el punto 16.1y 16.2.,
y cumpliendo con las especificaciones y caracteristicas técnicas requeridas de
conformidod a estas Bases, fomando en consideracién la documentacién e
INFOPMACION PreSENTAUQ. ...c..ovvrvcvresimvi st

B) La Convocante evaluard los aspectos econdmicos de conformidad a lo siguiente:

L
o

‘&\*‘S’

//C
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1. La evaluacidn de las proposiciones econdmicas se redlizard comparando entre
si, todas las condiciones ofrecidas por los distintos licitantes, elabordndose
para tal efecto la tabla comparativa de cotizaciones respectivas, la cual se
detallara posteriormente. ... e

DECIMO.- Evaluacién legal y administrativa de los documentos, en el que se“Ver'\h‘;cé
que cumplieran con la informacién solicitada, sin entrar a la revisién técnica de
partidas ofertadas por los licitantes......................... .

PROPUESTA TECNICA

Evaluacion legal y administrativa de los documentos, en el que se verifico gue cumplieran
con la informaci6n solicitada, sin entrar a la revisién técnica de las partidas ofertadas por
los licitantes:

.,
| A LICITANTES
O/g?)); SOLUCIONE INFORMQCIO ENTERPRIC
inf S ARROBA | N Y ANALISIS | E  SOURCE
Documento Solicitado umen | SYSTEM S.A | EMPRESARIA | CAPITAL DE
to DECV LS. DERLDE | MEXICO SA
cV BECV
PRESENTA DOCUMENTO
Sl NO Sl NO | Sl | NO
Acreditacion de la existencia y personalidad juridica cu cu cu
del licitante. (14.1 ) De conformidad a las Bases de 2 MP MPL MP
Invitacién LIO 10 Ll
0
Propuesta Técnica (SOBRE A) {16.2} De | Dacu
conformidad a las Bases de Invitacién mento
Propuesta técnica detallada de los servicios que se
ofertan conforme al Anexo 1y de acuerdo al punto o
10.1. De las bases, sefialando con claridad los i
SeIvicios que integran su oferta y las caracteristicas cu cu ]\
técnicas de los mismos. La Propuesta Técnica A MP cuM MP \
debera presentarse de manera impresa en papel Lio PLIO LIO \*:\im
membretado del licitante fimada en todas las hojas [
que la integran y en archivo electrénico en una USB )
0 CD en formato de Excel (se anexa formato).
Carta compromiso en papel membretado del licitante cu cu e
en la que manifieste bajo protesta de decir verdad, B MP Cum MP
que es de nacionalidad mexicana. LIO PLIO LIO L
Carta compromiso en papel membretado de la cu cu <
empresa en donde manifiesta bajo protesta de decir c MP CUM MP .
verdad, que no se encuentra en ninguno de los LIO PLIO LIO \
supuestos a que hace referencia el artfcule 40 ] ‘\\\\&
N
’ .
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fraccién Xvi, 79 y 100 de la Ley Sobre
Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y
Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del
Estado Libre y Soberano de Morelos.

Prasentar declaracién de integridad bajo protesta de
decir verdad, en la que manifieste que por si mismo
0 a través de interposita persona se absiendra de
adoptar conductas para que los servidores plblicos

de la dependencia o entidad, induzcan o alteren ias \\
evaluasiones de las propuestas, el resultado del . i
procedimiento, U ofros aspectos que otorguen cu cum cuU L i
condiciones mas ventajosas con refacion a los | D MP PLIO mpP NN

demds participantes, que constituyan violaciones a Lio uo AR

la Ley sobre Adquisiciones, Enajenacicnes, \\
Arrendamientos y Prestacién de Servicios del Poder Ny
Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos o ™y
a su Reglamento, o que constituyan un delito, en

papel membretado de la empresa.

Carta compromise bajo protesta de decir verdad, en

papel membretado de la empresa donde el licitante ;

a quien se le adjudique asumird la responsabilidad cu cu A
total en el caso de que infrinja patentes y marcas o | g NP Cum MP
viole registros de derechc de propiedad, con LIO PLIC LIO

relacion a los servicios objeto de la presente
invitacion, de acuerdo al punto 9.4 de las bases.

Carta compromiso en papel membretado
del licitante en la que manifieste bajo
protesta de decir verdad, que los servicios

cuentan con la garantia sefalada en el cu cuU
punto 121 respecto a los servicios F MP | MPL CUM
ofertados conforme al Anexo Técnico 1 de LIO Te} PLIO

las bases de la presente invitacion,
especificando sus caracteristicas y vigencia

de las mismas. f
Carta compromiso en pape! membretado del licitante / E
en el que manifiesta bajo protesta de decir verdad,
gue cuenta con la capacidad de la prestacion del cu cu

servicio de forma total y oportuna de los servicios G MP CUM MP

gue integren su propuesta conforme af punto 10.1. Y LIO PLIO LIO

el Anexo 1, dentro dei plazo y condiciones
establecidos en el punto 11.1 al 11.6 de las bases.

Carta en papel membretade del licitante donde N
manifieste bajo protesta de decir verdad, que A
concce la ley sobre adquisiciones, enajenaciones, cu cu | %\}
arrendamientos y prestacion de servicios del Poder H MP Ccum MP e
Ejecutivo Del Estado Libre y Soberano De Morglos; LIO PLIO LIO

y los alcances legales de la misma asi como su .
reglamento. “‘\&
Carta original en papel membretado del licitante | Cu Cum cu _ {
donde manifieste bajo protesta de decir verdad, que MP PLIO MP ‘;.\ i

10
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CORREQ

ha cumplido con sus obligaciones en materia de
seguridad social. Manifestando a st vez que ha
cumplido con el pago de mis trabajadores ante la
Dependencia correspondients.

LIO

LIO

Carta en papel membretado del licitante bajo
protesta de decir verdad donde se compromete a
subsanar cualquier deficiencia o falla en la calidad
convenida del servicio en el supuesto caso, de que
ne contara con la infraestructura necesaria, los
recursos humanos, técnicos, procedimientos o
equipos suficientes y adecuados para cumplir con
los servicios a satisfaccion de la convocante, en un
plazo que no exceda de un dia habil, a partir de
que & area solicitante lo nofifique por escrito,
conforme a lo sefalado en el punto 121 de las
Bases

cu
LIO

cum
PLIO

cu

LIO

Carta en papel membretado del licitante bajo
protesta de decir verdad, que no tiene pendiente
entrega alguna con las dependencias y entidades
auxiliares del Poder Ejecutivo del Estado de
Morelos,

cu

LIO

Cum
PLIO

cu

LIO

Carta original en papel membretado del licitante,
donde manifieste bajo protesta de decir verdad, que
ha cumplido con sus obligaciones fiscales en
materia de Registro Federal de Contribuyentes y
que han presentado en tiempo y forma, las
declaraciones del ejercicio de impuestos federales
distintas a las del ISAN ¢ ISTUV y que no tienen
adeudos fiscales firmes a su cargo por impuestos
federales

cu

LIO

CUM
PLIO

cu

LIO

Carta en papel membretado del licitante bajo
protesta de decir verdad en la que manifieste que es
una persona flsica con capacidades diferentes o que
€5 una empresa que clenta con personal con
capacidades diferentes en una proporcion del cinco
por ciento cuando menos, de la totalidad de su
planta de empleados, cuya anfigledad no sea
inferior a seis meses, que se comprobara con el
aviso de aita al régimen obligatorio del instituto
Mexicano del Seguro Social. En el caso de que el
licitante no se encuentre en este supuesto, podra
omitir la entrega de este documento, no siendo
motivo de desechamiento

NO
CUM
PLIO

{No es
mative
de
desacha
mienta)

Cum
PLIO

" desecha

NO
CuM
PLIO

{No es s\
mefivo S
e 5

miento)

Carta en papel membretade del [icitante bajo
protesta de decir verdad en fa que manifieste que es
una persona establecida y con domicilio fiscal en e
Estado de Morelos. En el casc de que el licitante no
se encuentre en este supuesto, podra omitir la
enfrega de este documento, no siendo motivo de
desechamiento

NO
CUM
PLIO

(No es
motive
de
desecha
miento)}

CUmMm
PLIO

NO
cum
PLIO

(No es
meotive
de
desecha
miento)

11
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Formato que contiene fa relacion de documentos \ .
que integran la proposicién técnica econdmica, a .
que hacen referencia las bases de invitacion. cu NO
MP CUmM cum
LIO PLIO tsou(zs
I;:!i\m
desecha
miento)
cu cu
Propuesta Econdmica de los servicios que oferia. Anexo MP cum MP
LIo PLIO LIO

Derivado de la revisién anterior, las proposiciones gque

cumplieron administrativamente

con los documentos e informacién solicitada, conforme a los puntos 16.2 de las bases de
invitacion, como se refiere en el cuadro anterior, del presente Dictamen para falio, son las

siguientes:

N0<

LICITANTES QUE CUMPLIERON : CON LA DOCUMENTACION ADMINISTRATIVA - &

1.- | SOLUCIONES ARROBA SYSTEM SA DE C.V

2.- | INFORMACION Y ANALISIS EMPRESARIAL S.DE RLDEC.V

TERCERO.- Evaluacion detallada de las propuestas econdmicas presentadas por el

licitante en las

ANALISIS TECNICO: unicamente se contempla en la siguiente tabla las dos _
empresas que cumplieron técnicamente y administrativamente con lo solicitado: o

que se verificé que cumplieran con las especificaciones técnicas
establecidas en el Anexo Técnico 1 de las bases de invitacion:

SOLUCIONES | INFORMACION
ARROBA Y ANALISIS
PARTIDA DESCRIPCION UNIDAD CANTIDAD | SYSTEMS.A. | EMPRESARIAL
DE C.V. S. DER.. DE
C.V.
2500 cuentas con
capacidades de
envio, recepcidn, Sl Sl
UNICA busqueda - y | SERVICIO 2500 CUMPLIO CUMPLIO
localizacion de

correos hasta 30
GB de espacio de
almacenamiento,

funcionalidad en
linea y fuera de
linea, acceso por
clienfte web o
clientes dedicados

N
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mediante
protocolos SMTR,
POP3 o [IMAP4,
Ofrece listas vy
grupos de usuarios
para controlar
destinatarios Y
remitentes de
correo y las
siguientes
caracter(sticas
técnicas:

Copias de
sequridad
continuas

Copias de
seguridad
automaticas de
todos los datos en
los servidores de
Google para evitar
riesgo de pérdida
de informacion,
con el objetivo de
gue - el usuarioc
pueda retomar su
trabajo de manera
transparente.

Compatibilidad v
movilidad

Con todos los
sistemas
operativos y
navegadores
comerciales: Linux,
Mac OS, Windows.
Apple Safari,
Google  Chrome,
internet  Explorer,
Mozilla Firefox,
Opera,
lgualmente ofrece
soporte nativo para
dispositivos
moéviles basados

Sy
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en las plataformas s
Android, i0S vy NN
Blackberry. BN

Certificacion v
auditoria : R
Google Apps y los \Q\\
centros de datos EN
de Google cuentan N3
con la certificacion
de auditoria SSAE
16/1SAE 3402 fipo N

I SOC 2 y han N
obtenido la
certificacion  1SO 0
27001. ' b
La certificacion
SSAE 16/1SAE
3402 es una
norma de auditoria
que evalla los
controles de
seguridad fisica y
légica asi como la
privacidad de Ia
informacidn.

18O 27001 es una
evaluacion de . 2
seguridad Nt
informatica.

Encriptado ¥
autenticacién.

Cuenta con una
capa adicional de
seguridad con
autenticacion  de
dos factores, lo
cual reduce
considerablemente

el riesgo de robo :

de nombres de \\(\
usuario y ' L
conhtrasefias.
También se
encripta
automaticamente
las sesiones del
navegador con

/
!

i
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SSL sin la
necesidad de VPN
u otras
infraestructuras
costosas
complicadas,

-

Licenciamiento
para e! uso de la
plataforma de
Google Apps for
work que incluye :

Calendario

Agenda personal
para tos
funcionarios del
Gobierno del

Estado, permite Ia
cortfiguracion  de
grupos y
organizaciones

para la gestién de
eventos, citas,
reuniones y
recursos que se
ajusten a los
horariocs de cada
funcionario, incluye

recordatorios ¥
localizacién de
ubicaciones
mediante el uso de
mapas
geograficos.
Gestién de
Archivos

Espacio de hasta
30 GB para
almacenar
archivos

personales de los
funcionarios en la
nube, con la
capacidad de
compartirlos  con

e

15
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todos los usuarios
de la organizacién
y acceder a ellos
desde  cualquier
fugar  autorizado
por el
administrador. Esto
permite el ahorro
en sistemas
centralies o]
distribuidos de
almacenamiento
en los ceniros de
datos del Gobierno
del Estado.

Ofimatica
Permite visualizar, e

crear, compartir y T
trabajar en
documentos de
oficina en formato
estandar, g
compatible con i,
paqueteria legada
como MS Office,
Lotus Notes,
Adobe, efc. Incluye
la capacidad de | - i

compartir los A
documentos  con /i
los usuarios de [a : : /i

organizacién para
realizar trabajo de {
colaboracion  en .
tiempo real. Los kN
usuarios  podran
acceder a sus
documentos desde
cualquier sitio vy
aquellos

documentos .
oficiales quedaran
a disposicién del
Gobierno del
Estado aun
cuando el personal
deje sus funciones,
esta funcionalidad : .
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Y

’7 abona al

fortalecimiento  de
irabajo en red,
descentralizacién
del ftrabajo y la
seguridad de los
datos,

Sitios Web

Se incluye una
herramienta de
gestion de
contenido Web
para la publicacion
de sitios internos,
externos 0
plblicos del
Gobierno del
Estado de cara a
los  funcionarios,
proveedores 0
ciudadanos. Esto
sin la necesidad de
escribir codigo
HTML. Se ofrecen
multiples plantillas
predeterminadas
para agilizar la
publicacion de los
sitios  Web. En
estos sitios Web es
posible integrar
calendarios,
documentos,
presentaciones,
videos vy demas
contenido.

Mensajeria
Instantanea,
Llamada v
Videoconferencia.
Herramientas de
comunicaciones
unificadas con la
capacidad de
enviar y  recibir
mensajes
instantaneos a uno
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0 mas
destinatarios  ya U
sea desde el .
navegador o el \
dispositivo  mévil S

del  funcionario. T
También se 7 u\‘?
incluye dentro de
la risma
herramienta el
servicio de Voz .
sobre IP  para _ ' \\\
llamadas e incluso ‘
video para R SR
conferencias :
interactivas uno a
uno o grupales lo
que permitira evitar
gastos de traslado
o viaticos para
reuniones,
conferencias le]
capacitaciones. "\

Red Social
Privada

Se ofrece una
herramienta de
colaboracion social
que permite la 2
interaccién privada j
de los usuarios

mediante el /
intercambio de S
publicaciones, : Lo
fotografias, videos
o cualquier otro
tipo de contenido

g Sy
que permitira Lol
mantener un
entorno en tiempo
de real de

colaboracion.

Comunidades

Grupos de
discusion cerrados
o publicos en
donde se pueden
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K""‘\\\\ .....
~
S
publicar opiniones, \\
solicitudes, "*:,\*
recomendaciones S,
o cualquier , ™
comentaric  que g
permita la
generacion de "
conocimiento y \
localizacién de : A
expertos. Ya sea W
de cara a los L
funcionarios o Sl
ciudadanos del
Estado de Morelos
permitiendo tener
una interaccidn
permanenie por
todos fos canales
de comunicacion
digital disponibles.
Propiedad de |a N
informacién v
control de
acceso.
Los datos bajo el
dominio
morelos.gob.mx
administrados bajo
la plataforma ‘
Google Apps es N
propiedad del |
Gobierno del y
Estado. Las
herramientas  de
Google Apps, "a\_
ayudan a los 5
administradores a f?()
gestionar usuarios, L
dispositivos,
documentos y
servicios, entre
otros aspectos, v a
realizar un
seguimiento  del
uso y de los datos
a traveés de
paneles de control. N
v
A 19
/
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Confiabilidad v
disponibilidad -
los centros de
datos estan
diseiiados
especificamente
para ofrecer el
servicio Google
Apps. Esto reduce
el ndmero de
vulnerabilidades
posibles. Se ofrece
una garantia de
operatividad  del
99,.9% y
recuperacion ante
desastres
integrada, por lo
gue se elimina e}
riesgo en caso de

naturales.

desastres N

CUARTO. Derivado de la documentacién administrativa solicitada en la convocatoria, de
la evaluacion detallada de la propuesta técnica y que se cumplié con los requisitos
solicitados en el Anexo 1; se desprende que las empresas susceptibles de analizar sus
propuestas tecnicas y econdmicas respecto de las dos partidas ofertadas son:

NG| 7T LICITANTES QUE CUMPLIERON. CON LAS. ESPECIFIGACIONES TECNICAS
1.- SOLUCIONES ARROBA SYSTEM SADE CV
2.- | INFORMACION Y ANALISIS EMPRESARIAL S.DER.LDEC.V

Derivado de la informacidn anterior, se determind que las proposiciones cumplieron
administrativamente con los documentos e informacién solicitada, conforme a lo
establecido en los puntos 16.2., 16.3. y 16.4. de las bases de invitacidn, como lo refiere
el cuadro antes sefialado, del presente dictamen para fallo.....eccicisinrissninnn,

DECIMO PRIMERQO - Con fundamento en lo previsto en el articulo 38 pdrrafo quinto
del Reglamento de la Ley, se realizé la evaluacién detallada de las propuestas técnicas
presentadas por los licitantes, en el que se verificé que cumplieran con todas y cada
una de las especificaciones establecidas, respecto del servicio solicitado y ofertado,

/
| /
AN
S
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.

mismo que se detallé en el Anexo Técnico de las bases de invitacidn, por lo que en es‘ré‘\\

‘G

™

acto, se agrega la presente el dictamen técnico enviado por el drea requirente, con la
finalidad de que obre como constancia, de que dicha drea analizo y verifico que se
cumplieran todas y cada una de las especificaciones con las que debe contar con el
servicio el ofertado y solicitado por el drea requirente, el cual ha sido detallado en
lineas anteriores............. '

DECIMO SEGUNDO. - Derivado del estudio y andlisis de la documentacidn
presentada, y con base en el Dictamen Técnico emitido por el drea requirente, a
través de su drea técnica, el cual se tiene a la vista, y se agrega al procedimiento de
invitacién motivo de la presente acta, se determina que las proposiciones de los
licitantes invitados, cumplen técnicamente con lo solicitado por la reguirente,
considerdndose luego entonces susceptibles de analizarse dnicamente las siguientes
propuestas econdmicas respecto de la partida ofertada, con la debida observacidn que
la Empresa conocida como ENTERPRICE SOURCE CAPITAL DE MEXTCO S.ADECV.
NO es motivo de andlisis en razén de que omitié presentar el documento marcado

con el inciso (F), es decir Carta compromiso en papel membretado en la que_.

manifieste bajo protesta de decir verdad, que los servicios cuentan con la garantia
sefialada en el punte 12.1 respecto a los servicios ofertados conforme al Anexo
Técnico 1 de las bases de la presente invitacién, especificando sus caracteristicas y
vigencia de las MisSmas...........oooooe oo

Por lo que de lo anterior, y al no exhibir el documento en cuestidn se desecha su
propuesta, NO siendo motivo de su andlisis tanto técnico como econdmico........... .

DECIMO CUARTO. - Evaluacién Econdmica

La cual se realiza de la siguiente manera, conforme a lo establecido en el articulo 43
pérrafo primero de la Ley y al numeral 23. y 23.2 incisos a y b) de las bases, se
compararon las propuestas econdmicas presentadas por los licitantes cuyas ofertas
resultaron solventes y susceptibles de ser analizadas, llevando a cabo la revisién
aritmética de las operaciones de conformidad a lo previsto en el articulo 44 del
Reglamento, obteniéndose los importes que se indican, los que se ordenaron de la
menor a la de Mayor MONTO ProPUSTO..............eocoeeeoeseoeeosooe oo

Vo
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INFORMACION Y ANALISIS EMPRESARIAL S. DE R.L. DE
C.V

Servicio Anuaal Google Apps for
Work (plataforma Google

Apps)

$680.20 | $1,700,500 $272,080

servicio $1,972,580

_SOLUCIONES ARROBA SYSTEMSADECY (|

2500 icencia anual de $814.00 c/u $2,035,000.00
Google APPS For Work
(por usuario/cuenta) .
SUBTOTAL $2,035,000.00
IVA $325,600.00
TOTAL $2,360,600.00

En este acto y con las facultades que la Ley de la materia en cita le confiere a fg"
convocante se realizé de manera especifica, el andlisis y operacién aritmética, de las
dos proposiciones (oferta técnica y oferta econémica) concluyendo lo siguiente:

A) Respecto a lo ofertado técnicamente por los invitados, se aprecia que cumplieron, ;
con lo establecido en las bases de invitacidn, es decir con lo requerido por el drea
solicitante.

B) Con relacidn a lo ofertado econdmicamente por los licitantes invitados se des\ﬁfggde AN
lo siguiente: ' v
1.- De la operacién aritmética, realizada a las ofertas econdmicas presentadas por los™s,
licitantes invitados, se concluye que es correcto lo contemplado en sus precios \
unitarios, subtotal, IVA y otal; \

EMISION DEL FALLO N

Con base en la evaluacién realizada de las proposiciones y del andlisis comparative de
las proposiciones econdmicas, a que hace referencia el articulo 43 de la Ley, se emite

T
R
U
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el presente FALLO, por el cual se adjudica el contrato de entre los licitantes, a la
propuesta que resultd solvente conforme a los criterios de adjudicacidn establecidos
en las bases, porque relne las condiciones legales, técnicas y econdmieas

requeridas por la convocante y garantiza satisfactoriamente el cumplimiento deT\\\\
contrato respectivo, exhibiendo las mejores condiciones de calidad, precio y

servicio; correspondiendo al licitante conocido como INFORMACION Y ANALISIS
EMPRESARIAL S. DE R.L DE C.V.quien presentd la mejor proposicién solvente de la
Partida Unica, cuyo precio es el mds bajo, con un importe total de $1,972,580 (UN
MILLON NOVECIENTOS SETENTA Y DOS MIL QUINIENTOS OCHENTA PESOS
00/100 M.N.), quien presenta la proposicién solvente de la partida tinica cuyo precio es
el mds bajo de conformidad a su oferta técnica y econdmica que se trascribe de su
proposicidn:

INFORMACION Y ANALISIS EMPRESARIAL S. DE R.L DE
c.v

Servicio Anual Google Apps for
Work (plataforma Googte
Apps)

servicio 2500 | $680.20 | $1,700,500 $272,080 $1,972,580

o

Para efectos de la notificacién y en términos del articulo 34 del Reglamento de la Ley,
a partir de esta fecha se pone a disposicién de los participantes que no hayan asistido,
copia de la presente acta en los estrados de las oficinas de la Direccién General de la
Unidad de Procesos para la Adjudicacidn de Contratos, ubicada en calle No Reeleccién,
Edificio Anexoc Bellavista, 4° piso, Despacho 401, Colonia Centro, CP. 62000,
Cuernavaca, Morelos, por un férmino no menor de cinco dias hdbiles, siendo de la
exclusiva responsabilidad de los participantes acudir a enterarse de su contenido y
obtener copia de la misma, lo cual tendra los efectos de la notificacidn persondl. ...........

De conformidad a lo estipulado en el articulo 44, 45 y 62 de la Ley, la firma del
contrato deberd suscribirse en las oficinas de la Direccién General de la Unidad de
Procesos para la Adjudicacidn de Contratos, dentro de los siguientes diez dias
posterior a la notificacién del fallo, para lo cual el licitante adjudicado deberd
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presentar en un plazo de 1 dia hdbil la documentacidn siguiente: acta constitutiva,
poder notarial, reformas del acta constitutiva (en caso de existir), comprobante de
domicilio reciente, R.F.C., inscripcidn ante el IMSS, identificacién oficial de quien
suscribe el contrato, registro ante el INFONAVIT vy la fianza corr'espondlen‘re\\
En el caso de que el licitante adjudicado no firmare el contrato por causas impu’r&b\ﬂe\s
al mismo dentro del plazo establecido, se hard del conocimiento a la Secretaria dea.
Contraloria para que se inicie el procedimiento de sanciones previstos en la Ley y s
procederd conforme a lo sefialado por el segundo parrafo del articulo 62 de la Ley y \
76 de SURBGIAMENTO ... v ecsvesssssase s s et st e sss s s neess s s et et e

Asi mismo, se hace saber al representante del drea solicitante, que deberd de iniciar
con los trdmites correspondientes, respecto de subir al Sistema Integral de Gestidn
Administrativa (SIGA), las requisiciones correspondientes a esta contratacién en el
CASO GUE GST CONCIBINA...cvverr e v verersesssessesssssessesssssssassss s s e 11288 essss s s s e 5 1o ne e

Después de dar lectura a la presente acta, se dio por terminado este evento, siendo
las QUINCE HORAS del dia VEINTICUATRO de AGOSTO del DOS MIL QUINCE

Esta acta consta de 25 pdginas firmadas para los efectos Iegales y de conformidad ..
por los asistentes a este acto, quienes reciben copia de la misma...

POR LOS LICITANTES PARTICIPANTES

INFORMACION Y ANALISIS EMPRESARIAL S. DER.L
DECV .
JULIA JUAREZ LOPEZ

SOLUCIONES ARROBA SYSTEM S.A DE C.V /
STELLA PEREZ TOHEN

ENTERPRICE SOURCE CAPITAL DE MEXICO S.A DE
cVv
TOMAS DELGADILLO RUBIO

POR LOS SERVIDORES PUBLICOS
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LIC. ANTONIO GALLARDO SANCHES
DIRECTOR DE CONCURSOS

// i o
POR LA SECRETARIA DE LA CONTRALORIA © e
LAE. BLANCA IRIS OCAMPO TOLEDO
AUDITORA

POR LA CONSEJERIA JURIDICA
LIC. ANA LAURA MORALES BERNAL
JEFE DE DEPARTAMENTO DE CONVENIOS Y
CONTRATOS

POR LA SECRETARIA DE HACIENDA

C.P. JUAN CARLOS MONTIEL MEDINA
COORDINADOR DE SERVICIOS GENERALES

POR EL AREA REQUIRENTE {SECRETARIA DE ADMINISTRACION)

ING.VLADIMIR ORIHUELA HERNANDEZ
DIRECTOR GENERAL DE SOPORTE A TECNOLOGIAS DE
LA INFORMACION Y COMUNICACIONES.

...................................................................... FIN DEL ACTA.....ooooceneiin s s
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