. . INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL,
Secretaria NUMERO UPAC-IE-N38-2016

MORELQS { de Administracién
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para la Adjudicacién de Coniratos.
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de constancias de antecedentes nc penales, para la Fiscalla
General del Estado de Morelos.

La Unidad de Procesos para la Adjudicacién de Contratos de la Secretaria de Administracion del Poder
Ejecutivo del Estado de Morelos, en cumplimiento a los articulos 3 fraccion 1, 5, 33 fraccion 11, 38 fraccion
|, 47, 48 y 49 y demas relativos y aplicables de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones,
Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos, y
48 y 51 y demas relativos y aplicables del Reglamento de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones,
Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos y
4 fraccion IV, 9, 12 fraccion II, V, VI, IX y Xl del Reglamento interior de la Secretaria de Administracion,
conveoca a los licitantes invitados a participar en el procedimiento de contratacidn por Invitacion a Cuando
Menos Tres Personas Nacional, nimero UPAC-IE-N38-2016, referente a la adquisicién de software para
la solicitud y expedicién de constancias de antecedentes no penales, para la Fiscalia General del Estado
de Morelos, de conformidad con las siguientes:
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CAPITULO PRIMERO.- ASPECTOS GENERALES DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES
PERSONAS.

1. DEFINICIONES.

1.1. Para los efectos de las presentes Bases se utilizaran los siguientes términos que tendran el
significado que se indica, los cuales podrén ser utilizados indistintamente en singular o
plural, masculino o femenino, asl como en género neutro, maydscula, 0 minuscula y en
cualquier parte de la Bases.

DEFINICION SIGNIFICADO -
BASES Las presentes bases de invitacion conforime lo sefiala el articuio 40 de la
Ley. ~ L
CONTRATO El modelo de contrate que forma parte integral de las presentes Bases.
ANEXO Cada uno de los documentos o formatos que se integran a las Bases como
si a la letra se insertasen para todos los efectos legales.
Procedimiento administrativo que consiste en un ofrecimiento a contratar
INVITACION A arrendamientos, bienes o servicios, de ‘acuerdo a bases previamente
CUANDO MENOS determinadas, con la finalidad de obtener las mejores condiciones en

TRES PERSONAS cuantc a precio, calidad, oportunidad, financlamiento y demas
caracteristicas convenientes; en la que Gnicamente podran parlicipar las
empresas 0 personas flsicas invitadas por la convocante.

PESOS La moneda de curso legal de los Estados Unidos Mexicanos.

LEY La Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion
de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos.
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL,
Secretaria NUMERO UPAC-IE-N38-2015
de Administracién
Referente a la adquisicion de software para la solicitud y expedicion
de constancias de antecedentes no penales, para la Fiscalia
General def Estado de Morelos.

El Reglamento de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones,
REGLAMENTO Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Poder Ejecutive del Estado
Libre y Soberano de Morelos,

CONVOCANTE La Unidad de Procesos para la Adjudicacién de Contratos.
AREA La dependencia o entidad que requiere los bienes o servicios
SOLICITANTE P 4

AREA TEGNICA El area técnica de la dependencia o entidad solicitante.

PODER EJECUTIVO | El Pader Ejecutivo del Gobierno del Estado Libre v Soberano de Morelos.

BIENES Cosa material o inmaterial susceptible de producir un beneficio de caracter
patrimonial

Todo lo relative a la instalacién, mantenimiento, remodelacién, conservacion
SERVICIOS y reparacion de bienes muebles, consultoria, asesoria, estudios,
| investigaciones y capacitacion.

La persona fisica o moral que celebre contratos en su caracter de vendedor,
PROVEEDOR arrendador o prestador de servicios con el Poder Ejecutivo del Estado de
Morelos.

. La persona fisica o moral que participe con una propuesta cierta dentro de
LICITANTE una licitacion publica o un procedimiento de invitacién a cuando menos tres
personas en el marco de Ja Ley y de las presentes bases.

En la cual los licitantes exclusivamente podrén presentar sus proposiciones
PRESENCIAL en forma documental y por escrito, en sobre cerrado, durante el acto de

1.2,

1.3.

presentacion y apertura de proposiciones

En adicion a las definiciones contenidas en el punto 1.1. de las bases, se entenderan aqul
agregadas las definiciones establecidas en la Ley y el Reglamento.

No obstante y sin perjuicio, las bases podran sefialar otras definiciones y su significado en
cualquier parte de fas mismas.

2. CONVOCANTE, AREA CONTRATANTE, AREA SOLICITANTE Y AREA TECNICA:

2.1

22

2.3.

La Convocante del procedimiento de contratacion es la Unidad de Procesos para la
Adjudicacion de Contratos de la Secretaria de Administracién del Poder Ejecutivo del
Estado de Morelos, con domicilio en Jardin Judrez, Anexo Edificio Bellavista, 4to. Piso
Despacho 401, Col. Centro, Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000 con teléfono 3-14-43-82 y
84,

Area solicitante: Fiscalla General del Estado de Moreios.

Area Técnica: Direccién General de la Unidad de Desarrollo Profesional y Administracion

3. MEDIO DE PARTICIPACION, CARACTER Y PLAZOS DE LA INVITACION:

31.

3.2,

3.3

La presente invitacién es presencial, a cuando menos tres personas de conformidad con lo
previsto por el articuio 33, fraccion segunda de la Ley.

El caracter de la invitatidn es nacional, en relacién a lo previsto en el articulo 38, fraccion |
de la Ley.

El presente procedimiento de contratacion se efectuara considerando los plazos normales
que prevé la Ley para la presentacion y apertura de proposiciones, de conformidad por lo
previsto por el articulo 47 fracciones V de la Ley.

5
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4. EJERCICIO FISCAL Y SUFICIENCIA PRESUPUESTAL:

Referente a la adquisicion de software para la solicitud y expedicion
de constancias de antecedentes no penales, para- la Fiscalia
General del Estado de Morelos.

Para cubrir las erogaciones gue se deriven del contrato que se adjudique con motivo de la
presente invitacion, se cuenta con los recursos programados y con la disponibilidad
presupuestal para el ejercicio fiscal 2016, cumpliendo asi, con lo que establece el Articulo
35 de la Ley de la Materia.

5. IDIOMA EN QUE SE PRESENTARA Y MONEDA EN QUE SE COTIZARA:

5.1.

5.2.

Conforme a lo establecido, en ¢l Articulo 40, fraccién V de la Ley en cita; las proposiciones
y todos los documentos que las integran deberan presentarse en idioma espafiol, en caso
de que los bienes requieran anexos técnicos, folletos, catélogos yfo fotografias, instructivos
o manuales de uso para corroborar las especificaciones, caracteristicas y calidad de los
mismos, éstos podran presentarse en el idioma del pais de origen de los bienes, siempre y
cuando se acompafien de su traduccién al espafiol, conforme a lo establecido en el articulo
40 fraccién V de la Ley.

En [a presente invitacion la oferta econdmica de [os bienes se hard en moneda nacional.

6. PROGRAMA DE ACTOS:

6.1.

6.2.

Todos los actos se realizaran en la sala de juntas de la Unidad de Procesos para la
Adjudicacion de Contratos, de la Secretaria de Administracion del Poder Ejecutivo del
Estadc de Morelos, ubicada en Jardin Juarez, Anexo Edificio Bellavista, 4toc. Piso
Despacho 401, Col. Centro, Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000 con teléfono 3-14-43-82 v
84, de conformidad a las fechas y horas:

NOMBRE DEL EVENTC: . FECHA: HORA:
Invitacion a proveedores y dependencias 17 de noviembre de 2016
Junta de aclaraciones. 22 de noviembre de 2016 11:00
Presentacién y aperiura de proposiciones, 23 de Noviembre de 2016 ~14:00
Fallo. 25 de Noviembre de 2016 14:00

La firma del contrato respectivo entre el Gobierna del Estado y el o los licitantes
adjudicados se llevara a cabo dentro de los diez dias habiles contados a partir de ia lectura
de notificacion del falio, segun lo establecen los Articulos 45 y 62 de [a Ley en cita.

7. CONSULTA DE LAS BASES

7.1

7.2,

7.3,

Esta invitacién se encuentra disponible para su difusion a partir del dia 17 de Noviembre
de 2018, siendo de caracter informativo, por lo que solamente podran participar en el
procedimiento de contratacion aquellas personas que hayan sido invitadas por la
dependencia o entidad.

La consulta se podra realizar en la Unidad de Procesos para la Adjudicacion del Contratos,
ubicada en Jardin Juarez, Anexo Edificio Bellavista, 4to. Piso Despacho 401, Col. Centro,
Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000 de las 9.00 a las 15:00 horas en dias habiles.

Las bases se entregaran en forma gratuita a los licitantes invitados, en el entendido que la
participacion es restringida.
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8, DELOS LICITANTES INVITADOS

8.1.

8.2.

8.3.

8.4, .

8.5.

En la presente invitacion, tinicamente podran participar personas de nacionalidad mexicana
y que los bienes a adquirir, cuenten por lo menos con un sesenta y cinco por ciento de
contenido nacional, el que se determinara tomando en cuenta su costo de produccion,
menos la promocion de ventas, comercializacién, regalias y embarque, asl como los costos
financieros, conforme lo establece los articulos 38 fraccion | de la Ley y 26 de su
Reglamento; asi como lo estipulado en el Diario Oficial de la Federacion de fecha 14 de
octubre del 2010.

Con la finalidad de obtener las mejores condiciones en cuanto precio, calidad, oportunidad,
financiamiento y demas caracteristicas convenientes podran participar en la presente
invitacion, personas fisicas o morales que tengan la capacidad de cumplir con la entrega
puntual y calidad de los bienes requeridos por la convocante.

No podran participar las personas fisicas o morales inhabilitadas por resolucién judicial o
administrativa conforme lo sefialado en los articulos 40 fraccion XVIy 98 de la Ley.

En la presente invitacién no podran participar, presentar propuesta o ser adjudicado fa o las
personas fisicas o morales que se encuentren en alguno de Ios supuestos sefialados en
tos articulos 79 y 100 de 1a Ley.

Los ficitantes solo podran presentar una propuesta por invitacidon y salvo en los
procedimientos que la convocante lo estime conveniente, dos o mas personas podran
presentar conjuntamente proposiciones sin necesidad de constituir sociedades, siempre
que acrediten cumplir con lo sefialado en los articulos 40 fraccion XVIII de la Ley y 29 del
Reglamento, y a lo sefialado en los puntos 8.3. y 8.4. de las bases. En este casc [a
propuesia debe ser firmada por todos Ios oferentes. NO APLICA PARA ESTE
PROCEDIMIENTO.

9. ASPECTOS ADICIONALES

8.1.

9.2,

8.3.

9.4.

9.5.

Las propuestas deberan ser firmadas autégra'famente por la persona facultada para ello en
cada una de las hojas contenidas en su propuesta, de conformldad con el articulo 42,
fraccion Il de la Ley.

Ninguna de las condicicnes contenidas en las bases de [a invitacién, asi como las
proposiciones presentadas por los licitantes podra ser negociada, de conformidad con el
articulo 40, fraccion VI de la Ley.

La presente invitacién podrd, sin perjuicio para el Gobierno del Estado de Morelos,
cancelarse o declararse desierta cuando se verifigue alguno de los supuestos sefialados
en el articule 46 de la Ley. En ambos casos tendra como efecto juridico el de haberse
deciarade desierta.

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 40 fraccion XXVl de la Ley, los licitantes a
guienes se les adjudiquen las partidas detalladas en el contrate asumiran la
responsabilidad total, {civil, o penal); en caso de que infrinja patentes y marcas o viole
registros de derechos de propiedad industrial o intelectual, con relacién a los bienes objeto
de la presente invitacion,

El o los licitantes adjudicados invariablemente deberan facturar los bienes adquiridos a
nombre del Gobierno del Estado de Morelos, R.F.C. GEM720801TW®9, Direccion: Plaza de
Armas sin nimeio, Col. Centro, Cuernavaca, Morelos, México, C.P. 62000,
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9.6. Los titulos de cada uno de los puntos y los capitulos que aparecen en las bases, se han
puesto con el Unico fin de facilitar su lectura, por lo tanto, no definen ni limitan el contenido
de las mismas.

Por lo que, para efecto de interpretacion de cada punto, debera sujetarse Unicamente a su
contenido y de ninguna manera a su titulo.

9.7. Lo no previsto en estas bases, estara sujeto a la Ley sobre Adquiéiciones, Enajenaciones,
Arrendamientos y Prestacién de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano
. de Morelos, el Reglamento y demas disposiciones legales aplicables.

CAPITULO SEGUNDQ.- ASPECTOS RELACIONADOS CON LOS BIENES A ADQUIRIR.

:::\M,,Wm,ﬂmw 3

10. INFORMACION ESPECIFICA DE LOS BIENES A ADQUIRIR POR MEDIO DE LA INVITACION.

10.1. El area solicitante requiere ia adquisicidn de los bienes, objeto de la presente invitacion,
cuyas especificaciones técnicas, nimero de partida, la unidad de medida y las cantidades
solicitadas, se encueniran contemplados en el Anexo 1, {Anexo Técnico), el cual forma
parte integrante de estas hases.

“SOFTWARE”

Software

1.- Méduio para la Atencion, Gestion y Emisién de
Cartas de Antecedentes No Penales.

Entre las dreas de mejora que se pretenden cubrir
mediante el Sistema para la Atencion, Gestion y
Emision de Cartas de Antecedentes No Penales se
encuentran:

1. Brindar informacion completa, suficiente, remota v
amigable a los usuarios potenciales del servicio pues
actualmente se detecta una alta tasa de visitas que
resultan infructuosas para el usuario, que ademas lo
convierten en sujeto de gestores inescrupulosos lo
5911 que opaca el proceso de tramite. 1

2. Generar un micrositic que funja comeo madulo de
1 informacion y orientacién ya que actualmente no
existe dicha figura. )

3. Que el nuevo modelo operativo basado en permita | PIEZA
aliviar la carga de trabajo del personal actual, pues el
volumen de servicio actual esta limitado por el ndmero
de funcionarios v sus perfiles ante una demanda que
sobrepasa su capacidad {se otorgan fichas limitadas,
los usuarios con frecuencia deben presentarse a las 6
de la mafiana para solicitar el servicio), asi como
elevar la capacidad de servicio para evitar negar el
tramite.
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4. Reducir fa complejidad vy los tiempos dedicados por
los usuarios del servicio. Reducir al minimo
indispensable las visitas de los usuarios.

5. Evitar al usuario filas innecesarias, evitar también a
los usuarios ser victimas de practicas percibidas como
injustas en la asignacidn de turncs y prelacion de
atenciones mediante la automatizacién transparente y
basada en reglas transparentes. Nuevo Modelo de
Atencién por Citas

8. Brindar canales de atencién a servicios urgentes,
sin menoscabo ni retraso de los servicios normales.

7. Contar con un Sistema basado en tecnologias
vigentes y homogéneas que evite los bloqueos,
retrasos e ineficiencias de sistemas basados en
generaciones diversas de Hardware y Software.

8. Contar con un sistema congruente entre pasos,
procesos, disponibilidad de tiempos y capacidades de
los funcionarios.

9. Que reduzca y optimice la permanencia de los
usuarios visitantes pues actualmente las instalaciones
se ven saturadas. :

10. Que permita configurar el aforo (nlimero de citas
diarias), de manera centralizada y para cada oficina
destino.

11. Que una vez gue se presenten los usuarios a la
cita correspondiente otorgue turnos numerados
mediante volantes térmicos de respuesta inmediata.

12. Que permita optimizar el uso de recursos de alta }
seguridad y baja disponibilidad como es la consulta a ‘ :
la Plataforma México que se identifica como el paso
critico de todo el servicio.

13. Se identifican también como oportunidades de
mejora el empleo de tecnologias como los g
‘webservices" y otras técnicas de computo vy
comunicacicnes que ofrezcan a los usuarios la
oportunidad de  realizar pagos, consultas,
notificaciones y  recepciones de  elementos
disminuyendo el ndimero de visitas fisicas.

14. En caso de que la infraesfructura de cémputo
actual sea identificada en la propuesta del ofertante
del sistema como insuficiente o inadecuada, se
debera proponer una configuracién éptima de trabajo,
asf como su justificacion en la bisqueda de la
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atencién de las oportunidades de mejora.

15. El ofertante de servicios podra proponer otras
oportunidades de mejora de acuerdo a sus
observaciones de campo y andlisis de gabinete.

16. El ofertante de servicios podra proponer
capacitacién en temas especificos de operacion para
mejorar el servicio y/o para facultar a los operarios
actuales en técnicas y herramientas del nuevo
modelo, el costo de dicha capacitacién debera
incluirse en su propuesta. '

Software para cartas de antecedentes no penales que
debera incluir el desarrollo de:

Referente al Modulo para la Atencion, Gestion vy
Emisién de Cartas de Antecedentes No Penales:

Cuyo propésito sera realizar un proceso de
simplificacién y sistematizacion de los procesos de
atencién para la emisién de las cartas de
antecedentes no penales, e cual permita que los
ciudadanosfas vivan la experiencia de que los
servicios que proporciona la Fiscalla General del
Estado, son modernos, rapidos, eficientes y libres de
corrupcion.

El ofertante debera describir y detallar en su
propuesta la entrega al final del proyecto en caso de
ser adjudicado de:

1) El sistema software instalado en el servidor descrito
en infraestructura de hardware.

a. En caso de requerir equipo hardware adicional
debera proporcionarlo fisicamente e incluirlo en la
documentacidn de inventario conducente.

b. En casc de requerir elementos y herramientas de
software adicionales deberan ser proporcionadas por
el ofertante con sus respectivas licencias.

2) Dos juegos de discos/memorias con los
componentes necesarios para su instalacién principal
y las instrucciones necesarias para dicha instalacion.

3) Diagrama operativo del mdduio actual y def modulo
propuesto donde se expliquen en detalle el proceso
principal, los procesos unitarios, las relaciones
funcionales entre pasos y procesos de los mddulos.

4) Los programas fuente del médulo para posibilitar
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en su caso los procesos de mantenimiento posterior a
través de personal de la propia Fiscalia,

5) La declaracion de tratarse de un desarrollc por
encargo renunciande a derechos patrimoniales de
autor a favor de la Fiscalia.

6) Manual de usuario operario del médulo propuesto,
detallando i{as orientaciones / instrucciones por
perfiles de usuario / actividad.

7) En su caso manuales de mantenimiento del méadulo
tanto administrativos como de usuarios.

8} La imparticibn de un curso de actualizacion
(capacitacién en las similiiudes y diferencias de los
modelos operativos inicial y final v su operacion
correcta) al menos en dos sesiones de exhibicion-
grupo a los operarios y administradores del nuevo
maédulo.

9) Dado que el personal cuenta con competencias en
el mddulo actual gque no necesariamente seran
suficientes para el manejo, y dominio del nuevo
modulo. Deberd presentar Carta descriptiva de las
nuevas competencias lahorales que en su caso sean
necesarias para operar el nuevo maodulo.

10) Carta / poliza con La descripcion detallada de los
hiveles de apoyo y servicio en caso de falla o
sifuacidbn no planeada. Deben incluir. definicion,
tiempo de respuesta y tiempo de vigencia conforme a e
la propuesta presentada.

(

11) A reserva de equipos identificados y propuestos |
por el proponente que deban ser entregados para la |
correcta operacion del médulo los siguientes: }\b
o

a.. 4 lectores miultiples de huellas dactilares
{palmares).

b. 3 impresoras térmicas para despacho de turnos.

c. 1 pantalia marca turnos para dar a conocer el
avance de turnos en sitio.

2.- Mddulo para el Otorgamiento Remoto de Citas
a Victimas Emergentes, con el que se pretende:

1. Brinde informacion remota, basica y amigable a las
victimas y usuarios potenciales de los servicios pues
actualmente se detecta una alta tasa de visitas que
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resultan infructuosas para el usuario, que ademas
reducen sus posibilidades de recibir justicia.

2. Que permita aliviar la carga de trabajo del personal
actual, al compartir informacion relevante desde el
origen evitando asi multiplicidad de registros vy
multiplicidad de Atencion en ventanillas no
pertinentes. ‘

3. Que ahorre visitas innecesarias de los usuarios a la
fiscalla solo para enterarse de

requisitos base que puede preparar y requisitar en
tiempo y formas flexibles y completas antes de cada
visita,

4. liberar capacidad de atencion a los servidores
publicos al contar con el apoyo de un elemento de
distribucion de informacion base automatizado.

5. Reducir la complejidad v los tiempos dedicados por
las victimas usuarias del servicio al gestionar
automaticamente paries relevantes de los procesos
internos y con elio reducir al

minimo indispensable las visitas de los usuarios con
fines de seguimiento.

6. Preparar segmentos y canales de atencidén a
servicios urgentes cuando por su naturaleza los

A delitos requieran de plazos perentorios para su
( i acreditacion y evidencia, sin menoscabo ni retraso de
los servicios normales.

B e

7. Contar con elementos e indicadores de tiempo y
gestion de operacicnes que permita

optimizar los recurscs y la oferta de servicios.

8. Que permita configurar el aforo {nlmero de citas
diarias), de manera centralizada y para cada
oficinalservicio destino.

Nueve Modele de Atencion por Citas

9. Que una vez que se presenten los usuarios a la cita
correspondiente otorgue turnos numerados mediante
volantes térmicos de respuesta inmediata

10. Que reduzca y optimice la permanencia de los
usuarios visitantes pues actualmente las Instaiaciones
se van saturadas.

El Moédulo para el Ctorgamiento Remoto de Citas a
Victimas Emergentes debera : realizar un proceso de
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simplificacién y sistematizacién de los procesos de
atencion para el levantamiento de denuncias,
demandas o querellas por escrito, el cual permita que
los ciudadanos/as vivan la experiencia de que los
servicios que proporciona la Fiscalla General del
Estado, son modernos, rapidos, eficientes y libres de
corrupcion.

El ofertante deberd describir y detallar en su
propuesta la entrega al final del proyecto en caso de
ser adjudicado dé; ‘

1) El sistema software instalado en el servidor descrito
en infraestructura de hardware.

a. En caso de requerir equipo hardware adicional
debera proporcionarlo fisicamente

E incluirlo en la documentacion de inventario
conducente.

b. En caso de requerir elementos y herramientas de
software adicionales deberan ser proporcionadas por
el ofertante con sus respectivas licencias.

2) Dos juegos de discos/memorias con los
compenentes necesarios para su instafacion principal
y las instrucciones necesarias para dicha instalacion.

3) Diagrama operativo del modulo actual y del moduio
propuesto donde se expliqguen en detalle el proceso
principal, los procesos unitarios, las relaciones
funcionales enfre pasos y procesos de los madulos.

4) Los programas fuente del maédulo para posibilitar
en su caso los procesos de mantenimiento posterior a
través de personal de [a propia Fiscalia.

R

5) La declaracion de tratarse de un desarrollo por -
encargo renunciando a derechos patrimoniales de '
autor a favor de la Fiscalla.

-
7

e

6) Manual de usuario operario del médulo propuesto,
detallando ias orientaciones / instrucciones por
perfiles de usuario / actividad. :

7) En su caso manuales de mantenimiento del madulo
tanto administrativos come de usuarios.

8) La mparticion de un curso de actualizacion
(capacitacion en las similitudes y diferencias de

Los modelos operativos inicial y final y su operacion
correcta} al menos en dos sesiones de exhibicion-

11
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grupo a los operarios y administraderes del nuevo
modulo.

8) Dado que el personal cuenta con competencias en
el modulo actual que no necesariamente seran
suficientes para el manejo, y dominio del nuevo
madulo. Debera presentar Carta descriptiva de las
nuevas competencias laborales que en su caso sean
necesarias para operar el nuevo modulo.

10) Carta / pdliza con la descripcién detallada de los
niveles de apoyc y servicio en caso de falla o
situacion no planeada. Deben incluir: definicion,
tiempo de respuesta y tiempo de vigencia conforme a
fa propuesta presentada.

11) A reserva de equipos identificados y propuestos
por el proponente gue deban ser entregados para la
correcta operacion del mdduio los siguientes:

a. 3 imprescras térmicas para despacho de
turnos.

10.2. La presente invitacion sera adjudicada por Partida Unica al licitante que ofrezca los bienes
referidos en el punto 10.1. de las bases, en las mejores condiciones en cuanto a precio,
calidad, servicio y demas caracteristicas convenientes para el Estado, conforme a lo
establecido en el articulo 40 fraccién Xl de la Ley y 28 fraccion V del Reglamento toda vez
gue ello no limita la libre participacion de oferentes conforme al estudio de mercado
realizado por el area solicitante.

’ 10.3. La descripcion amplia y especificaciones de los bienes requeridos se establecen en el
Anexo 1 (Anexo Técnico) de las bases, por lo que los licitantes en forma obligatoria
deberan presentar oferfas que cumplan con las especificaciones y caracteristicas
detalladas confarme a lo solicitado.

10.4. Las especificaciones plasmadas en el Anexo 1 {Anexo Técnico), son las minimas, sin
,}% embargo los Licitantes podran ofertar caracteristicas superiores, mas no inferiores a lo
' requerido, lo cual sera evaluado por el area técnica.

10.5. Se deberan entregar catalogos técnicos o folletos originales debidamente referenciados de
cada uno de los renglones; la presentacion de los catdlogos o folletos seran evaluados en
el Dictamen Técnico.

10.6. Los bienes ofertados se deberan entregar en su empaque original de fabrica y contar con
una garantla, contra defectos o vicios ocultos y estara vigente de acuerdo a las
caracteristicas contenidas con el Anexo 1 (Anexo Técnico), y estaran vigentes a partir de
la notificacion del fallo. Se solicita 12 meses de garantia contra defectos de fabrica por
parte del proveedor de acuerdo a las caracteristicas contenidas en las especificaciones del
Anexo 1 {anexo Técnico}.

12
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11. CONDICIONES DE TRANSPORTE, ENTREGA Y RECEPCION DE LOS BIENES.

11.1.

11.3.

11.6.

12.1.

12.2.

LO
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El licitante adjudicado, sera el responsable del costo del transporte de todos bienes, desde
su punto de distribucion, o cualquier almacén donde se encuentren hasta el punto de
entrega a que se refiere el punto 11.2 de las bases; responsabilizandose el licitante por
cuaiquier dafto provocado por el transporte y maniobras de los bienes hasta el lugar y total
entrega de los mismos.

. De conformidad con lo dispuesto por el articulo 40 fraccion X de la Ley, el area solicitante,

requiere la entrega de los bienes materia de esta invitacion en el almacén general del
Gobierno del Estado con ubicacién en Callején Dolores S/N, Col Lazaro Cardenas,
Jiutepec, Morelos, en un horario de 8:00 a 15:00 horas.

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 40 fraccion X de la Ley, los bienes
requeridos se deberan entregar dentro de un plazo no mayor de 15 dias habiles
contados a partir de la notificacion del fallo. El 4rea solicitante por conducto del area
tecnica, podra modificar dicho programa y/o calendario de entrega de acuerdo a sus
necesidades, previa conformidad del licitante adjudicado vy las particularidades del caso.

. De conformidad con lo dispuesto por el articulo 40 fraccion X de la Ley, la recepcién de los

bienes sera por conducto del personal debidamente facultado del area técnica de la
solicitante, quien verificara que las caracteristicas de los bienes entregados sean
idénticos a los ofrecidos y cumplan con las especificaciones técnicas requeridas en el
Anexo 1 (Anexo Técnico), y a las ofertadas en su respectiva propuesta técnica. No seran
aceptados los bienes que no cumplan o presenten diferencias en calidad, cantidad y/o
tiempos de entrega.

. El proveedor debera entregar los bienes perfectamente empacados, con las envolturas

originales del fabricante, de tal forma que se preserven sus caracteristicas originales
durante las maniobras de carga, descarga y el flete, que durante el almacenaje los
reguarden del polvo y fa humedad, sin merma de su vida Util y sin perjuicio alguno para la
convacante.

Para todos los efectos legales, se entendera que los bienes se han recibido de
conformidad por el area solicitante con el acuse de las facturas que debera contener el
sello y firma de entera satisfaccion de area técnica.

DE LA GARANTIA DE LOS BIENES Y EL SERVICIO DE LOS MISMOS

Para el caso en que los bienes adjudicados presenten al momento de su entrega o
posterior a ella, algln defecto de fabricacion, falia, o dafio, el licitante adjudicado se obliga
a reponerlos en las mismas condiciones requeridas bajo el mismo procedimiento que se
seflalan en los puntos 11.1, 11.2, 11.3, 11.4, 11.5, y 11.6. de las bases, en un plazo que no
exceda de 3 dias habiles para [a sustitucion de los bienes, a partir de que el area
solicitante lo notifique por escrito.

La garantia que se refiere el punto 10.7. de las bases debera ser presentada en papel
membretado y sellado por el licitante adjudicado, firmado por el representante legal
especificando las caracteristicas de la garantia, su cobertura y vigencia.

e e 5

e

o

CAPITULQ TERCERO.- DE LAS PROPUESTAS DE LOS LICITANTES.

13




Pe—

b

) INVITACION A CUANDC MENOS TRES PERSONAS NACIONAL,
Secretaria NUMERO UPAC-IE-N38-2016

MORELOS | de Administracién

FRDER eusbed

Direccion General de la Unidad de Procesos
para la Adjudicacién de Contratos.

14.

13. ASPECTOS GENERALES DE LAS PROPUESTAS.

13.1.

13.2

13.3.

13.4.

13.5.

Referente a la adquisicion de software para la solicitud y expedicion
de constancias de antecedentes no penales, para la Fiscalia
General del Estade de Morelos.

Solamente calificaran como solventes aquellas ofertas de los Licitantes que cumplan con
los requerimientos establecidos en las bases y sus anexos. Lo anterior para dar
cumplimiento a los articulos 39, 40, 42, 43 y 47 fraccion Il y demés relativos aplicables a
la Ley y el Reglamento. :

Las ofertas y documentacion deberdn presentarse sin tachaduras o enmendaduras; ser
firmadas autografamente y con selio en cada una de las hojas, por el licitante o
representante legal, estar organizadas por sobre, los originales presentarse en papel
membretado del licitante; las copias o documentacion emitidas por terceros tendran el sello
del licitante; se entregaran de preferencia en presentacion tamafio carta y en el orden que
se indican en las bases, sin embargo no sera motivo de descalificacion fa no presentacion
del orden que se solicita.

La omisién de alguno de los requisitos y documentos solicitados en ias bases, sera motivo
de descalificacion tal y como lo establece el Articulo 40 fraccion IV y 42 fraccion |l de la
Ley. '

En el acto de presentacion y apertura de proposiciones que se refiere el punto 6.1. de las
basas, los licitantes entregaran a quien presida el Jurado, los documentos para acreditar la
personalidad del licitante y los sobres cerrados que contendran la propuesta técnica y
econdmica, en las condiciones que se establecen en los puntos 8.5.,14.1, 16.1, 16.1, 16.2,,
17.1, 17.2, 17.3 y 17.4. y demas aplicables de las bases.

Cualquier modificacion a las bases de invitacion, incluyendo las que resulten de la o las
juntas de aclaraciones, formara parte de las bases y deberd ser considerada por [os
licitantes en la elaboracién de su proposicion.

DOCUMENTACION PARA ACREDITAR LA EXISTENCIA Y PERSONALIDAD JURIDICA DEL

LICITANTE

14.1.

Con el objeto de acreditar la personalidad juridica y de conformidad a lo establecido en los
articulos 40 fraccion 1, 42 fracciones |, Il de la Ley y 35 del Reglamento, los licitantes
deberan entregar por separado y antes de la apertura de los sobres que contienen las
propuestas técnicas y econdmicas; el formato del Anexo 2, debidamente elaborado que
correspende a un escrito en el que el firmante manifieste bajo protesta de decir verdad, que
cuenta con las facultades suficientes para comprometerse por si o por su representada de
las propuestas correspondientes, en hoja membretada y con sello de la empresa; en dicho
escrito se deberan de establecer los siguientes datos:

a) Del licitante. El numero de Registro Federal de Contribuyentes, el nombre de su
apoderado o representante legal; su domicilio (Calle y nimero, Colonia, Codigo Postal,
Delegacion o Municipio, Entidad Federativa, Teléfono, Fax y Correo electronico.), y
tratandose de personas morales el nimero y fecha de su escritura plblica en la que
conste el acta constitutiva y sus reformas y modificaciones, el nombre, el nimero y el
lugar del notario publico ante el cual se dio fe de la misma, la relacién de los accionistas
y la descripcién del objeto social de la empresa.

b) Del representante del licitante. El numero y fecha de la escritura pulblica en la que
conste que cuenta con facultades suficientes para suscribir la propuesta, asi como el
nombre, ntmero, y lugar del notario publico ante el cual fue otorgada; asi como los
datos de inscripcién en el Instituto del Registro Plblico de la Propiedad y del Comercio,
que para el caso sea competente.-
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¢} Las personas que concurran en representacion de una perseona fisica o moral al acto de

presentacion y apertura de propuestas, deberan presentar carta poder firmada por dos
testigos para participar en la presente invitacion, asi como presentar copia de una
identificacion oficial vigente, tanto del representante como de quien otorga el poder.

d) Designacion de domicilio oficial para oir y recibir notificaciones o todo tipo de
documentos durante el procedimiento de contratacion ubicado en la Ciudad de
Cuernavaca, Morelos. La omision de éste requisito no serd motivo de descalificacion,
pero se entendera que es voluntad del licitante, que le sea notificado por los estrados
que se fijen en lugar visible de la Convocante, substituyendo con esto la notificacién
persanal.

e) Correo electrénico del licitante y de su representante.

No sera motivo de descalificacidn del licitante la faita de acreditacién de la personalidad dei
representante del licitante que Unicamente se presente a entregar los sobres de las
propuesias.

15. REQUISITOS E INSTRUCCIONES GENERALES PARA ELABORAR LAS PROPOSICIONES

15.1.

15.2.

15.3.

Las propuestas deberan presentarse en hoja membretada del licitante, con sello de Ia
empresa Yy ser firmadas autografamente por la persona facultada para ello en cada una de
las hojas contenidas en su propuesta técnica y econdmica.

La documentacion y ofertas deberan integrarse en dos sobres cerrados de manera
inviolable, identificados como gobre “A” que contendra la propuesta técnica y, el sobre
“B” que contendra la propuesta econdmica; cada sobre tendra los datos del licitante
{nombre, direccicn y telefonos) y nimero de la invitacion.

Recibidas las propuestas en la fecha, hora y lugar establecides, éstas no podran ser
retiradas o dejarse sin efecto por lo que se consideraran vigentes dentro del proceso de
Invitacion y hasta su conclusion.

16. PROPUESTA TECNICA

16.1.

16.2.

En términos del articulo 42 de la Ley, el Sobre “A” que contendra la oferta técnica, cuyos
documentos solicitados en el punto 16.2. seran ordenados en forma progresiva de acuerdo
a como se enlista. No serd motivo de descalificacion la no presentacion del orden en que
se solicita.

El Sobre “A” debera contar con la siguiente informacion y documentacion:

A) Propuesta técnica detallada de los bienes que se ofertan conforme al Anexo 1 y de
acuerdo al punto 10.1. de las bases, sefialando con claridad los BIENES que integran
su oferta y las caracteristicas técnicas de los mismos. La Propuesta Técnica debera
presentarse de manera impresa en papel membretado del licitante firmada en todas
fas hojas que la integran y en archivo electrénico en una USB o CD en formato de
Word (se anexa formato).

B) Folletos y/o catélogos ilustrados originales en idioma esparol de cada uno de los
renglones que oferte.

C) Carta compromiso en papel membretado de la empresa en donde manifiesta bajo
protesta de decir verdad, que es una persona de nacionalidad mexicana y que los
bienes que oferta cuentan por lo menos con un sesenta y cinco contenido nacional.
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Carta compromiso en papel membretado del licitante en la que manifieste bajo
protesta de decir verdad que es el representante legal de la empresa y que a |a fecha
de presentacion de la misma no le han sido revocados sus poderes.

Carta compromiso en papel membretado de la empresa en donde manifiesta bajo
protesta de decir verdad, que no se encuentra en ninguno de los supuestos a que
hacen referencia los articulos 40 fraccion XVI, 79 y 100 de la Ley Scbre Adguisiciones,
Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Poder Ejecutive del
Estado Libre y Soberano de Morelos

Presentar declaracién de integridad bajo protesta de decir verdad, en ta que manifieste
gue por si mismo o a través de interpdsita persona se abstendra de adoptar conductas
para que los servidores pliblicos de la dependencia o entidad, induzcan o alteren las
evaluaciones de las propuestas, el resultado del procedimiento, u otros aspectos que
otorguen condiciones mas ventajosas con relacion a los demas participantes, que
constituyan violaciones a la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos
y Prestacién de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos
o a su Reglamento; o que constituyan un delito, en papel membretado de la empresa.

Carta compromiso bajo protesta de decir verdad, en papel membretado de la empresa
donde el licitante a quien se le adjudique asumira la responsabilidad total en el caso
de que infrinja patentes y marcas o viole registros de derecho de propiedad, con
relacion a los BIENES cbjeto de la presente invitacidn, de acuerdo al punto 9.4, de las
bases.

Carta compromiso en papel membretado del licitante en la que manifieste bajo
protesta de decir verdad que entregaré los bienes conforme a lo que establecen los
puntos 11.1, 11.2, 11.3 11.4, 11.5, y 11.6.

Carta compromiso en papel membretado del licitante en la que manifieste bajo
protesta de decir verdad, que los bienes cuentan con la garantia sefialada en el punto
10.6. respecto a los bienes ofertados conforme al Anexo 1 (Anexo Técnico) de las
bases de la presente invitacién, especificando sus caracteristicas y vigencia de la
misma.

Carta compromisc en papel membretado del licitante en el que manifiesta bajo
protesta de decir verdad, que cuenta con la capacidad de la distribucién de forma total
y oportuna de los BIENES que integren su propuesta conforme al punto 10.1. y el
Anexo 1, dentro del plazo y condiciones establecidos en el punto 11.1. de las bases.

Carta en papel membretado del licitante en el que manifiesta bajo protesta de decir
verdad, que conoce la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y
Prestacién de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado y los alcances legales de [a
misma, asi como su reglamento; y estar conforme con el contenido de las presentes
hases.

Carta en papel membretado del licitante bajo protesta de decir verdad donde se
compromete a subsanar cualquier defecto o vicio oculto, en un plazo que no exceda a
fo seflalado en el punto 12.1 de las Bases.

Carta en papel membretado del licitante bajo protesta de decir verdad, que no tiene
pendiente entrega alguna con las dependencias y entidades auxiliares del Poder
Ejecutivo del Estado de Morelos.

Carta original en papel membretado del licitante, donde manifieste bajo protesta de
decir verdad, que ha cumplido con sus obligaciones en materia de Registro Federal de
Contribuyentes y que han presentado en tiempo y forma, las declaracionies del
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ejercicio de impuestos federales distintas a las ISAN e ISTUV y que no tienen adeudos
fiscales firmes a su cargo por impuestos federales.

Presentar documento que acredite el cumplimiento de sus obligaciones en materia de
seguridad social {(copia del ultimo pago). En el caso de personas fisicas deberan de
manifestar bajo protesta de decir verdad que no cuentan con trabajadores a su
servicio.

Carta en papel membretado del licitante bajo protesta de decir verdad en la que
manifieste que es una persona flsica con capacidades diferentes o gque es una
empresa que cuenta con personal con capacidades diferentes en una proporcién del
cinco por ciento cuando menos, de la totalidad de su planta de empieados, cuya
antigliedad no sea inferior a seis meses, que se comprobara con el aviso de alta al
régimen obligatorio del Instituto Mexicano del Seguro Social.

En el caso de que el licitante no se encuentre en este supuesto, podra omitir la
enfrega de este documento, no siende motivo de desechamiento.

Carta en papel membretado del licitante bajo protesta de decir verdad en la que
manifieste que es una persona establecida y con domicilio fiscal en el Estado de
Morelos.

En el caso de que el licitante no se encuentre en este supuesto, podra omitir la
entrega de este documento, no siendo motivo de desechamiento.

Anexo 4. Formato que contiene la relacion de Jos documentos solicitados para
participar y que integran la propuesta técnica y econdémica. La omisién de la entrega
de este documento no seré motive de desechamiento.

16.3. Estos documentos deberan estar dirigidos al Gobierne del Estado de Morelos, en atencién
a la Unidad de Preocesos para la Adjudicacién de Confratos, presentarse en idioma
espafiol, sin tachaduras o enmendaduras, selladas y firmadas en cada una de las hojas,
por el representante legal.

16.4.

La omision de alguno de los documentos sefialados en el punto 16.2. de las Bases sera
motivo de descalificacion, a excepcion de los indicados en los incisos Q) P} y Q), taly
como o establecen los articulos 40 fraccién IV y 42 fraccion |l de la Ley.

17. PROPUESTA ECONOMICA

17.1. El sobre "B" contendra la oferta econdmica del licitante la cuai se expresara en pesos
respecto de cada uno de los BIENES que infegren su oferta sefialado por partidas o
conceptos en términos del Anexo 1.

17.2.

17.3.

La Propuesta Econémica debera presentarse de manera impresa en papel membretado del
licitante firmada en todas las hojas que la integran y en archivo electrénico en una USB o
CD en formato de Excel (se anexa formato).

El precio unitario debera de ser fijo, en moneda nacional, por partida y/o concepto,
sefialando el gran total desglosado en el formato que se muestra a cantinuacion:
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18.

17.4.

17.5.

17.6.

18.1.

18.2.

, INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL,
Secretaria NUMERO UPAC-IE-N38-2016
de Administracién

Referente a la adquisicion de software para la solicitud y expedicién
de constancias de antecedentes no penales, para la Fiscalia
General del Estado de Morelos.

SUBTOTALES

IVA

TOTAL

La cotizacion de la oferfa econémica se debera presentar en el formato sefialado en el
punto 17.3. o en el caso de que el licitante la presente en otro formato, este se presentara
de manera clara conteniendo toda la informacién requerida de acuerdo al punto anterior, de
conformidad al articulo 42 parrafo tercero de [a Ley.

Para el caso en que el Licitante equivoque la informacién del sobre rotutado como “A’
Proposicion Técnica y en su caso incluya la proposicién econdmica, sera descalificado.

La omision del documento sefialade en el punto 17.2. respecte de la Oferta Econdmica,
sera motivo de descalificacion tal y como o establecen los articulos 40 fraccion IV de la
Ley.

PREFERENCIA EN IGUALDAD DE CONDICIONES.

En las proposiciones gue se presenten en igualdad de condiciones por cuanto a precio,
calidad y servicio, se dara preferencia a la persona fisica con capacidades diferentes o a la
empresa que cuenta con personal con capacidades diferentes en una proporcidn del cinco
por cienfo cuando menos, de la totalidad de su planta de empleados, cuya antigliedad no
sea inferior a seis meses, que se comprobara con el aviso de alta al regimen obligatorio del
Instituto Mexicano del Seguro Social, de conformidad con los articulos 34 parrafo Uitimo de
la Ley y 9 del Reglamento.

En las adquisiciones y servicios en igualdad de circunstancias a las personas fisicas o
morales que tengan su domicilio fiscal en el Estado de Morelos y que oferte bienes que
hayan sido producidos o adquiridos en el estado de Morelos, tendran un margen de
preferencia diferencial de precio de hasta un 6% (seis por ciento) de conformidad con el
articulo 33 de la Ley. Si derivado de |la evaluacion econdmica se obtuviera un empate, en
estos casos se dara preferencia a los proveedores del Estado segin lo dispuesto por el
articulo 43 de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos.

19, VISITAS TECNICAS Y/O PRESENTACION DE MUESTRAS.

20.

19.1.

19.2.

20.1.

La convocante podra optar por realizar las visitas técnicas que considere necesarias
conforme al programa de actos o derivado de la(s) junta(s) de aclaraciones. NO APLICA.

En esta invitacion no se solicita presentar muestras de los BIENES,

DE LA JUNTA DE ACLARACIONES.

La Junta de Aclaraciones se realizara en el lugar, fecha y hora sefialada en el punto 6.1,
con el objeto de esclarecer las dudas gue tuvieran los licitantes con respecto a cualquiera
de los aspectos previstos en las bases de invitacion. Solo podran solicitar aclaraciones las
personas que hayan recibido las bases. La asistencia a la junta de aclaraciones es opiativa
para los licitantes.
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20.2.

20.3.

21.1.

21.2.

21.3.

21.4,

21.5.

21.6.

21.7.

Con el fin de agilizar la Junta de Aclaraciones, los licitantes deberan de entregar por escrito
y en archivo electrénico de WORD sus dudas y/o aclaraciones hasta la fecha y hora limite
que serd el dia 18 de noviembre de 2016 a las 11:00 horas, en las oficinas de la
convocante en la direccion a que se refiere el punto 2.1. 0 se podran enviar via correo
electrénico a la direccidn electrénica concursos@morelos.gob.mx, con la debida
confirmacion del nombre y cargo de la persona que recibe al teléfono (777) 3 14-43-82; en
el entendido que no se dara respuesta a solicitudes de aclaraciones presentadas después
de la fecha y hora sefialadas. La convocante a su juicio, podra realizar las aclaraciones que
estime pertinentes.

Se levantara la lista de asistencia y se elaborard el acta correspondiente, la que sera
firmada por los participantes y se les entregara copia de la misma, quedando bajo
responsabilidad de los licitantes que no acudieron al acto el conocer los acuerdos tomados
y obtener copia del acta y los acuerdos pasardn a formar parte del pliego de requisitos de
las presentes bases.

ACTO DE PRESENTACION Y APERTURA DE PROPUESTAS TECNICAS Y ECONOMICAS.

El evento de entrega y apertura de propuestas econdmicas se realizara en el lugar, fecha y
hora gue se establece en el punto 6.1. de las presentes Bases.

El servidor plblico desighado por la convocante, conjuntamente con el jurado a que hace
referencia el articulo 41 de la Ley, y el articuio 38 del Reglamento, seran los Unicos
facultados para aceptar y desechar propuestas en términos de la Ley y el Reglamento
mencionados; y las bases de invitacidn.

La entrega de las propuestas se hara en un solo acto en dos sobres sellados y rotulados
de acuerdo a las presentes bases, que contendran por separado la propuesta técnica,
sobre “A” y la propuesta econdmica, sobre “B”. En el caso de que no sea posible
identificar fos sobres que correspondan a cada una de las propuestas sefialadas, estos no
se abrirdn y se desechara su proposicion.

Previo a la apertura de la propuesta técnica los licitantes entregaran la documentacién para
acreditar la personalidad que sefiala el punto 14.1. de las presentes bases, en el
entendido de que la falta de |a presentacion total o parcial de los mismos serd motivo de
descalificacion; de conformidad con el articuio 42 fraccion Il de la Ley y 28 fraccion I y Il
de suU Reglamento.

_Posteriormente se realizara la apertura del sobre “A” de |a propuesta técnica, en la cual

se verificard cuantitativamente el cumplimiento de la documentacion e informacion
presentada conforme al punto 16.2 de las bases.

El sobre “B” que contienen las ofertas econémicas de los licitantes se abriran después
de la apertura de la propuesta técnica y solamente habiendo verificado que cumplan con
todos los requisitos sefialados en el punto 17.2.; acto seguido, se dard lectura en voz alta
al importe de las propuestas que contengan los documentos y cubran los requisitos
exigidos, firmando los licitantes y los servidores publicos presentes, las proposiciones
econdmicas aceptadas.

Unicamente las proposiciones que satisfagan todos los requisitos solicitados en las bases,
se calificaran como solventes, técnica y econémicamente, y por lo tanto solo estas seran
objeto de analisis cuahtativo.

Las proposiciones no calificadas satisfactoriamente seran devueltas en los treinta dias
naturales siguientes a la fecha en que se dé a conocer el fallo de la invitacién.
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Dos funcionarics publicos que integren el jurado y al menos un licitante, rubricaran todas
las propuestas presentadas, las que seran devueltas transcurridos treinta dias habiles
contados a partir de la fecha en que se dé a conocer el fallo de la Invitacion.

De conformidad a lo que establece el Articulo 42, fraccién Ill, de la Ley, al finalizar el acto
se levantara el acta correspondiente, en la que se hara constar las propuestas técnicas y
economicas; aceptadas para su posterior andlisis cualitativo, de acuerdo a la
documentacion solicitada Gnicamente, asi como las que hubiesen sido desechadas y las
causas que lo motivaron; el acta sera firmada por los partticipantes y se les entregara a
cada unoc, una copia de la misma.

22. CRITERIOS QUE SE APLICARAN PARA EVALUAR LAS PROPOSICIONES.

22.1.

22.2.

22.3.

22.4.

22.5.

Conforme a lo establecido por los articulos 43 de la Ley y 40, 41 y 43 del Reglamento, la
Convocante evaluara cualitativamente las propuestas técnicas y econdmicas que hayan
resultado solventes y en el casc que asi lo considere, solicitara el apoyo del area técnica
por conducto det drea solicitante a efecio de emitir un dictamen que servira de fundamento
para el Fallo.

Los criterios que se aplicaran para evaluar los aspectos legales, técnicos y economicos
seran:

A) Seran evaluados los aspectos legales y técnicos de conformidad a lo siguiente:

1. Legal. Se hard de conformidad al analisis de la documentacién que acredite la
existencia y personalidad del participante, de acuerdo al punto 14.1, de [as bases

2. Técnica, Serd evaluada mediante el examen de la documentacion presentada
relativa a los aspectos adminisirativos a que se refiere el punto 16.2., y cumpliendo
con las especificaciones y caracteristicas técnicas requeridas de conformidad a
estas Bases, tomando en consideracion la documentacion e informacion presentada.

B) La Convocante evaluara los aspectos econémicos de conformidad a lo siguiente:

1. La evaluacién de las proposiciones econormmicas se realizara comparando -entre sl
todas las condiciones ofrecidas por los distintos licitantes, elabordndose para tal
efecto la tabla comparativa de cotizaciones respectivas.

En caso de existir un solo licitante que cumpla con las condiciones legales, técnicas v
econdmicas requeridas y que oferte todas las partidas, se compararan todas las
condiciones ofrecidas con el estudic de mercado lo que determinara si los montos
ofertados estan dentro de los precios aceptables para la Convocante conforme a la
suficiencia presupuestal con que cuente el Area Solicitante.

Cuando evaluadas [as proposiciones resultase que dos o mas licitantes satisfacen los
requerimientos de las Bases, se dara preferencia al licitante del Estado del Morelos de
acuerdo a lo establecido por el articulo 43 de la Ley Sobre Adquisiciones Enajenaciones,
Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano
de Morelos.

La Convocante podra realizar las acciones que considere conveniente o apropiadas para
verificar el cumplimiento de las especificaciones técnicas solicitadas, asi como, el de contar
con asesoria especializada para la elaboracion del mismo lo cual hara saber a la
Solicitante, mismo que se integrara al Dictaman a que se refiere el punto 22.1.

20




MOR

Direccidn General de la Unidad de Procesos
para la Adjudicacién de Cantratos.

23.1.

23.2.

23. DEL ACTO DE FALLO
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El fallo de la Invitacién sera comunicado en el lugar, fecha y hora que seiiala el punto 6.1.
de las Bases de acuerdo a lo que establece el Articulo 42 fraccion V de la Ley, se levantara
el acta correspondiente, sera firmada por cada uno de los asistentes que asi quisieran
hacerlo, a los gue se les entregara copia de la misma, poniéndose a partir de esa fecha a
disposicion de los que no hayan asistido para efectos de notificacion.

La firma del contrato respectivo entre el Gobierno del Estado y el o los Licitantes
adjudicados se llevara a cabo dentro de los diez dias habiles contados a partir de la fecha
en que se hubiere notificade al licitante el fallo, por lo que & o los licitantes adjudicados
deberan de entregar en un plaze maximo de 1 dia habil posterior a la notificacidn del Fallo,
la siguiente documentacion, con a finalidad de realizar por parte de la Unidad de Procesos
para [a Adjudicacién de Contratos, el contrato respectivo en tiempo y forma:

a) Acta Constitutiva

b} Poder Notarial

¢) Reformas del Acta Constitutiva (en caso de que existan)

d) Comprobante de domicilio reciente

e) R.F.C.

f) Inscripcion ante el IMSS

g) Registro ante el INFONAVIT

h) Presentar documento validado en el que conste el cumplimienio de sus obligaciones
fiscales ante el SAT.

i) Identificacion oficial de quien suscribe el contrato (IFE, cedula profesional, pasaporte
vigente, etc.).

j) Fianza

24. CAUSAS O MOTIVOS DE DESECHAMIENTC DE LAS PROPOSICIONES.

24.1.

Se dard por descalificado al o los licitantes que incurran en cualquiera de los siguientes
Casgos,

A) Si no se cumple con todos los términes vy requisitos especificados en las bases que
contiene esta invitacion, o cuando las propuestas sean omisas en cuanto a una parte o
la totalidad de los documentos que se hayan sefialado en las bases de esta invitacion,
de acuerdo a [o sefialado por el Articulo 40, fraccién IV y 42 fraccion Il de la Ley.

B) Sise comprueba que tiene acuerdo con otros licitantes para elevar los precios de los
BIENES objeto de esta invitacidn o de cualquier otro acuerde que tenga como fin
obtener una ventaja sobre los demas licitantes.

C} Si la informacion propbrcionada por el licitante participante, se comprueba que no es
veridica o,

D) Por cualquier viclacion de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y
Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos, y
su Reglamento, a estas bases y a los acuerdos de la junta de aclaraciones, ast como a
las demas disposiciones legales vigentes en el Estado.

CAPITULO CUARTO.- DE LAS GARANTIAS LEGALES Y DEL CONTRATO.
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251.

252,
a)
b)

c)

25.4.

25.5.

25. DE LAS GARANTIAS LEGALES.

La garantia relativa al cumplimiento del contrato, deberd constituirse por el licitante
adjudicado, mediante fianza expedida por una Institucion Mexicana de Fianzas autorizada,
en favor del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado Libre y Soberano de Morelos,
por el 20% (veinte por ciento) del monto total del contrato, sin incluir el impuesto al valor
agregado, la que estara vigente hasta el cumplimiento del contrato respectivo a total
satisfaccién del Area Solicitante. Debiendo en caso necesario realizar las actualizaciones o
endosos respectivos, misma que debera ser entregada a mas tardar a la firma del contrato,
comoa lo sefiala el Artfculo 75, Fraccion lll, de la Ley.

La garantia de cumplimiento de contrato debera prever como minimo las siguientes
declaracicnes expresas:

Que la fianza se otorga atendiendo a todas las disposiciones pactadas contenidas en el
Contrato; .

Que para liberar la fianza, sera requisito indispensable la manifestacion expresa y por
escrito del PODER EJECUTIVO;

Que la flanza continuara vigente en caso de que se otorgue prérroga al cumplimiento del
Contrato, asi comeo durante la substanciacién de todos los recursos legales o juicios que
se interpongan y hasta que se dicte resolucién definitiva por autoridad competente, salvo
que las partes se otorguen el finiquito, y;

Que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecucion
previstos en la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para hacer efectivas las
fianzas, aun para el caso de que procediera el cobro de intereses, con motive del pago
extemporaneo del importe de la péliza de fianza reguerida.

. La asuncién de la institucion afianzadora de admitir prorroga o modificacion a los términos

contractuales originalmente pactados y los supuestos de suspension o interrupcion de
entrega de "LOS BIENES", sin que por ello se requiera previa notificacion alguna a la
afianzadora o se entienda que ha mediado novacion, ademas de responder por su fiado de
todas las obligaciones coniraidas y resarcir ante cualquier incumplimiento directo o
indirecto de “EL PROVEEDCR’, incluidos los dafios y perjuicios gue se ocasionen a “EL
PODER EJECUTIVO" o a terceros con motivo de las omisiones imputables a “EL
PROVEEDOR”.

En la garantia, la institucidn afianzadora debera sefialar expresamente su renuncia a los
beneficios de orden, excusion y preferencia y someterse al procedimientc administrativo
que regula el Reglamento al articulo 279 y 282 de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas, para hacer efectivas las garantias cuando se otorguen a favor de cualquier orden
de Gobierno.

Se hara efectiva la fianza del 20% (Veinte por ciento), por la parte proporcional a la que se
deje de cumplir en la entrega de los BIENES, cuando el licitante ganador no cumpla con las
condiciones establecidas en el contrato o incurra en alguno de los supuestos de
incumplimiento considerados en la convocatoria de esta invitacion, para este caso, la
Institucion Afianzadora debera proporcionar domicilio dentro del Estado de Morelos a
efecto de poder realizar ei requerimiento de pago.
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26, DEL CONTRATO.

27.

26.1.

26.2.

26.3.

26.4,

26.5.

27.1.

En términos de lo que establece ef articulo 40, fraccién XXIX de la Ley, a las Bases se
adjunta et modelo de Contrato (Anexo 3) que se propone celebrar entre el Poder Ejecutivo
y el Licitante o Licitantes que resulten adjudicados.

El Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado Libre y Soberano de Morelos, celebrara con el
licitante ganador un contrato definitivo que cumpla con los requisitos del articulo 60 de la
Ley, en el que se deberan establecer las cantidades minimas de los BIENES a adquirir y fa
cantidad maxima susceptible de adquisicion, por ningdn motivo se podra solicitar
incremento a los precios consignados en las proposiciones presentadas y deberan ser fijos
durante la vigencia del Contrate.

Los licitantes proponentes y en su caso el ganador, deberan tramitar todos los documentos
relacionados a esta invitacion para formalizar el contrato en las oficinas de la Convocante
sefialadas en el punta 2.1.

Como lo establece el articulo 44 y 45 de la Ley, el contrato definitivo se suscribira con el
licitante adjudicade a mas fardar diez dias habiles posteriores a la notificacion del fallo en
la oficinas a que se refiere el punto 2.1., siendo obligacion del licitante adjudicado
presentarse a formalizarlo.

El licitante adjudicado que por causas imputables ai mismo, no lleve a cabo la
formalizacién del contrato respectivo en los términos precisados, perdera en beneficio del
Poder Ejecutivo de Gobierno del Estado Libre y Soberano de Morelos la garantia
constituida. En este caso la convocante, procedera a adjudicar el contrato al concursante
siguiente, con la debida aceptacién de sostenimiento de su oferta, en términos del Articulo
82 de la ley en la materia.

DE LAS MODIFICACIONES AL CONTRATO.

La contratante, excepcionalmente y por razones fundadas y motivadas durante el
suministro podra solicitar el incremento de las cantidades de los servicios establecidos
originalmente, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en conjunto el 20% del
monto ¢ cantidad de los conceptos y volUmenes establecidos, el precio de los servicios sea
igual al pactado originalmente y se cuente con la suficiencia presupuestal correspondiente.
Las modificaciones deberan formalizarse mediante el convenio modificatorio respectivo,
debiendo solicitar al proveedor la modificacion de la fianza de cumplimiento del contrato.
De conformidad con lo previsto en los articulos 68 primer parrafo de la Ley y 63 del
Reglamento.

28. PENA POR INCUMPLIMIENTO.

28.1.

En caso de incumplimiento en [a entrega de los BIENES o incumplimiento a cualquiera de
sus obligaciones, el licitante adjudicado se hard acreedor a una pena convencional del
0.3% (tres al millar) por cada dia natural de incumplimiento, calculado sobre el importe
total de la entrega incumplida, de tal manera que el monto maximo de la pena sera aquel
que iguale el importe de la garantia de cumplimiento de contrato presentada, conforme al
oficio UPAC/30/2016, girado por fa Unidad de Procesos para la Adjudicacion de
Contratos, pena que debera ser depositada en las oficinas de la Subsecretaria de Ingresos
de la Secretaria de Hacienda del Gobierno del Estado de Morelos.
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30.

31.

29. RESCISION DE LOS CONTRATOS.

29.1.

28.2.

29.3.

30.1.

30.2.

30.3.

31.1.

31.2.

31.3.

INVITACION A CUANDO MENCS TRES PERSONAS NACIONAL,
Secretaria NUMERO UPAC-IE-N38-2016
de Administracidén
Referente a la adquisicién de scftware para la solicitud y expedicidn
de constancias de antecedentes no penales, para la Fiscalia
General del Estado de Morelos.

De acuerdo a lo establecido por los articulos 77, 78 de la Ley, se podran rescindir los
contratos y convenios modificatorios correspondientes, en los casos en que el Licitante
adjudicado falte al cumplimiento de los compromisos asumidos formaimente.

En caso de que se rescinda el contrato se sometera a la consideracion del Comité para el
Control de las Adguisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Servicios del Poder
Ejecutivo, fa segunda mejor opcién en caso de que sostenga la oferta o bien para la
determinacién del procedimiento correspondiente, siempre y cuando no se rebase el techo
presupuestal asignado.

También procederd a rescindirse el Contrato, cuando concurran causas que afecten el
interés general, o bien cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de los
BIENES originalmente centratados y se demuestre que de continuar con el cumplimiento
de las obligaciones pactadas, se ocasionaria un dafio o perjuicio patrimonial al estado, solo
procedera cubrir el importe de manera proporcional al BIEN suministrado y de los gastos e
inversiones no recuperables hechos por el licitante adjudicado, siempre que éstos sean
razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen directamente con el Contrato
que se trate;

CONDICIONES DE PAGO Y PRECIC.

En términos del articulo 67 de la Ley, el licitante adjudicado debera entregar en el Area
Técnica, original de la factura con el sello de recibido o en su caso, por el personal
facultado por el Ejecutivo, y recibo correspondiente, para que la Tesoreria General de
Gobierno del Estade Libre y Soberano de Morelos, adscrita a la Secretaria de Hacienda,
programe el pago a partir de recibida dicha documentacion.

E} pago se realizara dentro de los 30 dias naturales posteriores a la presentacion de las
facturas originales, previa conformidad con el drea requirente, el proveedor debera
entregar la factura original con la descripcion de los servicios y/o bienes, con la aprobacion
del area requirente, para tal efecto el prestador del servicio entregara la factura original
con [os siguientes datos: RFC GEM 720601TWS, con domicilio fiscal en Plaza de Armas
sin niimero, Colonia Centro, Cuernavaca, Morelos, Codigo Postal 62000,

Los precios pactados en los contratos permaneceran fijos hasta el termino del
cumplimiento del mismo.

DEL ANTICIPO.

No se otargara anticipo alguno en esta invitacion

Para el efecto de garantizar el anticipo; y de conformidad con lo que establece el articuio
75 de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y prestacion de servicios
del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos, € licitante adjudicado debera
presentar dicha garantia, a favor del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberanc de
Morelos; mediante cheque certificado, cheque de caja y/o fianza otorgada por institucion
autorizada por los términos de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, por el
100% del mento total del anticipo, a la firma del contrato.

Los anticipos que se otorguen deberan amortizarse totalmente en cada uno de los pagos;
su garantia deberd consfituirse en ja misma moneda en la que se otorgue el anticipo de
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acuerdo a las disposiciones legales aplicables, la que subsistira hasta su total
amortizacion, de conformidad a lo establecido en el articulo 30 del Reglamento.

CAPITULO QUINTO.- DE LA INVITACION DESIERTA, CANCELACION Y SUSPENSION DE LA

INVITACION.

32, INVITACION DESIERTA

33.

34.

32.1.

32.2.

33.1.

33.2.

33.3.

34.1.

34.2.

La Convocante en términos del articulo 46 de la Ley procedera a declarar desierta la
invitacion cuando;

A} Ningdn Licitante se presente al acto de presentacion de propuestas o no se cuente con
un minimo de tres propuestas susceptibles de analizarse, de conformidad a lo
estabiecido en el articulo 47, fraccion lil de la Ley;

B) Ninguna de las propuestas presentadas relnan los requisitos de las Bases de invitacién
C;

.C) Los precios no fueren aceptables para la convocante. En tal caso, se incluiréd en el

Dictamen de fallo, los resultados de la investigacion realizada para tal determinacion.

En el caso de que la invitacion se declare desierta, la Convocante procedera conforme a
fas disposiciones legales aplicables, para lo cual se levantara el acta correspondiente y se
procedera conforme a lo que establece el Articulo 46, parrafo segundo de la Ley.

CANCELACION DE LA INVITACION.

Se podra cancelar una invitacién, partidas o conceptos incluidos en estas, por casos
fortuitos, fuerza mayor, por circunstancias justificadas que provogquen la extincion de la
necesidad para adquirir o arrendar bienes o contratar servicios, que de continuarse con el
procedimiento se pudiere ocasionar un dafo o perjuicic a la convocante o al erario ptblico
estatal, o en su caso, se transfieran los recursos pulblicos destinados al pago de los
servicios materia de la invitacidn.

En caso de cancelacion y conforme al articulo 40 fraccion XXIII de fa Ley, sélo procedera
cubrir el importe de manera proporcicnal a los BIENES suministrados o servicios
brindados y de los gastos e inversiones no recuperables hechos por los Proveedores,
siempre que éstos sean razonables, estén debidamente comprobados y se relacionen
directamente con el Contrato que se trate.

Cuando se canceie la invitacion, se notificara por escrito a todos los licitantes.

SUSPENSION TEMPORAL DE UNA INVITACION.

Se podra suspender una invitacion en forma temporal por las siguientes razones:
A) Por instruccion expresa de la Secretaria de |la Contraloria, o;

B) Cuando ocurran irregularidades graves (naturales, fisicas o sociales) que no hagan
posible continuar con el procedimiento.

Para estos casos la Convocante notificaréa por escrito a todos los participantes dicha
situacion. En caso de que la suspension ocurra cuando las proposiciones se hubieran
entregado, éstas quedaran en custodia de la Convocante conforme a las
recomendaciones que realice la Secretaria de la Contraloria. Si desaparecen las causas
que hubiesen motivado la suspension temporal de una invitacién, se reanudara la misma
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previo aviso a los Licitantes que puedan seguir participando en la etapa del proceso en la
cual s& encuentre la suspension.

CAPITULO SEXTO.- SANCIONES.

35. SANC

35.1.

35.2.

36.3.

d)

IONES.,

La Secretarla de la Contraloria del Estado podra aplicar las siguientes sanciones previstas
en el articulo 98 de la Ley Sobre Adquisiciones Enajenaciones, Arrendamientos y
Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos; a los
participantes que se hagan acreedores, dependiendo la etapa-de la invitacion.

Se aplicaran las sanciones a que hace referencia el punto 35.1. cuando:

a) Los participantes no sostengan sus proposiciones, © se retiren del acto de
presentacion y apertura de proposiciones sin gue previamente hayan sido
descalificados;

b) El licitante adjudicado que retire sus proposiciones después de la comunicacion del
fallo;

¢} Ellicitante adjudicado no entregue la garantia de cumplimiento correspondiente en la
fecha convenida o,

d) El participante adjudicade que no firme el contratc o convenio correspondiente en el
tiempo estipulado.

Se haran efectivas las fianzas relativas al cumplimiento del contratc o convenio, en
términos de [a Ley, cuando se presente cualquiera de los casos siguientes:

Cuando los BIENES no hayan sido entregados en el tiempo convenido;

Cuando el licitante adjudicado deje de cumplir con cualquier requisito estipulade en las
presentes bases y/o el contrato;

Cuando hubiese transcurrido el plazo adicional que se conceda a los licitantes, para
corregir las causas de los rechazos que, en su caso, se efectien y no hayan sido
corregidas a satisfaccién del area solicitante o;

Por incumplimiente a las obligaciones adquiridas en el pedido o contrato celebrado.

36. INCONFORMIDADES Y CONTROVERSIAS.

36.1.

36.2.

En los términos que establece el capitulo Il de la Ley, los Licitantes pedran inconformarse
ante la Secretarfa de la Confraloria, por actos del procedimiento de contratacidn que
contravengan las disposiciones que rigen las materias objeto de la Ley. El domicilio de la
Secretaria de la Confraloria del Estado es: calle Leyva Numero 11, Edificic Mina, colonia
Centro, Cuernavaca, Morelos. C.P. 62000

Las inconformidades se presentaran por escrito, en donde el promovente debera
manifestar, bajo protesta de decir verdad, los hechos que le consten relativos al acto o
actos que aduce son irreguiares y acompafiar la documentacidn que sustente su peticion,
dentro de los 10 dias habiles siguientes en que surfa el acto motive de la reclamacion,
conforme a las hipotesis sefialadas en el articulo 105 de la Ley.
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36.3. Las controversias que se susciten con motivo de la prestacién de los servicios objeto de
esta invitacion, se resolveran con apego a lo previsto en las disposiciones de caracter

fegal aplicables, por lo que toda estipulacién contractual en contrarfio no surtira efecto legal
alguno.

36.4. La declaracion de hechos falsos se sancionard conforme a las disposiciones legales
aplicables.

Cuernavaca, Morelos, a 17 de noviembre de 2016.

LA CONVOCANTE

LA UNIDAD DE PROCESOS PARA LA AD__,JUDlCACIC')N DE CONTRATOS
7
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ANEXO 1

ESPECIFICACIONES TECNICAS

“SOFTWARE”

Software

1.- Méduloe para la Atencién, Gestién y Emisién de
Cartas de Antecedentes No Penales.

Entre las dreas de mejora que se pretenden cubrir
mediante el Sistema para la Alencion, Gestion vy
Emision de Carlas de Aniecedentes No Penales se
encuentran:

1. Brindar informacion completa, suficiente, remota y
amigable a los usuarios potenciales del servicio pues
actualmente se detecta una alta tasa de visitas que
resultan infructuosas para el usuario, que ademas lo
5911 convierten en sujeto de gegtores inescrupulosos 1o

gue opaca el proceso de framite. 1
: 2. Generar un micrositio que funja como moadulo de
1 informacion y orientacién ya que actualmente no
existe dicha figura.

3. Que el nuevo modelo operativo basade en permita | PIEZA
aliviar la carga de trabajo del personal actual, pues el
volumen de servicio actual esta limitado por el nimero
de funcionarios y sus perfiles ante una demanda que
sohrepasa su capacidad (se otorgan fichas limitadas,
los usuarios -can frecuencia deben presentarse a las 5
de la mafiana para solicitar el servicio), asi como
elevar la capacidad de servicio para evitar negar el
tramite.
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4. Reducir la complejidad y los tiempos dedicados por
los usuarios del servicic. Reducir al minimo
indispensable las visitas de los usuarios.

5. Evitar al usuario filas innecesarias, evitar también a
los usuarios ser victimas de practicas percibidas como
injustas en la asignacion de turnos y prelacion de
atenciones mediante la automatizacion transparente y
basada en reglas transparentes. Nuevo Modelo de
Atencién por Citas

6. Brindar canales de atencién a servicios urgentes,
sin menoscabo ni retraso de los servicios normales.

7. Contar con un Sistema basado en tecnologias
vigentes y homogéneas que evite los bloqueos,
retrasos e ineficiencias de sistemas basados en
generaciones diversas de Hardware y Software.

8. Confar con un sistema congruente entre pasos,
procesos, disponibilidad de tiempos y capacidades de
los funcionarios.

9. Que reduzca y optimice la permanencia de los
usuarios visitantes pues actualmente las instalaciones
se ven saturadas. .

10. Que permita configurar el aforo (nimero de citas
diarias), de manera centralizada y para cada oficina
destino.

11. Que una vez que se presenten los usuarios a la
cita correspondiente otorgue turnos numerados
mediante volantes térmicos de respuesta inmediata.

12. Que permita optimizar el uso de recursos de alta
seguridad y baja disponibilidad como es la consulta a
la Plataforma México que se identifica como el paso
critico de todo el servicio.

13. Se identifican fambién como oporfunidades de
mejora el empleo de tecnologias como los
‘webservices™ y ofras técnicas de coémputo y
comunicaciones que ofrezcan a los usuarios la
oportunidad  de  realizar  pagos, consultas,
notificaciones y  recepciones de elementos
disminuyendo el ndmero de visitas fisicas.

14. En caso de que !a infraestructura de cémputo
actual sea identificada en la propuesta del ofertante
del sistema como insuficiente o inadecuada, se
debera proponer una configuracion optima de trabajo,
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asl como su jusiificacion en la blsqueda de la
atencién de las oportunidades de mejora.

15. El ofertante de servicios podra proponer otras
oportunidades de mejora de acuerdo a sus
observaciones de campo y analisis de gabinete.

16. El ofertante de servicios podra proponer
capacitacidn en temas especificos de operacion para
mejorar el servicio y/o para facultar a los operarios
actuales en técnicas y herramientas del nuevo
modelo, el costc de dicha capacitacion debera
incluirse en su propuesta.

Software para cartas de antecedentes no penales que
debera incluir el desarrolic de:

Referente al Modulo para la Atencién, Gestion y
Emisién de Cartas de Antecedentes No Penales:

Cuyo propésitc serd realizar un proceso: de
simplificacién y sistematizacion de los procesos de
atencién para la emision de las cartas de
antecedentes no penales, el cual permita due los
ciudadanosfas vivan la experiencia de que los
servicios que proporciona la Fiscalla General del
Estado, son modernos, rapidos, eficientes y libres de
carrupcion.

El ofertante deberd describir y detallar en su
propuesta la entrega al final del proyecto en caso de
ser adjudicado de:

1) El sistema software instalado en el servidor descrito
en infraestructura de hardware.

a. En caso de requerir equipo hardware adicional
debera proporcionario fisicamente e incluirlo en la
documentacion de inventario conducente.

b. En caso de requerir elementos y herramientas de
software adicionales deberan ser proporcionadas por
el ofertante con sus respectivas licencias.

2} Dos jueges de discos/memorias con los
componentes necesarios para su instalacién principal
y las instrucciones necesarias para dicha instalacion.

3) Diagrama operativo del modulo actual y det modulo
propuesto donde se axpliquen en detalle el proceso
principal, los procesos unitarios, las relaciones
funcionales entre pasos y procesos de los mdédulos.
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4) Los programas fuente del médulo para posibilitar
en su caso los procesos de mantenimiento posterior a
través de personal de la propia Fiscalia.

5} La declaracion de fratarse de un desarrollo por
encargo renunciando a derechos patrimoniales de
autor a favar de la Fiscalla.

8) Manual de usuario operario del médulo propuesto,
detallando las orientaciones / instrucciones por
perfiles de usuario / actividad.

7) En su caso manuales de mantenimiento del maduio
tanto administrativos como de usuarios.

8) La imparticion de un curso de actualizacion
{capacitacion en las similitudes y diferencias de los
modelos operativos inicial y final y su operacién
cofrecta) al menos en dos sesiones de exhibicion-
grupo a los operarios y administradores del nuevo
maédulo.

9} Dado que el personal cuenta con competencias en
el médulc actual que no necesariamente seran
suficientes para el manejo, y dominio del nuevo
modulo. Debera presentar Carta descriptiva de las
nuevas competencias laborales que en su caso sean
necesarias para operar el nuevo médulo.

10) Carta / péliza con La descripcién detallada de los
niveles de apoyo y servicio en caso de falla o
situacion no planeada. Deben incluir: definicién,
tiempo de respuesta y tiempo de vigencia conforme a
la propuesta presentada.

11) A reserva de equipos identificados y propuestos
por el proponente que deban ser entregados para la
correcta operacion del modulo los siguientes:

a. 4 lectores multiples de huellas dactilares
{paimares).

b. 3 impresoras térmicas para despacho de turmnos.

¢. 1 pantaila marca turnos para dar a conocer el
avance de turnos en sitio.

2.- Modulo para el Otorgamiento Remoto de Citas
a Victimas Emergentes,.con el que se pretende:

1. Brinde informacién remota, basica y amigable a las
victimas y usuarios potenciales de los servicios pues
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actualmente se detecta una alta tasa de visitas que
resultan infructuosas para el usuario, que ademas
reducen sus posibilidades de recibir justicia.

2. Que permita aliviar fa carga de trabajo del personal
actual, al compartir informacion relevante desde el
origen evitando asi multiplicidad de registros vy
multiplicidad de  Alencion en ~ ventanillas no
perfinentes.

3. Que ahorre visitas innecesarias de los usuarios a la
fiscalia solo para enterarse de

requisitos base que puede preparar y requisitar en
tiempo y formas flexibles y completas antes de cada
visita.

4. Liberar capacidad de atencion a los servidores
publicos al contar con el apoyo de un elemento de
distribucién de informacion base automatizado.

5. Reducir 1a complejidad y los tiempos dedicados por
fas victimas usuarias del servicio al gestionar
automaticamente partes relevantes de los procesos
internos y con ello reducir al

minimo indispensable las visitas de los usuarios con
fines de seguimiento.

6. Preparar segmentos y canales de atencién a
servicios urgentes cuando por su naluraleza los
delitos requieran de plazos perentorios para su
acreditacién y evidencia, sin menoscabo ni retraso de
los servicios normales.

7. Contar con elementos e indicadores de tiempo y
gestién de operaciones que permita

optimizar los recursos y la oferta de servicios.

8. Qe permita configurar el aforo (nimero de citas
diarias), de manera centralizada y para cada
oficina/servicio destino.

Nuevo Modelo de Atencion por Citas

9. Que una vez que se presenten los usuarios a la cita
correspondiente otergue turnos numerados mediante
volantes térmicos de respuesta inmediata

10. Que reduzca y optimice la permanencia de los
usuarios visitantes pues actualmente las Instalaciones

se ven saturadas.

El Médulo para el Otorgamiento Remoto de Citas a
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Victimas Emergentes debera : realizar un proceso de
simplificacion y sistematizacion de los procesos de
atencion para el levantamiento de denuncias,
demandas o querelias por escrito, el cual permita gue
los ciudadanos/as vivan la experiencia de que los
servicios que proporciona la Fiscalla General del
Estado, son modernos, rapidos, eficientes y fibres de
corrupcion.

El ofertante debera describir y detallar en su
propuesta la entrega al final del proyecto en caso de
ser adjudicado de:

1) El sistema software instalade en el servidor descrito
en infraestructura de hardware.

a. En caso de requerir equipo hardware ad[cronal
debera proporcionarlo fisicamente

E incluirlo en la documentacidn de inventario
conducente,

b. £En caso de requerir elementos vy herramientas de
software adicionales deberan ser proporcionadas por
el ofertante con sus respectivas licencias.

2) Dos juegos de discos/memorias con los
compenentes necesarios para su instalacion principal
y las instrucciones necesarias para dicha instalacion.

3) Diagrama operative del médulo actual y del médulo
propuesto donde se expliguen en detalle el proceso
principal, los procesos unitarios, las relaciones
funcionales entre pasos y procesos de los modulos.

4) Los programas fuente del médulo para posibilitar
en su caso los procesos de mantenimiente posterior a
través de personal de la propia Fiscalia.

5) La declaracion de tratarse de un desarrollo por
gncargo renunciando a derechos patrimoniales de
autor a favor de la Fiscalia.

6) Manual de usuario operario del modulo propuesio,
detallando las orientaciones / instrucciones por
perfiles de usuario / aclividad.

7) En su case manuales de mantenimiento del madulo
tanto administrativos como de usuarios.

8} La imparticion de un curso de actualizacion
(capacitacién en las similitudes y diferencias de
Los modelos-operativos inicial vy final y su operacion
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correcta) al menos en dos sesiones de exhibicion-
grupo a los operarios y administradores del nuevo
module.

9) Dado que el personal cuenta con competencias en
el modulo actual gque no necesariamente seran
suficientes para el manejo, y dominio del nuevo
moédulo. Debera presentar Carta descriptiva de las
nuevas competencias laborales que en su caso sean
necesarias para operar el nuevo modulo.

10) Carta / pdliza con la descripcién detallada de los
niveles de apoyo y servicio en caso de falla o
situacion no planeada. Deben incluir. definicidn,
tiempo de respuesta y tiempo de vigencia conforme a
la propuesta presentada.

11} A reserva de equipos identificados y propuestos
por el proponente que deban ser entregadcs para la
correcta operacion del maédulo los siguientes:

a. 3 impresoras térmicas para despacho de
turnos.

NOTA: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en la forma sefialada, debiendo
respetar su contenido, preferentemente, en la forma indicada.
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ANEXO 2

Cuernavaca, Mor.,a___de del 2016.

Gobierno del Estado de Morelos

Unidad de Procesos para la Adjudicacién de
Contratos

Presente,

(Nombre) . Manifiesto bajo protesta de decir verdad, que los datos aqui asentados, son ciertos y
han sido debidamente verificados, asi como que cuento con facultades suficientes para suscribir Ia
propuesta en la presente Invitacién a Cuando Menos Tres Personas, a nombre y representacion de:
(Persona fisica o moraf)

N? de invitacion:

Registro Federal de Contribuyentes;
Domicilio: '

Calle y Numero:
Colonia: Delegacion o Municipio:
Cédigo Postal; Entidad Federativa:

Teléfonos: Fax:

Correo electrénico:

N°. De la escritura pablica en la que consta su acta constitutiva: Fecha:

Nombre, nimero y lugar del Notario Plblico ante el cual se dio la fe de la misma:

Relacién de accionistas:

Apellido Paterno Apellide Materno Nombre(s)

Indicar si existen modificaciones a los estatutos del Acta Constitutiva y de los accionistas (indicar ios
ultimos cambios):

Descripcién del objeto sociak

Nombre del apoderado ¢ representante:

Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad v facultades:

Escritura publica nimero: Fecha:

Nombre, niimero y lugar del Notario Pubiico ante el cual se otorgd:

Domicilio para ofr y recibir notificaciones y todo tipo de documentos.

(Lugar y fecha)

Protesto lo necesaric

(Firma)
NOTA: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en la forma sefialada, debiendo
respetar su contenido, preferentemente, en la forma indicada.
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ANEXO 3

MODELO CONTRATO

CONTRATO DE ADQUISICION DE UN SOFTWARE PARA LA SOLICITUD Y EXPEDICION DE
CONSTANCIAS DE ANTECEDENTES NO PENALES, PARA LA FISCALIA GENERAL DEL ESTADO
DE MORELOS, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL M. EN D. JAVIER PEREZ DURON, EN SU
CARACTER DE FISCAL GENERAL DEL ESTADO DE MORELOS, ASISTIDO POR EL MTRO.
FERNANDO SOLIS GODINEZ, DIRECTOR GENERAL DE LA UNIDAD DE DESARROLLO
PROFESIONAL Y ADMINISTRACION DE LA FiISCALIA GENERAL DEL ESTADO DE MORELOS A
QUIENES EN LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA EL “PODER EJECUTIVO”; POR LA UNIDAD
CONVOCANTE EL LIC. JORGE SALAZAR ACOSTA, EN SU CARACTER DE TITULAR DE LA
UNIDAD DE PROCESOS PARA LA ADJUDICACION DE CONTRATOS DE LA SECRETARIA DE
ADMINISTRACION ; Y POR LA OTRA PARTE, LA PERSONA MORAL DENOMINADA
H ”.  REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL C.

, EN SU CARACTER DE REPRESENTANTE LEGAL DE LA EMPRESA, EN
LO SUCESIVO EL “PROVEEDOR” QUIENES ACTUANDO EN CONJUNTO SE LES DENOMINARA
“LAS PARTES”, MISMOS QUE SE SUJETAN AL TENOR DE LOS ANTECEDENTES,
DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

L. Con fecha de del afio dos mit dieciséis, la Fiscalia General del Estado de
Morelos, mediante oficio nimero , suscrito por el Miro. Fernando
Solis Godinez, en su caracter de Director General de la Unidad de Desarrolle Profesional y
Administracion, solicité realizar el procedimiento a Cuando Menos Tres Personas Nacional

namero , referente a la adquisicion de un software para la solicitud vy
expedicion de constancias de antecedentes no penales, para la Fiscalia General del Estado
de Morelos.

l. Se cuenta con los recursos suficientes para el cumplimiento de las obligaciones que se

contratan, en términos del oficic  ndmero , signade por |la
, en su caracter de , de fecha de

del afio dos mil dieciséis, aunado al oficic nimero , de fecha

de del afio dos mil dieciséis, suscrito por el Mtro. Fernando Solls

Godinez, en su caracter de Director General de la Unidad de Desarrolio Profesional y
Administracion de la Fiscalia General del Estado de Morelos, mediante el cual se informa
que se cuenta con la suficiencia presupuestal especifica por la cantidad de
$ ( ), para celebrar el
presente contrato de adquisicion de bienes. Lo anterior de conformidad con lo sefialado por
el articulo 35 de la Ley.

il La unidad de Procesos para la Adjudicacion de Contratos de la Secretar(a de Administracion
del poder Ejecutivo del Estado de Morelos, con fundamento en los dispuesto por los articulos
4 fraccion IV y 12 fracciones 1l, IV, V, VII, IX y X] del Reglamento Interior de la Secretaria de
Administracion, invité a participar a las personas que cuentan con |la capacidad de respuesta
inmediata, as! como, los recursos técnicos, financieros y demas que sean necesarios y cuyas
actividades comerciales o profesmnales se relacionan con los bienes objeto del presente
contrato.

V. El presente contrato se adjudico al “PROVEEDOR?”, con fecha de del afio
dos mil dieciséis, fecha en que se dio a conacer el fallo del concurso de Invitacién a Cuando
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Menos Tres Personas Nacional namero , de conformidad con lo

dispuesto por los articulos 5 fraccién |, 33 fraccidn i, 40, 44, 45, 47, 48, 49, 60 y 66 y demas
relativos y aplicables de la Ley y los articulos 26 y 57 de su Reglamento, adjudicando a su
favor, por haber cumpliendo con los requisitos legales, especificaciones técnhicas y
condiciones econémicas benéficas para el Estado

V. Para efectos del presente contrate se utilizaran los siguientes términos, mismos que tendran
el significado que se indica, los cuales podran ser utilizados indistintamente en singular o
piural, masculine o mintscula y en cualquier parte del cuerpo del presente contrato:

a) AREA REQUIRENTE. A la Direccion General de la Unidad de Desarrollo Profesional y
Administracidn de la Fiscalia General del Estado de Morelos, encargada de emitir las
especificaciones técnicas objeto del presente contrate, asi como de vigilar el seguimiento y
administracion del mismo;

b) BIENES. A la Adquisicion de un software para la solicitud y expedicién de constancias de
antecedentes no penales, para la Fiscalia General del Estado de Morelos;

c) FISCALIA. A la Fiscalia General del Estado de Morelos;

d) LEY. Ley Sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacién de Servicios del
Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos.

e) PAGO. A la entrega de la cantidad especifica de dinero por la adquisicion de los bienes que se
describen en la clausula segunda del presente contrato, y;

f) REGLAMENTO. Al Reglamento de la Ley Sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y
Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos.

Derivado de lo anterior “LAS PARTES?”, establecen las siguientes:
DECLARACIONES
I. DECLARA LA “FISCALIA” A TRAVES DE SUS REPRESENTANTES, QUE:

1. El Estado de Morelos es una Entidad libre, soberana e independiente que forma parte de la
faderacion, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 40, 43 y 116 de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos y el articulo primero de la Constitucién Politica del Estado Libre y
Soberano de Meorelos.

I.2. La Fiscalia General de! Estado de Morelos es una Institucién integrada al Poder Ejecutivo del Estado
de Morelos, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 79-A y 79-B de la Constitucion Polltica del
Estado Libre y Soberano de Morelos.

1.3. Sus representantes cuentan con facultades suficienies para llevar a cabo la celebracion del presente
contrato de conformidad por lo dispuesto por los articulos 3 fraccion |, 26 fraccién | de la Ley; 2, 3y 11
fraccion [l de la Ley Orgéanica de la Administracion Publica del Estado de Morelos y lo sefialado en el
articulo 4, 9 fraccion Iy XI, 12 inciso h, 14, 38 fraccién LIV, XVILXX y XXI, 39 y 40 fraccion Il, Vi, XXIIl y
XLl del Reglamento de la Ley Organica de la Fiscalia General del Estado.

4. La Unidad de Procesos para la Adjudicacién de Contratos de la Secretaria de Administracion del
Poder Ejecutivo del Estado de Morelos, con fundamento en los dispuesto por los articulos 4 fraccion [V, 5,
9 fraccion lil y XVIl y 12 fracciones II, IV, VI, IX y Xl del Reglamento interior de la Secretaria de
Administracién, procedié a adjudicar.

I.5. La presente confratacion, se realiza bajo la respensabilidad de la Fiscalia, quien manifiesta que los
bienes adquiridos, asl como €l presupuesto afectado para el cumplimiento de las obligaciones contraidas
a través del presente instrumento legal, se encuentran previstos en el programa aprobado, siendo
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necesaria para su contratacién para el cumplimiento de sus objetivos, por lo cual, es la encargada v
responsable de emitir las especificaciones técnicas, determinando y evaluando la oferta presentada por el
“PROVEEDOR”, asl mismo, es la responsable de la comprobacién del gasto, gestionar el pago y del
seguimiento y administracion del presente contrato.

1. DECLARA EL “PROVEEDOR” A TRAVES DE SU REPRESENTANTE, QUE:

1I.1. Es una Persona Moral debidamente constituida de conformidad con la Legislacion Mexicana, como

se desprende de la escritura publica numero ( }, pasada ante la fe del
Licenciado , Notario Publico nimero , del Estado de
inscrita en el Registro Publico de la Propiedad y de Comercio del Distrito Federal, bajo el folio mercantil
numero , de , por medio del cual se constituye la empresa denominada
Cuyo objeto saocial es:
11.2. Mediante instrumento publico de nimero ( }, volumen . pasada
ante la fe del Licenciado . Notario Piblico nimero ( ),
del Estado de fecha , por medio del cual se oforga

| amplisimo para pleitos y cobranzas, actos de administracién, actos en materia laboral
y fiscal, actos de dominio, facultad para emitir, suscribir, avalar y en cualquier otra forma negociar toda
clase de titulos de crédita, para abrir y cerrar cuentas bancarias y facultad para firmar, recoger y entregar
cobros, requisiciones y cotizaciones. A favor del , otorgéndole Poderes Generales
y las facultades legales necesarias para celebrar el presente instrumento juridico, quien manifiesta bajo
protesta de decir verdad, gue no le han sido revocadas ni limitadas de manera alguna, asi mismo, se
identifica con credencial para votar con fotografia en la cuai consta su firma y huella digital, con clave de
elector namero expedida por el

11.3. Manifiesta bajo protesta de decir verdad que cuenta con capacidad, experiencia profesional y técnica,
infraestructura, solvencia econémica, organizacion y elementos suficientes para llevar a cabo fiel y
exactamente el cumplimiento del presente contrato, de conformidad con los datos e informacion
verificada mediante los instrumentos juridicos que han quedado descritos con antelacién y en la
propuesta técnica adjudicada al “PROVEEDOR” .

il.4. Para el cumplimiento de objeto social cuenta con las autorizaciones y registros respectivos, entre los
que se encuentran:

Registro Federal de Contribuyentes expedido por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, con clave
nlimero: . .

Registro patronal ante el Instituto Mexicano del Seguro Social:

Bajo protesta de decir verdad, manifiesta estar al corriente en el pago de sus obligaciones fiscales, asi
como de las obligaciones obrero patronal, ante el Instituto Mexicano del Seguro Social y de cualquier otra
obligacion requerida ante todo tipo de autoridades y asume las responsabilidades que las mismas le
imponen.

I.5. De igual manera y bajo protesta de decir verdad, manifiesta que conoce y asume plenamente las
especificaciones técnicas, programas, presupuestos, czlendario y demas documentos que sefialan el
modo y términos en que debera de realizarse la entrega de los bienes adquiridos que se contrata y
adquieren por medio de este instrumento y asume los procedimientos administrativos y las autorizaciones
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a que se sujetan los documentos de pago asl como las disposiciones legales y las resoluciones
administrativas gue norman la celebracion vy el debido cumpiimiento de este acto juridico.

Iil. DECLARAN “LAS PARTES”, QUE:

UNICA. Se reconocen la personalidad con la gue comparecen, se obligan en los términos que se
consignan en el presente contrato y manifiestan estar de acuerdo en lo consignado en la invitacién a
cotizar, en las especificaciones técnicas, ia cotizacion del “PROVEEDOR?” y la adquisicion de los bienes,
mediante la celebracion del presente contrato, por lo que “LAS PARTES” acuerdan sujetarse a las
siguientes:

CLAUSULAS:
PRIMERA. DEL OBJETO. El “PODER EJECUTIVO” adquiere del “PROVEEDOR” y éste se obliga

hasta su total conclusidn a entregar el software solicitade por 'la Fiscalia, de acuerdo a las
especificaciones técnicas de los bienes que consisten en;

Software

1.- Médulo para la Atencion, Gestion y Emisién de
Cartas de Antecedentes No Penales.

Entre las areas de mejora que se pretenden cubrir
mediante el Sistema para la Atencién, Gestién y
Emisién de Cartas de Antecedentes No Penales se
encuentran;

1. Brindar informacion completa, suficiente, remota y
amigable a los usuarios potenciales del servicio pues
actualmente se detecta una alta tasa de visitas que
resultan infructuosas para el usuario, que ademas lo
convierten en sujefo de gestores inescrupulosos lo
que opaca el proceso de {ramite.

5911

“SOETWARE” 2. Generar un micrositic que funja como madulo de 1

1 informacion y orientacidon ya gue actualmente no
existe dicha figura.

3. Que el nuevo modelo operativo basado en permita | PIEZA
aliviar la carga de trabajo del personal actual, pues el
volumen de servicio actual esta limitado por el nimero
de funcionarios y sus perfiles anie una demanda que
sobrepasa su capacidad {se otorgan fichas limitadas,
{os usuarios con frecuencia deben presentarse a las 5
de fa maflana para solicitar el servicio), asi como
elevar la capacidad de servicio para evitar negar el
tramite,

4. Reducir la complejidad y los tiempos dedicados por
los usuarios del servicio. Reducir al minimo
indispensable las visitas de los usuarios.

39




S i INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL,
ecretaria NUMERO UPAC-IE-N38-2016
MORELOS | de Administracién

Referente a la adquisicion de software para la solicitud y expedicion
de constancias de antecedentes no penaies, para la Fiscalia
General del Estado de Morelos.

Direccion General de la Unidad de Procesos
para la Adjudicacién de Contraios.

5. Evitar al usuario filas innecesarias, evitar también a
los usuarios ser victimas de practicas percibidas como
injustas en la asignacion de turnhos y prelacidon de
atenciones mediante la automatizacion transparente vy
basada en reglas transparentes. Nuevo Modelo de
Atencion por Citas

8. Brindar canales de atencién a servicios urgentes,
sin menoscabo ni retraso de los servicios normales.

7. Contar con un Sistema basado en tecnologias
vigentes y homogéneas que evite los bloqueos,
retrasos e Ineficiencias de sistemas basados en
generaciones diversas de Hardware y Software.

8. Contar con un sistema congruente entre pasos,
procesos, disponibilidad de tiempos y capacidades de
los funcionarios.

9. Que reduzca y optimice la permanencia de los
usuarios visitantes pues actualmente |as instalaciones
se ven saturadas.

10. Que permita configurar el aforo (nimero de citas
diarias), de manera centralizada y para cada oficina
destino.

11. Que una vez que se presenten los usuarios a la
cita correspondiente otorgue turnos numerados
mediante volantes térmicos de respuesta inmediata.

12. Que permita optimizar el uso de recursos de aita
seguridad y baja disponibilidad como es la consulta a
la Plataforma México que se identifica como el paso
critico de todo el servicio.

13. Se identifican también como oportunidades de *
mejora el empleo de tecnologias como los
“webservices” y ofras tecnicas de computo vy
comunicaciones que ofrezcan a los usuarios la
oportunidad  de  realizar pagos,  consuitas,
notificaciones y  recepciones de  elementos
disminuyendo el nlimero de visitas fisicas.

14, En caso de que la infraestructura de computo
actual sea identificada en la propuesta del ofertante
del sistema como insuficiente o inadecuada, se
debera proponer una configuracion éptima de trabajo, |
asi como su justificacion en la blsqueda de la
atencion de las oportunidades de mejora.

15. Bl ofertante de servicios podra proponer otras
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oportunidades de mejora de acuerdo a sus
observaciones de campo y analisis de gabinete.

16. El oferfante de servicios podrd proponer
capacitacién en temas especificos de operacién para
mejorar el servicio y/o para facultar a los operarios
actuales en técnicas y herramientas del nuevo
medele, el costo de dicha capacitacion debera
incluirse en su propuesta.

Software para cartas de aniecedentas no penales que
debera incluir el desarrollo de:

Referente al Mdduic para la Atencidn, Gestion y
Emision de Cartas de Antecedentes No Penales:

Cuyo proposito serd reafizar un proceso de
simplificacion y sistematizacién de los procesos de
atencion para la emisién de las cartas de
antecedentes no penales, el cual permita que los
ciudadanosfas vivan [a experiencia de que los
servicios que proporciona la Fiscalia General del
Estado, son modernos, rapidos, eficientes y libres de
corrupcion.

El ofertante deberad describir y detallar en su
propuesta la entrega al final del proyecto en casoc de
ser adjudicado de: :

1) El sistema software instalado en el servidor descrito
en infraestructura de hardware.

a. En caso de requerir equipo hardware adicional
debera proporcionario fisicamente e incluirlo en la
documentacion de inventario conducente.

b. En caso de requerir elementos y herramientas de
software adicionales deberan ser proporcionadas por
el ofertante con sus respectivas licencias.

2y Dos juegos de discos/memarias con los
componentes necesarios para su instalacion principal
y las instrucciones necesarias para dicha instalacion.

3) Diagrama operativo del médulo actual y del médulo
propuesto donde se expliquen en detalle el proceso
principal, los procesos unitarios, las relaciones
funcionales enire pasos y procesos de los moédulos.

4} Los programas fuente del médulo para posibilitar
en su caso los procesos de mantenimiento posterior a
través de personal de la propia Fiscalia.
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5) La declaracion de tratarse de un desarrollo por
encargo renunciando a derechos patrimoniales de
autor a favor de la Fiscalla.

6) Manual de usuario operario del médulo propuesto,
detallando las orientaciones [/ instrucciones por
perfiles de usuario / actividad. '

7) En su caso manuales de mantenimiento del moéduio
tanto administrativos como de usuarios.

8) La imparticion de un curso de actualizacion
{capacitacion en las similitudes y diferencias de los
modelos operativos inicial y final y su operacion
correcta) al menos en dos sesiones de exhibicidn-
grupo a los operarios y administradores del nuevo
médulo.

9) Dado que el personal cuenta con competencias en
el moédulo actual gue no necesariamente seran
suficientes para el manejo, y dominio del nuevo
madulo. Debera presentar Carta descriptiva de las
nuevas competencias laborales que en su caso sean
necesarias para operar el nuevo modulo.

1Q) Carta / pdliza con La descripcion detallada de los
niveles de apoyc y servicio en caso de falla o
situacion no planeada. Deben incluir: definicion,
tiempo de respuesta y tiempo de vigencia conforme a
fa propuesta presentada.

11) A reserva de equipos identificados y propuestos
por el proponente que deban ser entregados para la
correcta operacion del modulo los siguientes:

a. 4 lectores multiples de huellas dactilares
(paimares).

b. 3 impresoras térmicas para despacho de turnos.

c. 1 pantalla marca turnos para dar a conocer el
avance de turnos en sitio.

2.- Médulo para el Otorgamiento Remoto de Citas
a Victimas Emergentes, con el que se pretende:

1. Brinde informacién remota, basica y amigable a las
victimas y usuarios potenciales de los servicios pues
actualmente se detecta una alta tasa de visitas que
resultan infructucsas para el usuario, que ademas
reducen sus pasibilidades de recibir justicia.
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2. Que permita aliviar la carga de trabajo del personal
actual, al compartir informacién relevante desde el
origen evitando asi multiplicidad de registros vy
multiplicidad de Afencion  en ventanillas no
pertinentes. '

3. Que ahotre visitas innecesarias de los usuarios a la
fiscalla solo para enterarse de

requisitos base que puede preparar y requisitar en
tiempo y formas flexibles y completas antes de cada
visita.

4. Liberar capacidad de atencion a los servidores
publicos al contar con el apoyo de un elemento de
distribucidn de informacién base automatizado.

5. Reducir la complejidad y los tiempos dedicados por
las victimas wusuarias del servicio ai gestionar
automaticamente partes relevanies de los procesos
internos y con ello reducir al

minimo indispensable las visitas de los usuarios con
fines de seguimiento.

6. Preparar segmentos y canales de atencién a
servicios urgentes cuando per su naturaleza los
delitos requieran de plazos perentorios para su
acreditacion y evidencia, sin menoscabo ni retraso de
los servicios normales.

7. Contar con elementos e indicadores de tiempo y
gestion de operaciones que permita

optimizar los recursos y la oferta de servicios.

8. Que permita configurar el afore (nUmero de citas
diarias), de manera centralizada y para cada
oficina/servicio destino.

Nuevo Modeio de Atencion por Citas

9. Que una vez que se presenten los usuarios a la cita
correspondiente otorgue turnos numertados mediante
volantes térmicos de respuesta inmediata

10. Que reduzca y optimice la permanencia de los
usuarios visitantes pues actualmente las Instalaciones
se ven saturadas.

El Médulo para el Otorgamientc Remoto de Citas a
Victimas Emergentes debera : realizar un proceso de
simplificacion y sistematizacion de los procesos de
atencidn para el levantamiento de denuncias,
demandas o querellas por escrito, el cual permita que
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los ciudadanos/as vivan la experiencia de gque los
servicios que proporciona la Fiscalla General del
Estado, son modernos, rapidos, eficientes y libres de
corrupcion.

El ofertante debera describir y detallar en su
propuesta la entrega al final del proyecto en caso de
ser adjudicado de:

1) El sistema software instalado en el servidor descrito
en infraestructura de hardware.

a. En caso de requerir equipo hardware adicional
debera proporcionarlo fisicamente

E incluirlc en la documentacion de inventario
conducente.

b. En caso de requerir elementos y herramientas de
software adicionales deberan ser proporcionadas por
el ofertante con sus respectivas licencias.

2) Dos juegos de discos/memotias con los
componentes necesarios para su instalacién principal
y las instrucciones necesarias para dicha instalacion.

3) Diagrama operativo del médulo actual y del médulo
propuesto donde se expliquen en detalle el proceso
principal, los procesos unitarics, las relacicnes
funcionales entre pasos y procesos de los modulos.

4) Los programas fuente del moédulo para posibilitar
en su caso los procesos de mantenimiento posterior a
través de personal de la propia Fiscalia.

5) La declaracién de tratarse de un desarrcllo por
encargo renunciando a derechos patrimoniales de
autor a favor de [a Fiscalia.

8) Manual de usuario operario del médulo propuesto,
detallando las orientaciones / instrucciones por
perfiles de usuario / actividad.

7) En su caso manuales de mantenimiento del médulo
tanto administrativos como de usuarios.

8) La imparticion de un curso de actualizacion
(capacitacion en las similitudes y diferencias de

Los modelos operativos inicial y final y su operacién
correcta} al menos en dos sesiones de exhibicidn-
grupo a los operarios y administradores del nuevo
maodulo.
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2) Dado que el persenai cuenta con competencias en
el modulo actual que no necesariamente seran
suficientes para el manejo, y dominio del nuevo
maodulo. Deberd presentar Carta descriptiva de las
nuevas competencias laborales que en su caso sean
necesarias para operar &l nuevo modulo.

10} Carta / pdliza con la descripcion detallada de los
niveles de apoyo y servicic en caso de falla o
situacion no planeada. Deben incluir: definicién,
tiempo de respuesta y tiempo de vigencia conforme a
la propuesta presentada,

11) A reserva de equipos ideniificados y propuestos
por el proponente que deban ser entregados para la
correcta operacion del médulo los siguientes:

a. 3 imprescras lérmicas para despacho de
turnos.

La Fiscalla, a través del personal que para el efecto designe el area requirente, sera la encargada de
verificar el debido cumplimiento, hasta la total entrega de los bienes, asi como, el cumplimiento de las
obligaciones establecidas en el presente Confrato.

SEGUNDA. DEL MONTO. El importe total por la adquisicion de los bienes que se describen en el
presente contrato, se desglosa como se indica en la siguiente tabla, asi mismo, el “PROVEEDOR” se
compromete a mantener los precios unitarios durante la vigencia del presente contrato:

RENGLON DESCRIPCION | UNIDAD | CANTIDAD PRECIO- SUBTOTAL | IVA TOTAL
TECNICA DE DE UNITARIO
1.OS BIENES | MEDIDA

“LAS PARTES” convienen que el presente contrato sera por el importe total de $

( ) por la adquisicion de los bienes que se describen en el presente conirato, mas
la cantidad de $ { ) por concepto del impuesto al valor
agregado, cifra que en su conjuntc dan un imperte total por la cantidad de $

(

La determinacién del monto de los bienes adquiridos materia del presente Contrato, cubre al
“PROVEEDOR’ todos [os gastos directos e indirectos pactados y que se generan con motive del mismo,
incluyende los impuestos o derechos de cualquier naturaleza que se causen siendo improcedente el
- incremento al pago establecido.

De conformidad con los articulos 68 de la Ley y 63 del Reglamento, dentro de su presupuesto aprobado y

disponible, manifestando sus razones fundadas y motivadas, se podra acordar cambios en la cantidad,
incrementando o disminuyendo hasta en un 20% sobre la adquisicion de los bienes a eleccién,
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responsabilidad y absoluta justificacion de la Fiscalia, cumpliendo los extremos previstos en el articulo 68
de la Ley.

TERCERA. DEL ANTICIPO. Para el cumplimiento del presente contrato no se prevé anticipo algunao, de
pago que se genere sera en los términos y plazos establecidos en el presente contrato.

CUARTA. FORMA DE PAGO. El "PODER EJECUTIVQ", a través de la Tesoreria General del Gobierno
del Estado, pagara al "PROVEEDOR" a los treinta dias habiles posteriores a la presentacion de la factura
correspondiente acompariada del oficio donde la Fiscalia manifiesta su entera satisfaccion con la entrega
de los bienes.

El pago se realizara a los treinta dias habiles posteriores a la presentacion de la factura correspondiente
acompariada del drea requirente donde manifiesta su entera satisfaccién con la entrega de los bienes,
cada uno de los pagos que se realicen deberan de ser por la cantidad especifica de los bienes
entregados, de acuerdo a la programacion establecida en la clausula quinta, a través de [a Tesorerfa
General del Gobierno del Estado, mediante el sistema de cadenas productivas, corriendo a cargo del
"PROVEEDOR" |a comisidn o cobro correspondiente.

Para efectos del pago el "PROVEEDOR", debera presentar el original de la factura a nombre el Gobiernc
del Estado de Morelos, con los siguientes requisitos fiscales:

Nombre. Gobierno del Estado de Morelos
R.F.C. GEM720601TWS.

Domicilio fiscal en: Plaza de Armas sin nimero.
Colonia Centro, Cuernavaca, Morelos,

Cadigo Postal 62000,

Asi mismo, debera contener los siguientes datos: cantidad, unidad de medida, descripcion del bien,
precio unitario, subtofal, impuestes, total y el importe con letra, sin alteraciones, tachaduras o
enmendaduras dicha factura debera entregarse en las Oficinas ubicadas en Calle Nueva ltalia Numero 5
Colonia Lomas de la Selva, Municipio de Cuernavaca, Morelos, C.P. 62270, recabando en la misma: el
sello, el nombre, cargo y firma de [a persona que recepcione los bienes objeto del presente contrato.

QUINTA. LUGAR, DE LA FORMA Y TIEMPO DE ENTREGA. La entrega se llevard a cabo en el
domicilio ubicado en Callején de los Dolores, sin nimero, Ceolonia Lazaro Cardenas, Jiutepec, Morelos,
los dias de lunes a viernes con un horario de 09:00 a 15:00 horas en dias habiles. Se establece como
periodo maximo para la entrega de [os bienes de guince dfas habiles, contados a partir de la notificacién
del fallo de conformidad con las caracteristicas y especificaciones requeridas en la clausula primera del
cuerpo del presente contrato, a fotal y entera satisfaccion de! “EL PODER EJECUTIVO". Pudiendo
modificar dicho programa y/¢ calendario de entrega de acuerdo a las necesidades del area requirente
previa conformidad del proveedor.

El atraso en la enirega de Jos hienes, en los términcs establecidos serd causa de rescision del presente
contrato y/o de que se aplique la pena convencional pactada..

Para cualguier tipo de modificacion del ugar, fecha y horario de entrega o cantidad bienes, el "PODER
EJECUTIVO" tendra la obligacion de notificar por escritc con un dia habil de anticipacién al
"PROVEEDOR", de lo contrario se debera de pagar lo correspondiente a la reprogramacion de la entrega
de los bienes.

Para efectos de la entrega de los bienes objefo del presente contrato, es obligacion det "PROVEEDOR"
ponerse en coordinacion con el "PODER EJECUTIVO", a efecto de que los bienes sean entregados
conforme a las necesidades que para el efecte establezca la Fiscalia.
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La recepcién de los bienes sera por conducto del area requirente, quien sera la encargada de verificar
gue las caracteristicas de los bienes entregados sean idénticos a los ofrecidos y cumplan con las
especificaciones, no seran aceptados aquellos bienes que no cumplan con las especificaciones técnicas
y tiempos de entrega.

SEXTA. DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. En términos del articulo 75 fraccion
Il de la Ley, para garantizar el cumplimiento del presente contrato el "PROVEEDOR" se obliga a otorgar
Garantia a favor del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos, por el veinte por ciento
(20%) del importe total del contrato.

En términos de lo anterior el "PROVEEDOR™ otorga a favor del Poder Ejecutivo del Gobierno def Estado

de Morelos, la garantia expedida por Fianzas , de fecha , €oh nimero de
fianza y folio , por un monto de
( J, equivalente al veinte por ciento (20%) del importe

total de! contrato.
La Pdliza de Fianza, debera prever como minime las siguientes declaraciones expresas;

a) Que [a flanza se otorga atendiendo a todas las disposiciones pactadas contenidas en el contrato;

b) Que para liberar la fianza, serd requisito insoslayable la manifestacion expresa y por escrito del
Poder Ejecutivo;

c) Que la fianza centinuara vigente en caso de que se otorgue prorroga al cumplimiento del
contrato, asl como durante la substanciacién de fodos los recursos legales o juicios que se
interpongan y hasta que se dicte resolucién definitiva por autoridad competente, salvo que las
partes se otorguen el finiquito v,

d) Que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de gjecucién previstos
en la Ley Federal de Instituciones de Fianzas, para hacer efectivas las fanzas, a(n para el caso
de que procediera el cobro de intereses, con motivo del pago extemporaneo del importe de ia
poliza de fianza requerida.

La asuncion de la institucion afianzadora de admitir prérroga o modificacion a fos términos contractuales
originalmente pactados y los supuestos de suspensién o interrupcion de enfrega de los bienes o
suministros, sin que por ello se requiera previa notificacion alguna a la afianzadora o se entienda que ha
mediado novacion, ademas de responder por su fiado de todas las obligaciones contraidas y resarcir ante
cualquier incumplimiento directo o indirecto del "PROVEEDOR", incluidos los dafios y perjuicios que se
ccasionen al "PODER EJECUTIVO"™ o a terceros con motivo de las omisiones imputables al
"PROVEEDOR".

En la garantia, la institucion afianzadora debera sefiatar expresamente su renuncia a los beneficios de
orden, excusion y preferencia y someterse al procedimiento administrativo que regula el articulo 85 del
Reglamento de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas, para hacer efectivas garantias cuando se
otorguen a favor de cualquier orden de Gobierno.

La garantia otorgada se podra hacer efectiva si hubiese incumplimiento parcial o total por parte del
"PROVEEDOR", sin necesidad de agotar el procedimiento administrativo de rescision establecido en el
presente instrumento juridico, a eleccion del "PODER EJECUTIVO™,

Cuando se requiera hacer efectivas la fianza por incumplimiento del presente contrato, la Secretaria
debera remitir a la Tesoreria del Estado dentro de los diez dias habiles siguientes a que se verifigque el
incumplimiento, la solicitud donde se precise la informacion necesaria para identificar la obligacién o
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credite que se garantiza y los sujetos que se vinculan con |a fianza, debiendo acompanar los documentos
que soporten y justifiquen el cobro, lo anterior con fundamento en lo dispuesto por el articulo 49 de fa Ley,
81y 103 del Reglamento.

SEPTIMA. DE GARANTIA DE LOS BIENES. El "PROVEEDOR" se obliga a entregar los bienes en
condiciones dptimas, preservando la calidad de los mismos durante el transporte, misma garantia que
debera ser contra defectos de fabricacion o vicios ocultos y de todo ftipo, de acuerdo a las
especificaciones técnicas descritas en la Clausula Primera del presente contrato, a partir de la fecha en
gue sean entregados.

CCTAVA. DEL TRANSPORTE. El "PROVEEDOR" serd el responsable del costo de transporte de los
bienes desde el establecimiento comercial hasta las instalaciones especificadas en la Clausula Quinta del
presente contrato, no debiendo el medio de transporte utilizado alterar la calidad de los bienes.

NOVENA. DE LA REPOSICION DE LOS BIENES DEFECTUOSOS O ENTREGA DE BIENES
OMITIDOS. En caso de que existan diferencias entre los bienes entregados y los pactados en €l presente
Contrato, el area requirente queda facultado para notificar por escritc al "PROVEEDOR" el detalle de los
bienes defectuosos que tengan que ser sustituidos por otros de la calidad pactada en el presente
instrumento legal, o en su caso de los bienes omitidos en la entrega correspondiente, en el entendido de
gue no seran aceptados los bienes si hubiera diferencias.

DECIMA. DE LAS RESPONSABILIDADES DEL PROVEEDOR DURANTE LA ENTREGA DE LOS
BIENES. Basandose en su experiencia y conocimiento, el "PROVEEDOR" se compromete a:

a) Responder por la debida calidad, el buen estado y cantidad de los bienes cbjeto presente
Contrato;

by El cumplimiento estricto de la Ley, presupuesto, programas y demas documentos regulan Ia
entrega de los bienes;

¢) Responder como patrén de todo elemento humano que requiera con motivo de la entrega de los
bienes, siendo el Unico responsable de las obligaciones derivadas con motivo de dichas
relaciones laborales, incluidas dentro de éstas prestaciones de seguridad sccial de los
trabajadores, profesionales y técnicos sin que en forma alguna pudiere determinarse ¢ derivarse
relacién laboral entre el personal contratado y el "PODER EJECUTIVO" quien gueda excluido de
cualquier responsabilidad ante las reclamaciones judiciales o extrajudiciales por este concepto;

d) Responder sobre cualquier relacion juridica que se origine por cualquier acte juridico con
proveedores y demas operarios que contrate para el cumplimiento del presente Contrato;

e) Responder de los defectos o vicios ocultos de los bienes, en términos de lo sefialado por el
presente contrato y en el Codigo Civil para el Estado de Libre y Soberano de Morelos;

f) No ceder o transmitir totai o parcialmente los derechos derivados de este Confrato, ni aln a titulo
gratuito, sin el previo consentimiento que por escrito otorgue el "PODER EJECUTIVO" y una vez
que se constituyan las garantfas correspondientes;

g) Ser el tnico e inmediato responsable de todos los adeudos que frente al Fisco Federal, Estatal o
Municipal tenga como consecuenicia y en ejecucion de la entrega de la adquisicion {Impuestos,
derechos y aportaciones de seguridad social);, :

h) Cumplir con la entrega oportuna y correcta de los bienes cbjeto del presente contrato;

i}  Cumplir con la debida calidad de los bienes;

iy Hacer frente a las responsabilidades que surjan con motivo de-la infraccion de patentes ¢ marcas
o viole derechos de propiedad industrial con relacion a los productos del presente Contrato, y
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k) Cumplir con los términos horarios, plazos de enfrega y demas requisitos contenidos en &l
presente Contrato.

DECIMA PRIMERA. DE LAS RESPONSABILIDADES DEL PODER EJECUTIVO. De acuerdo a las
facultades que los diversos ordenarmientos le confieren, el "PODER EJECUTIVO" a través de la Fiscalla,
se compromete a:

a) Verificar que los bienes se apeguen a las especificaciones técnicas solicitadas por el area
requirente;

b} Recibir los bienes en la fecha, hora y lugares establecidos por el area requirente;

c) Realizar y gestionar el o los pagos en los términos establecidos en el presente contrato;

d) Dar de alta en los inventarios el o los bienes que se adquieran, asf como llevar a cabo el registro
de los resguardos en coordinacion con el area encargada para ello;

e) Aplicar las penas convencionales en caso de la calidad deficiente de-los bienes, en los términos y
condiciones pactados en el presente contrato;

fy Administrar el contrato en los términos establecidos en el mismo, derivados del procedimiento de
adjudicacion;,

g) Llevar a cabo bajo su absoluta responsabilidad las modificaciones e incrementos en los periodos
y calendarios originalmente establecidos;

h) Informar por escrito a la convocante todas aquellas modificaciones en los términos establecidos
en el contrato © sus incrementos;

I) Iniciar con el procedimiento, de rescisién del contrato en caso de que el "PROVEEDOR"
incurriera en algunas de las causas de incumplimiente, y;

i} Llevar a cabo en coordinacion con la Secretaria de Hacienda el procedimiento de ejecucion de
las garantias.

DECIMA SEGUNDA. DE LAS MODIFICACIONES. Cualquier medificacion o adicién al presente
instrumento juridico se deberd de realizar bajo la mas estricta responsabilidad de ia Fiscalia y por
acuerdo mutuo de "LAS PARTES", siempre y cuando existan razones fundadas y bajo las formalidades
establecidas por el articule 69 de la Ley.

En o los convenios modificatorios que se realicen sobre cambios en las cantidades debera también de
formalizarse por escrito, durante la vigencia del presente contrato, contando con suficiencia presupuestal
disponible, dichas ampliaciones no podran rebasar el veinte por ciento del monto o cantidad de los
conceptos y volimenes establecidos originalmente, respetando el precio originalmente pactado. Dicho
porcentaje debera de ser previsto en los casos de modificaciones por prérroga de la vigencia, lo anterior
con fundamento en lo dispuesto por el articulo 68 de la Ley.

DECIMA TERCERA. DE LA SUSPENSION. Por causas justificadas, por razones de interés general caso
fortuito o de fuerza mayor el "PODER EJECUTIVO" podra determinar la suspension temporal de todo o
en parte de la entrega de los bienes, estableciendo el plazo de la suspensién, gue podra prorrogarse si
las circunstancias que originaron la intervencidén permanecen, debiendo informar el contenido de esta
decision al' "PROVEEDOR", en este caso se interrumpira el calendario originalmente previsto para Ia
conclusion total de la entrega.

Se entiende como caso fortuito todo acontecimiento natural, previsible ¢ imprevisible, pero inevitable, por
virtud del cual se pierda el bien o se imposibilite el cumplimiento de la obligacion, y por fuerza mayor todo
hecho previsible o imprevisible, pero inevitable, proveniente de uno o mas terceros determinados o
indeterminados por virtud del cual se pierda el bien o se imposibilite el cumplimiento de [a obligacion. Las
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causas de interés general se configuran atendiendo a las facultades discrecionales con que cuenta el
"PODER EJECUTIVO".

Cesando la causa que dio origen a la suspension, continuara la enfrega de los bienes y volverd a
computarse el resto del tiempo previsto.

El "PROVEEDOR" debera informar inhwediatamente al "PODER EJECUTIVO", cualguier circunstancia
que afecte, interrumpa o ponga en riesgo los bienes, a efecto de se encuentre en condiciones de
determinar lo conducente, o anterior de conformidad con lo establecido por el articulo 74 de la Ley.

DECIMA CUARTA. DE LA TERMINACION ANTICIPADA. Se podra dar por terminado anticipadamente
el Contrato cuando concurran razones de interés general, ¢ bien, cuando por causas justificadas se
extinga la necesidad de requerir los bienes originalmente contratados y de continuar con el cumplimiento
de las obligaciones pactadas, se ocasionara algun dafio o perjuicio al Estado, o se determine fa nulidad
total o parcial de los actos que dieron origen al Contrato, con motivo de la resolucion de una
inconformidad emitida por la Secretarla la Contraloria.

El “PODER EJECUTIVQ” tendra derecho a dar por terminado anticipadamente el presente contrato, sin
gue haya necesidad de resoclucién judicial, bastando para tal efecto un simple aviso por escrito por los
menos con quince dias naturales de anticipacion al proveedor.

La terminacion anticipada de los Contratos, se sustentard mediante dictamen del area concursante que
precise las razones o las causas justificadas que den origen a la misma.

DECIMA QUINTA. DE LA PENA CONVENCIONAL. En caso de la calidad deficiente, cantidad
insuficiente o retraso en la entrega de los bienes, en los términos y condiciones pactadoes en el presente
contrato, el area requirente, procedera a través de la Direccion General de la Unidad de Desarroilo
Profesional y Administracion de la Fiscalia General del Estado aplicar las penas convencionales, rescindir
administrativamente o el contrato, hacer efectiva la garantia de contrato y en general adoptar las medidas
procedentes conforme a lo establecido por el articulo 60 fraccién IX y 70 de la Ley y 66 de su
Reglamento.

En caso de que el "PROVEEDOR" no concluya la enfrega de los bienes en los casos estipulados en el
presente contrato, por causas imputables a &l mismo, se aplicara una pena convencional del cinco al
millar del valor total de los bienes dejados de entregar, sin incluir impuestos, por cada dia natural de
retraso, contados a partir del dia siguiente en que fenecit el plazo de la entrega, calculado sobre el
importe total de la entrega incumplida, pena que debera ser depositada ante las oficinas de la
Subsecretarfa de Ingresos de la Secretaria de Hacienda del Gobierno det Estado de Morelos.

Para el pago de la pena convencional a que alude esta estipulacion, asi como de cualquier ofra
obligacién no cumplida o satisfecha en los términos convenidos por “LAS PARTES", una vez
determinada en cantidad liquida se hara efectiva la garantia a faver del "PODER EJECUTIVO" o podra
deducirse del importe efectivo pendiente por pagar.

La pena convencional por atraso se calculara de acuerdo al porcentaje establecido en el segundo parrafo
de la presente clausula, aplicado al valor de los bienes que hayan sido entregados con atraso. La suma
de las penas convencionales no debera exceder el importe de dicha garantia.

En los casos en que una partida o parte de la misma no sea entregada y la pena convencional, por
atraso, rebase el monto de la garantia establecida de manera groporcional respecto de la parte no
entregada en las fechas pactadas en el presente contrato, el "PODER EJECUTIVO", previa notificacion
al "PROVEEDOR", sin rescindir el contrato, podra modificario cancelanda las partidas de que se irate, o
bien, parte de las mismas, aplicando al "PROVEEDOR" una sancion por cancelacion, equivalente a la
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pena convencional por atraso maxima a que corresponderia en el caso de que los bienes hubieran sido
entregados en fechas posteriores a las pactadas para la entrega, siempre y cuando la suma total del
monto de |las cancelaciones no rebase el cinco por ciento del importe total del contrato. En el supuesto de
gue sea rescindido el Contrato, no procedera la contabilizacién de dicha sancion al hacer efectiva la
garantia de cumplimiento.

Cuando el incumplimiento de las obligaciones del "PROVEEDOR" no derive del atraso a que se refiere el
Segundo Parrafo de ésta Clausula, sino por ofras causas establecidas en el presente confrato, el
"PODER EJECUTIVO" podra iniciar en cualquier momento posterior al incumplimiento, el procedimiento
de rescision establecido en el presente contrato.

DECIMA SEXTA. Los bienes objeto de este Contrato deberan cumplir con las especificaciones téchicas
sefialadas en la Clausula Primera del presente contrato, asi como en las mencionadas en la propuesta
tecnica que exhibic el "PROVEEDOR" durante el proceso de invitacion que dio origen al presente
instrumento legal. Asimismo el "PROVEEDOR" para la entrega de los bienes, debera ocupar personal
calificado y experimentado.

DECIMA SEPTIMA. DE LAS CAUSAS DE RESCISION. El incumplimiento parcial, total, permanente,
interrumpido, directo o indirecto de las obligaciones sefialadas en la Clausula Quinta y aquellas que por
virtud de este Contrato y sus anexos sean imputables al "PROVEEDOR" daran lugar a determinar la
rescision del mismo, exigir la reposicién o sustitucion de las mercancias o hacer exigible la garantia
otorgada, de manera enunciativa mas no limitativa por las causas siguientes:

a} Los precios de adguisicion estipulados sufran incremento, sin justificacion alguna;

b) Los Contratos se hayan celebrado en contravencion a esta Ley, a las disposiciones derivadas de
las mismas o de las normas que se expidan;

¢} Por ausencia de entrega total o parcial de la informacion y documentos que se le requieran con
relacion a los bienes objeto del Contrato ¢ bien la entrega alterada de la informacién o de la
documentacion relacionada con los bienes, o cualquier otra causa que haga mas onerosa la
adquisicién de los bienes;

d) Por realizar actos o acciones que afecten el prestigio o la reputacién del "PODER EJECUTIVO™:

e} Disponer de la confidencialidad de la informacion que le haya proporcionado el "PODER
EJECUTIVO™,

f) Porque se realice una condicion resolutoria; y

gy Porincumplimiento del contrato.

EL "PROVEEDOR" manifiesta su conformidad en que la falta de cumplimiento o la violacion a lo
estipulado en cualquiera de las Clausulas del presente Contrate, facultara al "PODER EJECUTIVO" a
rescindir el mismo sin necesidad de declaracion judicial o administrativa, bastando un simple aviso por
escrito.

DECIMA OCTAVA. DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE RESCISION. Bajo las hipdtesis
previstas en la Clausula que antecede, el "PODER EJECUTIVO", a través de la Fiscalia, podrd
determinar en cualquier momento la rescisién administrativa del presente Contrato, bajo el siguiente
procedimienta:

a) Se iniciara a partir de que al "PROVEEDOR" le sea comunicado o por escrito del incumplimiento
en . que haya incurrido, para que en un término e cinco dfas habiles exponga lo que a su derecho
convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes;
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b) Transcurride el términc a2 que se refiere la fraccion anterior, se resolvera considerando los
argumentos vy pruebas gue hubiere hecho valer;

¢} La determinacién de dar o no por rescindido el Contrato deberd ser debidamente fundada,
motivada y comunicada al "PROVEEDOR" dentro de los quince dias habiles siguientes a lo
seflalado en la Fraccion | de la presente Clausula, y

d} Cuando se rescinda el Contrato se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer
constar los pagos que deba efectuar el "PODER EJECUTIVO" por concepto de los bienes
recibidos hasta el momento de rescision.

- Concluido el procedimiento de rescision del Contrato, el "PODER EJECUTIVO" formularé el finiquito
correspondiente, dentro de los treinta dias naturales siguientes a la fecha en que se notifique la rescision,
a efecto de hacer constar [os pagos que deban efectuarse y demas circunstancias del caso.

Cuando el "PODER EJECUTIVO" sea el que determine rescindir el Contrato, bastara para elio que se
cumpla el procedimiento que para tal efectc se estabiece; si es el "PROVEEDOR" quien decide
rescindirlo, sera necesario que acuda ante la autoridad competente y obtenga la declaracion
correspondiente,

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el Contrato, se hiciere entrega de los bienes, el
procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion del "PODER EJECUTIVO" de
que continlla vigente la necesidad de los mismos, aplicando, en su caso, Ias penas convencionales
correspondientes.

El "PODER EJECUTIVO", a través del area requirente, podra determinar no dar por rescindido el
Contrato, cuando durante el procedimiento advierta que la rescision del Contrato pudiera ocasionar algtin
dafio o afectacion a las funciones que tiene encomendadas.

El "PODER EJECUTIVO" podra, a su juicio, suspender el tramite del procedimiento de rescisidn, cuando
se hubiere iniciado un procedimiento de cenciliacion. En este supuesto, debera elaborar un. dictamen en
el cual justifigue que los impactos econdmicos o de operacidn que se ocasionarian con la rescision del
Contrato resultarfan mas inconvenientes.

Al no dar por rescindido el Contrato, el "PODER EJECUTIVO", a través del area requirente, establecera
con el "PROVEEDOR" olro plazo, que le permita subsanar el incumplimiento gue hubiere motivado el
inicio del procedimiento. El convenio modificatorio se celebrara en términos de lo dispuesto por el articulo
69 de [a Ley.

El "PODER EJECUTIVO" podra establecer en las bases de licitacion y contratos, deducciones al pago de
bienes con motivo del incumplimiento parcial o deficiente en que pudiera incurrir ¢l "PROVEEDOR"
respecto a las partidas o conceptos que integran el confrato.

En estos casos, establecerd el limite de incumplimiento a partir del cual podran cancelar total o
parcialmente las partidas o conceptos no entregados, o bien rescindir el Contrato en los términos de la
presente Clausula.

Cuando por motivo del atraso en la entrega de los bienes o el procedimiento de rescision se ubigue en un
ejercicio fiscal diferente a aquel en que hubiere sido adjudicado el Contrato, el "PODER EJECUTIVO"
podré recibir los bienes, previa verificacion de que continta vigente la necesidad de los mismos v se
cuenta con partida y disponibilidad presupuestaria del ejercicio fiscai siguiente, debiendo modificarse la
vigencia del Contrato con los precios originalmente pactados. Cualquier pacte en contraric a lo dispuesto
en esta Clausula se considerara nulo.
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DECIMA NOVENA. DE LA AUSENCIA DE RELACION LABORAL, CIVIL, PENAL, MERCANTIL O DE
CUALQUIER INDOLE CON PERSONAS O EMPLEADOS QUE CONTRATE EL PROVEEDOR PARA
EL. CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO. El "PROVEEDOR" reconoce que por tratarse de un
contrato de adquisicion de bienes no le son aplicables las leyes laborales y que sera responsable de
todas las disposiciones fiscales y obrero patronales que se deriven bajo este régimen. Asimismo, el
"PODER EJECUTIVO" no reconoce ninguna ofra responsabilidad mas que el pago por la adquisicion de
los bienes pactados en el presente contrato.

E! "PROVEEDOR" se compromete a dejar a salvo al "PODER EJECUTIVO" de cualquier controversia,
juicio o conciliacion laberal, civil, penal, mercantil que se derivara durante la vigencia del presente
contrato como consecuencia de las personas o empleados que contratare para cumplimiento del presente
contrato.

VIGESIMA. DE LA CONFIDENCIALIDAD. "LAS PARTES" convienen que toda la informacion que se
genera entre ellas, materia de este contrato que contenga datos personales y/o cualquier otra informacion
refacionada con las especificaciones técnicas de los bienes tendra para "LAS PARTES" ef caracter de
reservado, salvo aguella que deba de ser difundida de acuerdo a la Ley de Informacion Publica,
Estadistica y Proteccion de Datos Personales del Estado de Morelos, por o que dicha informacion solo
podré ser utitizada para el efecto de las obligaciones contenidas en el presente contrato.

VIGESIMA PRIVERA. DE LA CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES. Ninguna de "LAS
PARTES" podra ceder, transferir o subcontratar parcial o totalmente los derechos y obligaciones
derivadas del presente Contrato a personas fisicas o morales distintas al "PROVEEDOR".
Excepcionalmente, cuando existan causas o riesgos debidamente justificados, gque pongan en peligro las
operacicnes de un programa prioritario © puedan ocasionar consecuencias graves, con la autorizacion
expresa previa de la Secrelaria y la Secretarias de la Contraloria y Hacienda, podra hacerse la
subcontratacion o cesion correspondiente, modificando el contrato con los requisitos establecidos por la
Ley y estableciendo nuevas garantias.

VIGESIMA SEGUNDA. DE LA VIGENCIA. El presente Contrato estara vigente a partir de la firma del
mismo y concluira hasta la entrega total de los “BIENES” a entera satisfaccion del "PODER
EJECUTIVO",

VIGESIMA TERCERA. DE LOS DOMICILIOS DE LOS CONTRATANTES. Ambos contratantes sefialan
como sus domicilios para oir y recibir toda clase de notificaciones avisos, comunicaciones y resoluciones
administrativas o judiciales que se produzcan con motive de este Contrato, los siguientes:

Del "PODER EJECUTIVO"Q El ubicado en Calle Nueva ltalia nlimero 5, Colonia Lomas de la Selva,
Ciudad de Cuernavaca, Morelos. C.P. 62270.

Pel "PROVEEDOR™:

Los contratantes se obligan, en el caso de cambiar sus respectivos domicilios, a notificarse mutuamente y
por escrito dichos cambios. La omision en el cumplimiento de esta obligacidn, fraera como consecuencia
la validez de las notificaciones, aln las de caracter judicial que se realicen en los domicilios originalmente
sefialados.
VIGESIMA CUARTA. DE LA NORMATIVIDAD. Las partes se obligan a sujetarse estrictamente para la
ejecucion del presente contrato, a todas y cada una de las clausulas que lo integran, la convocatoria del
Concurso de Invitacion Cuando Menos a Tres Personas, la junta de aclaraciones, asi como a lo dispuesto
en la Ley y su Reglamento, el Presupuesto de Egresos de la Federacidn, Ley de Presupuesto,
Contabilidad y Gasto Publico del Estado de Morelos, vy a lo previsto en el Decreto de Presupuesto de
Egresos del Estado para el ejercicio fiscal 2016, al Reglamento de la Ley sobre Adquisiciones,
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Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Peder Ejecutivo del Estado Libre y
Soberanc de Morelos y a falta de disposiciones expresas se aplicara supletoriamente lo dispuesto en la
Ley de Procedimiento Administrativo para el Estado Libre y Soberano de Morelos, el Codigo Civil para el
Estado Libre y Soberano de Morelos vy el Cddigo Procesal Civil para el Estado Libre y Soberano de
Morelos, y demas normas y disposiciones administrativas que le sean aplicables.

VIGESIMA QUINTA. DE LA JURISDICCION. En caso de controversia suscitada con motivo de la
interpretacion y cumplimiento de las estipulaciones contenidas en este Contrato, "LAS PARTES" se
someten a la jurisdiccion de los Tribunales Competentes del Primer Distrito Judicial en el Estado de
Morelos, con residencia en la Ciudad de Cuernavaca, Morelos; renunciando el "PROVEEDOR" en forma
expresa al fuero que pudiere corresponderle en razén de sus domicilio presente o futuro.

Leldo qgue fue el presente instrumente enteradas las partes de su valor, fuerza legal, validez, contenido y
alcance legal del presente instrumento juridico, lo ratifican y firman por triplicado en la Ciudad de

Cuernavaca, Morelos, a los del mes de del
POR “EL PODER EJECUTIVO” POR "EL. PROVEEDOR”
M. EN D. JAVIER PEREZ DURON “ ”, REPRESENTADA EN ESTE
FISCAL GENERAL DEL ESTADO DE ACTO POR EL SENOR EN SU
MORELOS. CARACTER DE

MTRO. FERNANDO SOLIiS GODINEZ
DIRECTOR GENERAL DE LA UNIDAD DE
DESARROLLO PROFESIONAL Y
ADMINISTRACION DE LA FISCALIA
GENERAL DEL ESTADO DE MORELOS.

LIC. JORGE SALAZAR ACOSTA
TITULAR DE LA UNIDAD DE PROCESOS
PARA LA ADJUDICACION DE CONTRATOS
DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION.

LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS CORRESPONDE AL CONTRATO DE ADQUISICION DE UN SOFTWARE PARA
LA SOLICITUD Y EXPEDICION DE CONSTANCIAS DE ANTECEDENTES NO PENALES, PARA LA FISCALIA
GENERAL DEL ESTADO DE MORELCS, QUE CELEBRAN EL PODER EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL
ESTADO LIBRE Y SOBERANC DE MORELOS Y LA PERSONA MOCRAL DENOMINADA *

* POR LA  CANTIDAD DE  §  _ (
] , ), LVA. INCLUIDO, DE FECHA ___ DIAS DEL MES DE EL
AKIG DOS MIL DIECISEIS, CONSTANTE DE FOJAS UTILES.
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ANEXO 4

Cuernavaca, Mor., a __de del 2016.
Gobierno del Estado de Morelos
Unidad de Procesos para la Adjudicacion de

Contratos.
Presente.
Me refiero a la Invitacién a Cuando Menos Tres Personas N°. En la que mi
representada, la empresa participa a través de fa presente
proposicion.

Sobre el particular, presento la relacién de documentos que vienen integrados en mi proposicion técnica
econdmica, a que hacen referencia las bases de invitacion.

Referencia Presenta

No. _ Documento Solicitado Anexos bases de Si No
invitacién
1 Aqredntacmn de la existencia y personalidad juridica del 2 Punto 14.1.
licitants.
Propuesta Téchica (SOBRE A) Documento Punto 16.2

Propuesta técnica defallada de los bienes gue se ofertan
conforme al Anexo 1 y de acuerdo al punto 10.1. de las
bases, sefialando con claridad los BIENES que integran su
oferta y las caracteristicas técnicas de los mismos. La
2 | Propuesta Técnica debera presentarse de manera impresa A Inciso A)
en papel membretado del licifante firmada en todas las hojas
que la integran y en archivo electronico en una USB o CD en
formato de Word (se anexa formato).

Folletos y/o catalogos ilustrados originales en idioma espaiiol .
3 | de cada uno de los renglones que oferte. B Inciso B}

Carta compromiso en papel membretado de la empresa en
donde manifiesta bajo protesta de decir verdad, que es una
4 persona de nacionalidad mexicana y que los bienes que C Inciso C)
oferta cuentan por lo menos con un sesenta y cinco por
ciento de contenido nacional.

Carta compromiso en papel membretade del licitante en la
5 que manifieste bajo protesta de decir verdad que es el

representanie legal de la empresa y que a la fecha de D Inciso D)
presentacidn de la misma no le han sido revocados sus
poderes.

Carta compromiso en papel membretade de la empresa en
donde manifiesta bajo protesta de decir verdad, que no se
encuentra en ninguno de los supuestos a que hacen
6 referencia los articuios 40 fraccion XVI, 79 y 100 de la Ley E Inciso E)
Sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos v
Prestacién de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre
y Soberano de Morelos

7 Presentar declaracion de infegridad bajo protesta de decir F Inciso F})
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verdad, en la que manifieste que por si mismo o0 a través de
interposita persona se abstendra de adoptar conductas para
que los servidores plblicos de la dependencia ¢ entidad,
induzecan o aiteren las evaluaciones de las propuestas, el
resultado del procedimiento, u otros aspectos que otorguen
condiciones mas ventajosas con relacidon a los demds
participantes, que constituyan violaciones a la Ley sobre
Adgquisiciones, Enajenacicnes, Arrendamientos y Prestacion
de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano
de Morelos o a su Reglamento; o que constituyan un delito,
en papel membretado de la empresa.

Carta compromiso bajo protesta de decir verdad, en papel
membretado de la empresa donde ef licitante a quien se le
adjudique asumiré la responsabilidad total en el caso de que
8 | infrinja patentes y marcas o viole registros de derecho de G Inciso G)
propiedad, con relacion a los BIENES objefo de la presente
invitacion, de acuerdo al punto 9.4. de [as bases.

Carta compromiso en papel membretado del licitante en la
que manifieste bajo protesta de decir verdad que entregara
g los bienes conforme a lo gue establecen los puntos 11.1, H Inciso H)
11.2, 11.311.4,11.5,y 11.6.

Carta compromiso en papel membretado del licitante en fa
que manifieste bajo protesta de decir verdad, que los bienes
cuentan con la garantia sefialada en el punto 10.6. respecto
10 | a los bienes ofertados conforme al Anexa 1 {Anexo Técnico) ] Inciso 1)
de las bases de la presente invitacién, especificande sus
caracterfsticas y vigencia de la misma.

Carta compromiso en papel membretado del licitante en el
que manifiesta bajo protesta de decir verdad, que cuenta
con la capacidad de la distribucién de forma total y oportuna
11 | de los BIENES que integren su propuesta conforme al punto J Inciso J)
10.1. y el Anexo 1, dentro del plazo y condiciones
establecidos en el punto 11.1. de las bases.

Carta en papel membretado del licitante en el gue manifiesta
bajo protesta de decir verdad, que ccnoce la Ley sobre
Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion
12 | de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado y los alcances K Inciso K)
legales de la misma, asi como su reglamentio; y estar
canforme con el contenido de las presentes bases.

Carta en papel membretado del licitante bajo protesta de
decir verdad donde se compromete a subsanar cualquier )
13 | defecto o vicio oculto, en un plazo que no exceda a lo L Inciso L}
sefialado en el punto 12.1 de las Bases.

Carta en papel membretado del licitante bajo protesta de
decir verdad, gue no tiene pendiente entrega alguna con las ]
14 | dependencias y entidades auxiliares del Poder Ejecutivo del M Inciso M)
Estado de Morelos.

Carta original en papel membretado del licitante, donde
manifieste bajo protesta de decir verdad, que ha cumplido
con sus obligaciones en materia de Registro Federal de
Contribuyentes y que han presentado en tiempo y forma, fas
declaraciones del gjercicio de impuestos federales distintas a
las ISAN e ISTUV y que no tienen adeudos fiscales firmes a

15 N inciso N)
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su cargo por impuestos federales.

16

Presentar documente que acredite el cumplimiento de sus
obligaciones en materia de seguridad social {copia del Gltimo
pago). En el caso de personas fisicas deheran de manifestar
bajo protesta de decir verdad que no cuentan con
trabajadores a su servicio.

Inciso O)

17

Carta en papel membretado del licitante bajo protesta de
decir verdad en la que manifieste que es una persona fisica
con capacidades diferentes o que es una empresa que
cuenta con personal con capacidades diferentes en una
proporcidn del cinco por ciento cuando menos, de la totalidad
de su planta de empleados, cuya antiglledad no sea inferior
a seis meses, que se comprobard con el aviso de alta al
régimen obligatorio del Instituto Mexicano del Seguro Social.
En el caso de que el licitante no se encuentre en este
supuesto, podra omitir la entrega de este documento, no
siendo motive de desechamiento.

inciso P)

18

Carta en papel membretado del licitante bajo protesta de
decir verdad en la que manifieste que es una persona
establecida y con domicilio fiscal en el Estado de Morelos.

En el caso de que el licitante no se encuentre en este
supuesto, podra omitir la entrega de este documento, no
siendo motivo de desechamiento.

Inciso Q)

18

Anexo 4. Formato que contiene la relacion de los
documentos solicitados para participar y que integran la
propuesta técnica y econdmica. La omision de la entrega de
este documento no sera motive de desechamiento.

Inciso R}

Propuesta econdémica (SOBRE B)

20

Propuesta Econdmica de los BIENES que oferta.

Punto 17.2.

Atentamente

(Nombre y firma del representante legal del licitante)

{La omisién de la entrega de este documento, no sera motivo de desechamiento)
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DOCUMENTO A

Cuernavaca, Mor., a __de del 2016,

Gobierno del Estado de Morelos
Unidad de Procesos para la Adjudicacion de Contratos.

Presente.
Me refiero a la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas N°, en el que mi
representada, la empresa participa a fravés de la presente

proposicion, ofertando las partidas y/o conceptos de los bienes que se indican:

PROPUESTA TECNICA

Atentamente

{Nombre y firma del representante legal del licitante)

NOTA.: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en la forma sefialada, debiendo
respetar su contenido, preferentemente, en la forma indicada.
Si el licitante, es una persona fisica, se podra ajustar el presente formato, en su parte conducente.

DOCUMENTO B
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ecretaria NUMERO UPAC-IE-N38-2016
MORELGS | de Administracién

Referente a la adquisicion de software para la solicitud y expedicion
de constancias de antecedentes no penales, para la Fiscalia
General del Estado de Morelos.

Direccion General de la Unidad de Procesos
para la Adjudicacién de Contratos.

Cuernavaca, Mor., a __de del 2016.

Gobierno del Estado de Morelos
Unidad de Procesos para la Adjudicacion de Contratos.
Presente.

Folletos ylo catalogos ilustrados originales en idioma espanol de cada uno de
los renglones gue oferte.

DOCUMENTO C

59




) INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL,
Secretaria NUMERO UPAC-IE-N38-2016

MORELOS | do Administracién

Direccion General de la Unidad de Procesos
para la Adjudicacién de Contratos.

Referente a la adquisicion de software para la solicitud y expedicion
de constancias de antecedentes no penales, para la Fiscalia
General del Estado de Morelos.

Cuernavaca, Mor., a___de del 2016.

Gobierno del Estado de Morelos
Unidad de Procesos para la Adjudicacion de Contratos.

Presente.
Me refiero a la [nvitacion a Cuandc Menos Tres Personas N°. en la que mi
representada, la empresa participa a fravés de la presente
proposicién,

Sobre el particular el que suscribe, manifiesta bajo protesta de decir verdad, que mi representada es una
persona de nacionalidad mexicana y que los bienes que oferta cuentan por lo menos con un cincuenta
por ciento de contenido nacional.

Atentamente

(Nombre y firma del representante legal del licitante)

NOTA: Ei presente formato podra ser reproducido por cada participante en la forma sefialada, debiendo
respetar su contenido, preferentemente, en la forma indicada.
Si el licitante, es una persona fisica, se podra ajustar el presente formato, en su parte conducente.

DOCUMENTO D

60




] ) INVITACION A CUANDO MENQS TRES PERSONAS NACIONAL,
ecretaria NUMERO UPAC-IE-N38-2016
MORELOS | de Administracién

Direccion General de la Unidad de Procesos
para fa Adjudicacien de Contratos.

Referente a la adquisicidn de software para la solicitud y expedicion
de constancias de antecedentes no penales, para la Fiscalia
General del Estado de Morelos.

Cuernavaca, Mor., a __de del 2018,

Gobierno del Estado de Morelos
Unidad de Procesos para la Adjudicacion de Contratos.

Presente.
Me refiero a la Invitacién a Cuando Menos Tres Personas N°. en la que mi
representada, la empresa patlicipa a través de la presente
proposicion.

Sobre el particular el que suscribe, manifiesta bajo protesta de decir verdad, que soy el representante
legal de la empresa y que a la fecha de presentacion de la misma no me han sido revocados los poderes.

Atenfamente

(Nombhre v firma del representante legal del licitante)

NOTA.: Ei presente formato podra ser reproducido por cada participante en la forma sefialada, debiendo
respetar su contenido, preferentemente, en la forma indicada.
Si el licitante, es una persona fisica, se podrd ajustar el presente formato, en su parte conducente.

DOCUMENTO E

61




S , INVITAGION A CUANDOC MENOS TRES PERSONAS NACIONAL,
ecretaria NUMERO UPAC-IE-N38-2016
MORELOS | da Administracién

Referente a la adquisicion de software para la solicitud y expedicion
de constancias de antecedentes no penales, para la Fiscalia
General del Estado de Morelos.

Direccion General de la Unidad de Procesos
para la Adjudicacion de Contratos.

Cuernavaca, Mor,, a __de del 2016.

Gobierno del Estado de Morelos
Unidad de Procesos para la Adjudicacion de Contratos.

Presente.
Me refierc a Ja Invitacion a Cuando Menos Tres Personas N°. en la que mi
representada, la empresa participa a fravés de la presente
proposicion.

Sobre el particular el que suscribe, manifiesta bajo protesta de decir verdad, que no me encuentro en
ninguno de los supuestos a que hacen referencia los articulos 40 fraccion XVI, 79 y 100 de la Ley Sobre
Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacién de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y
Soberano de Morelos.

Atenfamente

(Nombre vy firma del representante legal del licitante}

NOTA: El presente formato podra ser reproducido por cada partiéipante en la forma sefialada, debiendo
respetar su contenido, preferentemente, en la forma indicada.
Si el licitante, es una persona fisica, se podra ajustar el presente formato, en su parte conducente.

DOCUMENTO F

62




; INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL,
Secretaria NUMERO UPAC-E-N38-2018

MORELOS § de Administracién

Direccitn General de la Unidad de Procasos
para la Adjudicacion de Contratos.

Referente a la adquisicién de software para la solicitud y expedicion
de constancias de antecedentes no penales, para la Fiscalia
General del Estado de Morelos.

Cuernavaca, Mor., a__ de del 20186.

Gobierno del Estado de Morelos
Unidad de Procesos para la Adjudicacion de Contratos.

Presente.

Me refiero a la Invitacién a Cuando Menos Tres Personas N°. -_en la que mi
representada, la empresa participa a través de [a presente
proposicion. -

Sobre el particular el que suscribe, manifiesta bajo protesta de decir verdad, que por mi mismo o a
través de interp6sita persona me abstendré de adoptar conductas para que los servidores publicos
de la dependencia o entidad, induzcan o alteren [as evaluaciones de las propuestas, el resultado del
procedimiento, u otros aspectos que me otorguen condiciones m&s ventajosas con relacion a los demas
participantes, gue constituyan violaciones a la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y
Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos o a su Reglamento;
o que constituyan un delito.

Atentamente

{(Nombre y firma del representante legal del licitante)

NOTA: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en la forma sefialada, debiendo
respetar su contenido, preferentemente, en fa forma indicada.
St el licitante, es una persona fisica, se podra ajustar el presente formato, en su parte conducente.

DOCUMENTO G

63




, INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL,
Secretaria NUMERC UPAC-IE-N38-2016

MORELOS | de Administracién

Direccién General de 12 Unidad de Procesos
para ia Adjudicacién de Contratos.

Referente a la adquisicion de software para la solicitud y expedicion
de constancias de antecedentes no penales, para la Fiscalia
General del Estado de Morelos.

Cuernavaca, Mor.,a __de del 20186.

Gobierno del Estado de Morelos
Unidad de Procesos para la Adjudicacion de Contratos del Poder Ejecutivo

Presente.

Me refiero a la Invitacién a Cuando Menos Tres Personas N°. en la que mi

representada, la empresa participa a través de la presente
propasicidn.

Sobre el particular el que suscribe, manifiesta bajo protesta de decir verdad, que en el caso de que sea
adjudicado, asumiré la responsabilidad total en el caso de que infrinja patentes y marcas o viole
registros de derecho de propiedad con relacion a [os bienes ofertados objeto de la presente invitacion,
de conformidad con el punto 9.4 de las bases.

Atentamente

{Nombre y firma del representante legal del licitante)

NOTA: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en la forma sefialada, debiendo
respetar su contenido, preferentemente, en la forma indicada.
Si el licitante, es una persona flsica, se podra ajustar el presente formato, en su parte conducente.

DOCUMENTO H

64




: , INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NAGIONAL,
: ecretaria NUMERQ UPAC-IE-N38-2016
MORELOS § de Administraciéh

Diraccion General de la Unidad de Procesos
para la Adjudicacion de Contratos.

Referente a la adquisicién de software para la solicitud y expedicion
de constancias de antecedentes no penales, para la Fiscalla
General del Estado de Morelos.

Cuernavaca, Mor., a __de del 2018.

Gobierno del Estado de Morelos
Unidad de Procesos para la Adjudicacién de Contratos.

Presente.
Me refiero a la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas N°, en fa que mi
representada, la empresa participa a ftravés de la presente
proposicion.

11.1 El licitante adjudicado, sera el responsable del costo del transporte de todos bienes,

desde su punto de distribucion, o cualquier almacén donde se encuentren hasta el punto de
entrega a que se refiere el punto 11.2 de las bases; responsabilizandose el licitante por cualquier
dafic provocado por el transporte y maniobras de los bienes hasta el lugar y total entrega de los
mismos.

11.2 De conformidad con lo dispuesto por el articulo 40 fraccion X de la Ley, el &rea
solicitante, requiere la entrega de los bienes materia de esta invitacién en el aimacén general del
Gobierno del Estado con ubicacion en Callején Dolores S/N, Col Lazaro Cardenas, Jiutepec,
Morelos, en un horario de 8:00 a 15:00 horas.

11.3 De conformidad con lo dispuesto por el articulo 40 fraccion X de la Ley, los bienes
requeridos se deberan eniregar dentro de un plazo no mayor de 15 dias habiles contados a
partir de la notificacién del fallo. El area solicitante por conducto del area técnica, podra
modificar dicho programa y/o calendaric de entrega de acuerdo a sus necesidades, previa
conformidad del licitante adjudicade y las particularidades del caso.

11.4 De conformidad con lo dispuesto por el articulo 40 fraccion X de la Ley, |a recepcion de
los bienes serda por conducto del personal debidamente facultado del area técnica de la
solicitante, quien verificard que las caracteristicas de los bienes entregados sean idénticos a los
ofrecidos y cumplan con las especificaciones técnicas requeridas en el Anexo 1 (Anexo
Técnico), y a las ofertadas en su respectiva propuesta técnica. No seran aceptados los bienes
que no cumplan o presenten diferencias en calidad, cantidad y/o tiempos de entrega.

11.6 El proveedor debera entregar los bienes perfectamente empacados, con las envolturas
originales del fabricante, de tal forma que se preserven sus caracteristicas originales durante las
maniobras de carga, descarga y el flete, que durante el almacenaje los reguarden del polvo y la
humedad, sin merma de su vida Gtil y sin perjuicio alguno para la convocante.

11.6 Para todos los efectos legales, se entenderd que los bienes se han recibido de
conformidad por el area solicitante con el acuse de las facturas que debera contener el sello y
firma de entera satisfaccion de area técnica.

Atentamente

(Nombre y firma del representante legal del licitante)

NOTA: El presente formato podra ser reproducido per cada participante en la forma sefalada, debiendo respetar su
contenido, preferentemente, en la forma indicada.
Si el licitante, es una persona fisica, se podra ajustar el presente formato, en su parte conducente,
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, INVITAGION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL,
MoRELGs | Secretaria _ NUMERO UPAC-IE-N38-2016
TORELOS | de Administracién

Referente a la adquisicion de software para la solicitud y expedicién
de constanclas de antecedentes no penales, para la Fiscalia
General del Estado de Morelos.

Direccién General de ia Unidad de Procesos
para la Adjudicacion de Contratos,

DOCUMENTO |

Cuernavaca, Mor.,, a __de del 20186.

Gobierno del Estado de Morelos
Unidad de Procesos para la Adjudicacion de Contratos.

Presente. —

Me refiero a la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas N°. en la que mi
representada, la empresa participa a través de la presente
proposicion.

Sobre el particular el que suscribe, manifiesta bajo protesta de decir verdad, que los BIENES cuentan
con la garantia sefalada en el punto 10.6., respecto de los BIENES ofertados conforme al Anexo 1 de
las bases de la presente invitacion; especificando sus caracteristicas y vigencia de la misma

Atentamente

(Nombre y firma del representante legal del licitante)

NOTA: El presente formato podra ser repreducido por cada participante en la forma sefialada, debiendo
respetar su contenido, preferentemente, en la forma indicada.
Si el licitante, es una persona fisica, se podra ajustar el presente formato, en su parte conducente.

66




. 5 INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL,
ecretafia NUMERG UPAC-E-N38-2016
MORELOS | de Administracién

Direccion General de la Unidad de Procesos
para la Adjudicacién de Contratos.

Referente a la adquisicién de software para la solicitud y expedicion
de constancias de antecedentes no penales, para la Fiscalia
General del Estado de Morelos.

DOCUMENTO J

{2Cuernavaca, Mor.,, a __ de del 2016.

Gobierno del Estado de Morelos
Unidad de Procesos para la Adjudicacion de Contratos.

Presente.

Me refiero a la Invitacidon a Cuando Menos Tres Personas N°. en la que mi
representada, la empresa participa a través de la presente
proposicion.

Sobre el particular el que suscribe, manifiesta bajo protesta de decir verdad, que en el caso de gue sea
adjudicado, cuento con la capacidad de la distribucién de forma total y oportuna de los BIENES que
integran mi propuesta conforme al punto 10.1. y el Anexo 1, dentro del plazo y condiciones establecidos
en ef punto 11.1. de las bases. ‘

Atentamente

{Nombre y firma del representante legal dei licitante)

NOTA: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en la forma sefalada, debiendo respetar su
contenido, preferentemente, en la forma indicada.
Si el licitante, es una persona fisica, se podra ajustar el presente formato, en su parte conducente.
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Sec i} INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL,
ecretaria NUMERO UPAC-IE-N38-2016
MORELOS | de Administracién

Referente a la adquisicion de software para la solicitud y expedicion
de constancias de antecedentes no penales, para la Fiscalia
General del Estado de Morelos.

Direccién General de ia Unidad de Procesos
para la Adjudicacion de Contratos.

DOCUMENTO K

Cuernavaca, Mor., a__de del 2016.

Gobierno del Estado de Morelos
Unidad de Procesos para ia Adjudicacion de Contratos.

Presente.

Me refiero a la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas N°. en la que mi
representada, la empresa participa a través de la presente
propasicion. - :

Sobre el particular, el que suscribe, manifiesta bajo protesta de decir verdad que conozco la Ley sobre
Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacién de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado
Libre y Soberano de Morelos, y los alcances legales de la misma, asi como, su reglamento y estar
conforme con el contenido de las presentes bases.

Atentamente

{Nombre y firma del representante legal del licitante)

NOTA: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en la forma sefialada, debiendo
respetar su contenido, preferentemente, en la forma indicada. ’
Si el licitante, es una persona fisica, se podra ajustar el presente formato, en su parte conducente
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S . INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NAGIONAL,
: ecretaria NUMEROQ UPAC-IE-N38-2016
MORELOS | de Administracién

Direccion General de la Unidad de Procesos
para la Adjudicacion de Contratos.

Referente a la adquisicion de software para la solicitud y expedicié'n
de constancias de antecedentes no penales, para la Fiscalia
General del Estado de Morelos.

DOCUMENTO L

Cuernavaca, Mor., a __de del 2016.

Gobierno del Estado de Morelos
Unidad de Procesos para la Adjudicacién de Contratos.

Presente.

Me refiero a la Invitacidh a Cuando Menos Tres Personas N°. en la que mi
representada, la empresa paricipa a través de la presente
proposicion.

Manifiesto bajo protesta de decir verdad me comprometo a subsanar cualquier defecto o vicio oculto, en
un plazo que no exceda a lo sefialado en et punto 12.1 de las bases

Atentamente

(Nombre y firma del representante legal del licitante)

NOTA: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en la forma sefialada, debiendo
respetar su contenido, preferentemente, en la forma indicada,
Si el licitante, es una persona fisica, se podra ajustar el presente formato, en su parte conducente.
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. ) ‘ INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL,
; ecretaria NUMERO UPAC-IE-N38-2616
MORELOS | do Administracién

Referente a la adquisicidon de software para la solicitud y expedicion
de constancias de antecedentes no penales, para la Fiscalia
General del Estado de Morelos.

Direccidon General de la Unidad de Procesos
para la Adjudicacién de Contratos.

DOCUMENTO M

Cuernavaca, Mor.,a __ de del 2016.

Gobierno del Estado de Morelos
Unidad de Procesos para la Adjudicacion de Contratos.

Presente.
Me refiero a la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas N°. en la que mi
representada, la empresa participa a través de la presente
proposicion.

Sobre el particular el que suscribe, bajo protesta de decir verdad manifiesto que no tengo pendiente o entrega
alguna con las dependencias y entidades auxiliares del Poder Ejecutivo Del Estado De Morelos.

Atentamente

(Nombre y firma del representante legal del licitante)

NOTA: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en la forma sefialada, debiendo
respetar su contenido, preferentemente, en la forma indicada.
Si el licitante, es una persona fisica, se podra ajustar el presente formato, en su parte conducente.
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X ) INVITACIGN A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL.
ecretaria NUMERO UPAG-IE-N38-2016
MORELOS | da Administracin

Direccion Generai de ia Unidad de Procesos
para la Adjudicacién de Contratos.

Referente a la adquisicidn de software para la solicitud y expedicién
de constancias de antecedentes no penales, para la Fiscalia
General del Estado de Morelos.

DOCUMENTO N

Cuernavaca, Mor., a __ de del 2018,

Gobierno del Estado de Morelos
Unidad de Procesos para la Adjudicacion de Contratos.

Presente.

Me refiero a la Invitacién a Cuando Menos Tres Personas N°. en la que mi
representada, la empresa participa a través de la presente
proposicion, ‘

Sobre el particular el que suscribe, manifiesto bajo protesta de decir verdad, que he cumplido con mis
obligaciones fiscales en maieria de Regisiro Federal de Confribuyentes, y que he presentado en tiempo y
forma, las declaraciones del ejercicio de impuestos federales distintas a las del ISAN ¢ ISTUV y que no
tengo adeudos fiscales firmes a mi cargo por impuestos federales

Atentamente

(Nombre y firma del representante legal del licitante)

NOTA: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en |la forma sefialada, debiendo
respetar su contenido, preferentemente, en la forma indicada.
Si el licitante, es una persona fisica, se podra ajustar el presente formato, en su parte conducente.
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’ INVITACION A CUANDOQ MENOS TRES PERSONAS NACIONAL,
Secretaria NUMERO UPAC-IE-N38-2016

MORELOS { de Administracién

Direccién General de la Unidad de Procesos
para la Adjudicacién de Contratos.

Referente a la adquisicion de sofiware para la solicitud y expedicion
de constancias de antecedentes no penales, para ia Fiscalia
General del Estado de Morelos.

DOCUMENTO O
(Persona moral)

Cuernavaca, Mor., a2 __de del 2018.

Gobierno del Estado de Morelos
Unidad de Procesos para la Adjudicacion de Contratos.
Presente.

Presentar documento que acredite el cumplimiento de sus obligaciones en
materia de seguridad social (copia del Gitimo pago).
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. INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL,
Secretaria NUMERO UPAC-IE-N38-2018

MORELOS { de Administracién

Direccion General de la Unidad de Procesos
para la Adjudicacidn de Contratos.

Referente a la adquisicién de software para la solicitud y expedicion
de constancias de antecedentes no penales, para la Fiscalia
General del Estado de Morelos.

DOCUMENTO O
(Persona fisica)

Cuernavaca, Mor,, a__ de del 2018.

Gobierno del Estado de Morelos
Unidad de Procesos para la Adjudicacion de Contratos.

Presente.

Me refiero a la Invitacién a Cuando Menos Tres Personas N°. en la que mi
representada, la empresa participa a través de la presente
proposicion.

Sobre el particular el que suscribe, manifiesto bajo protesta de decir verdad que no cuentan con trabajadores a
mi servicio.

Atentamente

(Nembre y firma del representante legal del licitante)

NOTA: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en la forma sefialada, debiendo
respetar su contenido, preferentemente, en la forma indicada,
Si el licitante, es una persona fisica, se podra ajustar el presente formato, en su parte conducente.
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S : INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL,
' ecretaria UMERO UPAC-IE-N38-2018
MORELQS ae N

IgnELhs § de Administracién

Referente a la adquisicion de software para la solicitud y expedicion
de constancias de antecedentes no penales, para la Fiscalia
General del Estade de Morelos.

Direccion General de |la Unidad de Procesos
para la Adjudicacién de Contratos.

DOCUMENTO P

Cuernavaca, Mor., a __de del 20186.

Gobierno del Estado de Morelos
Unidad de Procesos para la Adjudicacion.-de Contratos.

Presente.
Me refiero a la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas N°. en la que mi
representada, la empresa participa a traves de [a presente
proposicion.

Sobre el particular el que suscribe, manifiesta bajo protesta de decir verdad, gue soy una persona fisica
con capacidades diferentes (en su caso) que mi representada es una empresa gue cuenta con personal
con capacidades diferentes en una proporcion del cinco por ciento cuando menos, de la totalidad de su
planta de empleados, cuya antigiiedad no sea inferior a seis meses, que se comprobara con el aviso de
alta al régimen chligatorio del Instituto Mexicano del Seguro Social.

(En el caso de que el licitante no se encuentre en este supuesto, podra omitir la entrega de este
documento, no siendo motivo de desechamiento).

Atentamente

{Nombre y firma del representante legal del licitante}

NOTA: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en la forma sefialada, debiendo
respetar su contenido, preferentemente, en la forma indicada.
Si el licitante, es una persona fisica, se podra ajustar el presente formato, en su parte conducente.
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o L INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL,
: ecretaria NUMERQ UPAC-IE-N38-2016
MORELOS | do Administracién

Direccion General de la Unidad de Procesos
para la Adjudicacion de Contratos.

Referente a la adquisicion de software para la solicitud y expedicién
de constancias de antecedentes no penales, para la Fiscalia
General def Estado de Morelos.

DOCUMENTO Q

Cuernavaca, Mor.,a __de del 2016.

Gobierno del Estado de Morelos
Direccién General de la Unidad de Procesos para la Adjudicacion de

Contratos,

Presente,

Me refiero a la Invitacién a Cuando Menos Tres Personas N°. en la que mi
representada, la empresa participa a través de la presente
propasicion.

Sobre el particular el que suscribe, manifiesta bajo protesta de decir verdad, que soy una persona,
establecida y con domicilio fiscal en el Estado de Morelos.

(En el caso de que el licitante no se encuentre en este supuesto, podra omitir la entrega de este
documento, no siendo motivo de desechamiento).

Atentamente

(Nombre y firma del representante legal del licitante)

NOTA: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en la forma sefialada, debiendo
respetar su contenido, preferentemente, en la forma indicada.
Si el licitante, es una persona fisica, se podra ajustar el presente formato, en su parte conducente.
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| INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL,
Secretaria NUMERO UPAC-IE-N38-2016

MORELOS § de Administracién

Direccion General de la Unidad de Procesos
para la Adjudicacion de Contratos.

Referente a la adquisicion de software para la solicitud y expedicion
de constancias de antecedentes no penales, para la Fiscalia
General del Estado de Morelos.

DOCUMENTO R

Anexo 4. Formato que contiene la relacién de los documentos solicitados para
participar y que integran la propuesta técnica y econdmica. La omision de la
entrega de este documento no sera motivo de descalificacién.
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L Secretaria
MORELOS § de Administracién

Direccidn Generai de la Unidad de Procesos
para la Adjudicacién de Contratos.

NUMERO UPAC-IE-N38-2016

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL,

Referente a Ia adquisicion de software para la solicitud y expedicién
de constancias de antecedentes no penales, para la Fiscalia
General del Estado de Morelos.

DOCUMENTO S

OFERTA ECONOMICA

Cuernavaca, Mor.,a__ de

Gobierno del Estado de Morelos
Unidad de Procesos para la Adjudicacién de Contratos.
Presente.

Me refiero a la Invitacion a Cuando Menos Tres Perscnas N°.

representada, la empresa

proposicion, ofertando las partidas y/o conceptos de los servicios qu

e se indican:

del 2016.

en el gue mi

participa a fravés de [a presente

SUBTOTALES

IVA

TOTAL

Atentamente

(Nombre y firma del representante legal def licitante)

NOTA: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en la forma sefialada, debiendo

respetar su contenido, preferentemente, en fa forma indicada.

Si el licitante, es una persona fisica, se podra ajustar el presente formato, en su parte conducente.
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