CONTRATO NUMERO UPAC/SER100/2018, REFERENTE A LA PRESTACION DEL SERVICIC DE
PLATAFORMA DE APRENDIZAJE ELECTRONICO E LEARNING PARA LA ACADEMIA ESTATAL DE
ESTUDIOS SUPERIORES EN SEGURIDAD DEPENDIENTE DE LA COMISION ESTATAL DE SEGURIDAD
PUBLICA, DERIVADO DE LA INVITACIGN A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL NUMERO
UPAC-E-N22-2016, EN TERMINOS DE LO SENALADO POR EL ARTICULC 33, FRACGION Il DE LA LEY
SOBRE ADQUISICIONES, ENAJENACIONES, ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS DEL
PODER EJECUTIVO PODER EJECUTIVO DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MORELOS,

CONTRATO RELATIVO A LA PRESTACION DEL SERVICIO DE PLATAFORMA DE APRENDIZAJE
ELECTRONICO E LEARNING PARA LA AGADEMIA ESTATAL DE ESTUDIOS SUPERIORES EN
SEGURIDAD DEPENDIENTE DE LA COMISION ESTATAL DE SEGURIDAD PUBLICA, QUE
CELEBRAN PCOR UNA PARTE EL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE
MORELOS, REPRESENTADQO EN ESTE ACTC POR DELEGACION DE FACULTADES DEL
SECRETARIO DE GOBIERNQ AL LIC. JESUS ALBERTO CAPELLA IBARRA, EN SU CARACTER DE
GCOMISIONADO ESTATAL DE SEGURIDAD PUBLICA, Y EL LIC. FERNANDO ALDAPE SALAS, EN
SU CARACTER DE DIRECTOR GENERAL DE LA ACADEMIA ESTATAL DE ESTUDIOS SUPERIORES
EN SEGURIDAD, AMBOS ASISTIDO POR EL M.D.LP. JUAN CARLOS PENICHE PAYEN, EN SU
CARACTER DE COORDINADOR DE DESARROLLO Y VINCULACION INTERENSTITUCIONAL EN
MATERIA DE SEGURIDAD PUBLICA, A QUIENES EN LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA COMO
EL “PODER EJECUTIVO”, Y EN RI-::PRESENTACIC’)N DE LA UNIDAD CONVOCANTE EL LIC. JORGE
SALAZAR ACOSTA, EN SU CARACTER DE TITULAR DE LA UNIDAD DE PROCESOS PARA LA
ADJUDICACION DE CONTRATOS DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION DEL PODER
EJECUTIVO DEL ESTADO DE MORELOS, Y POR LA OTRA PARTE LA PERSONA MORAL
DENOMINADA GESTION PERSONAL MANALI, S.A. DE C.V., REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR
EL C. 'EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL,

~ A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA EL “PRESTADOR DEL SERVICIO”; Y CUANDO EL
“PODER EJECUTIVO” Y EL “PRESTADOR DEL SERVICIO” ACTUEN DE MANERA CONJUNTA SE
LES DENOMINARA “LAS PARTES”; MISMOS QUE SE SUJETAN AL TENOR DE LOS
ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

f.Con fecha diecinueve dias del mes de julio del afio dos mil dieciséis, la Comision Estatal de Seguridad
Plblica, mediante oficioc nGmero CES/CDVIMSP/1346/2016, signado por el M.1.D.P. Juan Carlos Peniche
Payen, en su caracter de Coordinador de Desarrollo y Vinculacion Interinstitucional en Materia de
Seguridad Publica, solicité realizar el procedimiento de Invitacion a Cuando Menos Tres Perscnas Nacional
namero UPAC-IE-N22-2016, referente la prestacion del servicio de Plataforma de Aprendizaje Electrdnico ‘\:;:\\
E Learning para la Academia Estatal de Estudios Superiores en Seguridad dependiente de la Comisién \@ o
Estatal de Seguridad Pubiica. _ =

Il. Se cuenta con los recursos suficientes para el cumplimiento de las obligaciones que se contratan, en
términos del oficio circular nimero SH/0007-2/2016, de fecha cinco dias del mes de enero del afio dos mil
dieciséis signado por la Lic. Adriana Flores Garza, en su caracter de Secretaria de Hacienda aunado al
oficio nimero CES/CEAA/298/20186, de fecha dieciocho dlas del mes de julio del afio en curso, signado
por el C.P. José Manuel Hernandez Alanis, en su caracter de Coordinador de Enlace y Apoyo | ‘ \
Administrativo, mediante el cual se informa que se cuenta con la suficiencia presupuestal especifica para |
celebrar el presente contrato de prestacion de servicios. Lo anterior de conformidad con lo sefialado por &l

articulo 35 de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacién de Servicios del e
Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soherano de Morelos. //' /

lIl. La Unidad de Procesos para la Adjudicacion de Contratos de la Secretaria de Administracién del Poder =/

Ejecutivo del Estado de Morelos, con fundamento en lo dispuesto por los articuios 4 fraccion IV, 9 fraccién  /

'y XVII'y 12 fracciones II, IV, VI, VII, IX y XI del Reglamento Interior de la Secretaria de Administracién,

funge como responsable del proceso de Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Nacional numero N

UPAC-IE-N22-20186, precisando que esta Unidad desahogo el procedimiento de contratacién con base a {

lo solicitado por la Comision Estatal de Seguridad Pablica. / E
!

IV. El presente contrato se adjudict al “PRESTADOR DEL SERVICIO” con fecha doce dias del mes de i
agosto del afio dos mil dieciséis, fecha en que se dio a conocer el fallo de |a Invitacion a Cuando Menogy,
Tres Personas Nacional, nimero UPAC-IE-N22-2016, de conformidad con lo dispuesto por los articitlos, 5
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\ f) PAGO. A la entrega de |a cantidad especifica de dinero por la prestacion del servicio detallado en
\\D ‘

rer

CONTRATO NUMERO UPAC/SER100/2016, REFERENTE A LA PRESYACION DEL SERVICIC DE
FLATAFORMA DE APRENDIZAJE ELECTRONICC E LEARNING PARA LA ACADEMIA ESTATAL DE
ESTUDIOS SUPERIORES EN SEGURIDAD DEPENDIENTE DE LA COMISION ESTATAL DE SEGURIDAD
PUBLICA, DERIVADO DE LA INVITACION A CUANDO MENGS TRES PERSONAS NACIONAL NUMERO
UPAG-E-N22-2016, EN TERMINOS DE LO SENALADO POR EL ARTICULO 33, FRACCION li DE LA LEY

1Y 1 O RE LOS SOBRE ADQUISICIONES, ENAJENAGIONES, ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE SERVIGIOS DEL
PODER EJECUTIVD :

PODER EJECUTIVC DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MORELOS.

fraccion 1X, 33 fraccion I, 45, 47, 48, 49 , 60 y demas relativos y aplicables de la Ley sobre
Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado
Libre y Soberano de Morelos y el articulo 28 y 57 del Reglamento de la Ley sobre Adquisiciones,
Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano
de Morelos,adjudicando a su favor, por haber cumplido haber reunido las condiciones legales, técnicas y
econémicas benéficas para el Estado, procedimiento de contratacion que se realiza en los términos
solicitados por la Comisién Estatal de Seguridad Publica, con base en la suficiencia presupuestal que
requiere al momento.

V. Para efectos del presente contrato se utilizaran los siguientes términos, mismos que tendran el
significado que se indica, los cuales podran ser utilizados indistintamente en singuiar o plural, masculino o
femenino, asi como, en género neutro, maydscula o mintscula y en cualquier parte del cuerpo del presente
contrato: ‘

V1. Para efectos del presente contrato se entendera como:

a) AREA REQUIRENTE. A la Academia Estatal de Estudios Superiores en Seguridad, quien es la
encargada de emitir las especificaciones técnicas del presente contrato;

b) SERVICIO. A la prestacion del servicio de Plataforma de aprendizaje electronico E Learning;

¢} LEY. Ley sobre Adguisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del
Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos;

d) REGLAMENTO. Al Reglamento de [a Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y
Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos,

e) COMISION. A la Comision Estatal de Seguridad Publica, quien es la encargada de darle el debido
cumplimiento al presente contrato.

el cuerpo del presente contrato.

erivado de lo anterior “LLAS PARTES”, establecen ias siguientes:
DECLARACIONES
I. DECLARA “EL PODER EJECUTIVO"” A TRAVES DE SUS REPRESENTANTES, QUE:

1.1. El Estado de Morelos es una Entidad libre, scberana e independiente gque forma parte de la federacion,
de conformidad con lo dispuesto en los articulos 40, 42, fraccion il, 43 y 116 de la Constitucion Politica de
los Estados Unidos Mexicanos y el articulo primero de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano
de Morelos.

1.2. Sus Dependencias forman parte de la Administracién Pablica Central del Poder Ejecutivo del Gobierno
del Estado Libre y Soberano de Morelos, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 74 de la
Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Morelos y en relacién con lo dispuesto en el articulo
11 fraccién 1, quinto parrafo de la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de Morelos.

1.3. Sus representantes cuentan con facultades suficientes para llevar a cabo la celebracion del presente
contrato, de conformidad por lo dispuesto por los articulos 8 y 9 de 1a Ley, los artlculos 2, 3 fraccion |, 11
parrafo quinto, 13, fraccion VI, 35 y demas relativos de la Ley Organica de la Administracion Publica del
Estadeo de Morelos; 3, fraccion |, 4, fracciones lll y 1V, 5, fraccién I, 11, 13, 14, 15, fracciones Il, lll, Vil y
XLV 17, fraccion ill, 38, 39, 40, 41 y demas relativos y aplicables del Reglamento Especifico de Funciones
e lg/ Gomision Estatal de Seguridad Publica del Estado de Morelos.
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GCONTRATO NUMERO UPAC/SER100/2076, REFERENTE A LA PRESTACION DEL SERVECIO DE
PLATAFORMA DE APRENDIZAJE ELECTRONICO E LEARNING PARA LA ACADEMIA ESTATAL DE
ESTUDIOS SUPERIORES EN SEGURIDAD DEPENBIENTE DE LA COMISION ESTATAL DE SEGURIDAD
- - PUBLICA, DERIVADO DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL NUMERO
UPAC-IE-N22-2016, EN TERMINOS DE LO SERALADO POR EL ARTICULO 33, FRACCION Il DE LA LEY
SO8RE ADQUISiCIONES, ENAJENACIONES, ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE SERVICIQS DEL
PODBER EJECUTIVO PODER EJECUTIVO DEL ESTADO LIBRE Y SOBERAND DE MORELDS.

1.4. De conformidad con el oficio numero SG/0260/2014 de fecha veinticinco de noviembre del afio dos
mil catorce, ef Dr. Matias Quiroz Medina, en su caracter de Secretario de Gobierno del Estado de Morelos,
con fundamento en lo dispuesto por los articulos 74 de la Constitucion Polltica del Estado Libre y Soberano
de Morelos; 13, fracciones VI, VIl y XXI; y 35, Uitimo parrafo de la Ley Orgédnica de la Administracién
Pdblica del Estado de Morelos, delega facultades al Lic. JesUs Alberto Capella Ibarra, en su caracter de
Comisionado Estatal de Seguridad Piiblica, para que celebre, otorgue y suscriba contratos, convenios y
demas actos juridicos de caracter administrativo o de cualquier otra indole dentro del ambito de las
funciones asignadas a la Comision Estatal de Seguridad Publica y en su caso, de las unidades
administrativas y érganos desconcentrados que les estén adscritos, asi como realizar las acciones que en
materia de contabilidad gubernamental correspondan y disponer a la preservacion de los documentos
inherentes, en términos de las disposiciones jurfdicas y administrativas que resulten aplicables.

1.5. Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 4 fraccién 1V, 9 fracciones I, XVIl y 12 fracciones |,
IV, V, Vi, IX y Xl del Reglamento Interior de la Secretaria de Administracion, comparece su Titular como
ejecutor del proceso de adjudicacion del presente contrato.

1.6. El presente contrato de prestacion de servicios, se realiza bajo la responsabilidad de la Comision, quien
manifiesta que el presupuesto afectado para el cumplimiento de las obligaciones contraidas a través del
presente instrumento legal, se encuentran previstos en los programas aprobados, siendo necesaria su
contratacion para el cumplimiento de sus objetivos, por lo cual, es la encargada de emitir las
especificaciones técnicas, asi mismo, es la responsabie de la comprobacion del gasto, de gestionar el
pago y del seguimiento y administracion del presente contrato.

IIl. DECLARA EL “PRESTADOR DEL SERVICIO” A TRAVES DE SU REPRESENTANTE, QUE:

I.1. Es una persona moral debidamente constituida, bajo las leyes mexicanas como se desprende del o
Testimonio de la Escritura Publica numero 44,254 (cuarenta y cuatro mil doscientos cincuenta y cuatro), “‘\\\
de fecha tres del mes de febrero del afio dos mil quince, ante la fe del Notario Auxiliar de la Notaria Publica . “\\:}
Numero veintitrés de la capital de la Heroica Ciudad de Puebla de Zaragoza, actuando en el protocolo y T
con el sello de su Titular don Antonio Oropeza Barbosa; por medio del cual se constituye la Sociedad de

Capital Variable denominada Gestién Personal Manali, cuyo objeto social enfre ofros es: A

3

» Realizar toda clase de actos y celebrar toda clase de contratos permitidos por la Ley que sean ! \[ '

necesarios o que se relacionen directa o indirectamente con el objeto de la scciedad, Obtener, |

solicitar, registrar, vender, ceder, utilizar, Factoraje financiero. \ 1
s La celebracién y ejecucion de fodo tipo de actos, contratos y convenios con cualquier petsona \ . /

fisica o moral de naturaleza mercantil, civil, administrativa, laboral o de cualquier indoleque tenga

relacién y que sean necesarios y convenientes dentro dei territerio de la Repliblica como del Ly

extranjero.

I.2. Por medio de la escritura publica nimero 44,902 {(cuarenta y cuatro mil novecientos dos), de fecha .
dieciséis de marzo del afio dos mil dieciséis, ante la Fe del Licenciado Antonio Oropeza Hernandez, Notario S
Auxiliar de la Notarla Piblica veintitrés con sede en la Ciudad de Puebla de Zaragoza; mediante fa cual ya
se designa come Apoderado general de la sociedad al C. quien
cuenta con facultades de un mandatario general y poder general para administrar bienes, en los términos /
del articulo dos mil cuatrocientos cuarenta fraccién segunda del Codigo Civil vigente en el Estado de
Puebla, asi como el segundo pérrafo del articulo dos mil quinientos cincuenta y cuatro del Cédigo Civit Ty
Federal, y de sus articulos correlativos del Codigo Civit para el Distrito Federal y del Codigo Civil de cada / f
una de ias demas entidades de los Estados Unidos Mexicanos. [
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CONTRATO NUMERO UPAC/SER100/2016, REFERENTE A LA PRESTACION DEL SERVICIO- DE
PLATAFORMA DE APRENDIZAJE ELECTRONICO E LEARNING PARA LA ACADEMIA ESTATAL DE
ESTUDIOS SUPERIORES EN SEGURIDAD DEPENDIENTE DE LA COMISION ESTATAL DE SEGURIDAD
? PUBLICA, DERIVADO DE LA INVITACION A CUANDC MENOS TRES PERSONAS NACIONAL NUMERC
UPAC-IE-N22-2016, EN TERMINOS DE LO SERALADO POR EL ARTICULD 33, FRACCION Ik DE LA LEY
SOBRE ADQUISICIONES, ENAJENACIONES, ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS DEL

PODER £JECUTIVO DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MORELOQS.

PODER EJECUTIVO

Su apoderado legal manifiesta bajo protesta de decir verdad, que las facultades que le fueron otorgadas
por parte de su representada, a la fecha no le han sido revocadas ni limitadas y en este acto se identifica
con credencial para vetar con fotografia con clave de elector nimero expedida
por el Instituto Federal Electeral, en la cual consta su firma y huella digital

I1.4. Manifiesta bajo protesta de decir verdad que cuenta con la capacidad, experiencia profesional y
técnica, infraestructura, solvencia econdmica, organizacion y elementos suficientes para llevar a cabo fiel
y exactamente el cumplimiento del presente contrato, de conformidad con los datos e informacion
verificada mediante los instrumentos juridicos que han quedado descritos con antelacion y en la propuesta
técnica adjudicada a el “PRESTADOR DEL SERVICIO™.

iI.5. Para el cumplimiento de su objeto social cuenta con las autorizaciones y registros respectivos, entre
los que se encuentran:

» Registro Federal de Contribuyentes expedida por la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, con
namero de clave

De igual manera bajo protesta de decir verdad, manifiesta estar al corriente en el pago de sus obligaciones
fiscales, asi como, de las obligaciones requeridas ante todo tipo de autoridades y asume las
responsabilidades gue fas mismas le imponen.

ll. DECLARAN “LAS PARTES”, QUE:

UNICA. Se reconocen la personalidad con la gue comparecen, se obligan en los términos que se
consignan en el presente contrato y manifiestan estar de acuerdo en lo consignade en la invitacion, en las

-‘\Mi??::“‘:\w%especificaciones técnicas, la propuesta del “PRESTADOR DEL SERVICIO”, vy la prestacion del servicio
~ e, mediante la celebracion del presente confrato, por lo que “LAS PARTES” acuerdan sujetarse a las

", Slguientes:

CLAUSULAS:

PRIVMERA. DEL OBJETO. “EL PODER EJECUTIVO” encomienda al “PRESTADOR DEL SERVICIO” y
este se obliga a prestar el servicio de Plataforma de aprendizaje electronico E Leaming para la Academia
Estatal de Estudios Superiores en Seguridad, conforme a las siguientes especificaciones:

1. INTRODUCCION

El area requirente dependiente de la Comisién, tiene como objetivo principal elevar el grado
de estudios y capacitacién del personal operativo, derivado de la estrategia de seguridad
llevada a cabo en el Estado, por lo que es primordial contar con personal capacitado y
actualizado, para estar en dptimas condiciones al momento de realizar las exigencias que
su trabajo conlleva.

Unica . .’ .
De esta manera, es necesario llevar a cabo la contratacion del servicio de Plataforma de
aprendizaje electrénico e Learning para la Academia Estatal de Estudios Superiores en
Seguridad, fa cual facilitara el acceso a la formacién tanto de forma local como remota a
traves de canales tecnologicos, permitiendo gue los alumnos realicen formaciones de forma
remota y asistida por el sistema, siendo especialmente (il en los procesos de formacion de
actualizacion o renovacion gue imparte la Academia y facilitard el acceso a la formacién
tante de forma local como remota a través de canales tecnologicos.
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CONTRATO NUMERO UPACI/SER100/2016, REFERENTE A LA PRESTACION DEL SERVICIO DE
PLATAFORMA DE APRENDIZAJE ELECTRONICO E LEARNING PARA LA ACADEMIA ESTATAL DE
ESTUBIOS SUPERIQRES EN SEGURIDAD DEPENDIENTE DE LA COMISION ESTATAL DE SEGURIDAD
) PUBLICA, DERIVADO DE LA INVITAGION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL NUMERG
- UPAC-IE-N22-2016, EN TERMINOS DE LO SENALADO POR EL ARTICULO 33, FRACCION Il DE LA LEY
SOBRE ADQUISICIONES, ENAJENACIONES, ARRENDAMIENTOS ¥ PRESTACIGN DE SERVICIOS DEL

PODER EJECUTIVO PODER EJECUTIVO DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MORELOS,

Un sistema de formacion E-Learning debe proporcionar las siguientes ventajas al area
requirente:

-~ El sistema se adaptara al ritmo de aprendizaje del alumno.

- Reduccion de los recursos necesarios en el proceso de formacion.

- Actualizacién de contenidos facil e inmediata.

- Facilidad de acceso, solo sera necesario un dispositivo (computadora, Tablet, etc)
con un navegador.

- Flexibilidad y Compatibilidad con otras actividades.

- Formacién personalizada.

1.1 ALCANCE FUNCIONAL
La implantacion de la solucioén debe basarse en Ia herramienta OpensourceMoodle:

- Definir cursos online y cargar en la plataforma (basado en estandares) con el fin de
que los alumnos puedan realizar la formacién. ‘

- Alfinalizar la formacidn y con el fin de evaluar los conocimientos adquiridos, se debe
incorporar un cuestionario evaluatorio de conocimientos, que también se definirg a la
vez que el curso.

- Los usuarios (alumnos) deben acceder al sistema de formacién 3 través de un
navegador y podran acceder a los cursos que tengan disponibles y habilitados por el
administrador. )

- Los usuarios deben encontrar la siguiente funcionalidad en el sistema:

- Administracién de usuarios
- Administracion de cursos
- Moédulo de Tareas
- Modulo de Consulta
- Médulo Foro
= Médulo Cuestionario
- Modulo Recurso
- Maddulo Encuesta
- Médulo Taller
MODELOS DE DESPLIEGUE SOLUCION E-LEARNING

Se debe tener dos entornos de la solucién claramente diferenciados con el objetivo de
poder cargar un contenido distinto en cada de uno de ellos:

e Despiiegue C5 (local): Los cursos que se vayan a impartir en la Academia cuyo
contenido sea sensible a su difusion, se alojaran en este sisterna, de esta forma este
entorno sélo sera accesible desde la red interna de la CES, garantizando la no difusion
de los contenidos y limitando el acceso a usuarios con acceso fisico a la red de la CES.

R

4 ;
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RELOS

PODER EJECUTIVO

CONTRATQ NUMERO UPAC/SER100/2016, REFERENTE A LA PRESTACION DEL SERVICIO DE
PLATAFORMA DE APRENDIZAJE ELECTRONICC E LEARNING PARA LA ACADEMIA ESTATAL LE
ESTUDIOS SUPERICRES EN SEGURIDAD DEPENDIENTE DE LA GOMISION ESTATAL DE SEGURIDAD
PUBLICA, DERIVADQ DE LA INVITACION A CUANDC MENOS TRES PERSONAS NAGIONAL NUMERQ
UPAG-IE-N22-2016, EN TERMINGS DE LO SENALADO PCR EL ARTICULO 33, FRACCION Ii DE LA LEY
SOBRE ADQUISICIONES, ENAJENACIONES, ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS DEL
PODER EJECUTIVO DEL ESTADO LIBRE ¥ SOBERANO DE MORELOS.

» Despliegue en la nube (externo): Los cursos que no tengan una menor sensibilidad,
se pueden alojar en este sistema, que garantiza la mejor conectividad con
instalaciones fuera de la Academia Estatal.

1.2 DESCRIPCION TECNICA
1.2.1 ESQUEMA DE DESPLIEGUE

Con el fin de garantizar los mejores niveles de conectividad y optimizar el uso de
las redes (teniendc en cuenta las conexiones existentes actualmente en
Alpuyeca) se propone realizar el despliegue de la siguiente forma:

— En la plataforma de virtualizacion de C5 desplegar una plataforma de E-
Learning. Este entorno estard conectado a la Red CES por lo que todo el
sistema sera accesible desde el resto de la red CES (C5, Torre Morelos, etc).

- En la nube {proveedor externo accesible desde internet) desplegar una
instancia de la solucién de E-Learning para aquella formacién online a la que
vayan a acceder usuarios externos.

1.2.2 DESCRIPCION DE LA SOLUCION

La solucion estard basada en estandares y sistemas abiertos, por io que la
compatibilidad y continuidad esta garantizada, desde el punto de vista del usuario,
todas las interfaces de usuario son WEB, \utilizando tecnologia
HTML/JAVASCRIPT/AJAX, por lo que los usuarios solo requieren de un
navegador web para acceder al sistema, simplificando as! los procesos de
actualizacién y configuracion de los PCs de los usuarios.

2. PLAZOS Y ETAPAS
2.1 DIAGRAMA DE GANTT
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DESCRIPCION DE ACCIONES TECNICAS
2.21 CONSULTORIA
DEFINICION DE REQUISITOS Y PROCESOS

En esta fase se realizard un analisis de los requisitos necesarios para que el
sistema de E-Learning cumpla con todas las necesidades de la Academia.
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IORELOS

PODER EJECUTIVO

CONTRATO NUMERO UPAG/SER100/2016, REFERENTE A LA PRESTACION DEL SERVICIO DE
PLATAFORMA DE APRENDIZAJE ELECTRONICC E LEARNING PARA LA ACADEMIA ESTATAL DE
ESTUDIOS SUPERICRES EN SEGURIDAD DEPENDIENTE DE LA COMISION ESTATAL DE SEGURIDAD
PUBLICA, DERIVADO DE LA INVITACION A CUANDC MENOS TRES PERSONAS NACIONAL NUMERO
UPAC-IE-N22-2018, EN TERMINOS DE LO SERALADO POR EL ARTICULO 33, FRACCION [l DE LA LEY
SOBRE ADQUISICIONES, ENAJENACIONES, ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS DEL
PCODER EJECUTIVO DEL ESTASO LIBRE Y SOBERANO £E MORELOS.

El objeto de esta fase es inventariar todos los procesos de formacién internos de
la Academia que tengan relacion con la plataforma de e-Learning para
desarrollarios y adaptarlos dentro de la plataforma de e-Learning.

Por cada proceso inventariado se definiran:

—~ lLos actores

- Las fases y validaciones internas del proceso

— Los documentos generados en cada fase

- Losroles (permisos para cada fase)

~ Los subprocesos o concatenacion entre procesos

2.2.2 DESARROLLO Y PUESTA EN MARCHA DE SISTEMA E-LEARNING
DEFINICION DE MODELO DE DATOS

Esta es la fase inicial del desarrollo de la solucién donde se define a nivel técnico
los modelos de datos (representaciones de entidades en el sistema), con sus
campos y relaciones entre ellos. Este modelo de datos es lo que da forma ai
esquema de la base de datos del aplicativo E-learning.

DEFINICION DE PROCESOS
En esta fase se desarrollaran en la plataforma los procesos definidos en la fase

de Consultorfa, el desarrollo consiste en trasladar las definiciones de los flujos y
workflows identificados previamente dentro del aplicativo informatico. |

PRUEBAS Y VALIDACION N

En esta fase se realizan pruebas unitarias y conjuntas de los distintos procesos
identificados. Se realizan pruebas internas, desde el equipo de desarrollo, como
pruebas conjuntas con los usuarios que realizaron la definicién. El objetivo de
estas pruebas es validar los procescs desarrollados asi come realizar la
reingenieria y adecuaciones necesarias identificadas por el usuario.

2.2.3 DESPLIEGUE DE ENTORNOS

Esta fase consiste en desplegar (instalar y configurar) los diferentes entornos de
la plataforma de E-Learning, un despliegue es la fase de instalacion del entorno,
servidores, etc asi como la configuracion e instalacion del aplicativo desarrollado.

El objetivo de esta fase es desplegar los entornos de produccion (uso real) de la
solucion. En este proyecto se desplegaran dos entornos:

— Sistema E-Learning local
— Sistema E-Learning remoto

2.2.4 FORMACION Y SOPORTE PUESTA EN MARCHA

El objetivo de esta fase es impartir la formacion al usuario final respecto al uso y
manejo de la herramienta, asi como realizar un acompafiamiento inicial parala
puesta en marcha.

4
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La puesta en marcha implica: pequefias modificaciones y adaptaciones finales,
soporte muy proximo al usuario en los primeros dias para resolver todas sus
dudas, migracién de datos, si es que existen datos previos de interés para la
solucién. '

2.3 PERFILES Y EQUIPOS DE TRABAJO
2.3.1. DESCRIPCION DE PERFILES

Para el desarrollo, despliegue y puesta en marcha de esta solucién se requieren
los siguientes perfiles:

— Consultor: Las tareas de este perfil son la de realizar las definiciones iniciales
asi como la captacion de requisitos de la primera fase.

— Analista Programador: Este perfil se encargara el desarrolio y adaptacion de
la solucién. Sus tareas se basan principaimente en la programacion de los
procesos y workflows definidos.

- Analista de Sistemas: Este perfil tiene como objetivo Ia instalacion,
configuracién y despliegue de sistemas, es el responsable de la configuracion
de la infraestructura que dara soporte a la solucidn.

2. 3 2 PERSONAL NECESARIO POR PERFlLES

i Perfn! N° de personas -
RN el 2] requeridas
Consuitor 1
- Analista Programador 1
:gg\% Analista de Sistemas 1
e 2.3.3 DEDICACION DEL EQUIPO
—
, Los perfiles identificados tendran una implicacion y dedicacion diferente en cada
N fase del proyecto:
\‘X ff\‘%

Yoood “Fasede | Fasede ;i oo il ST
ol SRR - Fase.de - | Fase de Formacion y. .
\ . C°“Z”“°” Desaol | pespligue | Puesta on Marcha

~ Consultor 100% 30% 30% 100%
Analista
Programa 0% 100% 20% 30%
dor
Analista
de 0% 20% 100% 10%
Sistemas

2.3.4 SUMINISTROS
El entregable de esta propuesta es una solucion software de E-learning, no
incorpora ningtn material o suministro.

2.3.5 METODOLOGIA DE PROYECTO
Este proyecto seguird una metodologia de reporte semanal. Todas las semanas
se entregara un reporte en el que se indicara:
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~ Grado de avance

—~ Tareas realizadas

- Reuniones realizadas

- Probiemas o dificultades encontrados (clasificando en diferentes niveles su
severidad: bajo, medio y blogueante)

La Comision, a traves del area requirente, seré la encargada de dar seguimiento y verificar del
cumplimiento de las condiciones establecidas en la presente clausula y especificaciones del servicio, hasta
la conclusion de los mismos.

SEGUNDA. DEL MONTO. El importe total por la prestacion del servicioque se contrata se desglosa de la
siguiente manera;

PLATAFORMA DE
APRENDIZAJE
ELECTRONICO E
LEARNING PARA LA
ACADEMIA ESTATAL DE
ESTUDIOS SUPERIORES
SEGURIDAD.

PARTIDA
UNICA

El “PRESTADOR DEL SERVICIO” se compromete a mantener el costo del servicio durante la vigencia
del presente contrato, o de la ampliacién del mismo.

El “PODER EJECUTIVO” cubrira la cantidad de $1,809,344.83 (Un millén ochocientos nueve mil
trescientos cuarenta y cuatro pesos 83/100 M.N,), mas [a cantidad de $289,495.17 (Doscientos .,
ochenta y nueve mil cuatrocientos noventa y cinco pesos 17/100 M.N.) cantidad correspondiente al~x..

Impuesto al Valor Agregado, lo que nos da un gran total de $2, 098,840.00 (Dos millones noventa y ocho oy E\ .
mil ochocientos cuarenta pesos 00/100 M.N.), correspondiente al monto total que se paga por la g \E\
prestacion del servicio al “PRESTADOR DEL SERVICIO”, cantidad que incluye los impuestos o derechos >

gue se causen, siendo improcedente el incremento al precio establecido.

La determinacion del monto por el servicio prestade, materia del presente contrato, cubre al “PRESTADOR
DEL SERVICIO” todos los gastos directos e indirectos pactados y que se generen con motivo del mismo,
incluyendo los fletes, gastos de traslado, impuestos o derechos de cualquier naturaleza que se causen.

De conformidad con los articulos 68 de la Ley y 63 del Reglamento, dentro de su presupuesto aprobado,

por razones fundadas y motivadas por el 4rea requirente, se podra acordar cambios en la prestacion de \
servicios, mediante modificaciones que no rebasen en un 20% (veinte por ciento), a eleccion, .
responsabilidad y absoluta justificacién de la Comisién, cumpliendo los extremos previstos en el articulo )
68 de la Ley. S
" s
TERCERA. DEL ANTICIPO. Para el cumplimiento del presente contrato se prevé un anticipo del 30%. 7

CUARTA. DE LA FORMA DE PAGO. “LAS PARTES” convienen en que el “PODER EJECUTIVO” ‘
pagara al “PRESTADOR DEL SERVICIO” como contraprestacién por el servicio prestado, el importe S f[
sefialado en la clausula segunda del presente contrato, a la entrega total de los servicios, a los quince dias L

- !

habiles, posteriores a la presentacion de las facturas, previa conformidad con el Area Requirente.
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CONTRATO NYMERO UPAC/SER100/2016, REFERENTE A LA PRESTACION DEL SERVICIO DE
PLATAFORMA DE APRENDIZAJE FLECTRONICO E LEARNING PARA LA ACADEMIA ESTATAL DE
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PODER EJECUTIVO

Una vez autorizado el pago, el tramite correspondiente se realizara ante |a Tesoreria General del Gobierno
del Estado de Morelos. Para tal efecto el “PRESTADOR DEL SERVICIO” eniregara la factura original con
los siguientes datos:

A nombre del Gobierno del Estado de Morelos.
R.F.CGEM720601TWO9.

Domicilio fiscal en Plaza de Armas sin nimero.
Colonia Centro.

Cuernavaca, Morelos.

Codigo Postal 62000,

QUINTA. DEL LUGAR, FORMA Y PLAZO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO. E| “PRESTADOR
DEL SERVICIO” realizara el servicio contratado durante la vigencia del presente contrato, a lo establecido
en su cotizacién y a entera satisfaccion del “PODER EJECUTIVO”, de conformidad con lo establecido en
el presente contrato, en la siguiente ubicacion:Carretera Grutas Alpuyeca Km 04+500, Colonia Cuescomat,
Xochitepec, Morelos,

El “PRESTADOR DEL SERVICIO” realizara el servicio contratado durante la vigencia del presente
contrato, iniciando al tercer dia habil siguiente a la notificacion del fallo, siendo el dia diecisiete del mes de
agosto del afio en curso y tendra una duracion de cuatro meses, concluyendo el dia diecisiete del mes de
diciembre del presente afio, de conformidad a los requerimientos establecidos en el presente contrato, a
lo establecido en su cotizacion y a entera satisfaccion del “PODER EJECUTIVO™.

El “PRESTADOR DEL SERVICIO”, sera el responsable del costo del transporte de todos los inSumos,
ﬁl\“m‘i‘ materiales, herramientas, o cualquier otro bien necesario para la prestacion de los servicios hasta el lugar
\ § . guese designe para la prestacion de los mismos.

%\: =.Con lo d|spuesto por el articulo 40, fraccién X de la Ley, la recepcion, supervision y chequeo de los

\merwcms sera por conducto del personal debidamente facultado del area requirente, quien verificara que

s caracteristicas de los servicios sean idénticos a los ofrecidos, y cumplan con las especificaciones

técnicas requeridas, en el entendido de que no seran aceptados, los servicios que no cumplan o presenten
diferencias en calidad, cantidad y/o tiempos de entrega.

LU El atraso en la prestacion del servicio y la mala calidad del mismo en los términos establecidos en el
/ t presente contrato, sera causa de recision del mismo y/o de que se aplique la pena convencional pactada.

Y X Para todos los efectos legales se entenderad que el servicio recibido fue de conformidad por el area

% . r - - I
5 requirente, con el acuse de la orden de entrega que debera contener ! sello y firma de entera satisfaccion,
quien sera responsable de la revision.

SEXTA. DEL SEGUIMIENTO. Para el cumplimiento de los compromisos del presente contrato, la
Comisién, asumen la responsabilidad de vigilar el cumplimiento de los compromisos que se deriven de |a
contratacién del servicio, nombrando por su parte al personal del area requirente, para que verifique que
! la prestacion de los servicios cumplan con las especificaciones técnicas requeridas y se lleve a cabo el
seguimiento correspondiente.

Las inconsiste'ncias en el servicio deberan de ser notificadas al “PRESTADOR DEL SERVICIO” mediante
los medios que sean acordados entre las partes, para que sean corregidas, subsanadas, reemplazadas,
medificadas las inconsistencias del mismo.

SPTIMA. DE LA CALIDAD DE L.A PRESTACION DEL SERVICIO. El “PRESTADOR DEL SERVICIO”
ibbliga a garantizar la prestacién de! servicio en condiciones éptimas, garantizade que se otorgue,
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CONTRATO NOMERO UPAC/SER100/2016, REFERENTE A LA PRESTACION DEL SERVICIO DE
PLATAFORMA DE APRENDIZAJE ELECTRONICC E LEARNING PARA LA ACADEMIA ESTATAL DE
ESTUDIOS SUPERIORES EN SEGURIDAD DEPENDIENTE DE LA COMISIGN ESTATAL DE SEGURIDAD
PUBLICA, DERIVADO DE LA INVITACION A CUANDG MENOS TRES PERSONAS NACIONAL NUMERG

UPAG-IE-N22-2016, EN TERMINOS DE LO SERALADO POR EL ARTICULD 33, FRAGCIGN il DE LA LEY
SOBRE ADQUISICIONES, ENAJENACIONES, ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS DEL
PODER EJECUTIVO DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANC DE MORELOS.

conforme a las especificaciones que se establecen en el presente contrato; asimismo, en caso de no
cumplir con las mismas, a no cobrar por ese concepto.

Los servicios deberan de contar con una garantia de por lo menos un afio la cual iniciara a partir de haber
recibido los servicios a a entera satisfaccion del drea requirente, la cual deberd de ser presentada en
papel membretado de la persona moral, firmado por el representante legal, sus alcances y limitaciones, y
el lugar donde puede hacerse efectiva, misma que debera de ser entregada ante las oficinas del parea
reguirente.

OCTAVA. DE LAS INCONFORMIDADES CON EL SERVICIO PRESTADO. En caso de que existan
diferencias entre el servicio prestado y lo pactado en el presente contrato e “PODER EJECUTIVO”, queda
facultado para notificar por escrito al “PRESTADOR DEL SERVICIO”, las inconformidades que se deriven
por el servicio rnal realizado, incompleto, omitido, que no se haya realizado de acuerdo alf calendario y
lugar establecido a que ne cumplan con la calidad del mismo.

El “PRESTADOR DEL SERVICIO” tendra que subsanar la deficiencia del servicio prestade de manera
inmediata dentro de un plazo que no exceda de tres dias habiles posteriores a su notificacion, a efecto de
que se cumplan los requisitos establecidos en el presente contrato.

.El “PRESTADOR DEL SERVICIO” se obliga a reponer, subsanar o reparar los servicios para que se
contintie otorgando de la forma, términos y tiempo pactado a conformidad del area requirente, sin costo
alguno para el “PODER EJECUTIVO”, dentro del plazo establecido en el parrafo que antecede, a partir
de que reciba la nefificacion correspondiente,

NOVENA. DE LAS GARANTIAS DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.Para garantizar las obligaciones \\ _
derivadas del presente contrato, el “PRESTADOR DEL SERVICIO” se compromete a presentar a la firma - -

del mismo las siguientes: N e

A) GARANTIA DE ANTICIPO. Para garantizar la debida inversién, aplicacion, amortizacion, deduccion o \\\‘ o
devolucion del anticipo otorgado, el “PRESTADOR DEL SERVICIO”, se obliga a otorgar previo a su pago, T
fianza por el monto total del anticipo otorgado. ;
En términos de lo anterior, el “PRESTADOR DEL SERVICIO” constituye a favor del Poder Ejecutivo del ;'\ A
Estado Libre y Soberanc de Morelos, la péliza de fianza, expedida por Fianzas Atlas, S.A., con ndmero | i /
de fianza 111-491383-RC, fianza de garantia que cubrird la inversion, aplicacion, amortizacién, deducciéno |
devolucion del anticipo otorgado, la cual garantiza el cien por ciento (100%) del monto total del importe del \‘4?
anticipo otorgado, por la cantidad de $629,652.00 (seiscientos veintinueve mil seiscientos cincuenta y dos ¢ ;
pesos 00/100 M:N.), de fecha veinticinco de agosto del afic dos mil dieciséis, en términos de lo sefialado \

por el articulo 75 fraccion il de la Ley. .

B) GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DE CONTRATO. En términos del articulo 75 fraccion il de la Ley,
‘para garantizar el cumplimiento del presente contrato el “PRESTADOR DEL SERVICIO” se obligaa =~/
otorgar Garantia a favor del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos, por el veinte por e
ciento (20%) det importe total del contrato. /

I
En términos de lo anterior el “PRESTADOR DEL SERVICIO” otorga a favor del Poder Ejecutivo del Estado -, {
Libre y Soberano de Morelos, la fianza, expedida por Fianzas Atlas, S.A., de fecha veinticinco de agosto L

del afio dos mil dieciséis, con nlmero de fianza [11-491384-RC, por un monto de $361,868.96 (trescientos .
sesenta y un mil ochocientos sesenta y ocho pesos 96/100 M.N.), equivalente al veinte por cientq, del ! s
importe total del contrato. |
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CONTRATC NUMERO UPACISER100/2016, REFERENTE A LA PRESTAGION DEL SERVICIO DE
PLATAFORMA DE APRENDIZAJE ELECTRONICO E LEARNING PARA LA ACADEMIA ESTATAL DE
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PODER EJECUTIVO DEL ESTADO LiBRE Y SOBERANO DE MORELOS.

Las palizas de fianza, prevé las siguientes declaraciones expresas:

a) Que la fianza se otorga atiende a todas las disposiciones pactadas contenidas en el contrato;

b) Que para liberar la fianza, sera requisito insoslayable la manifestacién expresa y por escrito del Poder
Ejecutivo;

¢) Que la fianza continuara vigente en caso de gue se otorgue prorroga al cumplimiento del contrato, asi
c¢omo durante la substanciacion de todos los recursos legales o juicios que se interpongan y hasta que
se dicte resolucion definitiva por autoridad competente, salve que las partes se otorguen el finiquito y,

d) Que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecucion previstos en la
Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para hacer efectivas las fianzas, aln para el caso de que
procediera el cobro de intereses, con motivo del pago extemporaneo del importe de a pdliza de fianza
requerida.

La asuncién de la institucién afianzadora de admitir prorroga o modificacion a los términos contractuales
originaimente pactados y los supuestos de suspension o interrupcion de entrega de los servicios o
suministros, sin gue por ello se requiera previa notificacidon alguna a la afianzadora o se entienda que ha
mediado novacion, ademas de responder por su fiado de todas las obligaciones contraidas y resarcir ante
cualquier incumplimiento directo o indirecto del “PRESTADOR DEL SERVICIO”, incluidos los dafios y
perjuicios que se ocasionen a el “PODER EJECUTIVO” o a terceros con motivo de las omisiones
imputables al “PRESTADOR DEL SERVICIO”.

En la garantia, la institucion afianzadora deberd sefialar expresamente su renuncia a los beneficios de
orden, excusion y preferencia y someterse al procedimiento administrativo que regula el Reglamento del
Articulo 95 de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas, asl como los articulos 279 y 282 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas, para hacer efectivas las garantias cuando se otorguen a favor de
cualquser orden de Gobierno.

El “PRESTADOR DEL SERVICIO" manifiesta que la garantia ctorgada atiende a todas las disposiciones
pactadas contenidas en el contrato, para la liberacién de su garantfa sera requisito msosiayable la

anifestacion expresa y por escrito del “PODER EJECUTIVO” hasta el momento incluyendo las prorrogas
al contrato. ‘

La garantia ctorgada se podra hacer efectiva si hubiese incumplimiento parcial o total por parte del
“PRESTADOR DEL SERVICIO”, sin necesidad de agotar el procedimiento administrativo de rescision
establecido en el presente instrumento juridico, a eleccion del “PODER EJECUTIVO™.

Cuando se requiera hacer efectiva la garantia otorgada por incumplimiento del presente contrato, la
Comision debera remitir a 1a Tesoreria del Estado, dentro de los 10 (diez) dias habiles siguientes a que se
verifique el incumplimiento, la solicitud donde se precise la informacion necesaria para identificar la
obligacion o crédito que se garantiza y los sujetos que se vinculan con fa garantia, debiendo acompariar
los documentos que soporten y justifiquen el cobré, lo anterior con fundamento en lo dispuesto por el
articulo 71, fraccion 1V del Reglamento.

DECIMA. DEL PLAZO. El plazo para la prestacion del servicio comenzara a partir de los tres dias
sigutentes a la notificacion del fallo y concluira a los cuatro meses.

DECIMA PRIMERA. DE LAS RESPONSABILIDADES DEL PODER EJECUTIVO. De acuerdo a las

-~ facultades que los diversos ordenamientos le confieren, el “PODER EJECUTIVO”, afravés de la Comision

se compromete a:

Verificar que la prestacion del servicio se apeguen a las especificaciones técnicas solicitadas por el
area requirente;
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CONTRATO NUMERO UPAC/SER100/2016, REFERENTE A LA PRESTACION DEL SERVICIO DE
PLATAFORMA DE APRENDIZAJE ELECTRONICO E LEARNING PARA LA ACADEMIA ESTATAL DE
ESTUDIOS SUPERIORES EN SEGURIDAD DEPENDIENTE DE LA COMISION ESTATAL DE SEGURIDAD
PUBLICA, DERIVADO DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL NUMERO

UPAC-IE- N22 -2016, EN TERMINOS DE LO SERALADO POR EL ARTICULO 33, FRACCION It DE LA LEY
SOBRE ADQUISICIONES, ENAJENACIONES, ARRENDAMIENTOS ¥ PRESTACIGN DE SERVICIOS CEL

PODER EJECUTWG DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANC DE MORELOS.

PODER EJECUTIVO

b)

¢)
d)

f)

g)
h)

)

Recibir y otorgar las facilidades para el “PRESTADOR DEL SERVICIO” entregue los servicios en
la fecha, hora y lugar establecidos en el presente contrato;

Realizar y gestionar el o los pagos en los términos establecidos en el presente contrato;

Aplicar las penas convencionales en caso del incumplimiento en el servicio, 0 en su caso, del servicio
dejado de prestar, en los términos y condiciones pactados en el presente contrato;

Administrar el contrato bajo los términos establecidos en el mismo y derivados del procedimiento de
adjudicacion;

Llevar a cabo bajo su absoluta responsabilidad las modificaciones e incrementos en las cantidades
de los servicios originalmente estabiecidos;

Informar por escrito a la convocante todas aquellas modificaciones a los términos establecidos en
el contrato ¢ sus incrementos;

Iniciar con el procedimiento de rescision, suspension, o terminacion anticipada del contrato en caso
de que el “PRESTADOR DEL SERVICIO” incurriera en algunas de las causas de incumplimiento,
Y

Llevar a cabo en coordinacién con la Secretarla de Hacienda el procedimiento de ejecucion de las
garantias.

DECIMA SEGUNDA. DE LAS RESPONSABILIDADES DEL PRESTADOR DEL SERVICIO. Basandose
en su experiencia y conocimiento, el “PRESTADOR DE SERVICIO” se compromete a:

a)
b)
¢)

d}

e)

f)

g}

h)
)
k)

Cumplir con lo establecido, en su oferta, en los términos establecidos en el contrato y lo sefialado
por la Ley;,

Responder por la debida calidad y especificaciones técnicas de los servicios, objeto del presente
contrato;

Al cumplimiento estricto de fa Ley, presupuesto, programas y demas documentos que regulan la .
prestacion de los servicios;

Responder como patrén de todo elemento humano que requiera con motivo de la prestacion de los
servicios, siendo el Unico responsable de las obligaciones derivadas con motivo de dichas relaciones
laborales, incluidas dentro de éstas las prestaciones de seguridad social de los trabajadores,
profesionales y técnicos, sin que pudiere determinarse o derivarse relacion laboral entre el personal
contratado y el “PODER EJECUTIVO” quien queda excluido de cualquier responsabilidad ante las
reclamaciones judiciales o extrajudiciales por este concepto;

Responder sobre cualquier relacién juridica que se origine por cualquier acto juridico con
proveedares y demas operarios que contrate para el cumplimiento del presente contrato:

No ceder o transmitir total o parciaimente los derechos derivados de este contrato, ni adn a titulo
gratuito, sin el previo consentimiento que por escrito otorgue el “PODER EJECUTIVO” y una vez
gue se constituyan las garantias correspondientes;

Ser el Unico e inmediato responsable de todos los adeudos que frente al Fisco Federal, Estatal o
Municipal tenga como consecuencia y en ejecucion de la prestacion de los servicios, (Impuestos,
derechos y aportaciones de seguridad social);

Cumplir con la prestacion oportuna y correcta de los servicios objeto del presente contrato;

Cumplir con la debida calidad y especificaciones técnicas de los servicios:

Hacer frente a las responsabilidades que surjan con motivo de ta infraccién de patentes o marcas o
viole derechos de propiedad industrial con relacion a los productos del presente contrato, y:
Cumplir con los términos, horarios, plazos de prestacién de los servicios y demas requisitos
contenidos en el presente contrato.

La documentacion e informacién que genere como consecuencia de la prestacion de los servicios
objeto del presente instrumento, es propiedad del “PODER EJECUTIVO” y no podra reservarse
derecho alguno sobre los mismos; \
Si un dictamen es emitido de manera errénea debera de correglrlo dentro de las 48 horas despue _
de su emisidn y entregario en el lugar de la prestacuon del servicio, '
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CONTRATO NUMERC UPACISER100/2016, REFERENTE A LA PRESTACION DEL SERVICIO DE
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PUDER EJECUTIVO PODER EJECUTIVO DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MORELOS.

n) Implementar todas las medidas necesarias a efecto de garantizar la confidencialidad y reserva de
toda la informacion gue tendra conocimiento y que en su caso generara con motivo de la prestacion
de los servicios confratados, asumiendo cualquier responsabilidad en que pudiera incurrir el
personal a su cargo como la propia persona moral;

i)  Una vez entregados los insumos de cada una de las evaluaciones realizadas y otorgado el visto
bueno del drea requirente, no podré mantener archivos electronicos ni impresos de dichas
evaluaciones, asi como datos de los evaluados, obligandose a entregarlos al Area Requirente para
su resguardo, comprometiéndose a no reproducir de manera alguna dicha informacion.

DECIMA TERCERA. DE LAS MODIFICACIONES. Cualguier modificacion o adicién al presente
instrumento juridico se debera de realizar bajo la mas estricta responsabilidad de la Comision y por acuerdo
mutuo de “LAS PARTES”, siempre y cuando existan razones fundadas y bajo las formalidades
establecidas por el articulo 69 de |a Ley.

El o los convenios modificatorios que se realicen sobre cambios en las cantidades, deberg también de
formalizarse por escrito, durante la vigencia del presente contrato, contando con suficiencia presupuestal
disponible, dichas ampliaciones no podran rebasar el veinte por ciento del monto o cantidad de los
conceptos y volimenes establecidos originalmente, respetando el precio originalmente pactado. Dicho
porcentaje deberé de ser previsto en los casos de modificaciones por prérroga de la vigencia, lo anterior
con fundamento en lo dispuesio por el articulo 68 de la Ley.

- DECIMA CUARTA. DE LA SUSPENSION. Por causas justificadas, por razones de interés general caso
fortuito o de fuerza mayor et “PODER EJECUTIVO” bajo su mas estricta responsabilidad podra determinar
la suspension temporal de todo o en parte de la prestacién de los servicios, estableciendo el plazo de la
suspension, misma que podra prorrogarse si las circunstancias que originaron la intervencion permanecen,
debiendo informar el contenido de esta decision al “PRESTADOR DEL SERVICIO”, en este caso se
interrumpira el calendario originalmente previsto para la conclusion total de la prestacion.

Se entiende como caso fortuito todo acontecimiento natural, previsible o imprevisible, pero inevitable, por

virtud, del cual, no se pueda llevar a cabo la prestacion delos servicios o se imposibilite el cumplimiento

' de la obligacion, y por fuerza mayor todo hecho previsible o imprevisible, pero inevitable, proveniente de
Yo uno 0 mas terceros determinados o indeterminados por virtud del cual se pierda el bien o se imposibilite el
| cumplimiento de la obligacion. Las causas de interés general se configuran atendiendo a las facuitades

\ discrecionales con que cuenta el “PODER EJECUTIVO”.

Cesando la causa que dio origen a la suspension, continuard fa prestacion de los servicios y volvera a
computarse el resto del tiempo previsto.

El “PRESTADOR DEL SERVICIO?” debera informar inmediatamente al “PODER EJECUTIVO”, éuaiquier
circunstancia que afecte, interrumpa o ponga en riesgo fa continuacion de la prestacion de los servicios, a
efecto de se encuentre en condiciones de determinar lo conducente.

DECIMA QUINTA. DE LA TERMINACION ANTICIPADA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. Se podra
dar por terminado anticipadamente el contrato cuando concurran razones de interés general, o bien,
cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de la prestacion de los servicios originalmente
contratados y de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionara algin dafio
patrimonial o perjuicio al Estado, o en caso de que se determine la nulidad total o parcial de los actos que
digron origen al contrato, por motivo de la resolucion de un procedimiento de inconformidad emitido por la
retaria de la Contralorfa.
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CONTRATO NUMERO UPACISER$00/2016, REFERENTE A LA PRESTACION DEL SERVICIO DE
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PODLER EJECUTIVO

El “PODER EJECUTIVO” tendra derecho a dar por terminado anticipadamente el presente contrato, sin
que haya necesidad de resolucion judicial, bastando para tal efecto un simple aviso por escrito por lo
menos con quince dias naturales de anticipacion al “PRESTADOR DEL SERVICIO”.

La terminacion anticipada de los contratos, se sustentara mediante dictamen del area requirente que
precise las razones o las causas justificadas que den origen a la misma.

DECIMA SEXTA. DE LA PENA CONVENCIONAL. En caso de la calidad deficiente o retraso en la
prestacién def servicio, en los términos y condiciones pactados en el presente contrato, el drea requirente,
pacedera inmediatamente a aplicar las penas convencionales, rescindir administrativamente o el contrato
o pedido, hacer efectiva la garantia de contrato y en general adoptar las medidas procedentes conforme a
lo establecido por ef articulo 60, fraccion [X y 70 de la Ley y 66 de su Reglamento.

En caso de que el “PRESTADOR DEL SERVICIO” no concluya la realizacién del servicio en los casos
estipulados en el presente contrato, por causas imputables a él mismo, se aplicara una pena convencional
del 0.3% (tres al millar) del valor total de la prestacion del servicio, sin incluir impuestos, por cada dia
natural de retraso, contados a partir del dia siguiente en que fenecio el plazo, calculado sobre el importe
total del dia incumplido o periodo segun corresponda, de tal manera que ef monto méximo de la pena sera
aguel que iguale el importe de la garantia de cumplimiento de contrato presentada, pena que debera ser
depositada ante las oficinas de la Subsecretaria de Ingresos de la Secretaria de Hacienda del Gobierno
del Estado de Morelos.

Para el pago de la pena convencional a que alude esta estipulacion, asi como, cualquier otra obligacion
no cumplida o satisfecha en los términos convenidos por “LAS PARTES”, una vez determinada en
cantidad liquida se hara efectiva la garantia a favor del “PODER EJECUTIVO” o podra deducirse del
importe efectivo pendiente por pagar.

La pena convencional por atraso se calculara de acuerdo ai porcentaje establecido en el segundo parrafo
de la presente clausula, aplicado al valor del servicio atrasado y de manera proporcional al importe de la
garantia de cumplimiento que corresponda a la partida de que se trate. La suma de las penas
convencionales no debera exceder el importe de dicha garantia.

En los casos en que el servicio o parte del mismo no sea prestado vy la pena convencional, por atraso,
rebase el monte de la garantia establecida de manera proporcional respecto de la parte incumplida, en las
fechas pactadas en el presente contrato, el “PODER EJECUTIVO”, previa notificacion al “PRESTADOR
DEL SERVICIO", sin rescindir el contrato, podra modificarlo, cancelando el servicio de que se trate, o bien,
parte del mismo, aplicando al “PRESTADOR DEL SERVICIO” una sancion por cancelacion, equivalente
a la pena convencional por atraso maxima que corresponderia en el caso de que el servicio hubiera
concluide en fechas posteriores a las pactadas, siempre y cuando la suma total del monto de las
cancelaciones no rebase el cinco por ciento del importe total del contrato. En el supuesto de que sea
rescindido el contrato, no procedera la contabilizacién de dicha sancion at hacer efectiva la garantia de
cumplimiento.

Cuando el incumplimiento de las obligaciones del “PRESTADOR DEL SERVICIO” no derive del atraso a
que se refiere la presente clausula, sino por otras causas establecidas en el presente contrato, el “PODER
EJECUTIVO” podra iniciar en cualquier momento posterior al incumplimiento, el procedimiento de
rescision establecido en el presente contrato.

DECIMA SEPTIMA. DE LA SUPERVISION. En cualquier momento durante la vigencia del presente
contrato al “PODER EJECUTIVO” a través del area requirente, podra efectuar inspecciones y/o visitas en

el domicilio del “PRESTADOR DEL SERVICIO” ¢ del lugar establecido para la realizacion del mismo, para |

constatar su capacidad técnica, legal, administrativa y verificar el grado de avance del servicio y calidad
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CONTRATO NUMERO UPAC/SER10D/2016, REFERENTE A LA PRESTACION DEL SERVICIO DE
PLATAFORMA DE APRENDIZAJE ELECTRONICO E LEARNING PARA LA ACADEMIA ESTATAL DE
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PUBLICA, DERIVADO DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSCNAS NAGIONAL NUMERQ

O R E LO S UPAC-E-N22-2016, EN TERMINOS DE LO SENALABO POR EL ARTICULO 33, FRAGCCION I DE LA LEY

SOBRE ADQUISICIONES, ENAJENACIONES, ARRENDAMIENTOS ¥ PRESTACION DE SERVICIOS DEL
PODER EJECUTIVO DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANC DE MCRELOS.

del mismo, teniendo la obligacion éste, de permitir el acceso al personal autorizade por el *PODER
EJECUTIVO”.

Durante la prestacién del servicio, esté se someteran a una revision por parte del personal del area
requirente, para comprobar que las caracteristicas técnicas sean idénticas a las solicitadas y a las
ofertadas en la propuesta técnica del “PRESTADOR DEL SERVICIO”, en el entendido que no seran
aceptadas si hubiere diferencias.

El “PODER EJECUTIVO” a través del drea requirente, sera la encargada de verificar hasta su fotal
conclusién y satisfaccion del servicio descrito en el cuerpo del presente contrato.

DECIMA OCTAVA. DE LAS ESPECIFICACIONES. Los servicios, objeto de este contrato, deberan cumplir
con las especificaciones técnicas sefialadas en la cldusula primera del mismo, asi como en las
mencionadas en la propuesta técnica que exhibid el “PRESTADOR DEL SERVICIO” durante el proceso
de adjudicacién que dio origen al presente instrumento legal.

DECIMA NOVENA. DE LAS CAUSAS DE RESCISION. El incumplimiento parcial, total, permanente,
interrumpido, directo ¢ indirecto de las obligaciones establecidas en el presente contrato y aqueflas que

~por virtud del mismo sean imputables al “PRESTADOR DEL SERVICIO” daran lugar a determinar la

7 rescisidn del mismo, exigir el cumplimiento o sustitucién delos servicios o hacer exigible la garantia

otorgada, de manera enunciativa mas no limitativa por las siguientes causas:

L Los precios por la prestacion de los servicios estipulados sufran incremento, sin justificacion alguna,

Il El contrato que se haya celebrado en contravencion a Ley, y a las disposiciones derivadas de las
mismas o de las demas disposicicnes administrativas que se expidan;

M.  Por el incumplimiento parcial, atraso o defectuosa y que no sea subsanada en tiempo y forma;

\ V. Por ausencia de entrega total o parcial de la informacién y documentos que se le requieran con

relacion a la prestaciéon de los servicios objeto del contrato o bien la entrega alterada de la
informacién o de la documentacion relacionada, o cualquier otra causa que haga mas onerosa la
prestacion de los mismos;

V. Por realizar actos o acciones que afecten el prestigio o la reputacién del “PODER EJECUTIVO”;

VI. Quebrantar la confidencialidad de la informacién que le haya proporcionado el “PODER
EJECUTIVO” o de aguella que genere derivado de la prestacion de servicios;

VIi. Como consecuencia de una resclucion administrativa o judicial que determine la rescision, vy,

VIll. Por incumplimiento a cualquiera de las obligaciones consignadas en el presente contrato

El “PRESTADOR DEL SERVICIO” manifiesta su conformidad en que la falta de cumpiimiento o la
violacion a lo estipulado en cualquiera de las ciausulas del presente contrato, facultara al “PODER
EJECUTIVO?” a rescindir el mismo sin necesidad de declaracion judicial o administrativa, bastando un
simple aviso por escrito.

VIGESIMA. DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE RESCISION. Bajo las hipdtesis previstas en
la clausula que antecede, el “PODER EJECUTWO”, a través de la Comision, podra determinar en
cualguier momento la rescision administrativa del presente contrato, bajo el siguiente procedimiento:

L Se iniciara a partir de que el “PRESTADOR DEL SERVICIO” le sea comunicado por escrito el
incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de cinco dias habiles exponga lo que
a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes;

Transcurrido el términc a gue se refiere la fraccion anterior, se resolvera considerando los
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer;
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ll.  Ladeterminacién de dar o no por rescindido ef contrato debera ser debidamente fundada, motivada
y comunicada al “PRESTADOR DEL SERVICIO” dentro de los quince dias habiles siguientes a lo
sefialado en la fraccion | de la presente clausula, v,

IV.  Cuando se rescinda el contrato se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar

' los pagos que deba efectuar el “PODER EJECUTIVO” por concepto de la prestacién de los servicios
recibidos hasta el momento de la rescision.

Concluido el procedimiento de rescision del contrato, el “PODER EJECUTIVO” formulara el finiquito
correspondiente, dentro de los quince dias naturales siguientes a fa fecha en que se notifique la rescision,
a efecto de hacer constar los pagos que deban efectuarse y demas circunstancias del caso.

Cuando el “PODER EJECUTIVO” sea el que determine rescindir el contrato, bastara para ello que se
cumpla el procedimiento que para tal efecto se establece; si es el “PRESTADOR DEL SERVICIO” quien
decide rescindirlo, serd necesario que acuda ante la autoridad competente y obtenga la declaracion
correspondiente.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato, se dara por concluida la prestacion de
los servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion v verificacion del “PODER
EJECUTIVO” de que continlia vigente la necesidad de los mismos, aplicando, en su caso, las penas
convencionales correspondientes.

E1“PODER EJECUTIVO”, a través del area requirente, podra determinar no dar por rescindido el contrato,
cuando durante el procedimiento advierta que la rescisién del contrato pudiera ocasionar algln dafio o
afectacion a las funciones que tiene encomendadas.

El “PODER EJECUTIVO” podra, a su juicio, suspender el tramite del procedimiento de rescision, cuando

se hubiere iniciado un procedimiento de conciliacidn. En este supuesto, debera elaborar un dictamen en
el cual justifique que los impactos econémicos o de operacion que se ocasionarian con la rescision del
contrato resultarfan mas inconvenientes.

Al no dar por rescindido el contrato, el “PODER EJECUTIVO”, a través del area requirente, establecera
con el “PRESTADOR DEL SERVICIO” otro plazo, que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere
motivado el inicio del procedimiento. E| convenio modificatorio se celebrara en términos de lo dispuesto
por fos articulos 68 y 69 de la Ley. ,

En estos casos, establecera el limite de incumplimiento a partir del cual podran cancelar total o
parcialmente las partidas o conceptos nc entregados, o bien rescindir el contrato en los términos de la
presente clausuia.

Cuando por motivo del incumplimiento de la prestacién de los servicios o el procedimiento de rescision se
ubique en un ejercicio fiscal diferente a aquel en que hubiere sido adjudicado el contrato, el “PODER
EJECUTIVO” podra continuar con la prestacion, previa verificacién de que continlia vigente la necesidad
y se cuenta con disponibilidad presupuestaria. Debiendo modificarse la vigencia del contrato con los
precios originalmente pactados. Cualquier pacto en contrario a o dispuesto en esta clausula se considerara
nulo.

VIGESIMA PRIMERA. DE LA AUSENCIA DE LA RELACION LABORAL, ADMINISTRATIVA, CIVIL,
PENAL, MERCANTIL O DE CUALQUIER INDOLE CON PERSONAS O EMPLEADOS QUE CONTRATE

EL PRESTADOR DEL SERVICIO PARA CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO. EL
“PRESTADOR DEL SERVICIO” reconoce que por tratarse de un contrato de prestacion de servicios no %

le son aplicables las leyes laborales y que sera responsable de todas las disposiciones fiscales y obre Q.
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CONTRATO NUMERO UPAC/SER1CD/2018, REFERENTE A LA PRESTACION DEL SERVICIO DE
PLATAFORMA DE APRENDIZAJE ELECTRONICC E LEARNING PARA LA ACADEMIA ESTATAL DE
ESTUDIOS SUPERIORES EN SEGURIDAD DEPENDIENTE DE LA COMISION ESTATAL DE SEGURIDAD
PUBLICA, DERIVADO DE LA INVITACION A CUANDO MENGS TRES PERSCNAS NACIONAL NUMERO

UPAC-IE-N22-2018, EN TERMINOS DE LO SERALADO POR Ei ARTIGULO 33, FRACCION If DE LA LEY
. SOBRE ADQUISICIONES, ENAJENAGIONES, ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS DEL

PODER E]JECUTIVO

PGDER EJECUTVO DEL ESTADC LIBRE Y SOBERANO DE MORELOS.

patronales que se deriven bajo este régimen. Asimismo, el “PODER EJECUTIVO” no reconoce ninguna
otra responsabilidad mas que el pago por la prestacién de los servicios pactados en el presente contrato.

El “PRESTADOR DEL SERVICIO” se compromete a sacar a salvo al “PODER EJECUTIVO” de cualquier
controversia, juicio o conciliacion laboral que se derivara durante la vigencia del presente contrato,

VIGESIMA SEGUNDA. DE LA CONFIDENCIALIDAD. “LAS PARTES” convienen que toda la informacion
que se genera entre ellas, materia de este contrato que contenga datos personales y/o cualquier otra
informacién relacionada con las especificaciones técnicas de los servicios tendra para “LAS PARTES” el
caracter de reservado, salvo aquella que deba de ser difundida de acuerdo a la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Pablica del Estado de Morelos, por lo que dicha informacién solo podra ser
utilizada para el efecto de las obligaciones contenidas en el presente contrato.

VIGESIVIA TERCERA. DE LA CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES. Ninguna de “LAS PARTES”
podra ceder, transferir o subcontratar parcial o fotaimente los derechos y obligaciones derivadas del
presente contrato a personas fisicas o morales distintas de ellas excepcionalmente, cuando existan causas
o riesgos debidamente justificados, que pongan en peligro las operaciones de un programa prioritario o
puedan ocasionar consecuencias graves, con la autorizacion previa de la Comision, de la Secretarfa de la
Contraloria y -la Secretarla de Hacienda del Gobierno del Estado, podréan en conjunto autorizar la
subcontratacion o cesion correspondiente, modificando el contrato con los requisitos establecidos por la
Ley y estableciendo nuevas garantias.

VIGESIMA CUARTA. DE LA VIGENC!A. El presente contrato estara vigente a partir de la firma del mismo
y concluira el dia diecisiete del mes de diciembre del afio dos mil dieciséis.

“sus domicilios para oir y recibir toda clase de notificaciones, avisos, comunicaciones y resoluciones

-t
N

administrativas o judiciales que se produzcan con motivo de este contrato, los siguientes:

Del “PODER EJECUTIVO™: El ubicado en Autopista México-Acapulco, km 102+800, Colonia Gfanjas
Mérida, Poblado de Acatlipa, Temixco, Morelos, C.P. 62790.

Del “PRESTADOR DEL SERVICIO™: El ubicado

Los contratantes se obligan, en el caso de cambiar sus respectivos domicilios, a notificarse mutuamente y
por escrito dichos cambios. La omision en el cumplimiento de esta obligacion, traera como consecuencia
la validez de tas notificaciones, atn las de caracter judicial que se realicen en los domicilios originalmente
sefalados.

VIGESIMA SEXTA. NORMATIVIDAD. Las partes se obligan a sujetarse estrictamente para [a ejecucion
del presente contrato, a todas y cada una de las clausulas que lo integran, a lo sefialado por la Ley sobre
Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado
Libre y Soberano de Morelos, Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico del Estado de Morelos, y
a lo previsto en el Decreto de Presupuesto de Egresos del Estado para el gjercicio fiscal del 1° de Enero
al 31 de Diciembre del 2016, al Reglamento de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos
_‘ \Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos y a falta de
ligposiciones expresas se aplicara supletoriamente lo dispuesto en ia Ley de Procedimiento Administrativo
bata el Estado de Morelos, el Codigo Civil para el Estado Libre y Soberano de Morelos y el Cadigo Procesal
bivil para el Estado Libre y Soberano de Morelos, y todas aquellas disposiciones juridicas y administrativas
ylle se encuentran vigentes en materia de adquisiciones, y demas relacionadas y aplicables.
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CONTRATO NOMERO UPAC/SER100/2016, REFERENTE A LA PRESTAGION DEL SERVICIO DE
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VIGESIMA SEPTIMA. JURISDICCION. En caso de controversia suscitada con motivo de la interpretacion
y cumplimiento de las estipulaciones contenidas en este contrato, “LAS PARTES” se someten a la
jurisdiccion de los Tribunales Competentes del Primer Distrito Judicial en el Estado de Morelos, con
residencia en la Ciudad de Cuernavaca, Morelos; renunciando el “PRESTADOR DEL SERVICIO”, en
forma expresa al fuero que pudiere corresponderle en razon de sus domicilio presente o futuro.

Leido que fue el presente instrumento enteradas las partes de su valor, fuerza legal, validez, contenido y
alcance legal del presente ingfrumento juridico, lo ratifican y firman por cuadruplicado en la Ciudad de
Cuernavaca, Morelos, a los velticinco dias del mes de agosto del afio dos mil dieciséis.

POR EL “PODER B!

ECUTIVO” POR EL “PRESTADOR DEL SERVICIO”

COMISIONADO DE SEGURIFAD PUBLICA. c.
// APODERADO LEGAL.

M.D.1. P,AUAN CARLOS.PENIGHE- PAYEN --------- -
COORDINADOR DE DESARROLLO Y
VINCULACION INTERINSTITUCIONAL EN
MATERIA DE SEGURIDAD PUBLICA
DE LA COMISION ESTATAL DE
SEGURIDAD PUBLICA

: s ' I:j;/osm
T %LA E LA UNIDA
DE F‘Rocgs RA LA ADJUDICACION
DE CONTRATOS DE Lﬁ)\}ECRETARIA
~DE ADMINISTRACION

LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS CORRESPONDE AL CONTRATO UPAC/SER100/2016, REFERENTE A LA PRESTACION DEL SERVICIO DE PLATAFQORMA DE
APRENDIZAJE ELECTRON{CO E LEARNING PARA LA ACADEMIA FSTATAL DE ESTUDMOS SUPERIORES EN SEGURIDAD DEPENDIENTE DE LA COMISION ESTATAL
DE SEGURIDAD PUBLICA, QUE CELEBRA EL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MORELCS, Y LA PERSONA MORAL DENOMINADA GESTION
PERSONAL MANALL, S.A. DE C.V., DE FEGHA VEINTICINCO DiAS DEL MES DE AGOSTO DEL ARD DOS MIL DIECISEIS, POR UN MONTO DE $2° (98,840.00 (DCS
MILLONES NOVENTAY OCHC ML OCHROCIENTOS CUARENTA PESQS 00/00 M.N.), DERIVADC DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSQONAS NACIONAL
NUMERO UPAC-IE-N22-2016 CONSTANTE DE GIECINUEVE FOJAS UTILES.
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