Contrato nimero UPACISER05/2017, referente al Servicio Consolidado

de Telefonia Celular, solicitado por la) Secretaria de Administracion,

derivado de ia adjudicacién directa en términos de lo sefialado por el

articulo 33 fraccién Il de la Ley sobre Adgquisiciones, Enajenaciones,

M @ RE LQS Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado
Libre y Soberano de Morelos.

PODER EfECUTIVO

CONTRATO REFERENTE AL SERVICIO CONSOLIDADO DE TELEFONIA CELULAR, SOLICITADO POR LA
SECRETARIA DE ADMINISTRACION, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO
LIBRE Y SOBERANO DE MORELOS, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA COMO EL “PODER
EJECUTIVO” REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EL LIC. ALBERTO JAVIER BARONA LAVIN, EN SU
CARACTER DE SECRETARIO DE ADMINISTRACION, EL ING. ANDRES ALFREDO RUiz GUTIERREZ, EN SU
CARACTER DE ENLACE FINANCIERO ADMINISTRATIVO DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION, Y EL
L.AA. NOE GUADARRAMA MARIACA, EN SU CARACTER DE DIRECTOR GENERAL DE GESTION
ADMINISTRATIVA INSTITUCIONAL DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION; Y POR LA CONVOCANTE EL
LIC. JORGE SALAZAR ACOSTA, EN SU CARACTER DE TITULAR DE LA UNIDAD DE PROCESOS PARA LA
ADJUDICACION DE CONTRATOS DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION; Y POR LA OTRA PARTE LA
PERSONA MORAL DENOMINADA RADIOMOVIL DIPSA, S.A. DE C.V. REPRESENTADA POR LA C.

EN SU CARACTER DE APODERADA LEGAL, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE
DENOMINARA EL “PRESTADOR DEL SERVICIO”; Y CUANDO EL “PODER EJECUTIVO” Y EL “PRESTADOR
DEL SERVICIO” ACTUEN DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”; MISMOS QUE SE
SUJETAN AL TENOR DE LOS ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

I. El presente contrato referente a la Prestacion del Servicio Consolidado de Telefonia Celular, solicitado por la
Secretarla de Administracion, fue adjudicado de forma directa el dia veintisiete del mes de enero del afio dos mil
diecisiete, a favor de la persona moral, denominada RADIOMOVIL DIPSA, S.A. DE C.V., por haber cumplide con los
requisitos legales, especificaciones técnicas solicitadas y condiciones econdmicas benéficas para el Estado. Lo
anterior de conformidad con lo dispuesto por los articulos 3 fraccién Il, 5 fraccion 1X, 19, 23, 33 fraccion I, 52 y
demas relativos y aplicables de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios
del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos; articulos 1 fraccion VI y 52 del Reglamento de la Ley
sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y
Sobherano de Morelos, el procedimiento de contratacion se realiza en los términos solicitados mediante el oficio
SA/DGGAI/0084/2017, de fecha veinticuatro de enero del afio dos mil diecisiete, signado por el L.A. Noé Guadarrama
Mariaca, en su cardcter de Director General de Gestién Administrativa Institucional de la Secretaria de
Administracion.

Il. Se cuentan con los recursos presupuestales para el cumplimiento de las obligaciones descritas en el cuerpo del
presente contrato, en terminos de lo sefialado por el oficio nimero DGPGP/0124/2017, de fecha veinte de enero del
ano dos mil diecisiete, signado por el C.P. Carlos Alberto Bermiidez Pureco, en su caracter de Director General de
Presupuesto y Gasto Publice de la Secretaria de Hacienda, y con relacion al oficio niimero SA/DGGAI0081/2017, de
fecha veinticuatro de enero afio dos mil diecisiete, suscrito por el L.A. No& Guadarrama Mariaca, en sy caracter de
Director General de Gestidén Administrativa Institucional de la Secretaria de Administracién, mediante el cual se
informa la suficiencia presupuestal especifica, lo anterior de conformidad con lo sefialado por el articulo 35 de la Ley
sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y
Soberano de Morelos y el articulo Séptimo fraccion [l del Decreto numero 1371, por el que se aprueba el
Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Morelos, para el ejercicio Fiscal del 1 de enero al 31 de
diciembre del 2017. Cabe mencionar que para el Ejercicic Fiscal 2018 sera responsabilidad de cada Unidad
Administrativa presupuestar [a cantidad necesaria para poder cubrir el servicio de telefonia celular.

Ill. La Unidad de Procesos para la Adjudicacién de Contratos, con fundamento en lo dispuesto por el articulo 3
fraccion 1I, 5 fraccion IX, 19, 23, 33 fraccion lll, 52 y demas relativos y aplicables de la Ley sobre Adquisiciones,
Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de
Morelos y articulos 1 fraccion VIIl y 52 de su Reglamento; v los articulos 4 fraccion IV, 5, 9 fraccion IHl y XVIl y 12
fracciones II, IV, VI, IX y XI del Reglamento Interior de la Secretarfa de Administracion, adjudica de manera directa,
precisando que esta Unidad desahogo el procedimiento de conformidad a los términos solicitados.
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Contrate numero UPACISER05/2017, referente al Servicio
? Consolidado de Telefonia Celular, sdlicitado por laSecretaria
de Administracion, derivade de la adiudicacion directa en
términos de lo sefalado por el articuio 33 fraccion il de la Ley
sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos vy
GRE L@S Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y
) PODER EJECUTIYO Soberano ci:e Morelos.

IV. Para efectos del presente contrato se utilizaran los siguientes términos, mismos que tendran el significado que se
indica, los cuales podran ser utilizados indistintamente en singular o plural, masculino o femenino, asi como, en
género neutro, mayuscula o mindscula y en cualquier parte del cuerpo del presente Contrato:

a) AREA QUE RECIBE LOS SERVICIOS. A la Comisién Estatal de Seguridad Publica y a la Secretaria de
Cultura, las cuales recibiran el servicio.

b) AREA SOLICITANTE. A la Direccion General de Gestién Administrativa Institucional de la Secretaria
Administracién y a la Unidad de Enlace Financiero Administrativo de la Secretaria de Administracion,
encargadas de solicitar la contratacion del servicie, y encargadas de administrar y darle el debido
cumplimiento al presente contrato;

c) CONTRATACION CONSOLIDADA. Al procedimiento de confratacion que lleva a cabo ia convocante
mediante el cual adquieren los servicios descritos en el presente contrato, a peticion del area solicitante;

d) PRESTADOR DEL SERVICIO. A fa persona moral denominada Radiomévil Dipsa, S.A. de C.V., misma que
tiene como marca registrada TELCEL,;

e) LEY. A la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Poder
Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos;

f) PAGO. A la entrega de la cantidad especlfica de dinero por la prestacion del servicio; . .

g) SERVICIO. Al Servicio Consolidado de Telefonia Celular, para las diferentes Secretarias y/o Dependencias
del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos;

h) REGLAMENTO. Al Reglamento de ia Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion
de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos; :

iy SECRETARIA. A la Secretaria de Administracion.

Derivado de lo anteriormente expuesto y fundado “LAS PARTES”, manifiestan las siguientes:
DECLARACIONES
|. DECLARA EL “PODER EJECUTIVO” A TRAVES DE SUS REPRESENTANTES, QUE:

I.1. El Estado de Morelos es una Entidad libre, soberana e independiente, que forma parte de la federacion, de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 40, 42 fraccion |, 43 y 116 de la Constitucion Politica de los Estados
Unidos Mexicanos y el articulo 1 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Morelos.

1.2. La Secretaria, forma parte de la Administracion Publica Central del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano
de Morelos, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 74 parrafos primero y segundo de la Constitucion Polltica
del Estado Libre y Soberano de Morelos y en relacién con lo dispuesto por los articulos 1, 2, 3 fraccién | y 11 fraccion
XVIl de la Ley Organica de la Administracién Publica del Estado de Morelos.

1.3. Sus representantes cuentan con facultades suficientes para llevar a cabo la celebracién del presente contrato, de
conformidad por lo dispuesto por los articulos 74 parrafos primero y segundo de la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de Morelos; los articulos 1, 11 fraccion XVII, 13 fraccion VI, 14 y 39 fracciones | y IV de la Ley
Orgénica de la Administracién Publica del Estado de Morelos en relacion con los articulos 4 fracciones i, IV, IXy X, 5,
9 fracciones Il y XVII, 12 fracciones I, IV, VI, IX y X, 17 fraccién Iil, IV y XI, y 19 del Reglamento interior de la
Secretaria de Administracion.

1.4, El presente servicio, se realiza bajo la responsabilidad del area solicitante, quien manifiesta que el presupuesto
afectado para el cumplimiento de las obligaciones contraldas a traves del presente instrumento legal, se encuentra
previsto en los programas aprobados, siendo necesaria su contratacién para el cumplimiento de sus objetivos por lo
que es la encargada de emitir las especificaciones técnicas, determinando y avalando la oferta presentada por el
“PRESTADOR DEL SERVICIO?”, asi mismo, es la responsable de la comprobacién del gasto, de gestionar el paggvif
del seguimiento de la adquisicion y administracion del presente contrato. S

! il. DECLARA EL “PI}ESTADOR DEL SERVICIO” A TRAVES DE SU REPRESE‘FTANTE, QUE: < 7
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Contrato nimerc UPAC/SER05/2017, referente al Servicio
, Consolidade de Telefonia Celular, solicitado por la Secretaria ]
de Administracién, derivado de la adjudicacion directa en
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MORELOS Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y

PODER EJECUTIVO Soberaqo de Morelos.

fl.1. Es una persona moral legalmente constituida de conformidad con la legislacion mexicana, lo que acredita en
terminos del testimonio de la Escritura Pabiica 27,467 (veintisiete mil cuatrocientos sesenta y siete), de fecha ocho de
febrero de mil novecientos cincuenta y seis; otorgada ante la Fe del Licenciado Francisco de P. Morales Junior,
enfonces Notario Publico 19 (diecinueve) del Distrito Federal; mediante la cual constituyo la persona moral
denominada PUBLICIDAD TURISTICA, S.A.

En términos del testimonio de la Escritura Publica 65,671 (sesenta y cinco mil seiscientos setenta y uno), de fecha
veintitrés de septiembre de mil novecientos setenta y cuatro; otorgada ante la Fe del Licenciado Graciano Conireras
Saavedra, entonces Notario Plblico 54 (cincuenta y cuatro) del Distrito Federal, se hace constar su cambio de
denominacion social de PUBLICIDAD TURISTICA, S.A., a DIRECTORIOS PROFESIONALES, S.A.

En términos del testimonio de la Escritura Publica 80,559 (ochenta mil quinientos cincuenta y nueve), de fecha nueve
de noviembre de mil novecientos ochenta y cuatro; otorgada ante la Fe del Licenciado Graciano Contreras Saavedra,
entonces Notario Publico 54 (cincuenta y cuatro} del Distrito Federal; se hace constar su cambio de denominacion
social de DIRECTORIOS PROFESIONALES, S A., a RADIOMOVIL DIPSA, S.A. DE C.V.

Mediante el testimonio de la Escritura Piblica nimero 27,938 {veintisiete mil novecientos treinta y ocho), de fecha
catorce de octubre del afic dos mil fres, ante la fe de la Lic. Ana Patricia Bandala Tolentino, Notaria Publica nlimero
195 {ciento noventa y cinco), del Distrito Federal, queda establecido que el objeto social de la persona moral
RADIOMOVIL DIPSA, 5.A. DE C.V., sera:

e Construir, instalar, mantener, operar y explorar redes pUblicas de telecomunicaciones para prestar el servicio
publico de radiotelefonia mévil con tecnologlia celular o con cualquier clase de tecnologia.

I1.2. A través de la Escritura Pablica nimero 56,862 (cincuenta y seis mil ochocientos sesenta y dos), de fecha
veintiuno de junio del afio dos mil dieciséis; otorgada ante la Fe del Licenciado Patricioc Garza Bandala, Notario
Publico numero 18 (dieciocho) del Distrito Federal, actuando como asociado de la Licenciada Ana Patricia Bandala
Tolentino, Notaria Publica nimero 195 (ciento noventa y cinco), del Distrito Federal, se le otorga, a la C.

_un peder especial para que pueda participar en nombre y representacion de la sociedad en toda
clase de actos comerciales y concursos y/o licitaciones, a que convoquen entidades de la Administracion Publica
Federal, Estatal, Municipal y de la Ciudad de México, Organismos Descentralizados, Empresas de Participacion
Estatal o similares, los Gobiernos Federal, Estatales o Municipales y de la Ciudad de Meéxico, érganos vy
dependencias de los tres poderes de gobierno, es decir, ejecutivo, legislativo y judicial, de los citados ambitos del
gobierno, asi como particulares, por lo que enunciativa mas no limitativamente podra:

« Firmar [as cartas garantia, cartas compromisos, convenios y contratos derivados de la participacion en dichos
concursos y/o licitaciones;

o Firmar pedidos y contratos;

« Realizar todo tipo de tramite para la representacion de facturas y contra-recibos, y;

e Recibir pagos.

Su apoderada legal manifiesta bajo protesta de decir verdad que las facultades que le fueron otorgadas por parte de
su representada, a la fecha no le han sido revocadas ni limitadas y en este acto se identifica con credencial para votar
con folografia clave de elector y CURP expedida por el Registro
Federal de Electores del Instituto Nacional Electeral.

Il.3. Manifiesta bajo protesta de decir verdad que cuenta con la capacidad, experiencia profesional y técnica,
infraestructura, solvencia econdémica, organizacion y elementos suficientes para llevar a cabo fiel y exactamente ef
cumplimiento del presente Contrato, de conformidad con los datos e informacien verificada mediante los Instrumentos

Jurfdicos que han quedado descritos con antelacion y en la propuesta técnica adjudicada al “PRESTADOR DEL -
SERVICIO”. e .

A
o

Ii.4. Para el cumplimienff de su abjeto social cuenta con las autorizaciones vy regist‘?os respectivo§,._eﬁtre los que se

encuentran: " g
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Contrato nitmero UPAC/SER05/2017, referente al Servicio
Consolidado de Telefonia Celular; solicitado por la Secretaria @ T
de Administracion, derivado de la adjudicacién directa en
términos de lo sefialado por el articulo 33 fraccién Il de la Ley
sobre  Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y
GRE LQS Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y
PODER EJECUTIVO Soberano de Morelos.

« Registro Federal de Contribuyentes, expedido por la Secretarfa de Hacienda y Crédito Publico, con numero
de clave

De igual manera bajo protesta de decir verdad, manifiesta estar al corriente en el pago de sus obligaciones fiscales,
asl como de las obrero patronal y de cualquier otra obligacion requerida ante todo tipo de autoridades y asume las
responsabilidades que las mismas le imponen.

En este sentido manifiesta que conoce y asume plenamente las especificaciones técnicas, programas, presupuestos,
calendario y demas documentos que sefialan el modo y los términos para la prestacion de los servicios que se
contratan; asimismo, asume los procedimientos administrativos y las autorizaciones a que se sujetan los documentos -
de pago, asl como las disposiciones legales y las resoluciones administrativas que norman la celebracion y el debido
cumplimiento de este acto juridice.

ill. DECLARAN “LAS PARTES”, QUE:

UNICA. Se reconocen la personalidad con la que se ostentan, se obligan en los términos que se consignan en el
presente contrato y manifiestan estar de acuerdo con lo establecido en las especificaciones técnicas y la propuesta
presentada por el “PRESTADOR DEL SERVICIOQ”, por lo que acuerdan sujetarse a las siguientes:

CLAUSULAS:

PRIMERA. DEL OBJETO. - EI “PRESTADOR DEL SERVICIO”, se compromete a proveer los servicios de
comunicacion movil con tecnologia celular 3G/4G, con las siguientes caracteristicas:

1. Los equipos de telefonia celular, cuentan con recuperacién automatica de llamadas y mensajes cuando
se encuentren fuera de la zona de cobertura o apagados.

2. los equipos emiten reportes de llamadas desglosadas especificando mensajes sms, mensajes
multimedia, Kb de navegacion.

3. Se cuenta con la factibilidad para realizar cambios a los planes contratados bajo las politicas del
“PRESTADOR DEL SERVICIO”,

4. Conferencia tripartita en iineas abiertas. No aplica para las lineas de costo controlado.

5. Identificador de llamadas.

6. Buzoén que permite recibir mensajes las 24 horas del dfa, durante la vigencia del contrato, aun cuando el
equipo celular se encuentre apagado, los mensajes seran escuchados cuando el usuario ast lo decida o
pueda hacerlo.

7. Todos los accesos a servicios adicionales y nuevas tecnologias creadas y desarrolladas durante la
vigencia del contrato adicional a las mencionadas, podran ser contratadas previa por el area solicitante.

8. La infraestructura del “PRESTADOR DEL SERVICIO”, permite otorgar al Poder Ejecutivo, una
Herramienta Web donde se puede validar la facturacién electrénica y detalle de ésta como plazos,
servicios incluidos, detalle de sus llamadas, saldos, plazos 7 x 24 los 365 dias del afio, asi como la

i\] Autogestion de su Red Privada con la posibilidad de realizar movimientos de alta o baja de servicios f
.\ /~  adicionales.
S . . e
o 1< - /-"/

9. Soporte técnigo: . S e
? ' ([ /:.w'._ _ 1)‘_./ P /,/ f,
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MORELOS

PODER EJECUTIVO

Contrato namero UPAC/SER05/2017, referente al Servicio
Consolidado de Telefonia Celular, solicitado por la Secretaria
de Administracién, derivado de la adjudicacion directa en
términos de lo sefialado por el articulo 33 fraccién |l de la Ley
sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y
Prestacion de Servicios del Poder Ejecutive del Estado Libre y
Soberano de Morelos,

EL “PRESTADOR DEL SERVICIO”, ofrece la Asesoria y atencidn personalizada sin costo, integrada por

un equipo de trabajo en servicios de voz y datos y la Atencién a través de un calificado call center para Lineas
Corporativas de voz y datos y Roaming internacional, que cumple con un horario de Lunes a Domingo de
7:00 am a 22:00 horas sin costo través de 01800, Correo Electrénico, o marcacién certa. Nuestro Help Desk
de Datos ofrece una atencion con Horario de 24 horas, los 365 dias del afio sin costo. Para dudas y servicios

de Roaming [nternacional,

cobertura, tarifas o paquetes viajero, atencion de fallas en linea, etc.

mediante una aplicacién de datos.

nuestro Call Center atendera dudas y/o mas informacién de marcaciones,

La plataforma permite contar con la un directorio del personal incorporade a la red desde su dispositivo

. CTELEFONICQ B RATeE - ROAMING
ATENGION TELEFONICA DESDE  CORPORATIVO - | HELPDATOS ' |\ rroNACIONAL
TU TELGEL *2679 N/A *500
TELEFONO FIJO LOCAL 5625813380 5525613347 6526813300
TELEFONO FIJIO LARGA
TELEFONO FHO EARG/ 01800-5818304 018004333347 N/A

La Infraestructura permite atender a nivel regional con la integracién de 20 centros de Servicio Técnico y 65
centros de Atencion a Clientes que comprenden los Estados de Morelos, Edo de México, Hidalgo y Distrito
Federal, en el Estado de Morelos nos permite atender con 1 Centro de Servicio Tecnico ubicado en la
Ciudad de Cuernavaca y 3 Centros de Atencién a Clientes, en las siguientes direcciones.

10.

" 'SERVICIO- TECNICO - AR = DIRECCION LR T j "HORARIO -
Av. Vlcente Guerrero No 110, Centro comerc:uai F’Iaza Cuernavaca LUN-DOM 10:00 A
STT PLAZA CUERNAVACA | Casablanca, Local B-8, Planta Baja, Coi Lomas de la Selva, 19,0'0 ’
Cuernavaca, Morelos, C.P. 62270 '
CENTRO DE ATENCION | DIREGCION - ~ HORARIO
AV VICENTE GUERRERO No 110 PLAZA CASABLANCA E_OCAL HORARIO
PLAZA CUERNAVACA | A-18, COL. LOMAS DE LA SELVA, CUERNAVACA, MORELOS. C. P. LUN-DOM
62270 10:00-19:00
CUAUTLA CALLE CONSPIRADORES No. 6, ESQ. CALLE NIRIO ARTILLERO, |\ HORARIO
COL.CENTRO, C. P. 62740 -18'00 '
- HORARIO
PLAZA SOLAZ CALLE EMILIANG ZAPATA 171 CAMPO DEL RAYQ, TEMIXCO, LUN-DOM
MOR. C.P. 62590. 10:00 A 19-60
CENTRO COMERCIAL GALERIAS CUERNAVACA, LOCAL 160, HORARIO
GALERIAS CUERNAVACA AUTOPISTA MEXICO-ACARULCO KM87 +850, COL. FLORES LUNES-DOM
MAGON., C.P, 62370, CUERNAVACA, MORELOS. 10:00 A 20:G0

Roaming Internacional esta disponible los 365 dias del afio las 24 horas del dia en México desde tu
Telcel sin costo *600, desde fijo (55) 2681 3300 (opcion 3). Desde el extranjero Telcel: 111, Fijo: 00 52
“Pregunta a tu Ejecutivo las nuevas tarifas de Roaming Internacional, los
paquetes vigentes y el servicio Telcel Sin Frontera”,

EL “PRESTADOR DEL SERVICIO”, con domicilic en
es responsable del tratamiento de tus datos personales conforme a los
términos establecidos en el Aviso de Privacidad integral disponible en la pagina de internet

55 25813300 (opcion 3).

www.telcel.com.

Cambios de equipo y/o dispositivos de telefonia celular, tableta digital,
cada 18 meses. Estos cambios se realizaran previa cotizacion y con una negociacion espep1él

banda ancha, médems 3G,

autorizada el “PRESTADOR DEL SERVICIO”,, para otorgar los beneficios requeridos por et "PODER

EJECUTIVO”, respetando tiempos de enfrega y actngracuén del Distribuidor

N
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Contrato numero UPAC/SERO05/2017, referente al Servicio
Consclidado «de Telefonia Celular, solicitado por la Secretaria
de Administracién, derivado de la adjudicacién directa en
términos de lo sefialado por el articulo 33 fraccidn I de la Ley
sobre Addquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos vy

M@RE LGS Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y

PODER EJECUTIVO So?erano de Marelos.

11. La sefial del “PRESTADOR DEL SERVICIO” (Telcel} cuenta con la suficiente intensidad en una gran
mayoria de zonas de los 33 municipios que conforman el estado de Morelos, sobre todo en las zonas vy
pisos de los edificios de las dependencias que constituyen el “PODER EJECUTIVO”.

12. Actualmente el “PRESTADOR DEL SERVICIO” (Telcel) continda con su compromiso de ofrecer la
mejor y mas grande coberiura de comunicacion inaldmbrica en el pals, los mejores servicios y
productes en el mercado. La Infraestructura y plataformas ofrecidas son propias y nos permite estar
presente en mas de 200,000 poblaciones a nivel nacional y a lo largo de 100,000 kilometros de ejes
carreteros para el servicio de voz y datos. La cobertura de voz y datos llega al estado de Morelos por
medio de 1784 localidades a traves de la red 2G, 3G y 4G-LTE con una disponibilidad de servicio del
96% los 365 dias del afio

13. Garantia de reemplazo para aquellos equipos por causas de capacidad de recepcidn de algin medelo.
Este tramite se gestiona con areas especificas para levantar los reportes y asl generar los folios con el
departamento de ingenieria correspondiente de Telcel, quienes realizaran los cuestionarios y
validaciones correspondientes para autorizar los reemplazos.

14. Las llamadas son ilimitadas entre el grupo de lineas gue se encuentran en la Red Privada Telcel, en
los diferentes planes solicitados sin costo, asl como las llamadas a ofras lineas fuera de la red en
México, Estados Unidos y Canada.

15. Se especifican las caracteristicas y modelos ofertados para cada uno de los planes con fichas técnicas
que se adjuntan.

APPLE iPhone 7 4G LTE SAMSUNG G532M SAMSUNG J120H

o
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MORELOS

PODER EJECUTIVO

Contrato numero UPACISER05/2017, referente al Servicio
Consolidade de Telefonia; Celular, solicitado por la Secretaria
de Administracidn, derivado de la adjudicacién directa en
términos de lo sefialado por el articulo 33 fraccion lif de 1a Ley

sobre  Adquisiciones,

Enajenaciones,

Arrendamientos

Y

Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y
Soberano de Morelos.

]

SERVICIOS - "'WHATSAPP - i B R FACEBOOK o L I h i AETWITTER =i
Actividades | Envio y recepcion de: Actividades en los perfiles: « Envio de Mensajes
incluidas « Mensajes (texto) e \Visualizacién del muro directos
+ Notas de voz * Publicar o comentar "Mi * Recepcion de
» Imagenes y fotos Estado” notificaciones
+ Video e Guardar fotos
s Ontactos de agenda ¢ Dar°Me Gusta” a Actividades con los
« Notificaciones publicaciones Tweets:
e Comentar i compartir
historias s Publicar
e Publicar o cargar fotos y » Comentar
ideos ulilizando las « Dar "favorito”
aplicaciones oficiales de « Citar
Facebook + Retwitter
¢ Enviar tendo o imagenes s Compartir ubicacién
por medio de Facebook
Messenger Actividades enel
» Recibir notificaciones. Timeline:
Visualizar
Pubilicar
Cargar y descargar fotos
-Cobertura* | "Para uso en México, E.U.A'y */|-Para uso nacional .-
BB R Canadé S : B ARSI

16. En el caso de reparaciones y/o robo, se requiere que el proceso de reposicion sea agil y no debera
exceder de las 48 horas en cuales quiera de los dos casos. La recuperacion del chip se tiene un tiempo
de respuesta de maximo 24 horas.

EL “PRESTADOR DEL SERVICIO” debera cubrir dentro de los planes ofertados, con al menos los siguientes
esguemas de servicio.

ESQUEMA DIRECTIVO.

1. Cambio de equipo cada 18 meses sin costo previa negociacion especial en cualguier plan y de
acuerdo a los equipos que se ingresen a la negociacion especial y con los requerimientos necesarios
para el “PODER EJECUTIVO”.

2. Cobertura nacional y mundial; en el caso que se requiera un equipo diferente al originalmente

propuesto, se otorgara uno en préstamo unicamente durante el periodo de tiempo del viaje. Los
planes o paquetes adicionales de roaming internacional que se soliciten para las lineas de consumo ™.
controlado, deberan ser solicitadas con anticipacion de por lo menos 48 horas, no asi los planes

abiertos, los cuales quedan activados inmediatamente.

3. Se requiere gque los equipos puedan ser usados como médem considerando un plan de datos 4
ilimitado nacional en servicio de banda ancha.

SERVICIO DE DATOS (OFICINA MOVIL)

LN

“f&'—‘.}
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Contrato nimerc UPACISER0S5/2017, referente al Servicio
¢ Consolidado: de Telefonia Celular, solicitado por la Secretaria I
de Administracion, derivado de la adjudicacion directa en
términos de lo sefialado por el articulo 33 fraccion lll de fa Ley
sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Amendamientos vy

MGRE LGS Prestacién de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y
PODER EISCUTIVO So.l‘oerano de Morelos.

1. Plan de datos segun tabla de planes, a nivel nacional o el plan comercial més cercano que ofrezca el
ofertante.

2. Que la navegacion, servicio de chat, envio de mensajes y correo electronico entre los equipos de fas
dependencias, estén incluidos como ilimitados dentro del paquete.

3. Fste servicio de datos se puede integrar a cualquier plan.

PLAN MIXTO LOCALIZACION
1. Plan mixto con servicio ilimitado de minutos de tiempo aire.
PARTICULARIDADES DEL SERVICIO
ESQUEMA DIRECTIVO.
Las cantidades de estos equipos se describen en el presente contrato.

1. Equipos que tengan conectividad Bluetooth y WIFI.

2. Elnumero de lineas puede incrementarse o decrementarse de acuerdo a las necesidades del “PODER
EJECUTIVO™: en caso de cancelacion anticipada, se revisara el estatus de la linea y se informara el
monto del cargo de penalizacion por dicho movimiento, si lo hubiere.

*si la linea esta vencida no hay penalizacion
*si la linea aun no vence su plazo forzoso se revisara en sistema el monto a pagar.

3. Plan de telefonia con minutos ilimitados de tiempo aire y SMS, siendo factible por autorizacién
especifica dejar abierto el limité, con la facilidad de bloqueo de linea si se excede el monto autorizado
por funcionario.

ESQUEMA MIXTO.

1. Plan de telefonia, con minutos ilimitados de tiempo aire por linea, llamadas ilimitadas dentro del grupa
hacia conmutadores del “PODER EJECUTIVO”.

Los equipos deberan tener la funcionalidad de conectarse como modem, via el mismo dispositivo, solo los
equipos con esas caracteristicas especificadas en fichas técnicas.

Contar con facilidad de borrar y respaldar la informacién del teléfono, en caso de robo o extravio principalmente
la libreta de direcciones, correo electronico y contrasefias. Estos atributos solo los tiene el usuario del dispositivo
mavil, el Distribuidor no tiene facultades para realizar estos movimientos.

SERVICIOS ADICIONALES

1. Se requieren equipos de banda ancha mévil (tipo USB) para el servicic de internet de acuerdo a la tabla
de planes ofertada.

2. Se requieren equipos modem minimo 3G o 4G.

3. Incluir el servicio que realice la funcién de convertir el correo electronico enviado a una direccion P
particular, asociada a cada linea telefénica, a mensaje de texto sms; para ello el “PRESTADOR DELx

_ . SERVICIO”, debera asignar una cuenta de correo elecironico a cada linea telefonica, para lo cual se

s /™ realizara un directorio. . -
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MORELOS

MIGRACION

Si los numeros provienen de otra compafiia se hara la portabilidad necesaria.

1. El prestador del servicio debera migrar los nlimeros actuales.

PGOER EJECUTIVO

Contrate nadmero UPAC/SER05/2017, referente al Servicio
Consolidado de Telefonia Celular, solicitado por la Secretaria
de Administracién, derivado de la adjudicacién directa en
términos de lo sefialado por el articufo 33 fraccion Il de la Ley
sobre  Adquisiciones,
Prestacidn de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y
Soberano de Morelos,

Si los numeros son de Telcel solo se conseva.

Enajenaciones,

Arrendamientos  y

2. Se requiere gue para relizar al migracién de los niimeros telefénicos se haga de comun acuerdo entre el
“PODER EJECUTIVO” y el “PRESTADOR DEL SERVICIO”, indicado por el pesronal autorizado.

GARANTIA

La garantia que ofrece la marca del equipo es de un afio

1. Se requiere garantia del equipo durante la duracién del contrato.
La garantia que ofrece el Distribuidor es de ocho dias a partir de la fecha de activacion

La garantia que ofrece Telcel es de un afio.

2. Se requerira el servicio de seguro con el “PRESTADOR DEL SERVICIO”, para cada uno de los equipos
ofertacdo, esto es con costo dependiendo del equipo a asegurar.

El “PRESTADO DEL SERVICIO”, proporcionard el nimerc de planes a cada Secretaria y/o Dependencia de
conformidad a la siguiente tabla;

vl TELGEL S | TELGEL ! ] R TR IR

ELGEL MAX :_"I’;,"s.r' : L] TELGEL WX SiN | TELCEL MX St || TELGEL Mx SN
e D A LIMITE EMP-, ik B4 LMITEEMP. [ LINITE EME. LIMITEEMP:
., DEPENDENGIA = 12 CONSUMO v/ ini et ot S =1 GONSUMO 7| = CONSUMO - CONSUMO

et GONTRALADO . SONSUMO |- ©|" CONTRALADO, °(  CONTRALADO | 'GONTRALADG |

Sria. de Cullura 0 0 3 2 o] 1 1 0 7
Comision  Esalatal
de Seguridad 2 0 13 4 9 7 3 i} 108
Piblica
"""" crEquipes {0018

La Secretaria, a través del area solicitante, serg la encargada de dar seguimiento y verificar del cumplimiento de las
condiciones establecidas en la presente clausula y especificaciones del servicio, hasta la conclusidn de los mismos.

SEGUNDA. DEL MONTO. E! “PODER EJECUTIVO” se cbliga a pagar el monto en la forma y términos establecidos
en el presente contrato. El importe total por la prestacion del servicio que se describe en el presente contrato, se

desglosa de la siguiente forma:

Desglose y caracteristicas minimas de los equipos a cumplir.

s

T T T T o TRNGTO WS T
: sUAL I RO IR s b L adimcieo | EORS Hos e |
R ek 0 R N e B IaUAL ‘pL| PRECIO sumvoTAL | e [ANTIEIPO . BRTA U ineun | ‘uino ] - oaTos
PLAN 00 g ] T Az ) unmario. L BRVATAL e L Stiipos ) s ] iNeLuIDo:
“PROPUESTQ - | AS - [TRENTA ™ 77| "CARGO. A poonvats: o BORIS - BOROS ree NDISTT [ ] LS BN
Cor e e M ENSUA JPORC P MESES - NN g st A8 e a1 NTOS 2 | TELG L COSTO -
T INCLUYE | PEQUIPO T ] Bl {meses | HENT onaion | ECT ] T
o N ‘WA - | inec aplica} - . . RN P ALES o]
TELCEL WX SN SAMISUN
LIMITE EMP G 3G SM- LA | e P L
CONSUMO 78 $208.00 $60.00 18 $3,762.00 $293,436.00 $1,519.00 100% 1,7"53'MB v
J120HA [HeH] ADOS o i
CONTRALADG 016 B il
1000 CC P
1/
En) &
{ 4“ v
yam
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Contrato nlimero UPAC/SERO05/2017, referente al Servicio
Consolidado de Telefonia Celular, solicitado por la Secretaria b
de Administracién, derivado de la adjudicacion directa en
términos de lo sefialado por el articulo 33 fraccidn 11l de la Ley
sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arendamientos vy

MGRE LOS Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y

PODER EJECUTIVO querano de Morelos.

TELCELMX SIN SAMSUN
ONSURD 9 $319.00 $87.00 18 $5.742.00 ssreraco | G231 siama00 | toow | PO s | arsome
CONTRALADO e
2000 GG
TELCEL WX SIN
LIMITE EMP
SAMSUN ILIMITA | LT
CONSUMO & $424.00 $121.00 18 $7,632.00 $45,792.00 $1718.00 | 100% ITEOMG
CONSUMO 06 G 532 DOS | ADOS
3000 CC
TELCEL MX
SINLIMITE EM APPLE
CONSUMO 15 $849.00 $325.00 18 | $1528200 | $24451200 | LPHONE | 109790 | yggy | IWMITA 4 IMIT | 7750
CONTRALADO 73268
7006 CC |
TELCEL MAX APPLE
SIN LIMITE EMP 2 $1,299.00 $450.00 18 $23,382.00 $46,76400 | LPHONE | 1012900 | 1o0% | "MITA | WM 5 45 co0 in
12000 GG | _ 732 GB
INTERNET APPLE . NO
TELCEL TABLE 4 | $1.049.00 $300.00 18 | #iesE200 | 7552800 | PADAIR | $3800.00 | to0% | NS i apuic | 10000 MB
MIXTO 10GB. 232 CB A
FETAL T R T | GRAN TOTAL 475771000 L
Lo gue se resume de la siguiente manera:
Cooeaan o TORRL L | ‘SUBTOTAL
O e e i | EQUIRQS, INLCUYE IVA, L _ s
TELCEL MX SIN LIMITE EMP CONSUMO
CONTRALADO 1000 CC 78 $209.00 $16,302.00 18 $203,435.00
TELCEL MX SIN LIMITE EMP CONSUMO
CONTRALADO 2000 CC 9 $319.00 $2,871.00 i8 $51,678.00
TELCEL MX SIN LIMITE EMP CONSUMOC
CONTRALADO 3000 CC 5] $424.00 $2,644.00 18 $45,792.00
TELCEL MX SINLIMITE EMP CONSUMO
CONTRALADO 7000 CC | 16 $849.00 $13,584.00 18 $244,512.00
TELCEL MAX SIN LIMITE EMP 12000 CClI 2 $1,299.00 $2,688.00 18 $46,764.00
INTERNET TELCEL TABLE MIXTO 10GB. 4 $1,049.00 $4,196.00 18 $75,528.00
TTOTAL | aner 1o.0n.
CANUAL | $757,710.00

El “PRESTADOR DEL SERVICIO” se compromete a mantener el costo del servicio durante fa vigencia del presenie
contrato, o de la ampliacion de [a vigencia.

El monto total de! contrato es por fa cantidad de $653,198.28 (seiscientos cincuenta y tres mil ciento noventa y
ocho pesos 28/100 M.N.), mas la cantidad de $104,511.72 (ciento cuatro mil quinientos once pesos 72/100 M.N.)
cantidad correspondiente al Impuesto al Valor Agregade, lo que nos da un gran total de $757,710.00 (setecientos
cincuenta y siete mil setecientos diez pesos 00/100 M.N.}, correspondiente al monto total que se paga por el
servicio prestado al “PRESTADOR DEL SERVICIO”.

La cantidad establecida en el parrafo que precede, cubre todos los gastos directos e indirectos pactados y que se
generen con motivo del mismo, incluyendo los impuestos o derechos de cualquier naturaleza que se causen, siendo
improcedente el incremento al monto establecido.

De conformidad con los articulos 68 de la Ley y 63 del Reglamento, dentro de su presupuesto aprobado, por razones
fundadas y motivadas por el area solicitante, se podra acordar cambios en la prestacién de servicios, mediante
modificaciones que no rebasen en un 20% (veinte por ciento), a eleccion, responsabilidad y absoluta justificacion de
la Secretaria, cumpliendo los extremos previstos.

TERCERA. DEL ANTICIPO. Para el cumplimiento del presente contrato no se prevé anticipo alguno, todo pago que
,;se genera serad otorgado en la fecha, plazo y lugar sefialados en el presente contrato.
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Contrato ndmerc UPAC/SER05/2017, referente al Servicio
4 Consolidado de Telefonia Celular, solicitado por la Segretaria
de Administracién, derivado de la adjudicacion directa en
terminos de lo sefialado por el articulo 33 fraccion Il de la Ley
sobre Adguisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos vy

MORE LOS Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y

PODER EIECUTIVO _ Soberano de Morelos.

Al R Al

CUARTA. DE LA FORMA DE PAGO. “LAS PARTES” convienen en que el “PODER EJECUTIVO” pagara al
“PRESTADOR DEL SERVICIO” como contraprestacion por sus servicios, a mes vencido, de acuerdo a los planes
adquiridos.

Para tal efecto, el “PRESTADOR DEL SERVICIO” en cada uno de los pagos debera presentar la factura
correspondiente, debidamente requisitada, con el visto buenc del area solicitante de la Secretarfa.

Una vez autorizado el pago y con el sello de recibido, este se realizara a través la Tesoreria General de Gobierno del
Estado, adscrita a la Secretaria de Hacienda, para que programe el pago a los 15 (quince) dias habiles contados a
partir de recibida dicha documentacion. Para tal efecto el “PRESTADOR DEL SERVICIO” entregara la factura
original con los siguientes datos:

A nombre del Gobierno del Estado de Morelos
R.F.C. GEM720601TW9

Domicilic fiscal en Plaza de Armas sin numero
Colonia Centro

Cuernavaca, Morelos

Codigo Postal 62000,

QUINTA. DEL LUGAR, FORMA Y PLAZO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO. El “PRESTADOR DEL
SERVICIO” realizara el servicio contratado durante la vigencia del presente contrato, de conformidad a las
necesidades del area solicitante y a lo establecido en la propuesta técnica del “PRESTADOR DEL SERVICIO”, y a
entera satisfaccion del “PODER EJECUTIVO”,

El “PRESTADOR DEL SERVICIO” llevara a cabo sus servicios en cada 4rea que recibe el servicio, (Secretaria y/o
Dependencia).

En caso de que el “PODER EJECUTIVO”, requiera la adquisicion de mas equipos, el “PRESTADOR DEL
SERVICIO”, se compromete a garantizar los precios previamente establecidos, los cuales tendran una vigencia de 18
meses a partir del inicio del servicio.

El “PRESTADOR DEL SERVICIO” se compromete a dar inicio con el servicio a partir del dia primero de febrero del
afio dos mil diecisiete.

De conformidad con [o dispuesto por el articulo 40 fraccion X de la Ley, la recepcion, supervision y chequeo de los
servicios, sera por conducto del personal del area solicitante o de agquel que se encuentre debidamente facultado,
quien verificara que las caracteristicas de los servicios sean idénticos a los ofrecidos, y cumplen con las
especificaciones técnicas requeridas. No seran aceptados los servicios que no cumplan o presenten diferencias en
calidad, cantidad y/o tiempos de entrega.

El atraso en la prestacion del servicio y la mala calidad del mismo en los términos establecidos en el presente
contrato, sera causa de recision del mismo y/o de que se aplique la pena convencional pactada.

SEXTA. DEL SEGUIMIENTO. Para el cumplimiento de los compromisos del presente contrato, la Secretaria, -

asumen la responsabilidad de vigilar el cumplimiento de los compromisos que se deriven de la contratacion del
servicio, nombrando per su parte al personal del area solicitante, para que verifique que la prestacién de los servicios
cumplan con las especificaciones técnicas requeridas y se lleve a cabo el seguimiento correspondiente.

Las inconsistencias en el servicio deberan de ser notificadas al “PRESTADOR DEL SERVICIO” mediante los medios

gue sean acordados entre “LAS PARTES”, para que sean corregidas, subsanadas, reemplazadas, modlﬂgaﬂas las

inconsistencias del mismo. T e

A
ey
i “‘«\
i

Pagina 11 de 19




Contrato numero UPACISERO05/2017, referente al Setvicio
Consolidado de Telefonia Celular, solicitado por la Secretaria
de Administracién, derivado de la adjudicacion directa en
términos de lo sefialado por el articulo 33 fraccion |l de la Ley
sobre Adgquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos vy

M@RELOS Prestacién de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y

PODER EJECUTIVO S?berano de Morelos.

SEPTIMA. DE LA CALIDAD DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS. El “PRESTADOR DEL SERVICIO” se
obliga a garantizar la prestacion de los servicios en condiciones 6ptimas, preservando la calidad del mismo, conforme
a las especificaciones que se establecen en el presente contrato durante la vigencia del mismo.

El “PRESTADOR DEL SERVICIO” se compromete a garantizar o siguiente:

« Garantia de reemplazo para aquelios equipos por causas de capacidad de recepcion de aigin modelo. Este
tramite se gestiona con areas especificas para levantar los reportes y asi generar los folios con el
departamento de ingenieria correspondiente de Telcel, quienes realizaran los cuestionarios y validaciones
correspondientes para autorizar los reemplazos.

« En el caso de reparaciones yfo robo, se requiere que el proceso de reposicion sea agil y no deberd exceder
de las 48 horas en cuales quiera de los dos casos. La recuperacion del chip se tiene un tiempo de respuesta
de maximo 24 horas.

OCTAVA. DE LAS INCONFORMIDADES CON EL SERVICIO PRESTADO. En caso de gue existan diferencias
entre los servicios prestados v los pactados en el presente contrato el “PODER EJECUTIVO” queda facultado para
nofificar por escritc al “PRESTADOR DEL SERVICIO”, las inconformidades que se deriven por el servicio mal
realizado, incompleto, omitido, que no se haya realizado o que no cumptan con la calidad del mismo.

El “PRESTADOR DEL SERVICIO” tendra gue subsanar la deficiencia del servicio prestado de conformidad con la
clausula séptima, seglin sea el caso a efecto de que se cumplan los requisitos establecidos en el presente contrato.

El “PRESTADOR DEL SERVICIO” se obliga a subsanar los servicios para que se continte otorgando de la forma,
términos y tiempo pactade a conformidad del area solicitante, sin costo alguno para et “PODER EJECUTIVO”, dentro
del plazo establecido en el parrafo gue antecede, a partir de que reciba la notificacion correspondiente.

NOVENA. DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO. En términos del articulo 75 fraccién Hll de la Ley y garantizar el
cumplimiento del presente Contrato el “PRESTADOR DEL SERVICIO” se obliga a otorgar garantfa a favor del Poder
Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos, por el veinte por ciento (20%) del importe del Contrato

En términos de lo anterior, el “PRESTADOR DEL SERVICIQ” otorga a favor del “PODER EJECUTIVO?” la garantia
expedida por Fianzas Guardiana Inbursa, S.A., Grupo Financiero Inbursa, de fecha veintisiete de enerc del afio dos
mil diecisiete, con nGmero de fianza 21115240 y linea de validacion 07 00080400 21115240, por un monto de
$130,639.66 (ciento treinta mil seiscientos treinta y nueve pesos 66/100 M.N.), equivalente al 20% (veinte por ciento)
del importe del Confrato.

La Pdliza de Fianza debera prever como minimo las siguientes declaraciones expresas:

a) Que la fianza se otorga atendiendo a todas las disposiciones pactadas contenidas en el contrato;

b) Que para liberar la fianza, sera requisito insoslayable la manifestacion expresa y por escrito del
“PODER EJECUTIVO”,

¢) Que la fianza continuara vigente en casc de que se otorgue prérroga al cumplimiento del contrato, ast
como durante la substanciacion de fodos los recursos legales o juicios que se interpongan y hasta
que se dicte resolucion definitiva por autoridad competente, salvo que “LAS PARTES” se otorguen el
finiquito y;

d) Que la afianzadora Fianzas Guardiana Inbursa, S.A., Grupo Financiero Inbursa, acepta expresamente
- someterse a los procedimientos de ejecucion previstos en la Ley de Institucicnes de Sequros y de
~ Fianzas, para hacer efectivas las fianzas, alin para el caso de que procediera el cobio de intereses,
"/~ con motivo del pago extemporaneo del importe de |a péliza de fianza requerida.

"\

a.\./..f _,./‘ e
~La asuncién de la institucion Fianzas Guardiana Inbursa, S.A., Grupa Financiero Inbursa, de admitir prorroga o

madificacién a los términos contractuales originalmente pactados y los supuestos de suspension o interrupgion de
eng‘rega de los bienes o suministros, sin que por ello se requaiera previa notificacion alguna a la.afianzadora o se

, . pagina 12 de 19




Contrato nuomero UPAC/SER05/2017, referente al Servicio
Y Consolidado de Telefonia Celular, solicitado por la Secretaria
de Administracidn, derivado de la adjudicacion directa en
términos de lo sefialado por el articulo 33 fraccion Il de la Ley
sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos vy

M@REL@S Prestacién de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y

PODER EJECUTIVO Soberano de Morelos

entlenda gue ha mediado novacion, ademas de responder por su fiado de todas las obhgacmnes contraidas y resarcir
ante cualquier incumpfimiento directo o indirecto del “PRESTADOR DEI SERVICIO”, incluidos los dafios y perjuicios
que se ocasionen al “PODER EJECUTIVO” o a terceros con motive de las omisiones imputables al “PRESTADOR
DEL SERVICIO”.

En la garantia, la institucién Fianzas Guardiana Inbursa, S.A,, Grupo Financierc Inbursa, debera sefialar
expresamente su renuncia a los beneficios de orden, excusién y preferencia y someterse al procedimiento
administrativo que regulan los articulos 279 y 282 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, y todo lo
aplicable del Reglamento del Articulo 95 de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas, para el cobro de fianzas
otorgadas a favor de la Federacion, del Distrito Federal, de los Estados y de los Municipios, distintas de las que
garantizan obligaciones fiscales federaies a cargo de terceros para hacer efectivas las garantias cuando se otorguen
a favor de cualquier orden de Gobierno.

El “PRESTADOR DEL SERVICIO” manifiesta que la garantia otorgada atiende a todas las disposiciones pactadas
contenidas en el contrato, para la liberacion de su garantia sera requisito insoslayable ta manifestacion expresa y por
escrito del “PODER EJECUTIVO” hasta el momento incluyendo las prérrogas al contrato.

La garantia otorgada se podra hacer efectiva si hubiese incumplimiento parcial o total por parte del “PRESTADOR
DEL SERVICIO”, sin necesidad de agotar el procedimiento administrativo de rescision establecido en el presente
instrumento juridico, a eleccién del “PODER EJECUTIVO”.

Cuando se requiera hacer efectiva la garantia otorgada por incumplimiento del presente contrato, el area solicitante
debera remitir a la Tesoreria del Estado, dentro de los diez dias habiles siguientes a que se verifique el
incumplimiento, la solicitud donde se precise la informacién necesaria para identificar fa obligacién o crédito que se
garantiza y los sujetos que se vinculan con la garantia, debiendo acompafiar los documentos que soporten y
justifiquen el cobro lo anterior con fundamento en lo dispuesto por el articulo 71 fraccion IV del Reglamenio.

DECIMA. DE LAS RESPONSABILIDADES DEL PRESTADOR DEL SERVICIO. Basandose en su expetiencia y
conocimiento, el “PRESTADOR DE SERVICIO” se compromete a:

a)  Cumplir con lo establecido en su oferta, en los términos establecidos en el contrato y lo sefialado por la Ley;

D) Responder por la debida calidad y especificaciones técnicas de los servicios, objeto del presente contrato;

c) Al cumplimiento estricto de la Ley, presupuesto, programas y demas documentos que regulan la prestacion de
los servicios;

d) Responder como pairon de todo elemento humano que requiera con motive de la prestacién de los servicios,
siendo el tnico responsable de |las obligaciones derivadas con motivo de dichas relaciones laborales, incluidas
dentro de éstas las prestaciones de seguridad social de los trabajadores, profesionales y técnicos, sin que
pudiere determinarse o derivarse relacion laboral entre el personal contratado y el “PODER EJECUTIVO”
quien queda excluido de cualquier responsabilidad ante las reclamaciones judiciales o extrajudiciales por este
concepto,

e) Responder sobre cualquier relacion juridica que se origine por cualquier acto juridico con proveedores y demas
operarios que contrate para el cumplimiento del presente contrato;

f) No ceder o transmitir fotal o parcialmente los derechos derivados de este contrato, ni adin a titulo gratuito, sin el
previo consentimiento que por escrito otorgue el “PODER EJECUTIVO” y una vez que se constituyan las
garantias correspendientes;

g) Ser el tnico e inmediato responsable de todos los adeudos que frente al Fisco Federal, Estatal o Mumc:paﬂ\

tenga como consecuencia y en ejecucion de la prestacion de los servicios, (lmpuestos derechos y

aportaciones de seguridad social);

h) Cumplir con la prestacién oportuna y correcta de los servicios objeto del presente Contrato; “‘/"

i) Cumplir con la debida calidad y especificacicnes técnicas de los servicios; . .

)] Hacer frente a las responsabilidades que surjan con motivo de la infraccion de patentes o ma,rc%s o viole " |
derechos de proptedad industrial con relacion a los productos del presente Contrato, v; // N -

{ {
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k) Cumplir con los términos, horarios, plazos de prestacidn de los servicios y demas requisitos contenidos en el
presente Contrato.

DECIMA PRIMERA. DE LAS RESPONSABILIDADES DEL PODER EJECUTIVO. De acuerdo a las facultades que
los diversos crdenamientos le confieren, el “PODER EJECUTIVO”, a fravés del area solicitante se compromete a:

a) Verificar que la prestacion del servicio se apeguen a las especificaciones técnicas solicitadas por el area
solicitante;

b) Recibir y otorgar las facilidades para al “PRESTADOR DEL SERVICIO” entregue los servicios en la fecha,
hora y lugar establecidos en el presente contrato;

) Realizar y gestionar el o los pagos en los términos establecidos en el presente contrato;

d) Aplicar ias penas convencionales en caso del incumplimiento en el servicio, 0 en su caso, del servicio dejado
de prestar, en los términos y condiciones pactados en el presente contrate;

f)y  Administrar el contrato bajo los términos establecidos en el mismo y derivados del procedimiento de
adjudicacion;

g) Llevar a cabo bajo su absoluta responsabilidad las modificaciones e incrementos en las cantidades de los hienes
originaimente establecidos;

h) Infarmar por escrito a la convecante todas aqueilas modificaciones a los términos establecidos en el contrato o
sus incrementos;

i) Iniciar con el procedimiento de rescision, terminacién anticipada, o suspension del contrato en caso de que el
“PRESTADOR DEL SERVICIO” incurriera en algunas de las causas de incumplimiento, v,

i) Llevar a cabo en coordinacion con la Secretaria de Hacienda el procedimiento de ejecucion de las garantias y
penas pactadas.

DECIMA SEGUNDA. DE LAS MODIFICACIONES. Cualquier modificacién o adicion al presente Instrumento Juridico
se debera de realizar bajo la mas estricta responsabilidad de |a Secretaria y por acuerdo mutuc de “LAS PARTES”,
siempre y cuando existan razones fundadas y bajo las formalidades establecidas por el articulo 69 de Ia Ley.

El o los convenios modificatorios que se realicen sobre cambios en [as cantidades debera también de formalizarse
por escrito, durante la vigencia del presente Contrato, contando con suficlencia presupuestal disponible, dichas
ampliaciones no podran rebasar el veinte por ciento del monto o cantidad de los conceptos y volimenes establecidos
originalmente, respetande el precio originalmente pactado. Dicho porcentaje debera de ser previsto en los casos de
modificaciones por prérroga de la vigencia. Lo anterior con fundamento en lo dispuesio por el articuio 68 de la Ley.

DECIMA TERCERA, DE LA SUSPENSION. Por causas justificadas, por razones de interés general caso fortuito o de
fuerza mayor el “PODER EJECUTIVO” bajo su mas estricta responsabilidad podra determinar la suspension
temporal de todo o en parte de la prestacién de los servicios, estableciendo el plazo de la suspension, mismo que
podré prorrogarse si las circunstancias que originaron la intervencién permanecen, debiendo informar el contenido de
esta decisién al “PRESTADOR DEL SERVICIO”, en este caso se interrumpira el servicio originalmente previsto para
la conclusidn total de la prestacion.

Se entiende como caso fortuito todo acontecimiento natural, previsible o imprevisible, pero inevitable, por virtud del
cual no se pueda llevar acabo la prestacion de los servicios o se imposibilite el cumplimiento de Ia obligacion, y por
fuerza mayor todo hecho previsible o imprevisible, pero inevitable, proveniente de uno © mas terceros determinados o
indeterminados por virtud del cual se pierda el bien o se imposibilite el cumplimiento de la obligacién. Las causas de
interés general se configuran atendiendo a las facultades discrecionales con que cuenta el “PODER EJECUTIVO™.

Cesando la causa que dio origen a la suspension, continuara la prestacién de los servicios y volvera a computarse el
resto del tiempo previsto.

-El “PRESTADOR DEL SERVICIO” debera informar inmediatamente al “PODER EJECUTIVO”, cualqwer

cirgunstancia que afecte, interrumpa o ponga en riesgo la continuacién de la prestacion de los servicios, a efecto de
-sg encuentre en condiciones de determinar lo conducente. .
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DECIMA CUARTA. DE LA TERMINACION ANTICIPADA DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS. Se podré dar
por terminado anticipadamente el contrato cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas
justificadas se extinga la necesidad de [a prestacion de los servicios originalmente contratados y de continuar con el
cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionara aigin dafio patrimonial o perjuicio al Estado, o en caso de
due se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al contrate, por motivo de la resolucion de un
procedimiento de inconformidad emitido por ta Secretaria de la Contraloria, para lo cual el “PODER EJECUTIVO”
dara aviso por escrito por lo menos con quince dias naturales de anticipacion al “PRESTADOR DEL SERVICIO”.

La terminacion anticipada de los contratos, se sustentara mediante dictamen del area solicitante que precise las
razones o las causas justificadas que den origen a la misma.

DECIMA QUINTA. DE LA PENA CONVENCIONAL. En caso de la calidad deficiente o retraso en Ia prestacion del
servicio, en los términos y condiciones pactados en el presente contrato, el &area solicitante, procedera
inmediatamente a aplicar las penas convencionales, rescindir administrativamente el contrato y hacer efectiva la
garantia de contrato y en general adoptar las medidas procedentes conforme a lo establecido por el articuio 60
fraccion IX y 70 de la Ley y 66 de su Reglamento.

En caso de que e] “PRESTADOR DEL SERVICIO” no concluya la prestacion del servicio en los casos estipulados en
el presente contrato, por causas imputables a él mismo, se aplicara una pena convencional del 0.3% (tres al millar)
del valor total de la prestacion del servicio, sin incluir impuestos, por cada dia natural de retraso, contados a partir del
dia siguiente en que fenecié el plazo, calculado sobre el importe total dei dia incumplide o periodo segiin
corresponda, de tal manera que el monto maximo de la pena serd aquel que iguale el importe de la garantia de
cumplimiento de contrato presentada, pena que debera ser depositada ante las oficinas de la Subsecretaria de
Ingresos de la Secretaria de Hacienda del Gobierno del Estado de Morelos,

Para el pago de la pena convencional a que alude esta estipulacién, asi como, cualquier otra obligacion no cumplida
o satisfecha en los términos convenidos por “LAS PARTES”, una vez determinada en cantidad liquida se hara
efectiva la garantia a favor del “PODER EJECUTIVO” o podra deducirse del importe efectivo pendiente por pagar.

La pena convencional por atraso se calculara de acuerdo al porcentaje establecido en el segundo parrafo de la
presente clausula, aplicado al valor del servicio atrasado y de manera proporcional al importe de la garantia de
cumplimiento que corresponda a la partida de que se trate. La suma de las penas convencionales no debera.exceder
el importe de dicha garantia.

En los casos en que una partida o parte de [a misma no sea entregada y la pena cenvencional, por atraso, rebase el
monto de la garantia establecida de manera proporcional respecto de la parte incumplida, en las fechas pactadas en
el presente contrato, el “PODER EJECUTIVO?”, pravia notificacion al “PRESTADOR DEL SERVICIO”, sin rescindir el
contrato, podra modificarlo, cancelando las partidas de que se trate, o bien, parte de las mismas, aplicando al
“PRESTADOR DEL SERVICIO” una sancién por cancelacion, equivalente a la pena convencional por atraso maxima
que corresponderia en el caso de que el servicio hubiera concluido en fechas posteriores a las pactadas, siempre y
cuando la suma total del monto de las cancelaciones no rebase el cinco por ciento del importe total del contrato. En el
supuesto de que sea rescindide el contrato, no procederé la contabilizaciéon de dicha sancién al hacer efectiva la
garant(a de cumpiimiento.

Cuando el incumplimiento de las obhgacnones del “PRESTADOR DEL SERVICIO” no derive del atraso a que se
refiere el segundo parrafo de ésta clausula, sino por ofras causas establecidas en el presente contrato, el “PODER ‘
EJECUTIVO” podra iniciar en cualquier momento posterior al incumplimiento, el procedimiento de rescision _}”'\,\
establecido en el presente contrato.

DECIMA SEXTA. DE LAS ESPECIFICACIONES. Los servicios objeto de este contrato deberan cumpiir con lag’ 7

especificaciones técnicas sefialadas en la clausula primera del mismo, asi como en las mencionadas en la prOpuesta/ )

técnica que exhibid el “PRESTADOR DEL SERVICIO” durante el proceso de adjudicacion que dio ongen/al presénte X

Instrumento Legal. ) _ ;
i
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DECIMA SEPTIMA. DE LA SUPERVISION. En cualquier momento durante la vigencia del presente contrato el
“PODER EJECUTIVO” a través del area solicitante, podra efectuar inspecciones yfo visitas en el domicilio del
“PRESTADOR DEL SERVICIO” o del lugar establecido para la realizacion del mismo, para constatar su capacidad
técnica, legal, administrativa y verificar el grado de avance del servicio y calidad del mismo, teniendo la obligacion
éste, de permitir el acceso al personal autorizado por el “PODER EJECUTIVO”,

Durante la prestacion del servicio, esté se someteran a una revisién por parte del personal del rea solicitante, para
comprobar que las caracteristicas técnicas sean idénticas a las solicitadas y a las ofertadas en la propuesta técnica
del “PRESTADOR DEL SERVICIO”, en el entendido que no seran aceptadas si hubiere diferencias.

El “PODER EJECUTIVO” a través del area solicitante, sera la encargada de verificar hasta su total conclusion y
satisfaccion del servicio descrito en el cuerpo del presente contrato.

DECIMA OCTAVA. DE LAS CAUSAS DE RESCISION. E! incumplimiento parcial, total, permanente, interrumpido,
directo o indirecto de las obligaciones establecidas en el presente contrato y aquellas que por virtud del mismo sean
imputables al “PRESTADOR DEL SERVICIO” daran lugar a determinar la rescision del mismo, exigir el cumplimiento
o0 sustitucion de los servicios o hacer exigible la garantia otorgada, de manera enunciativa mas no limitativa por las
siguientes causas:

l. Los precios por la prestacién de los servicios estipulados sufran incremento, sin justificacién alguna;

Il. El contrato que se haya celebrado en confravencion a Ley, y a las disposicicnes derivadas de las mismas o de
las demas disposiciones administrativas que se expidan;

. Por el incumplimiento parcial, atrase o defectuosa y que no sea subsanada en tiempo y forma;

IV. Por ausencia de entrega total o parcial de la informacién y documentos que se le requieran con relacion a la
prestacién de los servicios objeto del contrato o bien la enfrega alterada de la informacién o de la
documentacién relacionada, o cualquier otra causa que haga mas onerosa la prestacion de los mismos;

V.  Por realizar actos o acciones que afecten el prestigio o la reputacion del “PODER EJECUTIVO”;

VI.  Quebrantar la confidencialidad de la informacién que le haya proporcionado el “PODER EJECUTIVO™;

V. Como consecuencia de una resolucion administrativa o judicial que determine la rescision, y;

VIIl.  Por incumplimiento a cualquiera de las obligaciones consignadas en el presente contrato.

El “PRESTADOR DEL SERVICIO” manifiesta su conformidad en que la falta de cumplimiento o la violacién a lo
estipulado en cualquiera de las clausulas del presente contrato, facultara al “PODER EJECUTIVO” a rescindir el
mismo sin necesidad de declaracién judicial o administrativa, bastando un simple aviso por escrito.

DECIMA NOVENA. DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE RESCISION. Bajo las hipotesis previstas en la
cldusula que antecede, el “PODER EJECUTIVOQ?”, a través de la Secretaria, podra determinar en cualquier momento
la rescision administrativa del presente contrato, bajo el siguiente procedimiento:

I Se iniciara a partir de que el “PRESTADOR DEL SERVICIO” le sea comunicado por escrito el incumplimiento
en que haya incurrido, para que en un término de cinco dias habiles exponga lo que a su derecho convenga y
aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes;

IL Transcurrido el térming a que se refiere la fraccion anterior, se resolverd considerando los argumentos y
pruebas que hubiere hecho valer;

Il.  La determinacién de dar o no por rescindido el confrato deberd ser debidamente fundada, motivada y
comunicada al “PRESTADOR DEL SERVICIO” dentro de los quince dias habiles siguientes a lo sefialado en
la fraccién | de la presente clausula, y;

V. Cuando se rescinda el contrato se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer constar los pagos
que deba efectuar el “PODER EJECUTIVO” por concepto de [a prestacion de los servicios recibidos hasta el
momento de la rescision.

__Concluido el procedimiento de rescision del contrato, el “PODER EJECUTIVO™” formulara el finiquito correspondlente
dentro de los quince dias naturales siguientes a la fecha en que se potifique la rescisién, a efecto de hacer constar los

pago que deban efectuarse y demas circunstancias del caso. '1 S
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Cuando el “PODER EJECUTIVO” sea el que determine rescindir el contrato, bastara para ello que se cumpla el
procedimiento que para tal efecto se establece; si es el “PRESTADOR DEL SERVICIO” quien decide rescindirlo,
sera necesario que acuda ante la autoridad competente y obtenga la declaracion correspondiente.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato, el “PRESTADOR DEL SERVICIO” concluye
satisfactoriamente la prestacion del servicio que se contrata, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa
aceptacion y verificacion del “PODER EJECUTIVO” de que contintia vigente la necesidad de los mismos, aplicando,
en su caso, las penas convencionales correspondientes.

El “PODER EJECUTIVO?”, a través del area solicitante, podra determinar no dar por rescindido e contrato, cuando
durante el procedimiento advierta que la rescision del contrato pudiera ocasionar algun dafio o afectacién a las
funciones que tiene encomendadas,

El “PODER EJECUTIVO” podra, a su juicio, suspender el tramite del procedimiento de rescision, cuando se hubiere
iniciado un procedimiento de conciliacion. En este supuesto, deber4 elaborar un dictamen en el cual justifique que los
impactos econdmicos o de operacién que se ocasionarfan con la rescision del contrato resultarian mas
inconvenientes.

Al no dar por rescindido el confrato, el “PODER EJECUTIVO”, a través del area solicitante, establecerd con el
“PRESTADOR DEL SERVICIO” ofro plazo, que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio
del procedimiento. El convenio modificatorio se celebrara en términos de lo dispuesto por los articulos 68 y 69 de la
Ley.

En estos casos, establecera el limite de incumplimiento a partir del cual podran cancelar total o parcialmente las
partidas o conceptos no entregados, o bien rescindir el contrato en los términos de la presente clausula.

Cuando por motivo del incumplimiento de la prestacion de los servicios o el procedimiento de rescisién se ubique en
un ejercicio fiscal diferente a aquel en que hubiere sido adjudicado el contrato, ef “PODER EJECUTIVO” podra
continuar con la prestacion, previa verificacion de que continta vigente la necesidad y se cuenta con disponibilidad
presupuestaria. Debiendo modificarse la vigencia del contrato con los precios originaimente pactados, Cualquier
pacto en contrario a lo dispuesto en esta cldusula se considerara nule.

VIGESIMA. DE LA RELACION LABORAL, CIVIL, PENAL, MERCANTIL O DE CUALQUIER INDOLE CON
PERSONAS O EMPLEADOS QUE CONTRATE EL PRESTADOR DEL SERVICIO PARA CUMPLIMIENTO DEL
PRESENTE CONTRATO. EL “PRESTADOR DEL SERVICIO” Queda expresamente convenido por “LLAS PARTES”
que el personal que utilice el "“PRESTADOR DEL SERVICIO” para el ejercicio de sus actividades, dependera tnica y
exclusivamente de éste, quedando a cargo de él mismo todas las responsabilidades u obligaciones derivadas de
dichas relaciones juridico laborales, incluso fas procesales; por lo que libera desde este momento al “PODER
EJECUTIVO” de las mismas.

El “PRESTADOR DEL SERVICIO” se compromete a dejar a salvo al “PODER EJECUTIVO” de cualquier
controversia, juicio o conciliacion que se derivara durante la vigencia del presente contrato.

VIGESIMA PRIMERA. DE LA CONFIDENCIALIDAD. “LAS PARTES” convienen que toda la informacion que se
genera entre ellas, materia de este contrate que confenga datos personales y/o cualquier ofra informacion relacionada

con las especificaciones técnicas de los servicios tendra para “LAS PARTES” el caracter de reservado, salvo aquella ™.
que deba de ser difundida de acuerdo a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de /.~
Morelos, por lo que dicha informacion solo podra ser utilizada para el efecto de las obligaciones contenidas en el /-~
presente contrato. 5

A )
VIGESIMA SEGUNDA. DE LA CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES. Ninguna de “LAS PARTES” podra
ceder, transferir o subcontratar parcial o totalmente los derechos y obligaciones derivadas del presénte contrato,a

personasﬁisicas o0 morales distintas de ellas excepcionalmente, c‘YUando existan causas o ri;\,{éos debidamente...~

-
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justificados, que pongan en peligro las operaciones de un programa prioritario o puedan ocasionar consecuencias
graves, con la autorizacion previa de la Secretaria, de la Secretaria de la Contraloria y la Secretaria de Hacienda del
Gobierno del Estado, podran en conjunto autorizar la subcontratacién o cesidn correspondiente, modificando el
Contrato con los requisitos establecidos por la Ley y estableciendo nuevas garantias.

VIGESIMA TERCERA. DE LA VIGENCIA. El presente contrato estara vigente a partir de su suscripcion y concluird el
dia treinta y uno de julio del afio dos mil dieciocho.

VIGESIMA CUARTA. DE LOS DOMICILIOS DE LOS CONTRATANTES. “LAS PARTES” sefialan como sus
domicilios para oir y recibir toda clase de notificaciones, avisos, comunicaciones y resoluciones administrativas o
judiciales que se produzcan con motive de este Contrato, los siguientes:

Del *PODER EJECUTIVO”: En las oficinas que ocupa la Direccion General de Gestién Administrativa Institucional
ubicada en Plaza de Armas, Casa Morelos, segundo piso s/n, Col. Centro, Cuernavaca, Morelos. C.P. 62000.

Del “PRESTADOR DEL. SERVICIQ": El ubicado en

Los contratantes se obligan, en el caso de cambiar sus respectivos domicilios, a notificarse mutuamente y par escrito
dichos cambios. L.a omisién en el cumplimiento de esta obligacién, traera como consecuencia la validez de las
notificaciones, atn las de caracter judicial que se realicen en los domicilios originalmente sefialados.

VIGESIMA QUINTA. DE LA NORMATIVIDAD. “LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la
ejecucion del presente Contrato, a todas y cada una de las clausulas gue lo integran, a lo sefialado por la Ley sobre
Adguisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacidn de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y
Sobherano de Morelos, Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico del Estado de Morelos, y a lo previsto en el
Decreto numero 1371 por el que se aprueba el Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estade para el gjercicio
fiscal del 1* de Enero al 31 de Diciembre del 2017, al Reglamento de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones,
Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos y a falta de
disposiciones expresas se aplicara supletoriamente lo dispuesto en la Ley de Procedimiento Administrativo para el
Estado de Morelos, el Cédigo Civil para el Estado Libre y Scberano de Morelos y el Cédigo Procesal Civil para el
Estado Libre y Scberano de Morelos, y todas aquellas disposiciones juridicas y administrativas que se encuentran
vigentes en materia de adquisiciones.

VIGESIMA SEXTA. DE LA SUPLETORIEDAD. Todo lo seflalado en el presente Contrato, se encuentra sujeto a lo
solicitado por la Secretaria y en propuesta técnica del “PRESTADOR DEL SERVICIO”, referente a |a prestacion del
Servicio Consolidado de Telefonia Celular, solicitado por la Secretaria de Administracion, al Coédigo Civil para el
Estado Libre y Soberano de Morelos, a la Ley y su Reglamento y demas disposiciones juridicas aplicables, lo no
previsto en el presente Contrato se estara sujeto a lo establecido en las anteriores.

VIGESIMA SEPTIMA. DE LA JURISDICCION. En caso de controversia suscitada con motivo de la interpretacién y
cumplimiento de las estipulaciones contenidas en este Contrato, “LAS PARTES” se someten a la jurisdiccion de los
Tribunales Competentes del Primer Distrito Judicial en el Estade de Morelos, con residencia en la Ciudad de
Cuernavaca, Morelos; renunciando el “PRESTADOR DEL SERVICIO” en forma. expresa al fuero que pudiere
corresponderle en razén de sus domicilio presente o futuro.

Leldo que fue el presente Instrumento Juridico y enteradas “LAS PARTES” de su validez, contenido y alcance legal
del presente Instrumente Juridice, lo ratifican y firman por friplicado en la Ciudad de Cuernavaca, Morelos, a los
véintisiete dias del mes de enero del afio dos mil diecisiete.
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Contrato nGmero UPACI/SER05/2017, referente al Servicio
Consclidado de Telefonia Celular, solicitado por la Secretaria ¢
de Administracién, derivado de la adjudicacion directa en
términos de lo sefialado por el articuic 33 fraccion lil de la Ley
sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y-
@REL@S Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre v

. PODER EJECUTIVO . Soberano de Morelos.

POR EL “PODER EJECUTIVO” POR EL “PRESTADOR DEL SERVICIO”

I
Lo e .';;A j’
L

LIC. ALBERTO JAV!ER BARONA LAVIN C.

SECRETAR%O DE ADMIN]STRACION APODERADA LEGAL.

,;-’”‘; // ,f | ji

L. A/ NOE AQ;{R )\(éAfM RIACA
DlRECTOF&* GENER ESTION
ADMINISTRATIVA INSTITUCIONAL DE LA
SECRETARIA DE ADMINISTRACION.

P
;

ENLACE FINANCIERO MINISTRATIVO DE LA
SECRETA@A DE ADMII’ISTRACION

g 7 7.

2[# ,-/f /1
6. JORGE SAL Aé%\éosm
TlTuufDE LA UNIDAD DE PROCESOS PARA LA
ADJUDICAGION/ DE CONTRATOS DE LA
SECRE RIAI'DE\ADM)d}FSTRAcmN.

LA PRESENTE HOJA DE FIRMA CORRESPONDE AL CONTRATO REFERENTE A LA PRESTACION DEL SERVICIO CONSOLIDADO DE
TELEFONIA CELULAR, SOLICITADOS POR LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION, QUE CELEBRA EL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO
LIBRE Y SOBERANO DE MORELOS, Y LA PERSONA MORAL DENOMINADA RADIOMOVIL DIPSA, S.A. DE C.V., DE FECHA VEINTISIETE DE
ENERO DEL ANO DOS MIL DIECISIETE, POR UN MONTO TOTAL DE $757,710.00 (SETECIENTOS CINGUENTA Y SIETE MIL SETECIENTOS
DIEZ PESOS 00/100 M.N.), CONSTANTE DE DIECINUEVE FOJAS UTILES.
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