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Dependencia: Comisién Estatal de Seguridad Publica Clave: 02-40-28

Unidad Administrativa: Centro de Evaluacioén y Control de Partida: 3341

Confianza Proyecto: Estatal (FASP2015)

Partida Presupuestal: Servicios de capacitacion Folio Comprometido: CES/CDYVIMSP/DA/1843/08/2015
Numero de Contrato: DCAS/115/2015 Proveedor Adjudicado: International Polygraph Services
Fecha de Adjudicacién: 10 de agosto del 2015 Center, S.C.

Contratacion de capacitacion de Técnicas Validadas de entrevista poligrafica, con el objeto de
poner a disposicion técnicas de entrevista e interrogatorios eficaces para la obtencion de la
informacion y las habilidades practicas para llevarlas a cabo en poblaciones especificas,
conforme a lo siguiente:

Dirigido a: Investigadores y expertos en Recursos Humanos
Duracion: 30 horas ’
Sesiones: 5 de 6 horas

Derivado de que una de las funciones principales de un Centro de Control y Confianza, es de obtener
de manera efectivamente datos concretos a fin de analizar y procesar la informacion que resulta
importante para determinar un resultado, por supuesto las entrevistas e interrogatorios resultan un
instrumentos primordial para obtener dicha informacién, por lo que dicha capacitacion tiene como
propésito el facilitar técnicas y herramientas que desarrollen diversas habilidades para la obtencion
eficaz de insumos.

Las entrevistas de investigacion y las evaluaciones de riesgo (screening) persiguen diferentes
objetivos:

< Detectar conductas de riesgo
%+ Obtencién de informacién

.

<+ Soporte a tomas de decisiones

*

Cuando un experto conduce una entrevista basada en principios validados cientificamente, permite
desarrollar un andlisis correcto de informacion (diagnéstico de verdad o mentira) y en consecuencia
establece estrategias de confrontacién mas efectivas.

Denominacion del
Servicio

El uso de procedimientos confiables no solo incrementa la cantidad de informacién obtenida, si no
que también permite diagnosticos confiables acerca de la veracidad o mentira por pate del
entrevistado.

Objetivo general: Proveer técnicas de entrevista para la obtencion de informacion
Objetivos especificos: Adquirir conocimiento de técnicas de entrevista e interrogatorio eficaces para
la obtencién de la informacion y habilidades practicas para llevarlas a cabo en poblaciones

especificas.

Tener herramientas para el analisis de los comportamientos tanto de la verdad y las mentiras en las
declaraciones de estos sujetos.

La obtencién de herramientas para el analisis de la conducta y de la evaluacion de los riesgos y
ambientes de trabajo.

p cad 7 \i -| Perfil de ingreso: La obtencién que demuestren informacion basica en entrevistas.
‘BT (sC 9 |

GﬁN /jL Perfil de egreso: Profesional con herramientas que faciliten la obtencion de informacion en
G}f entrevistas, por medio de aplicaciones técnicas validadas.
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_ Secretarfa CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS e
5 8 AP R s . - - | evision:
FvC}PELO:a | de Administracién REFERENCIA: PR-UPAC-DCAS-01 Anexo 2 Pagina 2 de 3
Contenido tematico:
1. Introduccion
a) Fundamentos psicoldgicos de la entrevista
2. Tipos de entrevista: técnicas diagndsticas y exploratorias
a) Estrategias no coercitivas para la obtencion de informacion
b) Gestion de conversacion
c) Establecimiento de diagnéstico confiables
3. ¢ Coémo aumentar la obtencion de informacion?
4. Obtencion del relato, clarificacion y la confrontacion
5. El analisis y el comportamiento
6. Estrategias juridicas, fisicas, cognitivas y sociales para la obtencion de informacion
7. La aplicacion practica de los conceptos
a) Mapas mentales
b) Estructura
c) Funcionalidad
8. Estrategias de entrevista; procedimientos validados
9. Comportamiento de engafios validados
10. Errores comunes
11. Confrontacion (interrogatorio)
Metodologia de ensefianza — aprendizaje
El instructor debera utilizar presentaciones en Power Point, como estrategia base de todas y cada
una de sus presentaciones.
Debera acompafar sus presentaciones con material audiovisual, que son videos de casos reales, asi
como proporcionar material de lectura.
Procedimientos de evaluacion y acreditacion
Al finalizar el entrenamiento, el instructor deberd aplicar un examen teorico practico y entregar
constancia de escuela de aprobacién de curso a quien obtenga un minimo de 80 en el examen.
Fuentes de consulta
Se entregara a los asistentes, el material bibliografico de consulta al inicio del entrenamiento.
Instructor: Maestro Rodolfo Prado
Incluye:
» Material didactico
> Instalaciones para impartir el curso
» Hospedaje del instructor
> Vuelo del instructor
Unidad
Administrativa que | Direccion General del Centro de Evaluacién y Control de Confianza
recibe el servicio
Domicilio para la
prestacion del | Calle Narcizo Mendoza 47, Colonia Acapantzingo, Cuernavaca, Morelos. C.P. 62440
servicio
Vigencia del Del 10 de agosto hasta la conclusion, con una duracion de 30 horas
servicio
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FORMATO Clave: FO-UPAC-DCAS-04
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

I - {y T Te
MORELDS | Jecetarna REFERENCIA: PR-UPAC-DCAS-01 Revision: 3
IMRERS | de Administracibn Anexo 2 Pagina 3 de 3
Monto total del

servicio

$ 65,000.00 $10,400.00 $ 75,400.00

Forma de pago

Pago en una sola exhibicién por la cantidad de $ 75,400.00 (setenta y cinco mil pesos 00/100 M.N.)
I.V.A. incluido, al término de la prestacion del servicio, mismo que debera ser entregado a total y
entera satisfaccion .del area requirente quien sera estricta y directamente responsable de la
supervision y verificacion de la calidad del servicio de conformidad con lo que se establece en los
Articulos 8 y 67 de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacién
de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos, asi como su debida
presentacion del comprobante fiscal con fundamento en los dispuesto por los Articulos 29, 29
A, 29 By 29 C del Cédigo Fiscal de la Federacion y en el Articulo 27 de la Ley de Presupuesto,
Contabilidad y Gasto Publico del Estado de Morelos quedando bajo la mas estricta
responsabilidad del area usuaria, la manifestacion de aceptacion del servicio en los términos
requeridos y en consecuencia la procedencia del pago.

e e
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