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Dependencia: Comision Estatal de Seguridad Publica Clave: 14-02-08
Unidad Administrativa: Direccion General del Centro de Partida: 3331
Coordinacién, Comando, Control, Comunicacion y Cémputo Proyecto: Estatal
Partida Presupuestal: Servicios de consultoria administrativa, Folio Comprometido: CES/CEAA/427/2015
procesos, técnicas y tecnologias de administracion Proveedor Adjudicado: Promad Soluciones
Nuamero de Contrato: DCAS/156/2015 - Computarizadas, S.A. de C.V.

Fecha de Adjudicacién: 15 de septiembre del 2015

Denominacién del
Servicio

Contratacion del servicio de consultoria para el desarrollo de Métodos de Integracion con (lA),
Inteligencia Aplicada al aplicativo del sistema de Alerta Web, correspondiente al servicio de
llamadas de emergencia 066 y de denuncia anénima 089, con el objeto de tomar informacion
capturada en el aplicativo Alerta Web, para publicarla y utilizarla en tiempo real por el Sistema
de Inteligencia Aplicada (lA), de acuerdo a los siguiente:

Introduccion:

El proposito es desarrollar servicio de informacién capturada en el Médulo de Recepcion de Llamadas
del 066 y publicarla para ser utilizada en tiempo real por el Sistema de Inteligencia Aplicada (IA).

Tiempo estimado de desarrollo: De 4 a 5 semanas
Incluye: Desarrollo, pruebas y ajustes en caso de requerirse.
Requerimiento 1: Desarrollar los siguientes servicios

1. Métodos para llamadas reales
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. recuencia
a llamada

1.1 Atencién de |
1.2 Ubicacién de la llamada
1.3 Datos complementarios de la llamada
- Por llamada
14 Datos de personas involucradas
1.5 Datos de vehiculos involucrados
1.6 | Datos de armas involucradas \\A
2. Metodos para llamadas comunes &
Por llamada %

3. Método para catélogo de telefonistas \\D . \‘§
e e ik ] Q]

Método para registrar el logueo de telefonistas \\\

&

e [ Frecuencia
Datos de logueo Por evento

o

Método para registro de tiempos muertos por telefonista

| Frecuencia

Datos del registro ' » Por evento




UNIDAD DE PROCESOS PARA

LA ADJUDICACION DE CONTRATOS DE!

PODER EJECUTIVO DEL ESTADPD DE MORELOS.

PRESTACION DE SERVICIO.

Para efectos del presente se ente|
para la Adjudicacion de Contrato|
como “El Proveedor del Servicio”,
el servicio descrito en la caratula d|
Asi también, se debera entender
Morelos, “Ley”, a la Ley Sobre

hdera por: “La Unidad”, a la Unidad de Procesos
b del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos y
la persona fisica o moral que se obliga a prestar
| presente contrato.

mo “Ejecutivo”, al Poder Ejecutivo del Estado de
dquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y

Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos

y como “Reglamento”, al

Rdglamento de

la Ley Sobre Adquisiciones,

Enajenaciones, Arrendamientos y|Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del

Estado Libre y Soberano de Mor

S.

1.- DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

1.1. Este contrato se basaenlae
por los Proveedores del Servi
contratar a favor del “Ejecutiv

luacion realizada a las cotizaciones presentadas
por virtud del presente contrato se obliga a
os servicios cuya descripcion se detalla en la

caratula y anexos del presente corjtrato.

1.2. Una vez notificado “El Proveefior del Servicio”, que fue adjudicado, contara con

24 horas para la recepcion del

smo, para proveedores locales y 48 horas para

proveedores foraneos, en caso dqontrario se cancelara y se le designara a una
segunda oferta, tomando en cuenfa esta nota para su evaluacién correspondiente,
lo anterior de conformidad en lo dfspuesto por el Articulo 62, segundo parrafo de la

“Ley”.

1.3. “El Proveedor del Servici
compromete a realizarlo en el p
anverso del presente contrato.

1.4. La cancelacién del presente cf
por la “Unidad”, en el supuesto
estipulado para la realizacién del

1.5. El presente contrato de prg
tachaduras, enmendaduras, correg

1.6. La Secretaria o Dependencia
designada para tal efecto, estara
del servicio de acuerdo a lo establ

1.7. “El Proveedor del Servicio”,
solicitado mediante modificacion
rebase al el 20% (veinte por cientt
suficiencia presupuestal perteneg
Proveedor del Servicio”, se obligal
precio y calidad.

2.- DEL PAGO.

2.1. Para el cumplimiento del pre|
pago que se genera, sera otorgad
del presente contrato.

2.2. El éarea requirente, deber:
presupuestal para llevar a cabo I3
de tramitar el pago ante la Direcq
Hacienda del Poder Ejecutivo del

2.3. Se pagara, a “El Proveedor d
la cantidad estipulada en la caratul

2.4. Para efecto de pago en la
comienza a partir, de que los dog
Presupuesto por el Area requirent

3.- DE LA GARANTIA DE CUMPI
3.1. Para cumplimiento de la pres
del presente contrato, si el moms
establecidos por el Comité medis
febrero del afio 2015, “El Proveed

cepta la prestacion del presente contrato y se
zo, términos y condiciones establecidas en el

bntrato podra determinarse en cualquier momento
de incumplir total o parcialmente con el plazo
ervicio contratado.

stacion de servicios no es valido si presentan
ciones y/o alteraciones.

lque recibe el servicio por conducto de la persona
hutorizada para supervisar la correcta realizacion
bcido en la caratula del presente contrato.

se obliga a otorgar el incrementd en el servicio
s al contrato, siempre y cuando el monto no
) del total del monto del contrato, y cuente con la
iente al mismo ejercicio fiscal, por lo que, “El
a mantener las mismas condiciones en cuanto a

Eente contrato no se prevé anticipo alguno, todo
o en fecha, plazo y lugar sefialado en el anverso

informar que se cuenta con la suficiencia
contratacion solicitada, asi como, la responsable
ion General de Presupuesto de la Secretaria de
Fstado de Morelos.

el Servicio” el concepto del servicio realizado por
a del presente contrato.

condiciones de plazo se entendera que este
umentos son enviados a la Direccién General de

IMIENTO.

tacion del servicio que se describe en al caratula
nto por apreciacion rebasa los montos maximos
nte oficio nimero SA/122/2015, de fecha 01 de
r del Servicio”, debera garantizar el 20% (veinte

iento) del valor total del Contrato. De conformidad con el Arti
.cion 11, de la “Ley”. Dicha garantia podra ser mediante.
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. Cheque Certificado
. Cheque de Caja
° Péliza de Fianza

Garantia que debera entregarse a favor del “Ejecutivo”. La garantia debera ser
entregada por “El Proveedor del Servicio” a “La Unidad” al momento de la firma
del presente contrato.

3.2. Para el caso de que "El Proveedor del Servicio”, garantice el cumplimiento a
través de una fianza debera contener lo siguiente.

La Garantia, en caso de ser fianza, debera constituirse ante una Institucion
Mexicana legalmente facultada para ello y permanecer en vigor durante la
vigencia del Contrato, siendo partir de la firma del acto juridico, sustentacién de
todos los recursos legales o juicios que en su caso interpongan y hasta que se
dicte resolucién definitiva por la autoridad competente. De conformidad con lo
dispuesto en el articulo 71, fraccién |, inciso C), de “El Reglamento”.

3.3. La Garantia podra liberarse tinicamente con la autorizacion de “La Unidad”,
siempre que “El Proveedor del Servicio”, haya cumplido con todas y cada una
de las obligaciones pactadas en la prestacion del servicio a entera satisfaccion
del area solicitante, para que proceda la liberacién por “La Unidad”.

En caso de que la Garantia se realice mediante Pdliza de Fianza, debera
contener lo siguiente;

3.4. Expresar el consentimiento de la Institucion de admitir prorroga o
modificacion de los términos originalmente pactados en el servicio, sin que por
ello se requiere previa notificacion alguna a la institucion o se entienda que ha
mediado la sustitucion del servi

La institucién debera sefialar expresamente su renuncia a los beneficios de
orden, exclusién y preferencia, asi como, someterse al procedimiento
administrativo que regula el Articulo 95 de la Ley Federal de Instituciones de
Finanzas, asi como su Reglamento, para hacer efectivas las garantias cuando
se otorguen a favor de cualquier orden de Gobierno. Lo anterior de conformidad
con lo dispuesto en el Articulo 71, fraccion | inciso d), del “Reglamento”.

4.- DE LA GARANTIA DEL SERVICIO.

4.1. “El Proveedor del Servicio”, por la calidad y en materia de sus funciones,
deberd comprometerse a solventar cualquier alteracion o errores del servicio
contratado en un término de 24 horas cuando asi fuera necesario.

5.- DE LAS MODIFICACIONES.

5.1. Cualquier modificacion o adicion a la presente aceptacion de Contrato de
Prestacion de Servicios debera realizarse previo acuerdo entre las partes
siempre y cuando conste por escrito y sea autorizado por “La Unidad”. De
conformidad con lo dispuesto en el articulo 69 de la “Ley”.

6.- DE LA VIGENCIA.

6.1. El presente contrato tendra una vigencia a partir de la fecha de su firma y
concluye el dia establecido en la caratula del presente contrato y a entera
satisfaccion del area requirente.

7.- PENA CONVENCIONAL Y RESCISION.

7.1. Las partes establecen como pena convencional por el servicio no realizado,
el porcentaje del 5% (cinco por ciento), por cada dia de incumplimiento,
calculado sobre el importe total de la entrega incumplida, de tal manera que el
monto maximo de la pena sera aquel que iguale el importe de la garantia del
cumplimiento del contrato, lo que dard motivo para recisiéon del presente
contrato.

7.2. Son causas de recision:

a)  Si“El Proveedor del Servicio”, no cumple con el servicio contratado
dentro del plazo sefalado en la caratula del presente Contrato;

b)  Si “El Proveedor del Servicio”, no cumple con las condiciones del
servicio y calidad solicitadas;

c) Si “El Proveedor del Servicio”, subcontrata, cede, o traspasa en

forma total o parcial los derechos derivados del presente contrato.

7.3. Las partes acuerdan que sefialan como dom legal para recibir toda
clase de notificaciones el sefialado por “El Proveedor del Servicio”, en el
cuerpo del presente contrato al momento de su aceptacion, y; “La Unidad”, el
ubicado en Jardin Juarez, anexo Edificio Bellavista, Piso 4, Despacho 401,
Colonia Centro, CP. 62000, Cuernavaca, Morelos.

8.- DE LA FACTURACION

8.1. Las facturas deberan describir el servicio contratado con el costo por
unitario e I.V.A. desglosado asi con los requisitos fiscales que marca la “Ley”
de la materia, favor del Gobierno del Estado de Morelos, con R.F.C. GEM-
720601-TW9, con domicilio en Plaza de Armas sin namero, colonia Centro,
C.P. 62000, Cuernavaca, Morelos.

Para la interpretacion, cumplimiento, ejecucion del presente contrato, asi como
para dirimir controversias que se susciten con motivo de su incumplimiento y/o
interpretacion, duda, o aclaracién que surgiera motivo del presente debera
solventarse de conformidad con lo dispuesto por la “Ley” y del “Reglamento”,
teniendo la facultad de interpretacién de la misma el titular de “La Unidad” de
acuerdo a lo sefialado por el articulo 13 fraccién VIl del Reglamento Interno
de “La Unidad”, y en el caso de que subsistan las partes se someteran a los
Tribunales del Primer Distrito Judicial en el Estado, renunciando expresamente
al fuero y jurisdiccion de cualquier otro domicilio que les corresponda.

EL PROVEEDOR DEL SERVICIO SE OBLIGA A REALIZAR EL SERVICIO
EN LOS TERMINOS PACTADOS EN ESTA SOLICITUD-ACEPTACION DE
PRESTACION DE SERVICIO Y SE SUJETA A LAS DISPOSICIONES DE “LA
LEY” Y DEL “REGLAMENTO”.

POR EL PROVEEDOR DEL SERVICIO:
Recibi de conformidad Contrato de Prestacion de Servicios.

Nombre: Promad Soluciones Computarizadas, S.A. de C.V.

Cargo: (Apoderada Legal) | |

Domicilio: | ]
| 1

S —
Identificacion: IFE: IC——————1

Escritura Nimero: 42,426 (Cuarenta y dos mil cuatrocientos veintiséis)
Notaria: 94 (Noventa y cuatro) Licenciado Erik Namur Campesino
De la Ciudad de: Distrito Federal

Fecha: eﬁ“&\ \(“W\NQ\\I!

Firma:
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Requerimiento 2: Agregar campo de captura de nimero de heridos

Agregar un campo que permita ingresar el nimero de heridos inmediatamente después de que indica
el motivo principal del operador telefénico del 066

Unidad
Administrativa que | Direccion General del Centro de Coordinacion, Comando, Control, Comunicacion y Computo.
recibe el servicio

Domicilio para la
prestacion del
servicio

Autopista México — Acapulco Km 102 + 800 Poblado de Acatlipa Morelos. Temixco, Morelos. Site
Torre Morelos

Unidad Estatal de | Direccién General del Centro de Coordinacion, Comando, Control, Comunicacion y Computo.
Analisis de | Teléfono: 101-1000 Extension: 14132 y 14134

Informaciéon sobre
Seguridad Publica

Vigencia del | Del 21 de septiembre al 26 de octubre del 2015
servicio
Partida Descripcion * Importe
1 Desarrolio de servicios para $ 195,000.00
insertar informacion en tiempo
real en el sistema de IA
2 Agregar N° de heridos a la $ 60,000.00
Monto total del pantalla principal de captura de
servicio opergdoras ﬁelefémcas _
3 Servicio de implementacién y $ 85,000.00
pruebas
Subtotal $ 340,000.00
LV.A. $ 54,400.00
Total $ 394,400.00

Pago en una sola exhibicion por la cantidad de $ 394,400.00 (trescientos noventa y cuatro mil
cuatrocientos pesos 00/100 M.N.) L.V.A. incluido, al término de la prestacion del servicio, mismo que
debera ser entregado a total y entera satisfaccién del 4rea requirente quien sera estricta y
directamente responsable de la supervision y verificacion de la calidad del servicio de conformidad
con lo que se establece en los Articulos 8 y 67 de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones,
Forma de pago Arrendamientos y Prestacién de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de
Morelos, asi como su debida presentacién del comprobante fiscal con fundamento en los
dispuesto por los Articulos 29, 29 A, 29 B y 29 C del Cédigo Fiscal de la Federacién y en el
Articulo 27 de la Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico del Estado de Morelos
quedando bajo la mas estricta responsabilidad del area usuaria, la manifestacion de aceptacion del
servicio en los términos requeridos y en consecuencia la procedencia del pago.
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UNIDAD DE PROCESOS PARA
PODER EJECUTIVO DEL ESTAD(
PRESTACION DE SERVICIO.

LA ADJUDICACION DE CONTRATOS DE!
DE MORELOS.

Para efectos del presente se entenderd por: “La Unidad”, a la Unidad de Procesos
para la Adjudicacion de Contratos| del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos y
como “El Proveedor del Servicio”, ajla persona fisica o moral que se obliga a prestar
el servicio descrito en la caratula dg| presente contrato.

Asi también, se debera entender cdmo “Ejecutivo”, al Poder Ejecutivo del Estado de
Morelos, “Ley”, a la Ley Sobre Afquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y
Prestacion de Servicios del Poder Hjecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos
y como “Reglamento”, al Reglamento de la Ley Sobre Adquisiciones,
Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacién de Servicios del Poder Ejecutivo del
Estado Libre y Soberano de Morelok.

1.- DE LA PRESTACION DEL SERVICIO

1.1. Este contrato se basa en la evgluacion realizada a las cotizaciones presentadas
por los Proveedores del Servicio| por virtud del presente contrato se obliga a
contratar a favor del “Ejecutivo”, |os servicios cuya descripcién se detalla en la
caratula y anexos del presente confrato.

1.2. Una vez notificado “El Proveedor del Servicio”, que fue adjudicado, contara con
24 horas para la recepcién del migmo, para proveedores locales y 48 horas para
proveedores fordneos, en caso cpntrario se cancelard y se le designara a una
segunda oferta, tomando en cuenth esta nota para su evaluacion correspondiente,
lo anterior de conformidad en lo digpuesto por el Articulo 62, segundo pérrafo de la
“Ley”.

1.3. “El Proveedor del Servicio”,
compromete a realizarlo en el pl
anverso del presente contrato.

cepta la prestacion del presente contrato y se
zo, términos y condiciones establecidas en el

1.4. La cancelacién del presente cqntrato podra determinarse en cualquier momento
por la “Unidad”, en el supuesto de incumplir total o parcialmente con el plazo
estipulado para la realizacion del s¢rvicio contratado.

1.5. El presente contrato de preptacion de servicios no es valido si presentan
tachaduras, enmendaduras, correcgiones y/o alteraciones.

1.6. La Secretaria o Dependencia fjue recibe el servicio por conducto de la persona
designada para tal efecto, estara gutorizada para supervisar la correcta realizacién
del servicio de acuerdo a lo establgcido en la caratula del presente contrato.

1.7. “El Proveedor del Servicio”, §e obliga a otorgar el incrementé en el servicio
solicitado mediante modificacionds al contrato, siempre y cuando el monto no
rebase al el 20% (veinte por cientq) del total del monto del contrato, y cuente con la
suficiencia presupuestal perteneclente al mismo ejercicio fiscal, por lo que, “El
Proveedor del Servicio”, se obligala mantener las mismas condiciones en cuanto a
precio y calidad.

2.- DEL PAGO.
2.1. Para el cumplimiento del pregente contrato no se prevé anticipo alguno, todo
pago que se genera, sera otorgadp en fecha, plazo y lugar sefialado en el anverso
del presente contrato.

2.2. El area requirente, deberd informar que se cuenta con la suficienci
presupuestal para llevar a cabo lajcontratacion solicitada, asi como, la responsable
de tramitar el pago ante la Direcdion General de Presupuesto de la Secretaria de
Hacienda del Poder Ejecutivo del fstado de Morelos.

2.3. Se pagara, a "El Proveedor dl Servicio” el concepto del servicio realizado por
la cantidad estipulada en la caratufa del presente contrato.

2.4. Para efecto de pago en la$ condiciones de plazo se entenderd que este
comienza a partir, de que los docimentos son enviados a la Direccién General de
Presupuesto por el Area requirent

3.- DE LA GARANTIA DE CUMPHIMIENTO.

3.1. Para cumplimiento de la prestacion del servicio que se describe en al caratula
del presente contrato, si el momgnto por apreciacién rebasa los montos maximos
establecidos por el Comité medignte oficio nimero SA/122/2015, de fecha 01 de
febrero del afio 2015, “El Proveedgr del Servicio”, debera garantizar el 20% (veinte

- ciento) del valor total del Contrato. De conformidad con el Art’
=cién Ill, de la “Ley”. Dicha garantia podra ser mediante.
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Garantia que debera entregarse a favor del “Ejecutivo”. La garantia debera ser
entregada por “El Proveedor del Servicio” a “La Unidad” al momento de la firma
del presente contrato.

3.2. Para el caso de que “El Proveedor del Servicio”, garantice el cumplimiento a
través de una fianza debera contener lo siguiente.

La Garantia, en caso de ser fianza, debera constituirse ante una Institucion
Mexicana legalmente facultada para ello y permanecer en vigor durante la
vigencia del Contrato, siendo partir de la firma del acto juridico, sustentacion de
todos los recursos legales o juicios que en su caso interpongan y hasta que se
dicte resolucién definitiva por la autoridad competente. De conformidad con lo
dispuesto en el articulo 71, fraccién |, inciso C), de “El Reglamento”.

3.3. La Garantia podra liberarse tnicamente con la autorizacién de “La Unidad”,
siempre que “El Proveedor del Servicio”, haya cumplido con todas y cada una
de las obligaciones pactadas en la prestacion del servicio a entera satisfaccion
del area solicitante, para que proceda la liberacion por “La Unidad”.

En caso de que la Garantia se realice mediante Pdliza de Fianza, debera
contener lo siguiente;

3.4. Expresar el consentimiento de la Institucion de admitir prérroga o
modificacion de los términos originalmente pactados en el servicio, sin que por
ello se requiere previa notificacion alguna a la institucion o se entienda que ha
mediado la sustitucion del servicio.

La institucion debera sefialar expresamente su renuncia a los beneficios de
orden, exclusién y preferencia, asi como, someterse al procedimiento
administrativo que regula el Articulo 95 de la Ley Federal de Instituciones de
Finanzas, asi como su Reglamento, para hacer efectivas las garantias cuando
se otorguen a favor de cualquier orden de Gobierno. Lo anterior de conformidad
con lo dispuesto en el Articulo 71, fraccién | inciso d), del “Reglamento”.

4.- DE LA GARANTIA DEL SERVICIO.

4.1. “El Proveedor del Servicio”, por la calidad y en materia de sus funciones,
deberéd comprometerse a solventar cualquier alteracién o errores del servicio
contratado en un término de 24 horas cuando asi fuera necesario.

5.- DE LAS MODIFICACIONES.

5.1. Cualquier modificacién o adicion a la presente aceptacién de Contrato de
Prestacion de Servicios deberd realizarse previo acuerdo entre las partes
siempre y cuando conste por escrito y sea autorizado por “La Unidad”. De
conformidad con lo dispuesto en el articulo 69 de la “Ley”.

6.- DE LA VIGENCIA.
6.1. El presente contrato tendra una vigencia a partir de la fecha de su firma y
concluye el dia establecido en la caratula del presente contrato y a entera

- satisfaccion del area requirente.

7.- PENA CONVENCIONAL Y RESCISION.

7.1. Las partes establecen como pena convencional por el servicio no realizado,
el porcentaje del 5% (cinco por ciento), por cada dia de incumplimiento,
calculado sobre el importe total de la entrega incumplida, de tal manera que el
monto maximo de la pena sera aquel que iguale el importe de la garantia del
cumplimiento del contrato, lo que dard motivo para recision del presente
contrato.

7.2. Son causas de recision:
a)  Si“El Proveedor del Servicio”, no cumple con el servicio contratado
dentro del plazo sefialado en la caratula del presente Contrato;
b)  Si “El Proveedor del Servi ple con las condiciones del
servicio y calidad solicitadas;
c) Si “El Proveedor del Servicio”, subcontrata, cede, o traspasa en
forma total o parcial los derechos derivados del presente contrato.

7.3. Las partes acuerdan que sefialan como domicilio legal para recibir toda
clase de notificaciones el sefialado por “El Proveedor del Servicio”, en el
cuerpo del presente contrato al momento de su aceptacién, y; "La Unidad”, el
ubicado en Jardin Juarez, anexo Edificio Bellavista, Piso 4, Despacho 401,
Colonia Centro, CP. 62000, Cuernavaca, Morelos.

8.- DE LA FACTURACION

8.1. Las facturas deberan describir el servicio contratado con el costo por
unitario e 1.V.A. desglosado asi con los requisitos fiscales que marca la "Ley”
de la materia, favor del Gobierno del Estado de Morelos, con R.F.C. GEM-
720601-TW9, con domicilio en Plaza de Armas sin numero, colonia Centro,
C.P. 62000, Cuernavaca, Morelos.

Para la interpretacién, cumplimiento, ejecucion del presente contrato, asi como
para dirimir controversias que se susciten con motivo de su incumplimiento y/o
interpretacion, duda, o aclaraciéon que surgiera motivo del presente debera
solventarse de conformidad con lo dispuesto por la “Ley” y del “Reglamento”,
teniendo la facultad de interpretacion de la misma el titular de “La Unidad” de
acuerdo a lo sefalado por el articulo 13 fraccion VIII del Reglamento Interno
de “La Unidad”, y en el caso de que subsistan las partes se someteran a los
Tribunales del Primer Distrito Judicial en el Estado, renunciando expresamente
al fuero y jurisdiccion de cualquier otro domi que les corresponda.

EL PROVEEDOR DEL SERVICIO SE OBLIGA A REALIZAR EL SERVICIO
EN LOS TERMINOS PACTADOS EN ESTA SOLICITUD-ACEPTACION DE
PRESTACION DE SERVICIO Y SE SUJETA A LAS DISPOSICIONES DE “LA
LEY” Y DEL “REGLAMENTO”.

POR EL PROVEEDOR DEL SERVICIO:
Recibi de conformidad Contrato de Prestacién de Servicios.

Nombre: Promad Soluciones Computarizadas, S.A. de C.V.

Cargo: (Apoderada Legal) [ ]

Domicilio: Mariano | |

RFC:C——1]

Identificacion: IFE: IDMEX ]

Escritura NUimero: 42,426 (Cuarenta y dos mil cuatrocientos veintiséis)
Notaria: 94 (Noventa y cuatro) Licenciado Erik Namur Campesino

De la Ciudad de: Distrito Federal

Fecha: M&Q\ ZF 2ol)T

Firma:
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