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LIC. JORGE SALAZAR ACOSTA
DIRECTOR GENERAL DE [.A UNIDAD DE PROCESQS
PARA LA ADJUDICACION DE CONTRATOS

i PRESENTE

2]

ratacidn de servicio de internet,

Por medio del presente y en atencién al similar DGRC/DA/2187/20186, signado por el C, Director General del

Registro Civil del Estado, mediante el cual solicita la contratacién de un servicio de internet con las

especificaciones que se describen:

1.-En base al Dictamen de la Direccidn General de Soporte a Tecnologias de la Informacion y Comunicaciones, se

requiere de un enlace de internet simétrico de veinte (20) Mbps con la flexibilidad de crecimiento bajo

demanda, con infraestructura en fibra éptica, propietaria del carrier con protocolos de soporte 24x7x365.

) 2.-Asi mismo, como soporte secundario se solicita la adquisicién, en arrendamiento de un equipo de seguridad #
e ~
perimetral {antivirus) para la proteccién de datos y accesos internos/externos de los servidores, aplicaciones y

usuarios finales, mismo que deberd ser configurado bajo las politicas de la Unidad Administrativa referida en el

‘parrafo que antecede, con los siguientes datos:

Cantidad SR - Descripcion - :
Cyberoam CRS0ING- 8x10/100/1000 Ethernet ports, 3250 Mbps Firewall,
Complete Value Subscription (For 3 Years) Complete Value Subscription includes Anti
1

Malware, Anti Spam, Web and Application Filter, WAF, intrusion Prevention System,

24x7 Support, hardware Warranty and RMA fulfillment for CR50ing.
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Cuernavaca, Morelos, a 14 de Noviembre de 2016.

Es importante hacer notar que la Compafifa denominada "TOTAL PLAY” cotiza dichos servicios y es
recomendada por la Direccién General referida, con base a la calidad de los mismos y necesidades de la

Direccién General del Registro Civil.

Por lo anterior, solcito atentamente, gire sus apreciables instrucciones a quien corresponda con la finalidad de
proceder a gestionar [a contratacion de los servicios ante la compafiia referida en el parrafo que antecede; asi

mismo envio formato de Solicitud de Tremitacion de Contratos de Servicios Urbanos FO-UPAC-DAS-02 con sus

respectivos anexos.

Sin otro asunto en particular, hago propicia la ocasidn para e

farle un}cu*dggaludo.
-
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C.C.P.- LA. Noe Guadarrama Mariaca.- Director General de Gestidn Administrativa Institucicnal.- Para su conocimiento y efectos procedentes
C.C.P.- Archivo / Minutario!
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' FORMATO Clave: FO-UPAC-DAS-02 .
SOLICITUD DE TRAMITACION DE CONTRATOS DE SERVICIOS
Secretaria URBANOS

M;Q?:EJL?S de Administracin REFERENCIA: PR-UPAC-DAS-02

Revision: 3
Anexo 1 Pag. 1de2

N°, DE OFICIO DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA; SG/DGVOyCA/2213/10/2016 DEPENDENCIA: DIRECCION GENERAL DE VINCULAGION OPERATIVAY
GESTION ADMINISTRATIVA, FECHA: 27 DE OCTUBRE DEL 20618,

DATOS PARA AGUA POTABLE:
DIREGCION EXAGTA Y ACTUAL,_ (4)

COFIA DE ESCRITURA DE PROPIEDAD O CONTRATO DE ARRENDAMIENTO  (5) ANEXO:{ ) (8)
CROQUIS DE UBICACION DEL INMUEBLE ANEXO:{ ) (7)
COPIA DE RECIBO DE AGUA POTABLE DE UN VECING/A PROXIMO (SOBRE LA MISMA ACERA) ANEXO:{ ) {8)

UNIDAD ADMINISTRATIVA QUE UTILIZARA EL SERVICIO {9}

AFECTACIONES PRESUPUESTALES (10) CLAVE PARTIDA PRESUPUESTAL PROYECTO

NOMBRE Y No. TELEFONICO DE LA PERSONA QUE COORDINARA LA INSTALACION (11)

NOTA: ANEXAR GOPIA DEL CONTRATC DE ARRENDAMIENTO, CROQUIS, COPIA DE REGIBO ANTERIOR DE CONSUMO DE AGUA O DEL LUGAR MAS CERCANQ.

DATOS PARA ENERGIA ELECTRICA:

CENSO DE CARGA (12) ANEXQ: () {13)
TIPO DE INSTALACION SOLICITADA (14) MONOFASICA __ BIFASICA TRIFASICA

DIRECCION EXACTA Y ACTUAL, (4}

CROQUIS DE UBICACION DEL INMUEBLE ANEXO: () (7
COPIA DE ESCRITURA DE PROPIEDAD O CONTRATO DE ARRENDAMIENTO (5} ANEXO: () (6}
COPIA DE RECIRO DE ENERGIA ELECTRICA DE UN VECINO/A PROXIMO (SOBRE LA MISMA AGERA) ANEXO: () (8)
UNIDAD ADMINISTRATIVA QUE UTILIZARA EL SERVICIO {9)

AFECTAGCIONES PRESUPUESTALES (10)  CLAVE PARTIDA PRESUPUESTAL PROYECTO _
NOMBRE Y No. TELEFONICO DE LA PERSONA QUE COORDINARA LA INSTALACION {11}

NOTAT: AL MOMENTG DE LA SOLICITUD SE DEBERA CONTAR CON INSTALACION INTERIOR QUE CONTENGA MUFA, NICHO. BASE DE MEDIDOR, TUBO PARA ENTRADA DE CABLES,
ETC.

NOTA2: ANEXAR CROGUIS DEL LUGAR DCNBE SE VA A USAR LA ENFRGIA ELECTRICA. DIRECCION EXACTA DEL LUGAR, COFIA BE LA ESGRITURA O DEL CONTRATQ DE
ARRENDAMIENTOQ, SOLICITUD DE SERVICIO DE ENERGIA ELECTRICA EXPEDIDO POR LA COMPANIA DE LUZ MISMA QUE DEBE SER LLENADA POR LA DEPENDENGIA SOLICITANTE,
COPIA DEL ULTIMO RECIE0 DE LUZ DEL LUGAR MAS CERCANG, TIPO DE INSTALACION SOLICITADA IMONOFASICA, BIFASICA O TRIFASIGA), VERIFICAR CON ALGUN TEGNICO LA
SALIDA DE CORRIENTE DEL LUGAR (TIPO WATTS), LISTA DE APARATOS FIECTRICOS A CONECTAR, MOTORES, EQUIPOS DE COMPUTO, LAMPARAS. FOCOS, ETC., CARGA DE KW

Y DEMANDA DE KW,

DATOS PARA SERVICIO TELEFONICO:
LINEA NUEVA:

DIRECCION EXACTA Y ACTUAL EN QUE SE REQUIERE EL SERVICIO NIA
CROQUIS DE UBICAGION DEL INMUEBLE ' . ANEXO: () (@)
UNIDAD ADMINISTRATIVA QUE UTILIZARA EL SERVICIO ___(9)

AFECTAGIONES PRESUPUESTALES (10)  CLAVE PARTIDA PRESUPUESTAL PROYECTO
NUMERO TELEFONICG DE REFERENCIA (CERCANO) (15)
NOMBRE Y No. TELEFONICO DE LA PERSONA QUE COORDINARA LA INSTALACION {11}

CAMBIO DE DOMICILIO DE LINEA:

DIRECCION EXACTA Y CORRECTA EN QUE SE REQUIERE EL CAMBIO (4}

CROQUIS DE UBICACION DEL INMUEBLE ANEXC: () (D)
UNIDAD ADMINISTRATIVA QUE UTILIZARA EL SERVICIO {9)

AFECTACIONES PRESUPUESTALES (10)  CLAVE PARTIDA PRESUPUESTAL PROYECTO _
NUMERO TELEFONICO DE REFERENGCIA (CERCANC) (15)

NOMBRE Y No. TELEFONICO DE LA PERSONA QUE COORDINARA LA INSTALACION {11}

ENLACE DIGITAL:




' FORMATO Clave: FO-UPAC-DAS-02
SOLICITUD DE TRAMITACION DE CONTRATOS DE SERVICIOS

Secretara oo 1 Pig 7007

IVEPOIRLE‘LQS de Administracién REFERENCIA: PR-UPAC-DAS-02 9. 208 <

DIRECCIONES EXACTAS Y CORRECTAS EN QUE SE REQUIERE EL SERVICIO {18}

TIPO DE ENLACE SOLICITADO (17) LOCAL NACIONAL

VELOGIDAD DEL ENLACE  {18) 528 KBPS 1024 KBPS OTRO KBPS

CROQUIS DE UBICACION DE LOS INMUEBLES ANEXO: () (D)

UNIDAD ADMINISTRATIVA QUE UTILIZARA EL SERVICIO {9}

AFECTACIONES PRESUPUESTALES (10)  CLAVE PARTIDA PRESUPUESTAL PROYECTO ___

NOMBRE Y No. TELEFONICO DE LA PERSONA QUE COORBDINARA LA INSTALACION {11}

INTERNET PRODIGY:

NUMERO TELEFONICO PARA EL SERVICIO N/A

VELCCIDAD DE INTERNET SOLICITADA (20) 256 KBPS _ 526 KBPS OTRO KBPS 20 MBPS

UNIDAD ADMINISTRATIVA QUE UTILIZARA EL SERVICIO DIRECCION GENERAL DEL REGISTRO CIVIL DEL ESTADO DE MORELOS
AFECTACIONES PRESUPUESTALES (10)  CLAVE PARTIDA PRESUPUESTAL 3171 / PROYECTO __ 5

NOMBRE Y No. TELEFONIGO DE LA PERSONA QUE COURDINARA LA INSTALACION  LIC. FRANGISCO ALBERTO MARMd{EJo PLASC’ENCIA,NUMERO DE
CELULAR D44-777-105-95-86, . S /’
"' ! o -~
/{ | //
FIRMAS DE SOL!CITUD ; '
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- LIC. ERIC, RAUL MAYA ORTIZ
DIRECTOR GEMERAL DEL REGISTRO CIVIL ENCARGAD \CHO D DIRECCION
GENERAL DE'V| N OPERATIVA Y GESTION
ADMINISTRATVA DE 14 SECRETARIA DE GOBIERNG,

EN CU L CFIG{0 NUM. SG/0230/2016
E FECHA & DE y UBRE DEL 20186,

CRITERIO DE REVISION A ESTA SOLICITUD: /f

2 O;NAVA MIRANDA

CUANDO ES AGUAPOTABLE CUANDO ES ENERGIA ELECTRIGA /CUANDO ES SERVICGIO TELEFC)NICC

GUE ELLLENADC DE LOS CAMPOS 1, 2, 3, 4, 5, 8, 19, 14, | QUE ELLLENADG DE LOS CAMPOS 1, 2,3, 4,5, 9, 10, 11, { QUE ELLLENADO DE LOS CAMPOS 1, 2, 3, 4, 9, 10, 11,
21Y 22 SEAN COMPLETOS Y CLAROS. 12,14, 21Y 22 SEAN COMPLETOS Y CLAROS. 15, 16, 17, 18, 19, 20, 21 Y 22 SEAN COMPLETOS Y
QUE TRAIGA ANEXOS Y LEGIBLES LOS DOCUMENTOS | QUE TRAIGA ANEXOS Y LEGISLES LOS DOCUMENTOS | CLARDS. {DEPENDIENDC DEL SERVICIO)

INDICADOS EN LOS CAMPOSE,7Y8 INDICADQS EN LCS CAMPOS 6,7, 8Y 13 QUE TRAIGA ANEXOS Y LEGIBLES EL DOGCUMENTO
INRICADC EN EL. CAMPO 7.

CRITERIO DE ACEPTACION: St NO CUENTA CON ALGUNO DE LOS ANEXOS O NC
CUMPLE CON 105 REQUISITOS MENGIONADOS ES MOTIVO DE RECHAZO Y SE LE
ESTAMPARA UN SELLO DE RECHAZADO Y/ O DE LO CONTRARIO SE ESTAMPA UN SELLO
DE ACEPTADO

FECHA:

DESCRIPCION DEL REGHAZO;

INSTRUCCIONES: DE LLENADO DE LA SCLICITUD DE TRAMITACION BE CONTRATACIGN DEL SERVICIO DE AGUA POTABLE, ENERGIA ELECTRIA Y SERVICIO TELEFONICO.

INDIQUE EL NUMERQ DE OFIGIO DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA SOLICITANTE.

INDICA EL NOMBRE DE LA DEPENDENCIA SOLIGITANTE.

INDIQUE FECHA DE ELABCRACION DE LA SOLICITUD.

INDIQUE LA CALLE, NUMERQ EXTERIOR E INTERIOR, (PLANTA ALTA, BAJA O PISO EN EL QUE SE ENCUENTRE), COLONIA, ¥ MUNICIPIO EN QUE SE REQUIERE SE

TRAMITE SU CONTRATAGION DE SERVICO SCLICITADO,

INDIQUE EL NUMERO DE ESGRITURA PUBLICA EN QUE SE ACREDITE LA PROPIEDAD, LA FECHA DE LA MISMA Y EL NOMBRE DEL NOTARIO ANTE EL CUAL SE

TRAMITO, © EL CONTRATO DE ARRENDAMIENTO CELEBRASO.

8. INDIQUE CON UNA PALOMA ( ¥ ) St SE ANEXA COPIA DE ESCRITURA DE PROPIEDAD O CONTRATO DE ARRENDAMIENTO.

7. INDIQUE CON UNA PALOMA ( ¥) §i SE ANEXA CROQUIS DE UBICACION DEL INMUEBLE.

8 INDIQUE EL TIPO DE TOMA SOLICITADA PARA EL SERVICIO DE AGUA POTABLE.

9. INDIQUE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA QUE UTILIZARA EL SERVICIO CONTRATADO.

10.  INDIQUE LAS AFECTACIONES PRESUPUESTALES, CLAVE DE DEPENDENCIA, PARTIDA PRESUPUESTAL Y PROYECGTO A QUE SE CARGARA EL PAGQ DEL SERVICIO
CONTRATADO.

11.  INDIQUE EL NOMBRE Y Ne. TELEFONICO DE LA PERSONA QUE COORDINARA LA INSTALACION DEL SERVICIO CONTRATADO.

12.  INDIQUE EL CENSO DE CARGA PARA EL SERVIGIO DE ENERGIA ELECTRICA (KW REQUERIDOS).

13.  INDIQUE CON UNA PALOMA ( ¥ ) S1 SE ANEXA RELACIGN DE EQUIPO PARA DETERMINAR EL CENSO DE CARGA PARA EL SERVICIO DE ENERGIA ELECTRICA.

14.  MARQUE GON UNA GRUZ { 3EL TIPC DE INSTALAGION SOLICITADA,

15.  INDIQUE Et. NUMERO TELEFONICG DE REFERENCIA (CERCANC G MAS PROXIMO) PARA EL SERVICIO TELEFONICO.

16.  INDIQUE LOS DOMICILIOS EXACTOS Y CORRECTOS PARA Ei. ENLAGE SOLICTADO,

17.  MARQUE CON UNA CRUZ { X) EL TIPO DE ENLACE SOLICITADO.

18.  MARQUE CON UNA CRUZ { X ) LA VELOGIDAD DEL ENLACE.

19.  INDIQUE EL NUMERO TELEFONICC PARA EL CUAL SE SOLICITA EL SERVICIO.

20.  MARQUE CON UNA GRUZ { X ) LA VELOCIDAD DE INTERNET SOLICITADA.

21. INDIQUE EL NOMBRE DEL TITULAR DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA Y RECABE SU FIRMA.

INDIQUE EL NOMBRE DEL COORDINADOR ADMINISTRATIVO Y/O EQUIVALENTE ¥ RECABE SU FIRMA.

NOTA IMPORTANTE TODOS LOS CAMPOS DEBERAN SER LLENADOS POR EL /LA SOLICITANTE
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