~Conrato nimero UPAC/SER164/2016, relativo ‘& la prestacién delservicio ‘de”~
mantenimiento correctivo y preventive al sisterna de Radiocomunicaciones Teira
Dimetrfa IP, para la Comision Estatal de Seguridad Publica, derivado de la
adjudicacién direcla en térmiros de lo sefialado por el articulo 33 fraccion I de fa Ley
sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacién de Servicios el

M O R E L QS Pader Ejecutive del Estado Libre y Soberanc de Moreios.

PODER EJECUTIVO

CONTRATO DE PRESTACION DEL SERVICIO DE MANTENIMIENTO CORRECTIVO Y
PREVENTIVO AL SISTEMA DE RADIOCOMUNICACIONES TETRA DIMETRIA IP, PARA LA
COMISION ESTATAL DE SEGURIDAD PUBLICA, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL. PODER
EJECUTIVO DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MORELOS, REPRESENTADO EN ESTE
ACTO POR DELEGACION DE FACULTADES DEL SECRETARIO DE GOBIERNO AL LIC. JESUS
ALBERTO CAPELLA IBARRA, EN SU CAR/\CTER DE COMISIONADO ESTATAL DE SEGURIDAD
PUBLICA, EL LIC. YEi BEE CERECER LOPEZ, EN SU CARACTER DE DIRECTOR GENERAL DEL
CENTRO DE COORDINACION, COMANDO, CONTROL, COMUNICACION Y COMPUTO DE LA
COMISION ESTATAL DE SEGURIDAD PUBLICA Y EL iNG. DANIEL CALZADILLAS MIRANDA, EN
suU CARACTER’ DE DIRECTOR DE RADIO COMUNICACIONES DE LA COMISION ESTATAL DE
SEGURIDAD PUBLICA, ASISTIDOS POR EL M.D.LP. JUAN CARLOS PENICHE PAYEN, EN SU
CARACTER DE COORDINADOR DE DESARROLLO Y VINCULACION INTERINSTITUCIONAL EN
MATERIA DE SEGURIDAD PUBLICA, A QUIENES EN LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA
COMO EL “PODER EJECUTIVO”, Y EN REPRESENTACION DE LA UNIDAD CONVOCANTE EL
LIC. JORGE SALAZAR ACOSTA, EN SU CARACTER DE TITULAR DE LA UNIDAD DE
PROCESOS PARA LA ADJUDICACION DE CONTRATOS DE LA SECRETARIA DE
ADMINISTRACION DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO DE MORELOS, Y POR LA OTRA
PARTE LA PERSONA MORAL DENOMINADA TRANSMISION Y RECEPCION S.A. DE cv,
REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL { | EN SU CARACTER
DE REPRESENTANTE LEGAL, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA EL
“PRESTADOR DEL SERVICIO”; Y CUANDO EL “PODER EJECUTIVO” Y EL “PRESTADOR DEL
SERVICIO” ACTUEN DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”; MISMOS
QUE SE SUJETAN AL TENOR DE LOS ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS
SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

l. Con fecha de recepcién veintidos de septiembre del afio dos mil dieciséis, mediante oficio ntiimero
CES/CDVIMSP/1637/20186, signado por M.D.\.P. Juan Carios Peniche Payén, en su caracter de
Coordinador de Desarrollo y Vinculacion Interinstitucional en Materia de Seguridad Publica, se solicito
realizar el procedimiento de Invitacion a Cuando Menos Tres Personas UPAGC- E-N30-20186, relativo a

la prestacion de servicios mantenimiento correctivo y preventivo al sistema de Radiocomunicacione,_s U
Tetra Dimetria IP para la Comision Estatal de Seguridad Publica, declarandose desierto en Ia etapa dé\{w)\xm
Presentacion y Apertura de Proposiciones, en virtud de no existir tres proposiciones susceptibles de D,
analizarse cualitativamente, toda vez que ninguno de los invitados comparecid a este acto, de ! ;)\
conformidad al articulo 47 fraccion Il de la Ley de sobre Adquisiciones, Enajenaciones, 3
Arrendamientos y Prestacién de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de

Morelos.

El presente contrate de prestacion de servicio, fue adjudicado de forma directa el dia cinco de
diciembre del afio dos mil dieciséis, a favor de la persona moral denominada TRANSMISION Y :
RECEPCION, S.A DE C.V., por haber cumplido con los requisitos legales, especificaciones técnicas /{7
solicitadas y condiciones econdmicas benéficas para el Estado, de conformidad con los articulos |

5 fraccion IX, 33 fraccion lil, 52 y demas relativos y aplicables de la Ley sobre Adquisiciones,
Enajenaciones, Arrendamientos y -Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y .
Soberano de Morelos; 52 y 53 del Reglamento de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, %
Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos. i
El procedimiento de contratacion se realiza en base a los términos solicitados en el oficio nimero .
CES/CDVIMSP/2108/2016, signado por el C.P. José Manuel Herndndez Alanis, en su caracter de
Coordinador de Enlace y Apoyo Administrativo, firma en ausencia del M.D.I.P. Juan Carlos Peniche

Payén, Coordinador de Desarrollo y Vinculacién Interinstitucional en Materid de Seguridad Publica,

segun oficio de designacién No. CES/CDVIMSP/2332/20186.
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mantenimiento corfectivo y preventivo al sistema de Radiocomunicaciones Teira Dimetria
IP, para |z Comisidn Estatal de Seguridad Plblica, derivado de la adjudicacidn directa en

= | términos de lo sefalado por el articulo 33 fraccién Il de la Ley sobre Adquisiciones,
L Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacién de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado

FODER EJECUTIVO Libre y Soberano de Merelos.

II. Se cuentan con los recursos presupuestales para el cumplimiento de las obligaciones descritas en el
cuerpo del presente contrato, en términos de lo sefialado por el oficio circular namerc SH/0007-2/2016,
de fecha cinco de enero del afio dos mil dieciséis, signado por la Lic. Adriana Flores Garza, en su
caracter de Secretaria de Hacienda del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos a
través del cual informa que se cuenta con los recursos suficientes a cargo del gasto corriente, aunado
al oficio ntimero CES/CDVIMSP/2108/2016, signado por el C.P. José Manuel Hernéndez Alanis, en su
caracter de Coordinador de Enlace y Apoyo Administrativo, firma en ausencia del M.D.L.P. Juan Carlos
Peniche Payén, Coordinador de Desarrollo y Vinculacion Interinstitucional en Materia de Seguridad
Publica, segun oficio de designacion No. CES/CDVIMSP/2332/2016, mediante el cual se informa que
se cuenta con la suficiencia presupuestal especifica para celebrar el presente contrato de prestacion
de servicios. Lo anterior de conformidad con lo sefialado por el articulo 35 de la Ley sobre
Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del
Estado Libre y Soherano de Morelos. '

Ill. La Unidad de Procesos para la Adjudicacion de Contratos de la Secretaria de Administracion del
Poder Ejecutivo del Estado de Morelos, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 4 fraccion IV,
5, O fraccion [l y XVII y 12 fracciones li, 1V, VI, IX y XI del Reglamento Interior de la Secretaria de
Administracion, adjudica de manera directa precisando que esta Unidad desahogo el procedimiento de
contratacion-de conformidad con los términos solicitados.

IV. Para efectos del presente contrato se utilizaran los siguientes términos, mismos que tendran el
significado que se indica, los cuales podran ser utilizados indistintamente en singular o plural,
masculino o femenino, asi como, en género neutro, mayuscula o mintscula y en cualguier parte del
cuerpo del presente contrato:

a) AREA REQUIRENTE. A la Direccidn General del Centro de Coordinacion, Comando, Control,
Comunicacion y Computo, a través de la Direccion de Radio Comunicaciones, quien es la
encargada de emitir las especificaciones técnicas objeto del presente contrato;

b) COMISION. A la Comisién Estatal de Seguridad Publica del Estado de Morelos, encargada de
darle el debido cumplimiento a las obligaciones contractuales del presente instrumento;

¢) LEY. Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del
Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos;

d) PAGO. A la entrega de la cantidad especifica de dinero por ta prestacion de los servicio
detallados en el cuerpo del presente conirato;

e} REGLAMENTO. Al Reglamentc de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones,
Arrendamientos y Prestacién de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de
Morelos, y ‘

f) SERVICIO. A la prestacion del servicio de descrito en la clausula primera del presente
contrato.

Derivado de lo anteriormente expuesto y fundado “LAS PARTES”, manifiestan las siguientes:

DECLARACIONES
I. DECLARA EL “PODER EJECUTIVO” A TRAVES DE SUS REPRESENTANTES, QUE:
1.1. El Estado de Morelos es una Entidad libre, soberana e independiente que forma parte de la

federacion, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 40, 43 y 116 de la Constitucién Politica de
los Estados Unidos Mexicanos y el articulo 1 de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano

de Morelos.
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1.2. Sus Dependencias forman parte de la Administracién Pablica Central del Poder Ejecutivo del
Gobierno del Estado Libre y Soberano de Morelos, de conformidad con lo dispuesto por los articulos
74 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Morelos y en relacién con lo dispuesto en
el articulo 11 fraccion | y tercer parrafo, y 35 de la Ley Orgéanica de la Administracion Publica del
Estado de Morelos. ‘

1.3. Sus representantes cuentan con facultades suficientes para llevar a cabo la celebracién del
presente contrato, de conformidad por lo dispuesto por los articulos 8 y 9 de ia Ley; los articulos 2, 3
fraccion If, 11 fraccién |, 13 fraccion VI, 21 y 35 de la Ley Orgéanica de la Administracion Poblica del
Estado de Morelos; articulos 3 fraccién 1y VI, 4 fraccion 1, 11l y IV, 11, 15, 18, 17 parrafo primero y
fraccion Ill, 38 y 39 fracciones | y XIli; y demas aplicables del Reglamento Especifico de Funciones de
la Comision Estatal de Seguridad Publica.

.4. De conformidad con el oficio nimero SG/0260/2014 de fecha veinticinco de noviembre del afio dos
mil catorce, el Dr. Matias Quiroz Medina, en su caracter de Secretario de Gobierno del Estado de
Morelos, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 74 de la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de Morelos; 13 fracciones VI, VIl y XXI y 35, Ultimo parrafo de la Ley Organica de la
Administracion Plblica del Estado de Morelos, delega facuitades al Lic. Jests Alberto Capella Ibarra,
en su caracter de Comisionado Estatal de Seguridad Pubiica, para que celebre, otorgue y suscriba
contratos, convenios y demds actos juridicos de caracter administrativo o de cualguier otra indole
dentro del ambito de las funciones asignadas a la Comisién Estatal de Seguridad Publica y en su caso,
de las unidades administrativas y érganos desconcentrados que les estén adscritos, asi como realizar
las acciones que en materia de contabilidad gubernamental correspondan y disponer a la preservacion
de los documentos inherentes, en términos de las disposiciones juridicas y administrativas que resuiten
aplicables.

LS. Con fundamento en lo dispuesto por los artlculos 4 fraccion IV, 9 fracciones Ill, XVIl y 12 fraccicnes
I, IV, V, VII, IX y XI del Reglamento Interior de la Secretaria de Administracién, comparece el Titular de
la Unidad de Procesos para la Adjudicacién de Contratos como ejecutor del proceso de adjudicacion
del presente contrato.

1.6. El presente contrato de servicios, se realiza bajo la responsabilidad de la Caomisién, quien
manifiesta que el presupuesto afectado para el cumplimiento de las obligaciones contraidas a través
del presente instrumento legal, se encuentran previstos en los programas aprobados, siendo necesaria
su contratacion para el cumplimiento de sus objetivos, por lo cual, es la encargada de emitir las
especificaciones técnicas, determinando y evaluando la oferta presentada por el "PRESTADOR DEL
SERVICIO”, asi mismo, es la responsable de la comprobacion del gasto, de gestionar el pago y del
seguimiento y administracion del presente contrato,

il. DECLARA EL “PRESTADOR DEL SERVICIO” A TRAVES DE SU REPRESENTANTE, QUE:

I1.1. Es una persona moral legalmente constituida de conformidad con ia legisiacion mexicana, lo que /.
acredita en términos del testimonio de la Escritura Publica 94,023 (noventa y cuatro mil veintitrés), de:
fecha diez de marzo del afio mil novecientos noventa y ocho; otorgada ante Ia Fe del Licenciado José

Felipe Carrasco Zanini Rincon, Titular de 1a Notaria ntimero 03 (tres} de la Ciudad de Meéxico, mediante
la cual se constituye la persona moral denominada TRANSMISION Y RECEPCION, S.A. DE C.V,,
cuyo objeto social entre otros puntos es:

¢ "Prestar toda clase de servicios de mantenimiento...”

* lLarealizacion de todos los actos y la celebracion de todos los contratos, sean de la naturateza
que fueren relacionados a su objeto sacial. y
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il.2. Mediante testimonio de la Escritura Plblica numero 94,023 (noventa y cuatro mil veintitrés), de
fecha diez de marzo del afio mil novecientos noventa y ocho; otorgada ante la Fe del Licenciado José
Felipe Carrasco Zanini Rincén, Titular de la Notaria nlimero 03 (tres) de la Ciudad de México, se
designa como Presidente del Consejo de Administracion al C. { | otorgandole
un poder general para administrar los bienes y negocios de la sociedad y ejecutar los actos, celebrar
los contratos y firmar los documentos que requiera esa administracion.

El representante legal manifiesta bajo protesta de decir verdad, que las facultades que le fueron
otorgadas por parte de su representada, a la fecha no le han sido revocadas ni limitadas y en este acto

se identifica con credencial para fotograffa con nimero de folio| |y con clave de elector
ntimero kpedida por el Instituto Federal Electoral, en la cual consta su firmay
huella digital

I.3. Manifiesta bajo protesta de decir verdad que cuenta con la capacidad, experiencia profesional y
técnica, infraestructura, solvencia econémica, organizacién y elementos suficientes para llevar a cabo
fiel y exactamente el cumplimiento del presente contrato, de conformidad con los datos e informacion
verificada mediante los instrumentos juridicos que han guedado descritos con antelacion y en la
propuesta técnica adjudicada al “PRESTADOR DEIL. SERVICIO”.

I.4. Para el cumplimiento de su objeto social cuenta con las autorizaciones y registros respectivos,
entre los que se encuentran:

+ Registro Federal de Contribuyentes expedida por la Secrefaria de Hacienda y Crédito Plbklico,
con ndmero de clave 1 |
« Registro Patronal ante el Instituto Mexicano del Seguro Social namero[ |

De igual manera bajo protesta de decir verdad, manifiesta estar al corriente en el pago de sus
obligaciones fiscales y de seguridad social, asi como, de cualquier otra obtigacion requerida ante todo
tipo de autoridades y asume las responsabilidades que las mismas le imponen.

Asimismo conoce y asume plenamente las especificaciones técnicas, programas, presupuestos,
calendario y demas documentos que sefialan el modo y los términos para ia prestacion de los servicios
que se contratan, asf mismo, asume los procedimientos administrativos y las autorizaciones a gue se
sujetan los documentos de pago, asi como las disposiciones legales y las resolucicnes administrativas
que norman la celebracion y el debido cumplimiento de este acto jurldico.

Iil. DECLARAN “LAS PARTES”, QUE:

UNICA. Se reconocen la personalidad con la que comparecen, se obligan en los términos que se
consignan en el presente contrato y manifiestan estar de acuerdo con lo establecido en las
especificaciones técnicas vy la propuesta presentada por el “PRESTADOR DEL SERVICIO”, por lo
que acuerdan sujetarse a las siguientes:

CLAUSULAS:

PRIMERA. DEL OBJETO. El presente contrato tiene por objeto contar con un servicio de
mantenimiento carrectivo y preventivo al Sistema de Radiocomunicaciones TETRA DIMETRA P por
una vigencia de 6 meses a fin de evitar cualquier falla o averia en los equipos que por su naturaleza no
pueden planificarse en el tiempo y de esta manera mantener vivas las comunicaciones las 24 horas del
- dia durante los 365 dias del afio.

o
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La Direccion de Radio Comunicaciones, es fundamentat para que la operacidn y coordinacion policial
atienda emergencias, asl como las acciones que conlleven a la prevencion del delito dirigido desde el
mando de operaciones C5, manteniendo asi una utilizacién racional y bien dirigida.

Uno de los sistemas de radiocomunicaciones con que cuenta el Estado de Morelos opera en las
frecuencias 380 — 400 MHz designadas por el Sistema Nacional de Seguridad Publica para uso
exclusivo en materia de seguridad, los cuales operan de manera encriptada, digitales, troncalizados y
puede comunicarse entre si (radios Matra y Motorola) '

En junio del 2014, la Comision, adquirié un sistema de radiocomunicacién denominado DIMETRA IP, el
cual es alterno y redundante basado en protocolo TETRA con 8 sitios de repeticion distribuidos en
puntos estrategicos del Estado para dar cobertura total de sefializacién, siendo Tres Cruces, Tetecala,
El Zapote, Tetela del Volcan, Tepaicingo y Jiutepec. Este sistema opera en las frecuencias 380 — 400
MHz designadas por el Sistema Nacional de Seguridad Publica para uso exclusivo en materia de
seguridad, los cuales transitan de manera encriptada, digitales, troncalizados y puede comunicarse
entre con otros sistemas de seguridad (radios Matra y Motorola)

A la fecha el sistema cuenta con una flota de 1380 equipos suscriptores del tipo movil, portatil y bases
distribuidos en todo el Estado, los cuales operan entre si y ademas son el medio de comunicacién para
coordinar desde el Puesto de Operaciones PO en el C5 Morelos la atencion de las Emergencias
Ciudadanas.

Dado que TETRA se trata de un protocolo cerrado con equipos y configuraciones privadas por sus
politicas propias, el departamento de Radiocomunicaciones de esta entidad requiere conftratar poliza
total que garantice un estado optimo en los componentes que la forman.

1. Reparacion de Modulos
y Componentes de la
Infraestructura para Sitio
Principal y 6 Sitios

Remotos,
2. Soporte Técnico
MANTENIMIENTO Telefénico para  Sitio
CORRECTIVO Y Principal
1 SERVICIO PREVENTIVO AL SISTEMA | 3. Mantenimiento
DE RADIOCOMU NIC{’\CIONES Correctivo
TETRA DIMETRIA IP 4. Actualizacién de
Software Antivirus

5. Suministro de Modem
para Conexion a Internet

6. Administracion del
Contrato de
Mantenimiento

1. Reparacién de Médulos y Componentes de la Infraestructura para Sitio Principal v 6 Sitios
Remotos.

Dentro del plan de mantenimiento se encuentra considerado el setvicio de reparacién a las farjetas,
equipos y modulos de [a infraestructura que compone el sistema. Se prueben-y reparen tarjetas
dafiadas a nivel componente en el “Centro de Soporte a Sistemas (SSC), en Schaumburg, lMinois.
Dicha reparacion debera ser realizada por personal técnico altamente calificado, utilizando el equipo
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IP, para la Comisidn Estatal de Seguridad Publica, derivade de la adjudicacion directa en

) términos de Jo sefialado por el articulo 33 fraccion |l de la Ley sobre Adquisiciones,
L ) Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Poder Ejecufivo del Estado

PODER EIECUTIVO Libre y Soberano de Morelos.

de laboratorio y prueba mas avanzado de la Industria.

El “PRESTADOR DEL SERVICIQ” realizara la reparacion de los médulos y componentes de la '
Infraestructura marca Motorola instalados en el Sitio principal del Sistema, y en los seis (6) Sitios
Remotos. '

2. Soporte Técnico Telefénico.

El Soporte Técnico Telefénico consiste en un servicio de asistencia remota para dar solucion a
problemas en los sistemas de comunicacion que requieran de un aito nivel de especializacion de los
productos Motorola que se encuentren dentro de la infraestructura instalada. Este servicio se
encuentra disponibie 7 x 24

Para esto, se debera contar con personal capacitado en el SSC de Motorola, los cuales asistiran al
personal de soporte técnico en campo para dar solucién a las fallas relacionadas con el sistema. El
personal que fabora en el SSC pasa por un proceso de 150 horas de entrenamiento técnico alafioy
muchos de ellos cuentan con previa experiencia en labores de campo lo que ayuda al completo
entendimiento de los problemas que pasa el personal técnico en campo durante la reparacion de una
falla. Adicional a esto, se debera contar con una avanzada base de datos que almacena todos los
incidentes y las soluciones empleadas para los sistemas Motorola a nivel mundial por lo que muchas
de las fallas reportadas en campo se encuentran identificadas dentro de la base de datos asi como
también la solucién a la misma.

El soporte técnico estd disponible en idioma espafiol, 7 x 24 directamente con el Centro de Soporte a
Sistemas de Motorola ubicado en Schaumburg, lllinois, y brindara el soporte necesario para los
equipos gue se encuentren instalados en el Sitio principal del Sistema.

3. Mantenimiento Correctivo.

Debido a la necesidad de tener personal capacitado en el lugar de la falla, la empresa debera contar
con personal de ingenierfa calificado en campo para atender y dar respuesta inmediata de posibles
emergencias que se pudieran suscitar en el Sitio Principal en donde se encuentra instalada la
infraestructura del sistema. La empresa debera brindar soporte técnico via telefénica y/o en sitio para
apoyar los requerimientos del cliente cuando algln evento suceda.

Debera proporcionar el soporte en sitio necesario para la restauracion del sistema en caso de falla
en el sitio principal ubicado en el Torre Morelos. :

Los servicios estan basados en condiciones de trabajo de 7 x 24 (7 dias a la semana 24 horas al dia)
para mantenimiento correctivo, teniendo como primer punto de atencion, el soporte telefénico.

E| mantenimiento correctivo durar tres dias naturales a partir de la suscripcion del presente contrato

4. Actualizacién de Sofiware Antivirus.

El servicio de Actualizacién de Software Antivirus proporciona las actualizaciones de versiones de
Antivirus que han sido pre-testeadas y aprobadas para ser instaladas en el Sistema Dimetra IP
Compact. Las actualizaciones de antivirus ayudan a reducir el riesgo de ataques sospechosos a la Red
Dimetra IP. Estos ataques pueden tener un impacto perjudicial para la operacién de la Red si esta no
se encuentra protegida. )

Continuamente nuevos virgs 46 desarrollan causando trastornos y dafios a las redes informaticas. El
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archivo de actualizacién de antivirus se emite de manera regular por parie de los proveedores de
seguridad para proveer la proteccién contra estos ataques. La empresa debera reconocer esta
amenaza y la importancia de protegerse contra esta, y dar solucién rapida y efectiva de antivirus para
proteger el Sistema Dimetra IP.

Por lo tanto, para asegurar que el Sistema esté protegido con la tltima actualizacion de software
antivirus, y verificar que estas actualizaciones no impacten el desempefio del Sistema, el servicio de
suscripcion de antivirus previamente homologado es esencial.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” suministrara las actualizaciones periodicas de software Antivirus
previamente homologado durante el tiempo de duracién del contrato de soporte y mantenimiento.

5. Suministro de Modem para Conexién a Internet.

“EL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera realizar el suministro de un Modem de Banda Ancha Mévil
{BAM} con el fin de establecer la conectividad remota del Sistema con la Fabrica en los casos que se
haga necesario realizar una revisién y/o reparacién directamente desde Motorola Estados Unidos.

6. Administracidon del Contrato de Mantenimiento.

“FEL PRESTADOR DEL SERVICIO” debera contar con un Supervisor de Proyectos para la fase
de la implementacion, puesta en operacion y aceptacion del sistema, asl también durante la
fase de soporte se debera asignar un Supervisor el cual sera la interfaz entre “EL. PRESTADOR
DEL SERVICIO” y el cliente para dar respuesta inmediata y efectiva de los requerimientos de este
ultimo.

Las actividades que realizara son las siguientes:

Responsabilidad de la ejecucion del servicio de soporte por parte de Motorola.

» Coordinar y controlar todas las actividades para que se lleven acabo de acuerdo a lo
estipulado con el personal designado det C5.

®* Responsable de coordinar todos los recursos necesarios tales como: personal,
proveedores externos, contratistas, etc.

¢ Responsable de la coordinacién y control de permiso temporales de importacién en caso de
requerirse,

La Comision, a través del personal del drea requirente, serd la encargada de dar seguimiento y
verificar el cumplimiento de todo lo establecido en el presente contrato.

SEGUNDA. DEL MONTO. El importe total por la prestacién del servicio que se contrata se desglosa
de la siguiente manera;

MANTENIMIENTO CORRECTIVO Y PREVENTIVO AL
SISTEMA DE RADIOCOMUNICACIONES TETRA $1.810.344.83

1 SERVIGIO DIMETRIA IP

$289,6855.17 $2,100,000.00

b

;

.

v

El “PRESTADOR DEL SERVICIO” se compromete a mantener el costo del servicio durante |a
vigencia del presente contrato, o de la ampliacion de la vigencia.

o

El monto total del contrato es por la cantidad de $1,810,344.83 (UN MILLON OCHOCIENTOS DIEZ
MIL TRESCIENTOS CUARENTA Y CUATRO PESOS 83/100 M.N.), mas la cantidad de $289,655.17
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(DOSCIENTOS OCHENTA Y NUEVE Mil. SEISCIENTOS CINCUENTA Y CINCO PESOS 17100
M.N.) cantidad correspondiente al Impuesto al Valor Agregado, lo que nos da un gran total de
$2,100,000.00 {DOS MILLONES CIEN MIL PESOS 00/100 M.N.), correspondiente al monto total que
se paga por el servicio prestado al “PRESTADOR DEL SERVICIO”.

La cantidad establecida en el parrafo que precede, cubre todos los gastos directos e indirectos
pactados y que se generen con motivo del mismo, incluyendo los impuestos o derechos de cualquier
naturaleza que se causen, siendo improcedente el incremento al monto establecido.

De conformidad con los articulos 688 de la Ley y 63 del Reglamento, denfro de su presupuesto
aprobado, por razones fundadas y motivadas por el area requirente, se podra acordar cambios en 1a
prestacion de servicios, mediante modificaciones que no rebasen en un 20% (veinte por ciento), a
eleccion, responsabilidad y absoluta justificacion de la Comision, cumpliendo los extremos previstos en
el articulo 68 de la Ley.

TERCERA. DEL ANTICIPO. Para el cumplimiento del presente contrato no se prevé anticipo alguno,
todo pago que se genera sera otorgado en la fecha, plazo y lugar sefialados en el presente contrato.

CUARTA. DE LA FORMA DE PAGO. “LAS PARTES” convienen, que el “PODER EJECUTIVO”
pagara al “PRESTADOR DEL SERVICIO” como contraprestacién por el servicio prestado, el importe
pactado en la clausula segunda de la siguiente forma: '

Un primer pago por el 70 % (setenta por ciento}, de! monto total a la finalizacion del mantenimiento -
correctivo, acreditando haber realizado el servicio satisfactoriamente. -

Un segundo v Gltimo pago por el 30 % (treinta por ciento), del monto total, con la conclusion total de los
servicios, acreditando haber realizado el servicio satisfactoriamente.

Los pagos se realizaran, a los quince dias habiles a partir de haber realizado la entrega de la factura
sin errores en importes y escritura con el visto bueno, y a entera satisfaccion del area requirente, ante
las oficinas de la Unidad Administrativa encargada de realizar el pago.

El pago podrd ser realizado mediante el sistema de cadenas productivas (para esto Ultimo el
"PRESTADOR DEL SERVICIO” debera estar registrado ante la Tesoreria General de Gobierno del
Estado de y/o Nacional Financiera), quedando a cargo del “PRESTADOR DEL SERVICIO” la
comisién o cobro correspondiente.

Para efectos del pago el “PRESTADOR DEL SERVICIO”, debera elaborar la factura correspondiente
y presentarla ante la Unidad Administrativa correspondiente, sin errores ortograficos y aritméticos, con
los siguientes requisitos fiscales:

A nombre del Gobierno del Estado de Morelos

R.F.C.. GEM720601TW9

Domicilio fiscal en: Plaza de Armas sin nimero,

Colonia Centro, Cuernavaca, Morelos, Cédigo Postal 62000.

QUINTA. DEL LUGAR, FORMA Y PLAZO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO. El
“PRESTADOR DEL SERVICIO”, realizara el servicio contratado durante la vigencia del presente
contrato, de conformidad a los requerimientos establecidos en el presente contrato, y a lo establecido
en la propuesta técnica del “PRESTADOR DEL SERVICIO”, y a entera satisfaccion del “PODER
EJECUTIVO”. o o

El “PRESTADOR DEL SE JVICIO” realizara el servicio en:
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1. Torre Morelos, Autopista Acapulco-México Km. 102+900, poblad de Acatlipa, col. Granjas
Mérida, Temixco, Morelos. '

Tres Cruces, Cerro de |a Tres Cruces, col. Tres Marias, Huitzilac, Morelos,

El Zapote, calle s/n, localidad El Zapote, Puente de Ixtla, Morelos.

Tepalcingo, calle Antena s/n, col. Buenos Aires, Tepalcingo, Morelos.

Tétela del Volcan, caile Templo s/n, col. Centro, Tétela del Volcan, Morelos,

Tetecala, Cerro de la Cruz, col. Cerro de la Cruz, Tetecala, Morelos.

La Corona, calle Altamirano s/n, col. Luis Donaldo Colosio, Cima del Cerro de Corona,
localidad de Tejalpa, Municipio de Jiutepec, Morelos. -

N ok W

El “PRESTADOR DEL SERVICIO”, se compromete a dar inicio con el servicio a partir del dia dieciséis
de diciembre del afio dos mil dieciséis. '

El atraso en la prestacion del servicio y la mala calidad del mismo en los términos establecidos en el
presente contrato, sera causa de rescision del mismo y/o de que se aplique la pena convencional
pactada. '

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 40 fraccion X de la Ley, la recepcién, supervision y
chequeo de los servicios, sera por conducto del personal del drea requirente o.de aguel que se
encuentre debidamente facultado, quien verificara que las caracteristicas de los servicios sean
idénticos a los ofrecidos, y cumplen con las especificaciones técnicas requeridas. No seran aceptados
los servicios que no cumplan o presenten diferencias en calidad, cantidad yfo tiempos de entrega.

La Comision, a través del drea requirente, cuando asi lo considere necesario, podra modificar las
fechas de los servicios previa conformidad del “PRESTADOR DEL SERVICIO”. :

Para todos los efectos legales se entendera que el servicio recibido fue de conformidad por el area
requirente, con el acuse de la orden de entrega (o aquel documento designado para tal efecto), que
debera contener el sello y firma de entera satisfaccion, de quien sera responsable de la revision.

SEXTA. DEL SEGUIMIENTO. Para el cumplimiento de los compromisos del presente contrato, la
Comision, asumen la responsabilidad de vigilar el cumplimiento de los compromisos que se deriven de
- la contratacion del servicio, nombrando por su parte al personal del area requirente, para que verifigue

que la prestacion de los servicios cumplan con las especificaciones técnicas requeridas y se lleve a /

cabo el seguimiento correspondiente.

Las inconsistencias en el servicio deberan de ser nofificadas al “PRESTADOR DEL SERVICIO”
mediante los medios que sean acordados entre las partes, para que sean corregidas, subsanadas,
reemplazadas, modificadas las inconsistencias del mismo.

SEPTIMA. DE LA CALIDAD DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS. El “PRESTADOR DEL
SERVICIO” se obliga a garantizar la prestacion de los servicios en condiciones optimas, preservando
la calidad del mismo, conforme a las especificaciones que se establecen en el presente contrato.

L.os servicios, estaran sometidos a revision por parte del personal del drea requirente, para comprobar
que las caracteristicas técnicas de los servicios sean idénticas a las solicitadas, en las ofertadas en |a
cotizacion del “PRESTADOR DEL SERVICIO”, en el entendido que no seran aceptadas si hubiere
diferencias.

OCTAVA. DE LAS INCGNFORMIDADES CON EL SERVICIO PRESTADQ. En caso de que existan
diferencias entre los servicios prestados y los pactados en el presente contrato el “PODER
EJECUTIVO”, queda facultado para nofificar por escrito al “PRESTADOR DEL SERVICIO”, las

Pagina 9 de 18




RS

> 7

Contrato ndmero UPAGISER161/2016, relativo a la prestacion det servicio de
mantenirmienta correctivo y preventivo ai sistema de Radiocomunicaciones Tetra Dimetria
IP, para la Comisidn Estatat de Seguridad Publica, derivado de la adjudicacion directa en

} términos de lo sefialado por el arliculo 33 fraccion If de la Ley sobre Adguisiciones,
: Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Poder Ejeculivo del Estado

PGDER E[ECUTIVO Libre y Soberano de Moreles.

inconformidades que se deriven por el servicio mal realizado, incompleto, omitido, que no se haya
realizado de acuerdo af calendario y lugar establecido o que no cumplan con la calidad del mismo.

El “PRESTADOR DEL SERVICIO” tendra que subsanar la deficiencia del servicio prestado una vez
notificado de manera inmediata segin sea el caso a efecto de que se cumplan los requisitos
establecidos en el presente contrato.

El “PRESTADOR DEL SERVICIO” se obliga a subsanar los servicios para que se contindie otorgando
de la forma, términos y tiempo pactado a conformidad del area requirente, sin costo alguno para el
“pODER EJECUTIVO”, dentro del plazo establecido en el parrafo que antecede, a partir de que reciba
la nofificacion correspondiente.

NOVENA. DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO.DE LA GARANTIA DE
CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. Para garantizar el cumplimiento del presente contrato el
“PRESTADOR DEL SERVICIO” se obliga a otorgar garantia a favor del Poder Ejecutivo del Estado
Libre y Soberano de Morelos, por el veinte por ciento (20%) del importe total del contrato.

En términos de lo anterior el “PRESTADOR DEL SERVICIO” otorga a favor del Poder Ejecutivo del
Estado Libre y Soberano de Morelos, la garantia expedida por AFIANZADORA ASERTA, S.A. DE C.V,
GRUPO FINANCIERO ASERTA, de fecha dieciséis de diciembre del afic dos mil dieciséis, con numero
de fianza 3135-02197-1, por un monto de $362,068.97 (trescientos sesenta y dos mil sesenta y
ocho pesos 97/100 M. N ), equivalente al veinte por ciente del importe total del contrato.

La Pdliza de Fianza, debera prever como minimo ias siguientes declaraciones expresas:

" a) Que la fianza se otorga atendiendo a todas las disposiciones pactadas contenidas en el contrato,

b) Que para liberar la fianza, sera requisito insoslayable la manifestacion expresa y por escrito del
Paoder Ejecutivo;

¢) Que la fianza continuara vigente en caso de que se otorgue prorroga al cumplimiento del contrato,
asl como durante la substanciacion de todos los recursos legales o juicios que se interpongan y hasta
que se dicte resolucion definitiva por autoridad competente, salvo que las partes se otorguen el
finiquito y; '

d) Que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecucion previstos en
la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para hacer efectivas las fianzas, aun para el caso de
que procediera el cobro de intereses, con motivo del pago extemporaneo del importe de la pdliza de
fianza requerida.

La asuncion de la institucién afianzadora de admitir prérroga o modificacion a los términos
contractuales originalmente pactados y los supuestos de suspensién o interrupcion de entrega de los
bienes o suministros, sin que por ello se requiera previa notificacion alguna a la afianzadora o se
entienda que ha mediado novacion, ademas de responder por su fiado de todas las obligaciones
contraidas y resarcir ante cualguier incumplimiento directo o indirecto del “PROVEEDOR”, incluidos
los dafios y perjuicios que se ocasionen al “PODER EJECUTIVO” o a terceros con motivo de las
omisiones imputables al “PRESTADOR DEL SERVICIO”.

En la garantia, la institucién afianzadora debera sefialar expresamente su renuncia.a los beneficios de
orden, excusién y preferencia, y someterse al procedimiento administrativo gue regula el articulo 279 y
282 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, y todo lo aplicable def Reglamento dei Articulo
95 de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas, para el Cobro de fianzas otorgadas a favor de la
Federacién, del Distrito Federal, de los Estados y de los Municipios, Distintas de las que garantizan
obligaciones fiscales federgles a cargo de terceros.
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La garantia otorgada se podré hacer efectiva si hubiese incumplimiento parcial o total por parte del
“PRESTADOR DEL SERVICIO”, sin necesidad de agotar el procedimiento administrativo de rescision
establecido en el presente instrumento juridico, a eleccion del “PODER EJECUTIVO”.

Cuando se requiera hacer efectivas la fianza por incumplimiento del presente contrato, la Fiscalia, a
través del area requirente, debera remitir a la Tesoreria del Estado, dentro de los 10 dias habiles
siguientes a que se verifique el incumplimiento, la solicitud donde se precise la informacién necesaria
para identificar la obligacion o crédito que se garantiza y los sujetos que se vinculan con la fianza,
debiendo acompaniar tos documentos que soporten y justifiquen el cobro.

DECIMA. DEL PLAZO. El plazo para la prestacion del servicio sera de seis meses.

DECIMA PRIMERA. DE LAS RESPONSABILIDADES DEL PRESTADOR DEL SERVICIO.
Basandose en su-experfencia y conocimiento, el “PRESTADOR DEL SERVICIO” se compromete a:

a) Cumplir con lo establecido en su oferta, en los términos establecidos en el contrato y lo sefialado
por la Ley;

b) Responder por la debida calidad y especificaciones técnicas de los servicios, objeto del presente
confrato;

c) Al cumplimiento estricto de la Ley, presupuesto, programas y demas documentos que regulan la
prestacion de los servicios;

d) Responder como patron de todo elemento humano que requiera con motivo de la prestacion de
los servicios, siendo el dnico responsable de las obligaciones derivadas con motivo de dichas
relaciones laborales, incluidas dentro de éstas las prestaciones de seguridad social de los
trabajadores, profesionales y técnicos, sin que pudiere determinarse o derivarse relacion laboral
entre el personal contratado y el “PODER EJECUTIVO” quien queda excluido de cualquier
responsabilidad ante las reclamaciones judiciales o extrajudiciales por este concepto:;

e} Responder sobre cualquier relacién jurfdica que se ofigine por cualquier acto juridico con
proveedores y demas operarios que contrate para el cumplimiento del presente contrato;

f) No ceder o transmitir total o parcialmente los derechos derivados de este contrato, ni atn a titulo
gratuito, sin el previo consentimiento que por escrito otorgue el “PODER EJECUTIVO” y una
vez que se constituyan las garantias correspondientes:

o] Ser el Unico e inmediato responsable de todos los adeudos que frente al Fisco Federal, Estatal o -

Municipal tenga como consecuencia y en ejecucién de |a prestacién de los servicios, (Impuestos,
derechos y aportaciones de seguridad social);

h} Cumplir con la prestacion oportuna y correcta de los servicios objeto del presente contrato;

i) Cumpilir con la debida calidad y especificaciones técnicas de los servicios:

i) Hacer frente a las responsabilidades que surjan con motivo de la infraccién de patentes o

- marcas o viole derechos de propiedad industrial con relacion a los productos del presente

contrato, y;

k) Cumplir con los términos, horarios, plazos de prestacion de los servicios y demas requisitos
contenidos en el presente contrato.

DECIMA SEGUNDA. DE LAS RESPONSABILIDADES DEL PODER EJECUTIVO. De acuerdo a las

facultades que los diversos ordenamientos le confieren, el “PODER EJECUTIVO” a través de la
Comisién, se compromete a:

a) Verificar que el servicio prestado se apegue a las especificaciones técnicas solicitadas por el
area requirente;

b) Recibir y otorgar las facilidades para que el “PRESTADOR DEL SERVICIO” realice el servicio
en la fecha, hora y lugar establecidos;

c) Realizar y gestionar el 6 los pagos en los terminos establecidos en el presente contrato
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d)  Aplicar las penas convencionales en caso de la calidad deficiente del servicio, en los términos y
condiciones pactados en el presente contrato,

f Administrar el contrato bajo los términos establecidos en el mismo y derivados del procedimiento
de adjudicacion;

a) Realizar bajo su absoluta responsabilidad los convenios modificatorios derivados de las
modificaciones e incrementos en los periodos y calendarios originalmente establecidos;

h) Informar por escrito a la convocante todas aquellas modificaciones a los términos establecidos
en el contrato o sus incrementos;

i) Iniciar con el procedimiento de rescision, suspensién o terminacion anticipada del contrato en
caso de que el “PRESTADOR DEL SERVICIO” incurriera en algunas de las causas de
incumplimiento, v;

i) Llevar a cabo en coordinacién con la Secretarla de Hacienda el procedimiento de ejecucion de
las garantias y penas pactadas.

DECIMA TERCERA. DE LAS MODIFICACIONES. Cualquier modificacion o adicion al presente
instrumento juridico se debera de realizar bajo la mas estricta responsabilidad de la Comision y por
acuerdo mutuo de “LAS PARTES”, siempre y cuando existan razones fundadas y bajo las
formalidades establecidas por el articulo 69 de la Ley.

E! o los convenios modificatorios que se realicen sobre cambios en las cantidades debera tambien de
formalizarse por escrito, durante la vigencia del presente confrato, contando con suficiencia
presupuestal disponible, dichas ampliaciones no podran rebasar el veinte por ciento del monto o
cantidad de los conceptos y volimenes establecidos originalmente, respetando el precio originalmente
pactado. Dicho porcentaje debera de ser previsto en los casos de modificaciones por prorroga de la
vigencia, lo anterior con fundamento en lo dispuesto por el articulo 68 de la Ley.

DECIMA CUARTA. DE LA SUSPENSION. Por causas justificadas, por razones de interés general
caso fortuito o de fuerza mayor el “PODER EJECUTIVO”, bajo su mas estricta responsabilidad podra
determinar la. suspension temporal de todo o en parte de la prestacion de los servicios, estableciendo
el plazo de la suspension, mismo que podra prorrogarse si las circunstancias que originaron la
intervencion permanecen, debiendo informar el contenido de esta decisidén al “PRESTADOR DEL
SERVICIO”, en este caso se interrumpira el calendario ariginalmente previsto para la conclusién total
de la prestacién. '

Se entiende como caso fortuito todo acontecimiento natural, previsible o imprevisible, pero inevitable,
por virtud del cual no se pueda llevar acabo la prestacion de los servicios o se imposibilite el
cumplimiento de la obligacion, y por fuerza mayor todo hecho previsible o imprevisible, pero inevitable,
proveniente de uno o mas terceros determinados o indeterminados por virtud del cual se pierda el bien
o se imposibilite el cumplimiento de la obligacion. Las causas de interés general se configuran
atendiendo a las facultades discrecionales con que cuenta el “PODER EJECUTIVO™.

Cesando la causa que dio origen a la suspension, continuara la prestacion de los servicios y volvera a
computarse el resto del tiempo previsto.

El “PRESTADOR DEL SERVICIO”, debera informar inmediatamente al “PODER EJECUTIVO”,

- cualquier circunstancia que afecte, interrumpa o ponga en riesgo la continuacion de la prestacion de

los servicios, a efecto de que se encuentre en condiciones de determinar lo conducente.

DECIMA QUINTA. DE LA TERMINACGION ANTICIPADA DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.
Se podréa dar por terminado anticipadamente el contrato cuando concurran razones de interés general,
o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de la prestacién de los servicios
originalmente contratados § de continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se
ocasionara algin dafio patrifionial o perjuicio al Estado, o en caso de que se determine la nulidad total

Pagina 12 de 18




Contrato namero UPACISER1G1!2016 relativo a la prestacion del ‘servicio de’
mantenimiento correctivo y preventivo al sistema de Radiocomunicaciones Tetra Dimetria

| R IP, para ta Comisién Estatal de Seguridad Publica, derivado de la adjudicacidn directa en
{ J términos de lo sefialado per el artfculo 33 fraccidn Il de |a Ley sobre Adquisiciones,
RE L Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacidn de Servicios del Poder Efecutivo del Estado

PODER EIECUTIVO Libre ¥ Soberano de Morelos.

o parcial de los actos que dieron origen al contrato, por motivo de la resolucion de un procedimiento de
inconformidad emitido por la Secretaria de la Contraloria, para lo cual el “PODER EJECUTIVO” dara
aviso por escrito por lo menos con quince dias naturales de anticipacion al “PRESTADOR DEL
SERVICIO”.

La terminacion anticipada de los contratos, se sustentara mediante dictamen del area requirente que
precise las razones o las causas justificadas que den origen a la misma.

DECIMA SEXTA. DE LA PENA CONVENCIONAL. En caso de la calidad deficiente o retraso en la
prestacion del servicio, en los términos y condiciones pactados en el presente contrate, el area
requirente, procederda inmediatamente a aplicar las penas convencionales, rescindir
administrativamente el contrato y hacer efectiva la garantia de contrato y en general adoptar las
medidas procedentes conforme a lo establecido por el articulo 60 fraccidn IX y 70 de la Ley y 66 de su
Reglamento.

En caso de que el “PRESTADOR DEL SERVICIO” no concluya la prestacidn del servicio en los casos
estipulados en el presente confrato, per causas imputables a &l mismo, se aplicard una pena
convencional del 0.3 % (tres al millar) del valor total de la prestacion del servicio, sin inciuir impuestos,
por cada dia natural de retraso, contados a partir del dia siguiente en que fenecié el plazo, calculado
sobre el importe total del dia incumplido o periodo segun correspenda, de tal manera que el monto
maximo de la pena serd aquel que iguale el importe de |la garantia de cumplimiento de contrato
presentada, pena que debera ser depositada ante las oficinas de la Subsecretaria de Ingresos de la
Secretaria de Hacienda del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos.

Para el pago de la pena convencional a que alude esta estipulacion, asl como, cualquier otra
obligacién no cumplida o satisfecha en los términes convenidos por “LAS PARTES”, una vez
determinada en cantidad liquida se hara efectiva la garantia a favor del “PODER EJECUTIVO” o
pedra deducirse del importe efectivo pendiente por pagar.

La pena convencional por atraso se calculara de acuerdo al porcentaje establecido en el segundo
parrafo de la presente clausula, aplicado al valor del servicio atrasado y de manera proporcional al
importe de la garantia de cumplimiento gue corresponda a la partida de que se trate. L.a suma de las
penas convencionales no debera exceder el importe de dicha garantia.

En los casos en que el servicio o parte del mismo no sea entregado y la pena convencional, por atraso, /-
H i

rebase el monto de la garantia establecida de manera proporcicnal respecto de la parte incumplida, en |
las fechas pactadas en el presente contrato, el “PODER EJECUTIVO, previa notificacion al
“PRESTADOR DEL SERVICIO”, sin rescindir ef contrato, podra modificarlo, cancelando el servicio de
que se trate, o bien, parte de las mismas, aplicando al “PRESTADOR DEL SERVICIO”, una sancién
por canceiacién, equivalente a la pena convencional por atraso maxima que corresponderia en el caso
de gque el servicio hubiera concluido en fechas posteriores a las pactadas, siempre y cuando la suma
total del monto de las cancelaciones no rebase el cinco por ciento del importe fotal del contrato. En el
supuesto de gue sea rescindido el contrato, no procedera Ia contabilizacion de dicha sancién al hacer
efectiva la garantia de cumplimiento.

Cuando el incumplimiento de las obligaciones del “PRESTADOR DEL SERVICIO”, no derive del
atraso a que se refiere el primer parrafo de ésta clausula, sino por ctras causas establecidas en el
presente confrato, el “PODER EJECUTINVO” podra iniciar en cualquier momento posterior al
incumplimiento, el procedimiento de rescision establecido en el presente contrato.

DECIMA SEPTIMA. DE LAS ESPECIFICACIONES. Los servicios objeto de este contrato deberan
cumplir con las especificaciones técnicas sefialadas en la clausula primera del mismo, asi como en las
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mencicnadas en la propuesta técnica que exhibio el “PRESTADOR DEL SERVICIO” durante el
proceso de adjudicacion gue dio origen al presente insirumento legal.

DECIMA OCTAVA. DE LA SUPERVISION. En cualquier momento durante la vigencia del presente
contrato el “PODER EJECUTIVO” a través del area requirente, podra efectuar inspecciones y/o visitas
en el domicilio del “PRESTADOR DEL SERVICIO” o del lugar establecido para la realizacion del
mismo, para constatar su capacidad técnica, legal, administrativa y verificar el grado de avance del
servicio y calidad del mismo, teniendo la obligacion éste, de permitir el acceso al personal autorizado
por el “PODER EJECUTIVO”.

Durante |la prestacion del servicio, esté se someteran a una revision por parte del perscnal del area
requirente, para comprobar que las caracteristicas técnicas sean idénticas a las solicitadas y a las
ofertadas en la propuesta téchica del “PRESTADOR DEL SERVICIO”, en el entendido que no seran
aceptadas si hubiere diferencias.

El “PODER EJECUTIVO”, a través del area requirente, sera la encargada de verificar hasta su total
conclusién y satisfaccion del servicio descrito en el cuerpo del presente contrato.

DECIMA NOVENA. DE LAS CAUSAS DE RESCISION. El incumplimiento parcial, total, permanente,
interrumpido, directo o indirecto de fas obligaciones establecidas en el presente confrato y aquellas que
por virtud del mismo sean imputables al “PRESTADOR DEL SERVICIO” daran lugar a determinar la
rescision del mismo, exigir el cumplimiento o sustitucidn de los servicios o hacer exigible la garantia
otorgada, de manera enunciativa mas no limitativa por las siguientes causas.

L Los precios por la prestacion de los servicios estipulades sufran incremento, sin justificacion
alguna;

i El contrate que se haya celebrado en contravencion a Ley, v a las disposicicnes denvadas de
las mismas o de las demas disposiciones administrativas que se expidan;

Hl.  Por el incumplimiento parcial, atrasc o defectuosa y que no sea subsanada en tlempo y forma;

V. Por ausencia de entrega total o parcial de la informacion y documentos que se le requieran con
relacion a la prestacion de los servicios objeto del contrato o bien la entrega alterada de [a
informacion o de la documentacion relacionada, o cualguier ofra causa que haga mas onerosa la

. prestacion de los mismos;

V. Por realizar actos o acciones que afecten el prestigio o la reputacion del “PODER EJECUTIVO”;

VI.  Quebrantar ia confidencialidad de la informacion que le haya proporcionade el “PODER

EJECUTIVO?”;
VIl Como consecuencia de una resolucidn administrativa o judicial que determine la rescision, y;
VIl Porincumplimiente a cualguiera de las obligaciones consignadas en el presente conirato.

El “PRESTADOR DEL SERVICIO” manifiesta su conformidad en que la falta de cumplimiento o la
violacion a lo estipulado en cualquiera de las clausulas del presente contrato, facultara al “PODER
EJECUTIVQ?” a rescindir el mismo sin necesidad de declaracion judicial o administrativa, bastando un
simple aviso por escrito.

VIGESIMA. DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE RESCISION. Bsjo las hipstesis previstas
en la clausula que antecede, la Comision, a traves del area requirente podra determinar en cualquier
momento la rescision administrativa del presente contrato, bajo el siguiente procedimiento:

l. Se iniciara a partir de que el “PRESTADOR DEL SERVICIO” le sea comunicado por escrito el
incumplimiento en que haya incurtido, para que en un termino de 5 {cinco) dias habiles exponga
lo gue a su derecho cpnvenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes;

. Transcurrido el térmifo a que se refiere la fraccion anterior, se rescivera considerando los
argumentos y prugbasg fue hubiere hecho valer;
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M. La determinacion de dar o no por rescindido el contrato debera ser debidamente fundada,
motivada y comunicada al “PRESTADOR DEL SERVICIO” dentro de los 15 (quince) dias
habiles siguientes a lo sefialado en la fraccion | de la presente clausula, y

IV.  Cuando se rescinda el contrato se formulara el finiguito correspondiente, a efecto de hacer
constar los pagos que deba efectuar el “PODER EJECUTIVO” por concepto de la prestacion de
los servicios recibidos hasta el momento de la rescision.

Concluido el procedimiento de rescision del contrato, el “PODER EJECUTIVO” formulara el finiquito
correspondiente, dentro de los 15 (quince) dias naturales siguientes a la fecha en que se notifique fa
rescision, a efecto de hacer constar los pagos que deban efectuarse y demas circunstancias del caso.

Cuando el “PODER EJECUTIVO” sea el que determine rescindir el contrato, bastara para ello que se
cumpla el procedimiento que para tal efecto se establece; si es el “PRESTADOR DEL SERVICIO”
quien decide rescindirlo, serd necesario que acuda ante la autoridad competente y obtenga Ia
declaracion correspondiente.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato, el “PRESTADOR DEL
SERVICIO” concluye satisfactoriamente la prestacion del servicio que se contrata, el procedimiento
iniciado quedara sin efecto, previa aceptacién y verificacion del “PODER EJECUTIVO” de que
continia vigente la necesidad de los mismos, aplicando, en su caso, las penas convencionales
correspondientes.

El “PODER EJECUTIVO™, a través del area requirente, podra determinar no dar por rescindido el
contrato, cuando durante el procedimiento advierta que la rescision del contrato pudiera ocasionar
algiin dafic o afectacién a las funciones que tiene encomendadas.

El “PODER EJECUTIVO” podra, a su juicio, suspender el tramite del procedimiento de rescision,
cuando se hubiere iniciado un procedimiento de conciliacién. En este supuesto, debera elaborar un
dictamen en el cual justifique que los impactos econdmicos o de operacion que se ocasionarian con |
rescision del contrato resultarian mas inconvenientes. '

Al no dar por rescindido el contrato, el “PODER EJECUTIVO?”, a través del area requirente,
establecera con el “PRESTADOR DEL SERVICIO” otro plazo, que le permita subsanar el
incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento. El convenio medificatorio se celebrara

en términos de lo dispuesto por los articulos 68 (itimo parrafo y 69 de la Ley. [ '

En estos casos, establecera el limite de incumplimiento a partir del cual podran cancelar total o

parcialmente las partidas o conceptos no entregados, o bien rescindir el contrato en los términos de la
presente clausula.

Cuando por motivo del incumplimiento de la prestacion de los servicios o el procedimiento de rescision
se ubique en un ejercicio fiscal diferente a aquel en que hubiere sido adjudicado el contrato, el
“PODER EJECUTIVO” podra continuar con la prestacion, previa verificacion de que contintia vigente
la necesidad y se cuenta con disponibilidad presupuestaria. Debiendo modificarse la vigencia del
contrato con los precios originalmente pactados. Cualquier pacto en contrario a lo dispuesto en esta
clausuta se considerara nulo.

VIGESIMA PRIMERA. DE LA RELACION LABORAL, CIVIL, PENAL, MERCANTIL O DE
CUALQUIER INDOLE CON PERSONAS O EMPLEADOS QUE CONTRATE EL PRESTADOR DEL
SERVICIO PARA CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO. EL “PRESTADOR DEL
SERVICIO”, queda expresamente convenido por “LAS PARTES” que el personal gue utilice el
"PRESTADOR DEL SERVICIO”, para el ejercicio de sus actividades, dependera Gnica vy
exclusivamente de éste, quedando a cargo de él mismo todas las responsabilidades o obligaciones

¥
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derivadas de dichas relaciones jurfdico laborales, incluso las procesales; por lo que libera desde este
momento al “PODER EJECUTIVO” de las mismas.

El “PRESTADOR DEL SERVICIO” se compromete a dejar a salve al “PODER EJECUTIVO” de
cualquier controversia, juicio o conciliacion que se derivara durante la vigencia del presente contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. DE LA CONFIDENCIALIDAD. “LAS PARTES” convienen que toda la
informacion que se genera entre ellas, materia de este contrato que contenga datos personales y/o
cualquier otra informacion relacionada con las especificaciones técnicas de los servicios tendra para
“t AS PARTES?” el caracter de reservado, salvo aquella que deba de ser difundida de acuerdo a la Ley
de Transparencia y Accesc a la Informacion Publica del Estado de Morelos, por lo que dicha
informacién solo podra ser utilizada para el efecto de las obligaciones contenidas en el presente

contrato.

VIGESIMA TERCERA. DE LA CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES. Ninguna de “LAS
PARTES” podra ceder, transferir o subcontratar parcial o totalmente los derechos y obligaciones
derivadas del presente contrato a personas fisicas o morales distintas de ellas excepcionalmente,
cuando existan causas o riesgos debidamente justificados, que pongan en peligro las operaciones de
un programa prioritario o puedan ocasionar consecuencias graves, con la autorizacion previa de la
Comisién, de la Secretaria de la Contraloria y la Secretarfa de Hacienda del Poder Ejecutivo del
Estado de Morelos, podran en conjunto autorizar la subcontratacién o cesidn correspondiente,
madificando el contrato con los requisitos establecidos por la Ley y estableciendo nuevas garantias.

VIGESIMA CUARTA. DE LA VIGENCIA. El presente contrato estara vigente a partir de la fecha de
suscripcion v finalizara el dia dieciséis de junio del afic dos mil diecisiete a entera satisfaccion del area
requirente, sin que esto impligue compromster recursos distintos a los del gjercicio fiscal actual.

VIGESIMA QUINTA. DE LOS DOMICILIOS DE LOS CONTRATANTES. “LAS PARTES” sefialan
como sus domicilios para ofr y recibir toda clase de notificaciones, avisos, comunicaciones vy
resoluciones administrativas o judiciales que se produzcan con motivo de este contrato, los siguientes:

Del “PODER EJECUTIVO”: El ubicado en Autopista Acapulco-México Km. 102+900, poblad de
Acatlipa, col. Granjas Mérida, Temixco, Morelos, C.P. 62790.

Del “PRESTADOR DEL SERVICIO”: El ubicado en { : -

\\ — Los contratantes se obligan, en el caso de cambiar sus respectivos domicilios, a notificarse
\j mutuamente y por escrito dichos cambios. La omisién en el cumplimiento de esta obligacion, fraera

¥
. /’,

como consecuencia la validez de las notificaciones, aun las de caracter judicial que se realicen en los
domicilios originalmente sefialados.

VIGESIMA SEXTA. NORMATIVIDAD. Las partes se obligan a sujetarse estrictamente para la
ejecucion del presente contrato, a todas y cada una de las clausulas que lo integran, a lo sefialado por
la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Poder

‘\\_ Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos, Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico
k;\ del Estado de Morelos, y a lo previsto en el Decreto 122 mediante el cual se aprueba el Presupuesto
de Egresos del Estado para el ejercicio fiscal del 1° de Enero al 31 de Diciembre del 2016, al

Reglamento de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios
del Poder Ejecutive del Estado Libre y Soberano de Morelos y a falta de disposiciones expresas se
aplicara supletoriamentefo-dispuesto en la Ley de Procedimiento Administrativo para. el Estado de

%Q Moarelos, el Codiga Civil
(f

a el Estado Libre y Soberano de Morelos y el Codigo Procesal Civil para el

Pagina 16 de 18



jose.hernandez
Cuadro de Texto


jose.hernandez
Cuadro de Texto



mantenimiento carrectivo y preventivo al sistema de Radiccomunicaciones Tetra Dimetria
IP, para la Comisién Estatal de Seguridad PGblica, derivado de la adjudicacién directa en
términos de [o sefialade por el asticulo 33 fraccion IIF de la Ley sobre Adquisiciones,
Enajenaciones, Arrendamienics y Prestacion de Servicios del Poder Ejecutive del Estado
Libre y Sobarano de Morelos.

MORELOS

PODER EJECUTIVO

Estado Libre y Soberano de Morelos, y todas aquellas disposiciones juridicas y administrativas que se
encuentran vigentes en materia de adquisiciones.

VIGESIMA SEPTIMA. DE LA SUPLETORIEDAD. Todo lo sefialado en el presente contrato, se
encuentra sujeto a lo solicitado por la Comisidn y en la propuesta técnica del “PRESTADOR DEL
SERVICIO”, referente a la prestacion del servicio de mantenimiento correctivo y preventivo al sistema
de Radiocomunicaciones Tetra Dimetria IP, para fa Comisién Estatal de Seguridad Publica, al Codigo
Civil para el Estado Libre y Soberano de Morelos, a la Ley y su Reglamento y demas disposiciones
juridicas aplicables, lo no previsto en el presente contrato se estara sujeto a lo establemdo en las
antericres.

VIGESIMA OCTAVA. JURISDICCION. En caso de controversia . suscitada con motivo de la
interpretacion y cumplimiento de las estipulaciones contenidas en este contrato, las partes se someten
a la jurisdiccion de  los Tribunales Competentes del Primer Distrito Judicial en el Estado de Morelos,
con residencia en la Ciudad de Cuernavaca, Morelos; renunciando el “PRESTADOR DEL SERVICIO”
en forma expresa al fuero que pudiere corresponderle en razon de sus domicilio presente o futuro.

Leido que fue el presente instrumento juridico y enteradas “LAS PARTES” de su validez, contenido y

alcance legal del preselfe instrumento juridico, lo ratifican y firman por tripiicado en la Ciudad de
Cuernavaca, Morelos, a ieciséis de diciembre del afioc dos mil dieciséis.
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Contrato ntimera UPAGISER161/2018, relative a la prestacion del servicio de '
mantenimiente correctivo y preventivo al sistema de Radiocomunicaciones Tetra Dimetria
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PODER EJECUTIVO

ROGESOS PARA

CONTRATOS DE LA
DMINISTRACION.

| /{//%?%gzosm.

LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS CORRESFONDE AL CONTRATO RELATIVO A LA PRESTACION DEL SERVICIO DE
MANTENIMIENTO CORRECTIVO Y PREVENTIVO AL SISTEMA DE RADIOCOMUNICACIONES TETRA DIMETRIA IP, PARA LA
COMISION ESTATAL DE SEGURIDAD PUBLICA, QUE GELEBRA EL PODER EJECUTIVO DEL ESTADC LIBRE Y SOBERANO DE
MORELGS, Y LA PERSONA MORAL DENOMINADA TRANSMISION Y RECEPCION, S.A. BE C.V., DE FECHA DIECISEIS DE
DICIEMBRE DEL ANO DOS MiL DIECISEIS, POR UN MONTC TOTAL DE $2,100,000.00 (DOS MILLONES CIEN MIL PESOS 00/100
M.N,), CONSTANTE DE DIECIOCHO FOJAS UTILES.
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