FORMATOC Clave: FO-UPAC-DAS-02
Secretaria CONTRATO DE PRESTACGION DE SERVICIOS Revision: 0
MORELOS § de Administracién Anexo 4 Pén. 1 da 2
REFERENCIA: PR-UPAC-DAS-01 Nexo 4 Fag. 1 de
Dependencia: Comision Estatal de Seguridad Pablica Clave: 14.01.01
Unidad Administrativa: Centro Estatal de Andlisis de Informacién Partida: 3531
sobre Seguridad Publica Proyecto: Estatal (FASP2016)
Nombre de Partida Presupuestal: Instalacion, reparacién y Namero de oficio de suficiencia Global:
mantenimiento de equipo de computo y tecnologfa de la SH/OB58/2016
infermacion Nombre del proveedor adjudicado: Sysce S.A.

Nomero de Contrato: DAS/314/2016 de C.V.
Fecha de adjudicacién: 20/octubref 2016

POLIZA ANUAL DE SOPORTE TECNICO Y MANTENIMIENTO

Descripcion del servicio:

Pdliza de soperte técnico y mantenimiento anual para dos equipos de impresion por transferencia y
dos unidades de laminacién, para la impresion del CIB del proceso AFIS en la credencial de
portacién de armas de fuego.

Derivado de las necesidades de operacién del Centro Estatal de Andlisis de Informacién sobre
Seguridad PUlblica, se requiere contar con una péliza soporte técnico y mantenimiento anual para
dos equipos de impresién por transferencia y dos unidades de laminacién para la impresién con
tecnologla de re transferencias, lo anterior derivade a que el CIB generado mediante el proceso de
AFIS es una parte integral como elemento de seguridad en la credencial de portacién de armas de
fuego, el cual es impreso pero no visible a simple vista , solo puedes notarla con luz ultravioleta y se
considera un elemento esencial para la identificacion y seguridad de los elementos de seguridad
publica, por lo que es de vital importancia mantener los equipos en dptimas condiciones de
funcionamiento.

La péliza de mantenimiento para los equipos e impresion GIB de AFIS den Centro Estatal de
Andlisis de Informacion sobre Seguridad Publica, cuenta con las siguientes especificaciones:

+« Mantenimiento preventivo que incluye asistencia y servicio de soporte remoto 24x7 los 365 dfas

Descripcion del afic,
del servicio . . - . . . . o
+ Durante la vigencia de la pdliza se deben realizar dos inspecciones de mantenimiento, limpieza
y lubricacion de los equipos.
+ Incluye refacciones basicas propias del mantenimiento, disponibtes por parte de Sysce S.A. de
C.V., para que en casc de falla de algunas de |as partes del equipo, esta se repare o sustituya
de manera inmediata.
« Considera un programa e préstamo de equipo de impresion, como minimo 10 dias habiles,
para que en caso de fallas no se tenga que detener los trabajos.
s Incluye accesorios que permitan continuar con el servicio de impresién consistente en 5 cintas
de cinco colores YMCK-UV 750 imagenes, 3 cinta de re transferencia 1000 imagenes, 2 cinta
overlay genérico disefio 2-D para 1000 impresiones y 3 cajas de 500 tarjetas PVC CR80 C.30.
+ Las partes de repuesto deben garantizar en un tiempeo de 90 dias a partir de la fecha de
adguisicion.
« No incluye refacciones si los equipos se modificaron, se instalaron o usaron inadecuadamente,
dafiados por accidente o descuido, o si el cliente instala o remplaza parte de los equipos.
« El servicio se realiza en el Centro Estatal de Analisis de Informacién, ubicado en Torre Morelos:
autopista México-Acapulco km. 102+300, poblado de Acatlipa, Ternixco, Morelos.
Vigencia del servicio:
Doce meses
Unidad

Administrativa gue
recibe el servicio

Centro Estatal de Analisis de Informacion sobre Seguridad Pablica
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FORMATO Clave: FO-UPAC-DAS-02

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS Revision: 4

REFERENCIA: PR-UPAC-DAS-01 Anexo 4 Pag. 2 de 2

Domicilio para la
prestacion del
servicio

Torre Mareios; autopista México-Acapuleo km. 102+800, poblado de Acatlipa, Temixco, Morelos,
C.P. 62790, C5 Cuautla y C5 Jojutla

Unidad
Administrativa
para la
Supervision del
servicio

Centro Estatal de Analisis de Informacion sobre Seguridad Pablica
Tel. 3621317 ext. 15104

Vigencia del
servicio.

24 de octubre de 2016 al 24 de octubre de 2017

Monto total del
servicio

$  212,232.07

$ 33,957.13

$ 246,189.20

Forma de pago

Pago en tres exhibiciones, ef primer pago de 30% por la la cantidad de $73,856.76 (setenta y fres
mit ochocientos cincuenta y seis pesos 76/100 M.M.), VA incluido a la entrega de las hoias de
realizacion del primer servicio, un segundo pago de 30% por la cantidad de $73,856.76 (setenta y
tres mil ochocientos cincuenta y seis pesos 76/100 M.N.), VA incluido a la entrega de los
consumibles y el tercer pago de 40% por la cantidad de $98.475.88 (noventa y ocho mil
cuatrocientos setenta y cinco pesos 68/100 m.n) VA incluido a la conclusién del servico, dando un
total por el servicio la cantidad de $248,188.20 (doscientos cuarenta y seis mil ciento ochenta y
nueve pesos 20/100 m.n) IVA incluido, mismo servicio que deberd ser entregado a total v entera
satisfaccion del area requirente quien sera estricta y directamente responsable de la supervisién y
verificacion de la calidad del servicio de conformidad con lo que se establece en los Articulos 8y
67 de la “Ley sobre Addquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacién de
Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos”, asi como su debida
presentacion dei comprobante fiscal con fundamento en los dispuesto por los Articulos 29,
29 A, 29 B y 29 C del Codigo Fiscal de la Federacién y en el Articulo 27 de la Ley de
Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico del Estado de Morelos quedando bajo la mas
estricta responsabilidad del area usuaria, la manifestacion de aceptacion del servicio en los
términos requeridos y en consecuencia la procedencia del pago.
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