FORMATO Clave: FO-DGOBS-DAS-02 |
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS Revision: 0
REFERENCIA: PR-DGCOBS-DAS-01 Anexo 4 Pag. 1de 5
DEPENDENCIA: SECRETARIA DE GOBIERNO CLAVE: 02.01.08
UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION GENERAL DEL PARTIDA: 3581

REGISTRO CIVIL

ORIGEN DE LOS RECURSOS: FEDERAL RECURSOS

NOMBRE DE PARTIDA PRESUPUESTAL: SERVICIO DE FEDERALES (NO ETIQUETADO) PROCEDENCIA: 2026
LIMPIEZA Y MANEJO DE DESECHOS RAMO 28 PARTICIPACIONES FEDERALES 2026
NUMERO DE CONTRATO: DAS/18/2026 NUMERO DE OFICIO DE SUFICIENCIA GLOBAL:

SAF/SE/DGPGP/0089-LM/2026

FECHA DE ADJUDICACION: 03 DE MARZO DE 2026

NUMERO DE OFICIO DE SUFICIENCIA ESPECIFICA:
SAF/SE/DGPGP/0741-LM/2026

FECHA DE CONTRATO: 04 DE MARZO DE 2026

NOMBRE DEL PROVEEDOR ADJUDICADO:
INVESTA CAPITAL, S.A.P.I. DE C.V.

DESCRIPCION
DEL SERVICIO

OBJETIVO:

EVITAR LA PRESENCIA DE BACTERIAS, PARASITOS Y VIRUS QUE PUEDAN SER CONTAMINANTES PARA LAS
PERSONAS, PREVENIR LA PROPAGACION DE INFECCIONES, ELIMINANDO LA SUCIEDAD ADHERIDA A LAS
SUPERFICIES, LIMPIANDO CON REGULARIDAD LOS OBJETOS QUE SE TOCAN CON FRECUENCIA, (MANIJAS
DE PUERTAS, BARANDALES, BANOS, ETC.) Y CON ELLO MANTENER LAS CONDICIONES ADECUADAS DE
LIMPIEZA EN LOS ESPACIOS PUBLICOS.

JUSTIFICACION:

SIENDO QUE LA DIRECCION GENERAL DEL REGISTRO CIVIL ES UNA UNIDAD ADMINISTRATIVA QUE DA
ATENCION A LA CIUDADANIA, SE BUSCA PREVENIR LA SUCIEDAD EN LAS SUPERFICIES, MITIGAR LA
TRANSMISION DE VIRUS Y PROTEGER LA SALUD TANTO DE LOS SERVIDORES PUBLICOS COMO DEL PUBLICO
EN GENERAL, MEJORANDO ASi LA CALIDAD EN LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS.

FUNDAMENTACION:
CON FUNDAMENTO EN EL ARTICULO 4, 5 FRACCION VI, Y XIll, 6 FRACCION IV, VII, 18, 26 Y 27 DEL
REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARIA DE GOBIERNO DEL PODER EJECUTIVO ESTATAL.

i SERVICIO DE LIMPIEZA.
PARTIDA UNICA

DESCRIPCION DEL SERVICIO

SERVICIO DE LIMPIEZA PARA LA DIRECC]O'N GENERAL DEL REGISTRO CIVIL CON 02 OPERARIOS; EN UN
HORARIO DE 7:00 A 15:00 HORAS EN DIAS HABILES DE LUNES A VIERNES.

ACTIVIDADES POR REALIZAR EN EL INMUEBLE:

g

RECOLECCION DE BASURA

LIMPIEZA DE CESTOS DE BASURA EN OFICINAS

LIMPIEZA DE CANCELERIA Y VIDRIOS

LIMPIEZA EN SANITARIOS DE HOMBRES Y MUJERES

LIMPIEZA DE BARANDALES

LIMPIEZA Y DESMANCHADO DE PISOS Y LOSETAS

LIMPIEZA Y DESMANCHADO DE PAREDES

LIMPIEZA DE CORREDORES Y VESTIBULOS

LIMPIEZA EN AREA COMUNES

LIMPIEZA EN OFICINAS (MOBILIARIO, BARRIDO, TRAPEADO, MOPEADO O ASPIRADO, ETC.)

LIMPIEZA EN SALA DE JUNTAS

ASPIRADO DE ALFOMBRAS

LIMPIEZA A DETALLE EN ZOCLO, APAGADORES, CONTACTOS, CANDILES, VENTILADORES, ENTRE
TROS.
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Articulos 3 fracc. XXVII, 4, 51 fracc. XXVII, 82 Y 87
de la Ley de Transparencia y Acceso'a la
. Informacion Publica del Estado de Morelos J
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INFORMACION CONFIDENCIAL
Articulos 3 fracc. XXV, 4, 51 fracc. XXVII, 82Y 87

de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Pablica del Estado de Morelos
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FORMATO Clave: FO-DGOBS-DAS-02

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS Revision: 0

REFERENCIA: PR-DGCOBS-DAS-01 Anexo 4 Pag. 2de 5

PERIODICIDAD DE

LAS ACTIVIDADES
SERHES DIARIO | SENA
NAL
RECOLECCION DE BASURA
LIMPIEZA DE CESTOS DE BASURA EN OFICINAS X

LIMPIEZA DE CANCELERIA Y VIDRIOS X
LIMPIEZA EN SANITARIOS DE HOMBRES Y MUJERES
LIMPIEZA DE BARANDALES

LIMPIEZA Y DESMANCHADO DE PISOS Y LOSETAS
LIMPIEZA Y DESMANCHADO DE PAREDES

LIMPIEZA DE CORREDORES Y VESTIBULOS
LIMPIEZA EN AREA COMUNES

LIMPIEZA EN OFICINAS (MOBILIARIO, BARRIDO,
TRAPEADO, MOPEADO O ASPIRADO, ETC.)
LIMPIEZA EN SALA DE JUNTAS

ASPIRADO DE ALFOMBRAS X
LIMPIEZA A DETALLE EN ZOCLO, APAGADORES, X
CONTACTOS, CANDILES, LUMINARIAS,
VENTILADORES, ENTRE OTROS.

XU XXX XXX X

LA PERIODICIDAD DE LAS ACTIVIDADES PODRA MODIFICARSE DE ACUERDO A LA OPERATIVIDAD DE LA
UNIDAD ADMINISTRATIVA, DEBIENDO SER INFORMADO VIiA TELEFONICA POR LA UNIDAD REQUIRENTE CON
3 DIAS HABILES DE ANTICIPACION, AL PERSONAL DESIGNADO POR EL PROVEEDOR QUE BRINDARA EL
SERVICIO PARA RECIBIR CUALQUIER INDICACION.

DE LOS INSUMOS

o DEBERAN SER PROPORCIONADOS A LOS OPERARIOS DE MANERA MENSUAL POR EL PROVEEDOR
LAS VECES QUE SEAN NECESARIAS PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA PRESTACION DEL SERVICIO.

DE LOS OPERARIOS

o LOS OPERARIOS DEBERAN DE IDENTIFICARSE CON GAFETE Y UNIFORME DE LA EMPRESA,
DEPENDERAN DIRECTAMENTE DEL PROVEEDOR, LOS CUALES NO MANTENDRAN RELACION
LABORAL ALGUNA CON LA UNIDAD ADMINISTRATIVA A DONDE SEAN DESIGNADOS.

ASPECTOS A CONSIDERAR:

e« ELPROVEEDOR DEBERA ENVIAR COMO EVIDENCIA DOCUMENTAL LAS LISTAS DE ASISTENCIA VIA
CORREO ELECTRONICO.

e« EL PROVEEDOR PROPORCIONARA UNA PERSONA QUE SERA DIRECTAMENTE RESPONSABLE DE
RECIBIR INDICACIONES Y OBSERVACIONES FORMULADAS POR EL ENLACE ADMINISTRATIVO.

« EL PROVEEDOR DEBERA DE CONSIDERAR TODO EL EQUIPO, HERRAMIENTAS Y MATERIALES
NECESARIOS PARA LLEVAR A CABO EL SERVICIO.

« EL PROVEEDOR DEBERA UTILIZAR EQUIPOS QUE SE ENCUENTREN EN OPTIMAS CONDICIONES
PARA ASEGURAR LA CALIDAD EN LOS TRABAJOS.

o EL PROVEEDOR SE COMPROMETE A REALIZAR 02 VISITAS PROGRAMADAS EN DIAS HABILES DE
FORMA MENSUAL, CON LA FINALIDAD DE VERIFICAR EL DESARROLLO DEL SERVICIO BRINDADO.

e EL PROVEEDOR SE COMPROMETE A INFORMAR A LOS OPERARIOS CON UNA SEMANA DE
ANTICIPACION LA CONCLUSION DEL CONTRATO.

GARANTIAS DE REPOSICION

e EN CASO DE QUE NO SE CUMPLA CON LAS ACTIVIDADES DEL SERVICIO Y/O QUE ALGUN
OPERARIO NO PUDIESE ASISTIR AL INMUEBLE DONDE SE PRESTE EL SERVICIO, SE NOTIFICARA
VIA TELEFONICA Y/O CORREO ELECTRONICO PARA QUE SE SUBSANE CUALQUIER
INCUMPLIMIENTO, MISMO QUE DEBERA DE SER ATENDIDO EN UN PLAZO NO MAYOR A DOS HORAS
CONTADAS A PARTIR DE LA NOTIFICACION; ESTO CON LA FINALIDAD DE BRINDAR UN SERVICIO
OPORTUNO.

e ELPROVEEDOR DEBERA INFORMAR CON ANTICIPACION AL ENLACE DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA
EL CAMBIO DE UN OPERARIO.

'DOCUMENTO |

VERSION PUBLICA

Artlculos 3 fracc, XXV1I, 4, 51 fracc. XXVII, 82Y 87
de la Ley de Transparencia y Acceso'a la

Informacion Pablica del Estado de Morelos y,
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INFORMACION CONFIDENCIAL
Articulos 3 fracc. XXV, 4, 51 fracc. XXVII, 82Y 87

parencia y Accesa a la

de la Ley de Trans)
Informacién Pablica del Estado de Morelos
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FORMATO | Clave: FO-DGOBS-DAS-02

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS Revision: 0

REFERENCIA: PR-DGCOBS-DAS-01 Anexo 4 Pag. 3 de 5

GARANTIAS

EL PROVEEDOR SE COMPROMETE A REALIZAR EL SERVICIO EN LOS HORARIOS Y DIAS
ESTABLECIDOS DURANTE LA VIGENCIA DEL SERVICIO.

UNIDAD
ADMINISTRATIVA
QUE RECIBE EL
SERVICIO

DIRECCION GENERAL DE REGISTRO CIVIL

DOMICILIO PARA
LA PRESTACION

CALLE DE LA LUZ NUMERO 88, COLONIA CHAPULTEPEC C.P. 62450, CUERNAVACA, MORELOS.

DEL SERVICIO
UNIDAD , ,
ADMINISTRATIVA | DIRECCION GENERAL DEL REGISTRO CIVIL: C.P. IVONNE SOTELO MORALES, DIRECTORA DE GESTION
PARALA OPERATIVA DE LA DIRECCION GENERAL DEL REGISTRO CIVIL, TELEFONO: 777 322 16 21 O 777 322 24 89
SUPERVISION EXTENSION 113 correo electrénico: ivonne.sotelo@morelos.gob.mx.
DEL SERVICIO Y , , , , ,
QUE FUNGE DIRECCION GENERAL DE VINCULACION OPERATIVA Y DE GESTION: LIC. GABRIEL GOMEZ VAZQUEZ,
CoMO DIRECTOR DE RECURSOS MATERIALES Y SERVICIOS, TELEFONO: 777 318 49 46 EXTENSION 102,
ADMINISTRADOR | CORREO ELECTRONICO: drmys.secqob@morelos.qob.mx.
DEL CONTRATO
VIGENCIA DEL .
A PARTIR DEL DIA 04 DE MARZO DE 2026 Y HASTA EL 31 DE DICIEMBRE DEL 2026.
SERVICIO.
CONCEPTO |  DESCRIPCION DEL ERIDES PRECIO UNITARIO | SUBTOTAL DIARIO
PARTIDA | EspeciFico SERVICIO i CANTIDAD | " 55 OPERARIO | POR 02 OPERARIOS
MEDIDA
SERVICIO DE LIMPIEZA PARA
LA DIRECCION GENERAL DE
REGISTRO CIVIL CON 02
UNICA SELFI‘A‘A’,‘,?,'_:%)E OPERARIOS: EN  UN| servicio 1 $ 86730 |'s 173460
HORARIO DE 7:00 A 15:00
HORAS EN DIAS HABILES DE
LUNES A VIERNES
SUBTOTAL | TN,
MONTO LV.A. $ 277.54
TOTAL DEL
SERVICIO TOTAL S 2,012.14
PRECIO
- ¢ UNITARIO SUBTOTAL
MES/ANO DIAS DIARIO POR 2 MENSUAL I V.A. TOTAL
OPERARIOS
MARZO 19 $ 1,734.60| $ 32,957.40| 527318 $ 38,230.58
ABRIL 19 3 1,734.60 | $ 32,957.40 | $ 5273.18| $ 38,230.58
MAYO 19 3 1,734.60 | $ 32,957.40 | $ 5273.18| $ 38,230.58
JUNIO 21 $ 1,734.60 | $ 36,426.60 | $ 5,828.26 | $ 42,254.86
JULIO 23 B 1,734.60 | $ 39,895.80 | §  6,383.33| $ 46,279.13
AGOSTO 21 $ 1,734.60 | $ 36,426.60 | $ 5,828.26 | $ 42,254.86
~
'DOCUMENTO |

VERSION PUBLICA

Artlculos 3 fracc, XXV1I, 4, 51 fracc. XXVII, 82Y 87
de la Ley de Transparencia y Acceso'a la

Informacion Pablica del Estado de Morelos
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INFORMACION CONFIDENCIAL
Articulos 3 fracc. XXVII, 4, 51 fracc. XXVII, 82 Y 87

dela Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Morelos
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FORMATO Clave: FO-DGOBS-DAS-02
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS Eavidloh b

REFERENCIA: PR-DGCOBS-DAS-01 Anexo 4 Pag. 4de 5
SEPTIEMBRE 21 $ 1,734.60 | $ 36,426.60 | $ 582826 $ 42.254.86
OCTUBRE 22 $ 1,734.60 | $ 38,161.20| $ 610579 $ 44,266.99
NOVIEMBRE 19 $ 173460 | $ 3295740 $ 527318 S 38.230.58
DICIEMBRE 22 $ 1,734.60 | $ 38,161.20 | $  6,105.79| $ 44,266.99
Togal‘S‘DE 206 TOTALES $ 357,327.60 | $ 57,172.42| $  414,500.02

EL PODER EJECUTIVO CUBRIRA AL “PRESTADOR DEL SERVICIO” EL SUBTOTAL DE LA CANTIDAD DE $ 357,327.60
(TRESCIENTOS CINCUENTA Y SIETE MIL TRESCIENTOS VEINTISIETE PESOS 60/100 M.N.) MAS LA CANTIDAD DE
$57,172.42 (CINCUENTA Y SIETE MIL CIENTO SETENTA Y DOS PESOS 42/100 M.N.) CORRESPONDIENTE AL
IMPUESTO AL VALOR AGREGADO, LO QUE NOS DA UN GRAN TOTAL DE $414,500.02 (CUATROCIENTOS
CATORCE MIL QUINIENTOS PESOS 02/100 M.N.).

EL “PRESTADOR DEL SERVICIO" SE OBLIGA A CONSIDERAR LA RETENCION DEL 2 AL MILLAR, EN EL
COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR INTERNET (CFDI) QUE EXPIDA, Y A SU VEZ EL "ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO” VERIFICARA QUE DICHO COMPROBANTE FISCAL CONTEMPLE CON LA RETENCION EN MENCION,
ANTES DE LA TRAMITACION DEL PAGO CORRESPONDIENTE.

FORMA

PAGO

A LOS 15 DIAS HABILES POSTERIORES A LA PRESENTACION DE LA FACTURA, SIN ERRORES EN IMPORTES Y
ESCRITURA, EN FORMATO DIGITAL EN ARCHIVO PDF Y XML AL CORREO drmys.secqob@morelos.gob.mx A
ENTERA SATISFACCION DEL AREA REQUIRENTE Y PRESENTANDO EVIDENCIA FOTOGRAFICA.

REQUISITOS FISCALES:

GOBIERNO DEL ESTADO DE MORELOS.

RFC: GEM720601TWS.

DOMICILIO FISCAL: PLAZA DE ARMAS GENERAL EMILIANO ZAPATA SALAZAR S/N, COLONIA CUERNAVACA
CENTRO, CUERNAVACA, MORELOS C.P. 62000.

MISMO SERVICIO QUE DEBERA SER ENTREGADO A TOTAL Y ENTERA SATISFACCION DEL ADMINISTRADOR DE
CONTRATO QUIEN SERA ESTRICTA Y DIRECTAMENTE RESPONSABLE DE LA SUPERVISION Y VERIFICACION DE
LA CALIDAD DEL SERVICIO DE CONFORMIDAD CON LO QUE SE ESTABLECE EN LOS ARTICULOS 8 Y 67 DE LA
“LEY SOBRE ADQUISICIONES, ENAJENACIONES, ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS DEL PODER
EJECUTIVO DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MORELOS”, ASi COMO SU DEBIDA PRESENTACION DEL
COMPROBANTE FISCAL CON FUNDAMENTO EN LOS DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 29, 29 A, DEL CODIGO
FISCAL DE LA FEDERACION Y EN EL ARTICULO 34 DE LA LEY DE PRESUPUESTO, CONTABILIDAD Y GASTO
PUBLICO DEL ESTADO DE MORELOS QUEDANDO BAJO LA MAS ESTRICTA RESPONSABILIDAD DEL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, LA MANIFESTACION DE ACEPTACION DEL SERVICIO EN LOS TERMINOS
REQUERIDOS Y EN CONSECUENCIA LA PROCEDENCIA DEL PAGO.

/
ELABORC ~—VO:BO.
/’( )
; 4 ) rorck \
/(F/ = /

ANDRES ZAGAL CAMPUZANO. MONf@AMONS’ERRAT DURAN ROMANO.
SUBDIRECTOR DE CONTRATACION DE COORDINADORA DE CONTRATACION DE
SERVICIOS ADSCRITO A LA DIRECCION SERVICIOS ADSCRITA A LA DIRECCION GENERAL

GENERAL DE CONTRATACIONES DE BIENES Y DE CONTRATACIONES DE BIENES Y SERVICIOS.

SERVICIOS.

'DOCUMENTO |

VERSION PUBLICA

Artl(ulm3fva(( XXVII, 4, 51 fracc. XXVII, 82 Y 87
'y de Transparencla y Acceso a la

\nformatron Publica del Estado de Morelos

\ /|
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MYRYAM BALBUENA BAZALDUA. VIRIDIANA ARZATE SANDOVAL.
DIRECTORA GENERAL DE CONTRATACIONES DE DIRECTORA GENERAL DE VINCULACION
BIENES Y SERVICIOS, DE LA SECRETARIA DE OPERATIVA Y DE GESTION DE LA SECRETARIA
ADMINISTRACION Y FINANZAS DEL PODER DE GOBIERNO.
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INFORMACION CONFIDENCIAL
Articulos 3 fracc. XXVII, 4, 51 fracc. XXVII, 82 Y 87

dela Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Morelos
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