Contrate nimero DGCOBS/SERO5/2026 referente a la contratacion del servicio de seguro de vida
de servidores puiblicos, mandos medios v superiores, personal sindicalizado, técnico y especialista de
confianza. sector policiaco, contratado por abra y tiempo determinado, jubilados v pensionados por
cesantfa o por invalidez de las Secretarias, Dependencias, Organismos, v veteranos de la Revolucion
Mexicana en el Estado de Morelos, solicitado por la Secretarfa de Administracién y Finanzas, derivado
de la Lictacién Publica Nacional Ndmero EA-NO1-2026 a Plazos Reducidos. En términos de o
sefialado por el articulo 33 Fraccion | de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y
Prestacidn de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos.

CONTRATO REFERENTE AL SERVICIO DEL SEGURO DE VIDA DE SERVIDORES PUBLICOS, MANDOS MEDIOS Y
SUPERIORES, PERSONAL SINDICALIZADO, TECNICO Y ESPECIALISTA DE CONFIANZA, SECTOR POLICIACO,
CONTRATADO POR OBRA Y TIEMPO DETERMINADO, JUBILADOS Y PENSIONADOS POR CESANTIA O POR
INVALIDEZ DE LAS SECRETARIAS, DEPENDENCIAS, ORGANISMOS, Y VETERANOS DE LA REVOLUCION MEXICANA
EN EL ESTADO DE MORELOS, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL PODER EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL
ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MORELOS, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR ADRIAN ERNESTO MORALES
GUZMAN, EN SU CARACTER DE DIRECTOR GENERAL DE RECURSOS HUMANOS DE LA SECRETARIA DE
ADMINISTRACION Y FINANZAS Y JOSE MANUEL LOPEZ GARCIA, EN SU CARACTER DE DIRECTOR GENERAL DE
GESTION ADMINISTRATIVA DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS A QUIEN EN LO SUCESIVO SE
LES DENOMINARA “EL PODER EJECUTIVO”; Y EN REPRESENTACION DE LA CONVOCANTE MYRYAM BALBUENA
BAZALDUA, EN SU CARACTER DE DIRECTORA GENERAL DE CONTRATACIONES DE BIENES Y SERVICIOS DE LA
SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS, Y POR LA OTRA PARTE, LA PERSONA MORAL DENOMINADA
SEGUROS ARGOS, S.A. DE C.V., REPRESENTADA POR LIZETH ZAMORA PEREA, EN SU CARACTER DE APODERADA
LEGAL, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA COMO “EL PROVEEDOR”; Y CUANDO “EL PODER
EJECUTIVO” Y “EL PROVEEDOR” ACTUEN DE MANERA CONIJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, MISMAS
QUE SE SUJETAN AL TENOR DE LOS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

. Con fecha 12 de febrero de 2026, mediante oficio nimero SAF/DGGA/0305/2026 signado por José Manuel Lépez Garcia;
Director General de Gestion Administrativa de la Secretarfa de Administracidn y Finanzas, solicitd realizar el procedimiento de
la Licitacion Publica Nacional para la Contratacion del servicio del seguro de vida de servidores publicos, mandos medios y
superiores, personal sindicalizado, técnico y especialista de confianza, sector policiaco, contratado por obra y tiempo
determinado, jubilados y pensionados por cesantia o por invalidez de las Secretarfas, Dependencias, Organismos, v
veteranos de la Revolucién Mexicana en el Estado de Morelos. De conformidad con lo establecido en los articulos 33 fraccién
|, 38 fraccion |y 40 de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacidn de Servicios del Poder Ejecutivo
del Estado Libre y Soberano de Morelos.

Con fecha 13 de febrero de 2026, en la Quinta Sesién Ordinaria, del Comité para el Control de Adquisiciones, Enajenaciones,
Arrendamientos y Servicios del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos, en la que se acordd por unanimidad de votos, mediante
acuerdo ndmero COM/08/ORD05/13/02/2026, dictaminar vy aprobar la procedencia de la Licitacién Pulblica Nacional
ndmero EA-NO1-2026 a Plazos Reducidos, referente a la contratacién del servicio del seguro de vida de servidores puiblicos,
mandos medios y superiores, personal sindicalizado, técnicoy especialista de confianza, sector policiaco, contratado por obray
tiempo determinado, jubilados y pensionados por cesantia o por invalidez de las Secretarfas, Dependencias, Organismos, y
veteranos de la Revolucién Mexicana en el Estado de Morelos, solicitado por la Secretarfa de Administracién y Finanzas,

precisando que se realizd el procedimiento de acuerdo a la suficiencia presupuestal que refiere al momento. §

Il. Se cuenta con los recursos suficientes para el cumplimiento de las obligaciones que se contratan, en términos del oficio
ndmero SAF/SE/DGPGP/0519-LM/2026, de fecha 06 de febrero de 2026, suscrito por Lorena Moreno Cardenas,
ubsecretaria de Egresos de la Secretarfa de Administracién y Finanzas, por medio del cual informa que se cuentan con los
;Ziﬁursos suficientes para la presente contratacion, aunado al oficio nimero SAF/DGGA/0082-IMLG/2026, de fecha 10 de
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Contrato numero DGCOBS/SERDS/2026 referente a la contratacicn del servicio de seguro de vida

de servidores puiblicos, mandos medios v superiores, personal sindicalizado, técnico y especialista de

3 confianza, sector policiaco, contratado por obra v tiempo determinado, jubilados v pensionados por
cesantfa o por invalidez de las Secretarfas, Dependencias, Organismos, v veteranos de la Revolucidn
Mexicana en el Estado de Morelos, sclicitado por la Secretarfa de Administracion v Finanzas, derivado
de la Licitac’dn Publica Macional Nidmero EA-NO1-2026 a Plazos Reducides. En términos de o
sefialado por el articulo 33 fraccion | de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos v
Prestacidn de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos.

febrero de 2026, suscrito por José Manuel Ldpez Garcfa, Director General de Gestién Administrativa de la Secretaria de
Administracidn y Finanzas, por medio del cual se informa la suficiencia presupuestal especifica para llevar a cabo el presente
contrato con cargo a la partida 1441 (aportaciones del seguros de vida).

Lo anterior de conformidad con lo sefialado por el articulo 35 de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y
Prestacidn de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos, asi como lo dispone el articulo 13 fraccion |
de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas v los Municipios.

lll. La Direccidn General de Contrataciones de Bienes vy Servicios de la Secretarfa de Administracion y Finanzas del Poder
Ejecutivo Estatal, drea que funge como convocante del procedimiento de Licitacion Publica Nacional niimero EA-N01-2026 a
plazos reducidos, referente ala contratacion del servicio del seguro ce vida de servidores publicos, mandos medios y superiores,
personal sindicalizado, técnico v especialista de confianza, sector policiaco, contratado por obra y tiempo determinado,
jubilados y pensionados por cesantia o por invalidez de las Secretarfas, Dependencias, Organismos, y Veteranos de la Revolucién
Mexicana en el Estado de Morelos, solicitado por la Secretarfa de Administracion y Finanzas con fundamento en lo dispuesto
por los articulos 5 fraccién X, 6 segundo parrafo, fraccidn Il, inciso b); 10 fraccidn Iy XVII; y 21 fracciones |, II, IV, V, VIII, X y XII
del Reglamento Interior de la Secretarfa de Administracion y Finanzas del Poder Ejecutivo Estatal, convocd al proceso Licitacidn
PUblica Nacional ndmero EA-NO1-2026, a plazos reducidos, del cual emanaron las documentales, para la realizacidn del
presente contrato.

IV. El presente contrato, se adjudicé a “EL PROVEEDOR”, con fecha 19 de marzo de 2026, fecha en que se dio a conocer el
fallo de la Licitacion Publica Nacional ndmero EA-NO1-2026 a Plazos Reducidos; de conformidad con lo dispuesto por los
articulos 5 fraccidn IX, 33 fraccidn|, 35, 38 fraccion |, 40, 44, 45, 60, y demas relativos y aplicables de la Ley sobre Adquisiciones,
Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos; 26y 57
del Reglamento de la Ley sobre Adquisiciones Enajenaciones, Arrendamientos v Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del
Estado Libre v Soberano de Morelos, adjudicado a su favor de la persona moral denominada SEGUROS ARGOS, S.ADE C.V,,
por haber cumplido con los requisitos legales, especificaciones técnicas v condiciones econdmicas mas benéficas para el Estado
de Morelos, precisando que esta Direccidn General de Contrataciones de Bienes y Servicios desahogd el procedimiento de
contratacion en los términos solicitados por la Secretarfa de Administracién y Finanzas.

V. Para efectos del presente contrato se utilizaran los siguientes términos, mismos que tendrdn el significado que se indica, los
cuales podran ser utilizados indistintamente en singular o plural, masculino o femenino, asicomo en género neutro, mayusculas
o mindsculas y en cualquier parte del mismo:

aceptados por “LAS PARTES” que integran el presente contrato, suscrito por el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO
y “EL PROVEEDOR”", para todos los efectos legales y administrativos a que haya lugar;
b) AREAREQUIRENTE Y ADMINISTRADOR DEL CONTRATO: Al Titular de la Direccién General de Recursos Humanos
de la Secretaria de Administracion y Finanzas, siendo la encargada de emitir las especificaciones y dar el debido
,_j}:umplimiento alo pactado en el presente contrato, asi como vigilar la administracién del mismo v pago en los términos
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Contrato ndmero DGCOBS/SERQS/2026 refarente a la contratacidn del servicio de sequro de vida
> A de servidores publicos, mandos medios v superiores, personal sindicalizado, técnico v especialista de
P T conflanza, sector policiaco, contratado por obra v tiempo determinado. jubilados v pensionados por

e cesantfa o por invalidez de las Secretarfas, Dependencias, Organismos, v veteranos de la Revolucion
Mexicana en el Estado de Morelos, solicitado por la Secretaria de Administracion v Finanzas, derivado
de la Licitacién Piblica Macional Numero EA-NO1-2026 a Plazos Reducidos. En términos de lo
sefialado por el articulo 33 fraccidn | de la Lay sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos v
Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Scherano de Morelos.

c) AREA SOLICITANTE: A la Secretarfa de Administracién y Finanzas a través de la Direccidén General de Gestidn
Administrativa, siendo la encargada de solicitar la presente contratacion;

d) CLAUSULA DE PRELACION: A los términos v condiciones particulares y especiales presentados en este procedimiento
de contratacién, anexo técnico, cuyos términos prevalecerdn sobre las condiciones generales (cldusulas generales) con
que opera “EL PROVEEDOR".

e) CLAUSULA DE NO ADHESION: Alos términos y condiciones establecidos en la pdliza derivada de este procedimiento
de contratacidn acordados v fijados libremente entre “EL PODER EJECUTIVO" y “EL PROVEEDOR”, por lo que este
no es un contrato de adhesién v por lo tanto, no se ubica en el supuesto previsto en el articulo 210 fraccién Il de la Ley
de Instituciones de Seguros y de Fianzas, (LISF); en esa virtud esta pdliza no requiere ser registrada ante la Comision
Nacional de Seguros y Fianzas, (CNSF);

f) CONVOCANTE: A la Direccién General de Contrataciones de Bienes y Servicios de la Secretarfa de Administracion y
Finanzas, &rea tramitadora del proceso de adjudicacion.

g) CUMPLIMIENTO DEL DEBER: Aquel empleado del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado Libre y Soberano de
Morelos, que dentro de sus funciones sufra la pérdida de la vida debido a un hecho delictivo (doloso) y la documentacion
que servird es la carpeta de investigacion del Agente del Ministerio Pdblico;

h) ENFERMEDAD TERMINAL: Aquella que se encuentra en estado terminal cuando ésta sea incurable vy lleve
irremediablemente a la muerte y no exista para esta enfermedad tratamiento médico o quirdrgico curativo, no paliativo
que permita una supervivencia superior a los 365 dias.

1. ElDictamen deberd ser certificado por el Instituto Mexicano del Seguro Social.
2. Estacobertura ampara Unicamente los estados terminales de las siguientes enfermedades:

¢ Insuficiencia Hepatica \

e Insuficiencia Respiratoria Crénica \\
o Cdancer Terminal ——>\
o Insuficiencia Renal Crdnica v %

o Insuficiencia Cardiaca
s Enfermedad Vascular Cerebral Avanzada

3. No se considera como tratamientos médicos a aquellos cuya funcién sea estabilizar las condiciones de
desequilibrio hemodindmicas y metabdlicos producidos por el mismo padecimiento o dirigidos a corregir alguna

disfuncién orgdnica irreversible;

i) LEY: Ala Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del
Estado Libre y Soberano de Morelos;

) NOMINA MECANIZADA: Al personal que se encuentra dentro de estructura;

k) NOMINA MANUAL: Al personal contratado por obra y tiempo determinado;

)  ORGANISMOS AUXILIARES. Los organismos publicos descentralizados, las empresas de participacion estatal
mayoritaria, los fideicomisos puiblicos, asi como cualguier otro organismo que reciba fondos publicos mayoritarios de
cardcter estatal, que se adhirieron a la Licitacidn Pdblica Nacional Ntimero EA-NO1-2026, a plazos reducidos dotados
de atribuciones de decisidn, ejecucién y autonomia de gestidn, cuyas atribuciones se establecen dentro de sus

strumentos Juridicos que les dan vida legal.

mﬁAGO: Ala entrega de la cantidad especifica de dinero por los servicios detallado en el cuerpo del presente Contrato;

)
\
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Contrato nimero DGCOBS/SEROS/2026 refarente a la contratacidn del servicio de seguro de vida
IARTADNITALC de servidares publicos, mandos medios v superiores, personal sindicalizado, técnico y especialista de
} | et ™\ i’ conrianza, sector policiaco, contratado por obra y tiempo determinado, jubilados v pensionados por
I FiAC cesantia o por invalidez de las Secretarfas, Dependencias, Organismos, v veteranos de la Revolucidn
Mexicana en el Estado de Morelos, solicitado por la Secretarfa de Administracidn y Finanzas, derivado
de la Licitacidn Pdblica Macional Nimero EA-NO1-2026 a Plazos Reducidos. En términos de lo
sefalado por el articulo 33 fraccion | de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos v
Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soherano de Morelos.

n) POLIZA: A la pdliza de vida para los servidores piblicos en actico de base, supernumerarios, de confianza, del sector
policiaco, mandos medios vy superiores, personal contratado por obray tiempo determinado, jubilados v pensionados
extrabajadores del Poder Ejecutivo al servicio del Gobierno del Estado Libre v Soberano de Morelos;

0) REGLAMENTO:AlReglamento de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos v Prestacion de Servicios
del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos;

p) RIESGO DE TRABAJO: A los accidentes y enfermedades a que estdn expuestos los trabajadores en ejercicio o con
motivo de su trabajo, gue determina el Instituto Mexicano del Seguro Social a través del area de medicina del trabajo
enel formato ST-7;

q) SECRETARIA: A la Secretarfa de Administracidn v Finanzas del Poder Ejecutivo Estatal, siendo la responsable de darle
el debido cumplimiento a las obligaciones pactadas en el presente contrato a través de sus diversas dreas
administrativas;

r)  SERVICIO: A la prestacidn del servicio descrito en la cldusula primera del presente contrato, y

s) SERVIDORES PUBLICOS: A los servidores puiblicos en activo de base, supernumerarios, de confianza, del sector
policiaco, mandos medios v superiores, personal contratado por obra y tiempo determinado, jubilados v pensionados
extrabajadores del Poder Ejecutivo al servicio del Gobierno del Estado Libre y Soberano de Morelos

Derivado de lo anteriormente expuesto y fundado “LAS PARTES”, manifiestan las siguientes:

\\»\ DECLARACIONES

l. Declara “EL PODER EJECUTIVO” a través de sus representantes, que:

I.1. ELEstado de Morelos es una entidad libre, soberana e independiente que forma parte de la Federacion, de conformidad con

lo dispuesto en los articulos 40, 42 fraccidn |, 43y 116 de la Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos, y el articulo
1° de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Morelos, que reforma la del afio de 1888,

El Poder Ejecutivo se deposita en un Gobernador Constitucional y de acuerdo al articulo 74 de la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de Morelos, que reforma la del afio de 1888, cuenta con Secretarfas de Despacho para la encomienda de las
acciones que conduzca a conservar la buena marcha del Estado y en general el auxilio de sus funciones.

= La Secretarfa de Administracidn y Finanzas del Poder Ejecutivo Estatal, forma parte de la Administracion Publica Central del

\\ Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado Libre y Soberano de Morelos, de conformidad en los articulos 74 de la Constitucion

\\\ (tica del Estado Libre y Soberano de Moarelos, que reforma la del afio de 1888; en relacidn con los articulos 1,3,9 fraccion Ill,
\}4 fraccion VIIl'y 24 de la Ley Orgdnica de la Administracion Pliblica para el Estado Libre y Soberano de Morelos.

'/‘ /V L

I.2. Adridn Ernesto Morales Guzmdn, fue nombrado Director General de Recursos Humanos, de la Secretarfa de
Administracion vy Finanzas, misma que forma parte de la Administracién Publica Centralizada por lo que se encuentra
plenamente facultaco para suscribir el presente Contrato en términos del articulo 15 de la Ley Orgdnica de la Administracion
E’ub ica del Estado Libre y Soberano de Morelos; asi como los articulos 5 fraccion X, 6 segundo parrafo fraccidn Il inciso a), 10
/fracmon XVII, 20 del Reglamento Interior de la Secretarfa de Administracion y Finanzas del Poder Ejecutivo Estatal.
(
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Contrato niimero DGCOBS/SERQS/2026 referente a la contratacion del servicio de seguro de vida
A g de servidores publicos, mandos medios v superiores, personal sindicalizado, técnico y especialista de
s P conflanza, sector policiaco, contratado por obra y tiempo determinado, jubilados v pensionados por
cesantfa o por invalidez de las Secretarfas, Dependencias, Organismos, y veteranos de la Revolucion
Mexicana en el Estado de Morelos, solicitado por la Secretarfa de Administracion v Finanzas, derivado
de la Licitacidn Piblica Nacional Numero EA-NO1-2026 a Plazos Reducidos. En términos de lo
serfalado por el articulo 33 fraccion | de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y
Prestacidn de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Scherano de Morelos.

.3. José Manuel Lépez Garcia, fue nombrado Director General de Gestién Administrativa de la Secretarfa de Administracidn y
Finanzas; misma que forma parte de la Administracién Publica Centralizada, por lo que se encuentra plenamente facultado
para suscribir el presente Contrato, en términos del articulo 15 de la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado Libre
y Soberano de Morelos, asf como los articulos 5 fraccidn IX, 6 fraccién VIII, 10 fraccién XVIly 18 del Reglamento Interior de la
Secretarfa de Administracion y Finanzas del Poder Ejecutivo Estatal.

1.5. Myryam Balbuena Bazalduia, fue nombrada Directora General de Contrataciones de Bienes y Servicios de la Secretaria de
Administracién v Finanzas, misma que forma parte de la Administracion Plblica Centralizada, por lo que se encuentra
plenamente facultada para suscribir el presente Contrato en términos del articulo 15 de la Ley Organica de la Administracion
PUblica del Estado Libre y Soberano de Morelos; asf como los articulos 5 fraccién XlI, 6 segundo parrafo, fraccién Il inciso b), 10
fraccién XVIly 21 del Reglamento Interior de la Secretaria de Administracidn v Finanzas del Poder Ejecutivo Estatal.

Asi mismo suscribe el presente instrumento bajo el estricto sentido de que su figura no contemplard ninguna responsabilidad
de las acciones u omisiones que posteriormente se generen en el cumplimento del contrato.

.6. EL presente contrato de prestacidn de SERVICIOS, se realiza bajo la responsabilidad de la SECRETARIA a través del
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, quien manifiesta que los SERVICIOS contratados, asi como el presupuesto afectado
para el cumplimiento de las obligaciones contraidas a través del presente instrumento legal, se encuentran previstos en los
programas aprobados, siendo necesaria su contratacidn para el cumplimiento de sus objetivos, por lo cual, es la encargada de
emitir las Especificaciones Técnicas, determinando y evaluando la oferta presentada por “EL PROVEEDOR”; asimismo, es la
responsable de la comprobacidn del gasto, de gestionar el pago, del seguimiento y administracién del presente contrato.

Il. Declara “EL PROVEEDOR" a través de su Apoderada Legal, que: \“\

II.1. Es una persona moral debidamente constituida, bajo las leyes mexicanas como se desprende del testimonio de la Escritura
PUblica nimero 7,677 (Siete mil seiscientos setenta vy siete), de fecha 11 de octubre de dos mil dos, pasada ante la Fe del C
Licenciado Francisco | Hugues Vélez, Titular de la Notarfa Pdblica ndimero 212 (Doscientos doce), ubicada en Ciudad de México,
antes Distrito Federal, por medio del cual se constituye la empresa denominada SEGUROS ARGOS S.A. DE C.V.

Y
,//k

I1.2. A través del Instrumento Notarial nimero 107,587 (Ciento siete mil quinientos ochentay siete) de fecha nueve de febrexo
del afio dos mil veintitrés, pasada ante la Fe del Licenciado Roberto Garzdn Jiménez, Titular de la Notaria Pdblica ndmero 242
(Doscientos cuarenta y dos), con sede en la Ciudad de México, actuando como asociado en el protocolo de la Notarfa ndmero
229 (Doscientos veintinueve) de la que es Titular el Licenciado Marco Antonio Ruiz Aguirre, por medio de la cual se otorga Poder
Especial a LIZETH ZAMORA PEREA, quien al efecto gozara de las siguientes facultades:

Unica.- Poder especial para que a nombre y representacion de la sociedad poderdante los apoderados realicen
todos los trémites necesarios ante las diversas Secretarfas de Estado, Organismos Publicos, Descentralizados,
Empresas de Participacidn Estatal, Fideicomisos Publicos y deméds Dependencias y Entidades de la Administracion ’
Publica Federal, Local o de la Ciudad de México, Centralizada y Descentralizada, Delegaciones Estatales de las ‘
ﬂsmas y cualquier otro, asf como las diversas dependencias del Poder Legislativo y Judicial de la Federacion, de ‘
Ciudad de México o de las demds Entidades Federativas y en general ante cualquier autoridad o particulares,
5 \
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Contrato ndmero DGCOBS/SERO5/2024 referente a la contratacidn del servicio de seguro de vida
y BI™ A de servidores oublicos, mandos medios v superiores, personal sindicalizado, técnico v especialista de
FA M) confianza. sector policiaco, contratado por obra y tiempo determinado, jubilados vy pensionados por
! RPN LALLM cesantia o por invalidez de las Secretarfas, Dependencias, Organismos, y veteranos de la Revolucion
Mexicana en el Estado de Merelos, solicitado por la Secretarfa de Administracidn y Finanzas, derivado
de la Licitac’on Publica Macional Numero EA-NO1-2026 a Plazos Reducidos. £n términos de lo
sefalado por 2l articulo 33 Traccion | de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos v

Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre v Soberano de Morelos.

parala prestacion de servicios de aseguramientoy realizacion de operaciones de seguros y para participar en toda
clase de concursos de adqguisicion de la prestacion de servicios de aseguramiento y realizacion de operaciones de
seguros, en licitaciones publicas o privadas, quedando los apoderados nombrados facultades para:

c). Participar en los actos de apertura de ofertas y de fallo y firma de las actas correspondientes.

d). Firmar los pedidos o contratos relacionados con los concursos de que se trate.

e). Firmar las propuestas técnicas y econdmicas de los servicios de aseguramiento y operaciones de seguro a
realizar,

I1.3. A través del testimonio de la Escritura Plblica néimero 108, 648 (Ciento ocho mil seiscientos cuarenta v ocho) de fecha
veintiséis de mayo de dos mil veintitrés, pasada ante la fe del Licenciado Roberto Garzén Jiménez, Titular de la Notarfa Pdblica
Numero 242 (doscientos cuarenta y dos), con sede en la Ciudad de México, actuando como asociado en el protocolo de la
Notarfa niimero 229 (Doscientos veintinueve) de la que es Titular el Licenciado Marco Antonio Rufz Aguirre, se hace constar la
reformaintegral de los estatutos sociales de SEGUROS ARGOS S.A. DE C.V., que resultan de la protocolizacion quie se realizd,
entre ellos el OBJETO de la Sociedad:

.- Operaciones de Seguros de Vida; con toda la amplitud que sefialan las fracciones | (primera) del articulo 27 (veintisiete)
y | (primera) del articulo 118 (ciento dieciocho) de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas, y en consecuencia podra
celebrar todo tipo de contratos de seguros de vida, con o sin beneficios, que puedan afectar a la persona del asegurado en
su existencia.

II.4. Su Apoderada Legal LIZETH ZAMORA PEREA, manifiesta bajo protesta de decir verdad, que las facultades que le fueron
otorgadas por parte de su representada, a la fecha no le han sido revocadas ni limitadas y en este acto se identifica con
Credencial para Votar con fotografia en la cual consta su firmay huella digital, con Clave de elector

Cddigo de Identificacion de la Credencial (CIC) ndmerc y Reconocimiento Optico de Caracteres (OCR)
ndmero expedida por el Instituto Nacional Electoral.

I1.5. Para el cumplimento de su objeto social cuenta con las autorizaciones y registros respectivos, entre los que se encuentran:

%\ o Registro Federal de Contribuyentes expedida por la Secretarfa de Hacienda y Crédito Plblico, con clave
AN SAR0210119D5.

’ \ o Registro Patronal del Instituto Mexicano del Seguro Social Y64 42366 10 7.

I1.6. Manifiesta bajo protesta de decir verdad, que cuenta con la capacidad, experiencia profesional y técnica, infraestructura,
solvencia econdmica, organizacion v elementos suficientes para llevar a cabo fiel y exactamente el curnplimiento del presente
contrato, de conformidad con los datos e informacién verificada mediante los Instrumentos Juridicos, que han quedado
descritos con antelacién y en la Propuesta Técnica, adjudicada.

Il.7. Asf mismo conoce v asume plenamente las Especificaciones Técnicas, programas, presupuestos, calendario v demds

documentos que sefialan el modo y los términos para otorgar la prestacion del SERVICIO que se contrata; asimismo, asume

'{os procedimientos administrativos y las autorizaciones a que se sujetan los documentos de pago; asf como, las disposiciones
Lega[es y las resoluciones administrativas que norman la celebracién y el debido cumplimiento de este acto juridico.
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Contrato nimero DGCOBS/SERQS/2026 referente a la contratacion del servicio de seguro de vida
de servidores puiblicos, mandos medios v superiores, personal sindicalizado, técnico v especialista de
confianza, sector policiaco, contratado por obra y tiempo determinado, jubilados vy pensionados por
cesantfa o por invalidez de las Secretarfas, Dependencias, Organismos, v veteranos de la Revolucién
Mexicana en el Estado de Morelos, solicitado por la Secretarfa de Administracidny Finanzas, derivado
de la Licitacidn Publica Nacional Numero EA-NO1-2026 a Plazos Reducidos. En términos de lo
sefialado por el artfculo 33 fraccién | de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos vy
Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos.

lll. Declaran “LAS PARTES”, que:

IIIl.1. Se reconocen la personalidad con la que comparecen, se obligan en los términos que se consignan en el presente contrato
y manifiestan estar de acuerdo con lo establecido en las Bases de (a Licitacién Publica Nacional Presencial Ndmero EA-NO1-
2026 a Plazos Reducidos, su Junta de Aclaraciones, las Especificaciones Técnicas, la propuesta de “EL PROVEEDOR”,
mediante la celebracién del presente contrato.

II.2. Sefialan como sus domicilios para ofr y recibir toda clase de notificaciones, avisos, comunicaciones y resoluciones
administrativas o judiciales que se produzcan con motivo de este Contrato, los siguientes:

De “EL PODER EJECUTIVO": EL ubicado en las oficinas que ocupa la Direccidn General de Recursos Humanos, ubicada en:
Palacio de Gobierno (sétano). Plaza de Armas General Emiliano Zapata Salazar S/N, Colonia Cuernavaca Centro, Cuernavaca,
Morelos, C.P. 62000.

De “EL PROVEEDOR": El ubicado en: Calle Tecoyotitla ndimero 412, Colonia Ex Hacienda de Guadalupe Chimalistac, Alcaldia
Alvaro Obregdn, Ciudad de Mexico, C. P. 01050.

“LAS PARTES” se obligan, en el caso de cambiar sus respectivos domicilios, a notificarse mutuamente y por escrito dicho\\ ‘
cambios. La omisién en el cumplimiento de esta obligacién, traerd como consecuencia la validez de las notificaciones, aun la \
de cardcter judicial que se realicen en los domicilios originalmente sefialados.

s

I1I.3. Manifiestan que el presente contrato, es producto de la buena fe, por lo que no existe dolo, violencia, error o cualguier otro
vicio que pudiera afectar la validez o existencia del mismo, por lo que “LAS PARTES” acuerdan sujetarse al tenor de las
siguientes:

[

CLAUSULAS

PRIMERA. DEL OBIJETO. El presente contrato tiene por objeto la CONTRATACION DEL SERVICIO DEL SEGURO DE VIDA
DE SERVIDORES PUBLICOS, MANDOS MEDIOS Y SUPERIORES, PERSONAL SINDICALIZADO, TECNICO Y
ESPECIALISTA DE CONFIANZA, SECTOR POLICIACO, CONTRATADO POR OBRA Y TIEMPO DETERMINADO,
JUBILADOS Y PENSIONADOS POR CESANTIA O POR INVALIDEZ DE LAS SECRETARIAS, DEPENDENCIAS,
ORGANISMOS, Y VETERANOS DE LA REVOLUCION MEXICANA EN EL ESTADO DE MORELOS, bajo las condiciones que
son detalladas en la cldusula segunda del presente contrato; obligdndose “EL PROVEEDOR” a prestar y realizar el SERVICIO
referido en la forma v términos que se pactan, y bajo las condiciones especiales que se detallan en el presente instrumento
juridicoy las generales establecidas en la POLIZA de seguro respectiva mismas que se detallan en el ANEXO UNO, paralo que
no se encuentre especificamente pactado, asf mismo se entiende que las clausulas especiales prevalecen sobre las cldusulas
generales y estas (ltimas solo aplicardn en caso de ser necesarias y cuando no se contrapongan con las especiales.

iSEGUNDA. DE LA DESCRIPCION DEL SERVICIO DE ASEGURAMIENTO. - Para los efectos del presente contrato “EL
OVEEDOR” se obliga a proporcionar las siguientes coberturas:
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Contrato nimero DGCOBS/SEROS/2026 referente a la contratacion del servicio de seguro de vida

de servidores publicos, mandos medios v superiores, personal sindicalizado, técnico v especialista de
conflanza, sector policiaco, contratado por obra y tiempo determinado, jubilados v pensionados por
cesantia o por invalidez de las Secretarias, Dependencias, Organismos, y veteranos de la Revolucion
Mexicana en el Estado de Morelos, solicitado por la Secretarfa de Administracidn y Finanzas, derivado

de la Licitacion Publica Nacional Numero EA-NO1-2026 a Plazos Reducidos. En términos de lo
seffalado por el articulo 33 fraccion | de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos v
Prestacidn de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos.

PARTIDA
UNICA

DESCRIPCION

SUMA
ASEGURADA

UNIDAD

NUMERO DE
ASEGURADOS

Renglén 1

L)

Pdliza Colectiva de seguro de vida que cubra:

Servidores Publicos, Mandos Medios y Superiores, Personal
Sindicalizado, Técnico y Especialista de Confianza, Sector
Policiaco, Contratado por Obra y Tiempo Determinado del
Poder Ejecutivo al servicio del Gobierno del Estado de
Morelos.

Opcién de incrementar la suma asegurada, mediante seguro
adicional, es con cargo al servidor publico.

e Cobertura de seguro de vida por fallecimiento, o
o  Cobertura de seguro de vida por Dictamen de Invalidez
Permanente Total al 100%

Monto de la suma asegurada:

Solo en caso de que el importe resultante de los 80 meses
tomando como base las claves 08 y 09 de sus percepciones sea
menor a 100 meses de salario minimo general vigente en el
Estado de Morelos, el monto minimo asegurado sera de:

En caso de muerte accidental, a la suma asegurada anterior se
adicionara:

= [a Cobertura de seguro de vida por muerte accidental.
Monto de la suma asegurada:

Solo en caso de que el importe resultante de los 80 meses
tomando como base las claves 08 y 09 de sus percepciones sea
menor a 100 meses de salario minimo general vigente en el
Estado de Morelos, el monto minimo asegurado sera de:

80 meses
fomando

como base las
claves 08 y 09
de sus
percepciones.

100 meses de
salario
minimo
general
vigente en el
Estado de
Morelos.

80 meses
tomando

como base las
claves 08 y 09
de Sus
percepciones.

100 meses de
salario
minimo
general
vigente en el
Estado de
Morelos.

Servidor
Publico

3,682
Noémina
mecanizada
(Poder
Ejecutivo.)

263
(Nombramientos)

Renglén 2

Pdliza Colectiva de seguro de vida que cubra:

Sector Policiaco considerados en la Ley de Prestaciones de
Seguridad Social de las Instituciones Policiales y de
Procuracién de Justicia del Sistema Estatal de Seguridad
Puablica

Opcion de incrementar la suma asegurada, mediante seguro
adicional, es con cargo al servidor ptblico.

Sector
Policiaco
considerados
en la Ley de
Prestaciones
de  Seguridad
Social de las
Instituciones

2,028
(Ley)
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Contrato ndmero DGCOBS/SERQ5/2024 referente a la contratacion del servicio de seguro de vida

de servidores publicos, mandos medios v superiores, personal sindicalizado, técnico v especialista de
confianza, sector policiaco, contratado por abra y tiempo determinado, jubilados v pensionados por
cesantfa o por invalidez de las Secretarias, Dependencias, Organismos, v veteranos de la Revolucion
Mexicana en el Estado de Morelos, solicitado por la Secretarfa de Administracidny Finanzas, derivado

de la Licitacidn Pdhblica Nacional Numero EA-NO1-2026 a Plazos Reducidos. En términos de lo

serialado por el articulo 33 fraccidn | de [a Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y
Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos.
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INFORMACION CONFIDENCIAL
Articulos 3 fracc. XXVII, 4, 51 fracc. XXVII, 82Y 87

de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informaclén Publica del Estado de Morelos

PARTIDA DESCRIPCION SUMA UNIDAD NUMERO DE
UNICA ASEGURADA ASEGURADOS
e Cobertura de seguro de vida por fallecimiento -muerte Policiales y de
natural-, o Procuracion de
o Cobertura de seguro de vida por Dictamen de Invalidez Justicia del
Permanente Total al 100% Sistema Estatal
de  Seguridad
Monto de la suma asegurada: | 80 meses | Publica.
tomando
como base las
claves 08 y 09
de sus
percepciones
Solo en caso de que el importe resultante de los 80 meses | 100 meses de
tomando como base las claves 08 y 09 de sus percepciones sea | salario
menor a 100 meses de salario minimo general vigente en el | minimo
Estado de Morelos, el monto minimo asegurado seréa de: general
vigente en el
Estado de
Morelos.
En caso de muerte accidental, a la suma asegurada anterior se
adicionara:
o Cobertura de seguro de vida por muerte accidental.
80 meses
Monto de la suma asegurada: | tomando
como base las
claves 08 y 09
de sus
percepciones
Solo en caso de que el importe resultante de los 80 meses | 100 meses de
tomando como base las claves 08 y 09 de sus percepciones sea | Sa/aro
menor a 100 meses de salario minimo general vigente en el |M/NIMO
Estado de Morelos, el monto minimo asegurado sera de: general
vigente en el
Estado de
Morelos.
En caso de muerte considerada riesgo de trabajo, a la suma
asegurada de las coberturas anteriores -muerte natural y muerte
accidental- se adicionara:
o Cobertura de seguro de vida por muerte considerada
riesgo de trabajo
Monto minimo de la suma asegurada | 100 meses de
salario
£ minimo
= general
9
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Contrato ndmero DGCOBS/SEROS/2024 reterents a la contratacidn del servicio de seguro de vida

b de servidores publicos, mandos medios v superiores, personal sindicalizado, técnico v especialista de
=N confianza, sector policiaco, contratado por obra y tiempo determinado, jubilados y pensionados por

cesantfa o por invalidez de las Secretarias, Dependencias, Organismos, v veteranos de la Revolucion
Mexicana en el Estado de Moarelos, solicitado por la Secretarfa de Administrac’én v Finanzas, derivado
de la Licitacion Pdblica Nacional Nuimero EA-NO1-2026 a Plazos Reducidos. En términos de lo
sefalado por el articulo 33 fraccion | de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos v
Prestacidn de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Scherano de Merelos.

PARTIDA DESCRIPCION SUMA UNIDAD NUMERO DE
UNICA ASEGURADA ASEGURADOS
vigente del
Estado de
Morelos.
Rengldon 3 | Pdliza Colectiva de seguro de vida que cubra:
Jubilados y Pensionados por Cesantia o por Invalidez del Jubilado y 4,754
Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de Morelos Pensionado (Jubilados y
o Cobertura de seguro de vida por fallecimiento Pensionados)
Monto de la suma asegurada:
18 meses
tomando
como base la
clave 40 de su
pension.
\ Solo en caso de que el importe resultante de los 18 meses
tomando como base la clave 40 de su pensién sea menor a 100 | 100 meses de
meses de salario minimo general vigente en el Estado de Morelos, | salario
el monto minimo asegurado seré de: minimo
\ general
\ vigente del
b Estado de
Morelos.
Renglén 4 | Pdliza Colectiva de seguro de vida que cubra:
Escoltas de la Sra. Gobernadora del Poder Ejecutivo del Servidor 39
Gobierno del Estado de Morelos Publico personas que
e Cobertura de seguro de vida por muerte en cumplimiento también se
de su deber encuentran
dentro del
Monto de la suma asegurada: 60 meses de listado de
salario Activos
minimo (renglon 2) o
general considerados
vigente en el en la Ley
Estado de correspondient
Morelos. e al renglén 2
de acuerdo a la
lista enviada
por la
Secretaria de
N Seguridad y
2 SO ..
S Proteccion
Ciudadana
Renglon 5 | Pdliza Colectiva de seguro de vida que cubra:
Veteranos de la Revolucién Mexicana en el Estado de Morelos Veteranos de la 24
Revolucion Personas que
La aseguradora pagara por concepto de seguro de vida y Mexicana se encuentran
gastos funerarios a los beneficiarios designados en el dentro del
Formato Consentimiento de Designaciéon de Beneficiarios listado de
6 Veteranos de la Revolucion Mexicana en el Estado de Veteranos de la
“f Morelos. Revolucion en
L= -
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Contrato ndmero DGCOBS/SERO5/2026 referente a la contratacion del servicio de seguro de vida

de servidores puiblicos, mandos medios v superiores, personal sindicalizado, técnico y especialista de
confianza, sector policiaco, contratado por cbra y tiempo determinado, jubilados v pensionados por
cesantia o por invalidez de las Secretarfas, Dependencias, Organismos, y veteranos de la Revolucidn
Mexicana en el Estado de Morelos, solicitado por la Secretarfa de Administracidn v Finanzas, derivado

de la Licitacidn Pdblica Nacional Nidmero EA-NO1-2026 a Plazos Reducidos. En términos de lo
sefalado por el articulo 33 fraccidn | de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones. Arrendamientos v
Prestacidn de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Scherano de Morelos.
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PARTIDA DESCRIPCION SUMA UNIDAD NUMERO DE
UNICA ASEGURADA ASEGURADOS
el Estado de
Morelos.
o Cobertura de seguro de vida por fallecimiento.
Monto de la suma asegurada: | $30,000.00
e Cobertura de gastos funerarios.
$12,000.00
Monto de la suma asegurada:
Renglén Poliza Colectiva de seguro de vida que cubra: Se
6 Servidores Ptblicos del Poder Ejecutivo que viajen por razén Servidor consideraran
de sus funciones o por comisiones en transporte aéreo |os Publico hasta el
vuelos son nacionales e internacionales. momento que
reporten viaje
Se paga a los Servidores Publicos que viajen por razén de sus por comision,
funciones o por comision en transporte aéreo y se complementa pero se
con el renglon 1y 2 y acredite que se realizé dicho viaje por encuentran
cuestiones laborales mediante oficio y/o documento respectivo dentro del
expedido por el drea adscrita o bien por el contratante, pudiendo listado de
realizarse en aviones privados o de lineas aéreas comerciales. activos (renglén
1) o
s  Cobertura de seguro de vida por fallecimiento considerados
en la Ley
correspondient
Monto de la suma asegurada: 80 meses e al renglén 2
tomando
como base las
claves 08 y 09
de sus
percepciones.
Renglén COBERTURAS ADICIONALES
7 Servidores
7.1.- APOYO PARA GASTOS FUNERALES Y/O GASTOS DE Publicos,
DEFUNCION: Mandos Medios
y  Superiores,
La Aseguradora pagara por concepto de Apoyo para Gastos | 12 meses de | Personal
Funerales y/o Gastos de Defuncién de acuerdo a los |salario Sindicalizado,
beneficiarios designados en los Formatos para Pago de |minimo Técnico y
Apoyo para Gastos Funerales y/o Gastos de Defuncién | general Especialista de
Trabajador o Pensionado y Formato para Pago de Apoyo | vigente en el| Confianza,
para Gastos Funerales Elemento del Sistema Estatal de |Estado de | Contratado por
Seguridad Publica, emitidos por el Gobierno del Estado de | Morelos. Obra y Tiempo
Morelos y/o en la misma proporcién en que hubiere sido Determinado,
determinada en la Ultima designacion de beneficiarios Sector
formulada por el asegurado y que obre en el expediente Policiaco
personal. considerados
en la Ley de
‘ Prestaciones
1 de  Seguridad
4 Social de las

I ]
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tonumero DGCOBS/SEROS/2026 referente a la contratacion del servicio de seguro de vida
de servidores puiblicos, mandos medios v superiores, personal sindicalizado, técnico y especialista de
conflanza, sector policlaco, contratado por obra v tiempo determinado, jubilados v pensionades por
cesantfa o por invalidez de las Secretarfas, Dependencias, Organismos, v veteranos de la Revolucion
Mexicana en el Estado de Morelos, solicitado por la Secretarfa de Administracidn y Finanzas, derivado
de la Lictacién Publica Macional Numero EA-NO1-2026 a Plazos Reducidos. En términos de lo
sefialado por el articulo 33 fraccidn | de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenacionss, Arrendamientos v
Prestacicn de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos.

PARTIDA DESCRIPCION SUMA UNIDAD NUMERO DE
UNICA ASEGURADA ASEGURADOS

Esta cobertura es una suma asegurada adicional a la suma Instituciones

asegurada basica. Policiales y de
Procuracion de

Se aplica para los renglones 1, 2y 3. Justicia del
Sistema Estatal
de  Seguridad
Publica, y
Jubilados y
Pensionados

7.2.-ANTICIPO DE SUMA  ASEGURADA PARA por Cesantia o

ENFERMEDADES TERMINALES: por  Invalidez
del Poder

Si al asegurado se le diagnostica alguna enfermedad terminal, Ejecutivo  del

se le otorgara por una sola vez, para que cuente con el apoyo | Anticipo del Gobierno  del

\ econdmico que le ayude a solventar los gastos que se deriven | 20% (Veinte | Estado de
\ al diagnosticarle tal enfermedad. El dictamen emitido por el [ por ciento) de | Morelos.
IMSS no dara una esperanza de vida mayor a 365 dias. la suma
\ asegurada
El pago de dicho anticipo reduce proporcionalmente el de la | por
\ suma asegurada por fallecimiento. fallecimiento.
Esta cobertura es una suma asegurada adicional a la suma
N asegurada basica.
Se aplica para los renglones 1, 2y 3.
TOTAL DE PERSONAS ASEGURADAS 10,751

Todas las coberturas v servicios prestados por “EL PROVEEDOR” se sujetaran a las condiciones de las Clausulas Especiales
contenidas en el presente contrato, vy a las generales del ANEXO UNO, y procedimientos especificados en la pdliza de
aseguramiento de vida que se otorgard por cada uno de los servidores pliblicos asegurados, aclarando que las Clausulas
Especiales prevalecerdn sobre las Clausulas Generales v estas Ultimas solo aplicardn en caso de ser necesarias y cuando no se
contrapongan con las especiales.

\R\\ TERCERA. DE LAS CONDICIONES PARTICULARES DE LA POLIZA. Durante la vigencia del presente contrato los servidores

“ \‘\Q(kblicos en activo de base, supernumerarios, de confianza, el sector policiaco, mandos medios y superiores, personal

' h \ntr\atado por obray tiempo determinado, jubilados y pensionados extrabajadores clel Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado

Ezmorelos y veteranos de la Revolucién Mexicana en el Estado de Morelos, estaran asegurados bajo las condiciones cue son
detalladas en la Clausula Segunda del presente Instrumento, ademds de las siguientes condiciones en particular,

a) Descripcién General del SERVICIO.
Servicio de Seguro de Vida de Servidores Puiblicos, Mandos Medios y Superiores, Personal Sindicalizado, Técnico y Especialista
/de Confianza, Sector Policiaco, Contratado por Obra y Tiempo Determinado, Jubilados vy Pensionados por Cesantia o por
«;}ﬂwalidez del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de Morelos, y Veteranos de la Revolucién Mexicana en el Estado de
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Contrato nimerc DGCCOBS/SERCS/2024 refarente a la contratacion del servicio de seguro de vida
de servidores publicos, mandos medios v superiores, personal sindicalizado, técnico y especialista de
confianza, sector policiaco, contratado por obra v tiempo determinado, jubilados v pensionados por
cesantia o por invalidez de las Secretarfas, Dependencias, Organismos, v veteranos de la Revolucion
Mexicana en el Estado de Morelos, solicitado por la Secretarfa de Administracidn y Finanzas, derivado
de la Licitacidn Publica Macional Numero EA-NO1-2026 a Plazos Reducidos. En términos de lo
sefialado por el articulo 33 fraccion | de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos v
Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos.

En términos del articulo 68 de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Poder
Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Moarelos, la Pdliza de aseguramiento podrd modificarse hasta en un 20% ya que el
importe total del aseguramiento no podra exceder del presupuesto asignado para el mismo, y de acuerdo con los precios,
calidad, servicio v demas caracteristicas convenientes.

b) Vigencia de la prestacién de los SERVICIOS.
“EL PROVEEDOR” firmard un contrato con Gobierno del Estado de Morelos por la vigencia a partir de las 00:00 horas del
dia habil siguiente a la notificacion de la adjudicacién y hasta las 23:59 horas del 31 de diciembre de 2026.

c) Informacién especifica sobre la Pdliza.
La cobertura de aseguramiento seré de acuerdo al presente Contrato.

1 Pdliza Colectiva de seqguro de vida que cubra (Rengldn 1):
Servidores Publicos, Mandos Medios y Superiores, Personal Sindicalizado, Personal Técnico y Especialista de
Confianza, Contratado por Obray Tiempo Determinado del Poder Ejecutivo al servicio del Gobierno del Estado de \

Morelos.
2 Pdliza Colectiva de sequro de vida que cubra (Rengldn 2):
Sector Policiaco considerados en la Ley de Prestaciones de Seguridad Social de las Instituciones Policiales y de
Procuracion de Justicia del Sistema Estatal de Seguridad Publica.
3 Pdliza Colectiva de sequro de vida que cubra (Renglon 3):
Jubilados y Pensionados por Cesantia o por Invalidez del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de Morelos.
4 Pdliza Colectiva de seguro de vida que cubra (Renglén 4):
Escoltas de la Sra. Gobernadora del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de Morelos.
5 Pdliza Colectiva de seguro de viday gastos funerarios que cubra (Rengldn 5):
Veteranos de la Revolucion Mexicana en el Estado de Morelos.
6  Pdliza Colectiva e seguro de vida que cubra (Renglon 6):
Servidores Publicos del Poder Ejecutivo que viajen por razén de sus funciones o por comisiones en transporte aéreo.

7 Coberturas adicionales (Rengldn 7):
Apoyo para Gastos Funerales y/o Gastos de Defuncidn.
Anticipo de suma asegurada para enfermedades terminales.

La Pdliza deberd especificar los riesgos de fallecimiento o incapacidad total y permanente, indemnizacién por muerte
accidental, por muerte considerada por riesgo de trabajo v en cumplimiento de su deber de acuerdo a lo establecido en el

|

presente Contrato.

d) Contratacion de nuevos asegurados.
giualquier Servidor PUiblico que contrate el Gobierno del Estado de Morelos, deberd tener las mismas condiciones de cobertura
considerard asegurado por “EL PROVEEDOR” adjudicada con solo comprobar su alta al servicio del Gobierno del Estado
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Cont imearo DGCOBS/SEROS/ 2024 referente a la contratacion del servicio de seguro de vida
W de servidores piblicos, mandos medios  superiores, personal sindicalizado, técnico y especialista de
—\ confianza, sector policiaco. contratado por obra v tiempo determinado, jubilados v pensionados por
‘ cesantfa o por invalidez de las Secretarias. Dependencias, Organismos, v veteranos de la Revolucion
Mexicana en el Estado de Morelos, solicitado por la Secretaria de Administracidn y Finanzas, derivado
de la Licitacidn Pdhlica Macional Nimero ZA-NO1-20256 a Plazos Reducidos. En términos de lo
sefalado por el articulo 33 fraccidn | de la Lay sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y

Prestacion de Servicios del Poder Ejecutive del Estado Libre y Scheranc de Moreles.

de Morelos v para los Veteranos de la Revolucidn Mexicana cuando por resolucidn emitida por la autoridad competente les
aplique la Ley de Beneficios, Estimulos y Recompensas a los Veteranos de la Revolucion en el Estado de Morelos.

e) Incorporacién de Entes de Gobierno.
Se podrédn incorporar a la pdliza, otras Dependencias u Organismos de Gobierno del Estado de Morelos; por lo cual “EL
PROVEEDOR” en coordinacion con el Gobierno del Estado de Morelos, ajustardn el pago correspondiente sobre el incremento
de pdlizas a expedir a las originales proyectadas, precisando que el pago serd con cargo al presupuesto de la Dependencia u
Organismo de Gobierno que requiera incorporarse.

f)  Asistencia Técnica.
“EL PROVEEDOR” proporcionard sin costo alguno para el Gobierno del Estado de Morelos, un ejecutivo que dard asistencia
técnicadel SERVICIO de conformidad con lo establecido en el articulo 81 de Ley Sobre el Contrato de Seguro, es indispensable
contar con una oficina y mddulo dentro de esta Ciudad de Cuernavaca, Morelos; para realizar los trdmites administrativos
correspondientes y dar respuesta inmediata a los servidores puiblicos y/o beneficiarios que lo requieran para garantizar el
SERVICIO, asi como realizar las funciones de coordinacion y enlace con la Direccidn General de Recursos Humanos.

Descripcion Técnica de los SERVICIOS.

g) Coberturas.
Cubrir los riesgos de fallecimiento o incapacidad total v permanente, indemnizacién por muerte accidental, por muerte
considerada riesgo de trabajo, en el cumplimiento de su deber de los Servidores Plblicos, Mandos Medios v Superiores, Personal
Sindicalizado, Técnicoy Especialista de Confianza, Sector Policiaco, Contratado por Obray Tiempo Determinado, Jubilados y
Pensionados por Cesantia o por Invalidez del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de Morelos, v Veteranos de la Revolucidn
Mexicana en el Estado de Morelos.

ﬁ Para los casos de Servidores Publicos que se encuentren al amparo de una incapacidad permanente parcial revisable, adn
' conservaran el beneficio del sequro de vida, hasta el dictamen final emiticlo por el Instituto Mexicano del Seguro Social o su
incorporacion al trabajo, para los supuestos antes mencionados los asegurados se denominan Inactivos del Poder Ejecutivo.

N . Porlo que hace a la cobertura de incapacidad total y permanente, toda aquella persona que alcance la edad de setenta afios,
: : g@de el mismo difa en que los cumpla, queda sélo protegida por el riesgo de fallecimiento, con igual importe de prima.

\

R

\

S E\Ser\/idores PUblicos asegurados que causen baja del servicio en Gobierno del Estado de Morelos con derecho a pensidn o
. jubilacién por causa distinta a incapacidad total v permanente, podran continuar asegurados, pero sélo por el riesgo de

fallecimiento v demas coberturas adicionales pactadas en el presente Contrato.

Surna asegurada para Servidores Ptblicos, Mandos Medios y Superiores, Personal Sindicalizado, Técnico y Especialista de
onfianza, Contratado por Obra y Tiempo Determinado del Poder Ejecutivo al servicio del Gobierno del Estado de
JMorelos (Rengldn 1).
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Contrato nimero DGCOBS/SEROS/2025 refaranta a la contratacion del servicio de seguro de vida
de servidores publicos, mandos medios y superiores, personal sindicalizado, técnico y especialista de
confianza, sector policiaco, contratado por obra v tiempo determinado, jubilados y pensionados por
cesantfa o por invalidez de las Secretarfas, Dependencias, Organismos, y veteranos de la Revolucidn
Mexicana en el Estado de Morelos, solicitado por la Secretaria de Administracién y Finanzas, derivado
de la Licitacién Publica Nacional Numero EA-NO1-2026 a Plazos Reducidos. En términos de lo
sefialado por el articulo 33 fraccidn | de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y
Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soherano de Morelos.

“EL PROVEEDOR” pagard por concepto de suma asegurada, con motivo del fallecimiento o de la incapacidad total y
permanente al 100% del asegurado, durante la vigencia de la pdliza, el monto equivalente a ochenta meses, tomando como
base las claves 08y 09, que perciba el asegurado al momento de ocurrir el siniestro, comprobables a través del dltimo recibo
de pago quincenal de némina del Gobierno del Estado de Morelos y/o alta ante el Instituto Mexicano del Seguro Social.

Se establece que el monto mihimo como suma asegurada nunca podrd ser menor del importe de cien meses de salario minimo
general vigente en el Estado de Morelos.

Se establece una doble indemnizacién en caso de muerte accidental, equivalente a ciento sesenta meses tomando como
base las claves 08 y 09 del dltimo recibo de pago quincenal de némina del Gobierno del Estado de Morelos.

Se establece que el monto minimo como suma asegurada en caso de muerte accidental, nunca podra ser menor del importe
de doscientos meses de salario minimo general vigente en el Estado de Morelos.

El pago del importe total de la mencionada suma(s) asegurada(s), se llevard a cabo en una sola exhibicién directamente a los
beneficiarios designados por el asegurado, para el caso de su fallecimiento; tratdndose de incapacidad total y permanente, al
propio asegurado o a su representante legal, segun corresponda.

El pago de la sumal(s) asegurada(s) de la cobertura de vida excluye el de incapacidad total y permanente v, el de esta Ultima,
al primero.

Para los efectos de la pdliza, se entenderd por incapacidad total y permanente al 100%:
a) Laincapacidad que sufra el asegurado de una manera total y permanente, por accidente o enfermedad a que esté
expuesto en el gjercicio o con motivo de su trabajo, que lo inhabilite para su desemperio; o,
b) Lainvalidez total y permanente, que inhabilite al asegurado para el desarrollo de su trabajo, por causas ajenas al
desempefio de su cargo o empleo.
En todo caso, el dictamen de incapacidad total y permanente deberd ser expedido por el Instituto Mexicano del Seguro Social.
Este rengldn 1 de suma asegurada se complementa con los renglones 6y 7 (seguin aplique)
Suma asegurada para Sector Policiaco considerados en la Ley de Prestaciones de Seguridad Social de las Instituciones
Policiales vy de Procuracién de Justicia del Sistema Estatal de Seguridad Publica (Renglén 2).
“EL PROVEEDOR” pagard por concepto de suma asegurada, con motivo del fallecimiento o de la incapacidad total y
permanente al 100% del asegurado, durante la vigencia de la péliza, el monto equivalente a ochenta meses, tomando como ;
base las claves 08 y 09 del dltimo recibo de pago quincenal de ndmina del Gobierno del Estado de Morelos.
i;establece que el monto minimo como suma asegurada nunca podrd ser menor del importe de cien meses de salario minimo

“feneral vigente en el Estado de Morelos.
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Contrato ndmero DGCOBS/SER05/20245 reteranta a la co ‘o izl servicio de seguro de vida
de servidores publicos, mandos medios v superiores, personal sindicalizado, técnico v especialista de
confianza, sector policiaco, contratado por obra v tiempo determinado, jubllados v pensionados por
cesantia o por invalidez de las Secretarfas, Dependencias, Organismos, v veteranos de la Revolucion
Mexicana en el Estado de Morelos, solicitado por la Secretarfa de Administracion v Finanzas, derivado
de la Licitacién Publica Nacional Numero EA-NO1-2026 a Plazos Reducidos. En términos de lo
sefalado por el articulo 33 fraccidn | de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos v
Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos,

Se establece una doble indemnizacion en caso de muerte accidental, equivalente a ciento sesenta meses, tomando como
base las claves 08 v 09 del Ultimo recibo de pago quincenal de némina del Gobierno del Estado de Morelos.

Se establece gue el monto minimo como suma asegurada en caso de muerte accidental, nunca podra ser menor del importe
de doscientos meses de salario minimo general vigente en el Estado de Morelos.

“EL PROVEEDOR" pagara por concepto de suma asegurada por muerte considerada riesgo de trabajo, durante la vigencia de
lapdliza, el monto equivalente a cien meses de salario minimo general vigente en el Estado de Morelos, en adicion ala cobertura
de muerte natural y muerte accidental.

Este rengldn 2 de suma asegurada se complementa con los renglones 4, 6y 7 (seguin aplique).

El pago del importe total de la mencionada suma asegurada, se llevard a cabo en una sola exhibicion directamente a los
beneficiarios designados por el asegurado, para el caso de su fallecimiento; tratdndose de incapacidad total y permanente, al

propio aseguracio o a su representante legal, seguin corresponda.

El pago de la suma asegurada de la cobertura de vida excluye el de incapacidad total y permanente y el de esta (ltima, al
primero.

Para los efectos de la pdliza, se entenderd por incapacidad total y permanente al 100%:

a) Llaincapacidad que sufra el asegurado de una manera total y permanente, por accidente o enfermedad a que esté
expuesto en el ejercicio o con motivo de su trabajo, que lo inhabilite para su desempefio; o,

p) Lainvalidez total v permanente, que inhabilite al asegurado para el desarrollo de su trabajo, por causas ajenas al
desempefio de su cargo o empleo.

En todlo caso, el dictamen-de incapacidad total y permanente deberd ser, expedido por el Instituto Mexicano del Seguro Social.

Suma asegurada para Jubilados y Pensionados por Cesantia o por Invalidez del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado
Morelos (Rengldn 3).

“EL PROVEEDOR" pagard por concepto de suma asegurada, con motivo del fallecimiento del asegurado, durante la vigencia
de la pdliza, el monto equivalente a dieciocho meses, tomando como base la clave 40 de su pensidn del dltimo recibo de pago
mensual de némina del Gobierno del Estacdo de Morelos.

\_[Be establece un monto mihimo como suma asegurada del importe de 100 meses de salario minimo general vigente en el
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Contrato nimerc DGCOBS/SERQ5/2026 referente a la contratacién del servicio de seguro de vida
de servidores puiblicos, mandos medios y superiores, personal sindicalizado, técnico y especialista de
confianza, sector policiaco, contratado por obra v tiempo determinado, jubilados y pensionados por
cesantia o por invalidez de las Secretarfas, Dependencias, Organismos, v veteranos de la Revolucion
Mexicana en el Estado de Morelos, solicitado por la Secretarfa de Administracion y Finanzas, derivado
de la Licitacién Pdblica Nacional Numero EA-NO1-2026 a Plazos Reducidos. En términos de lo
sefialado por el articulo 33 fraccion | de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos v
Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morélos.

\¥ &

El Gobierno del Estado de Morelos es la entidad facultada para retener el importe de la prima de los servidores publicos
asegurados que causen baja del servicio en el Gobierno del Estado de Morelos con derecho a pensidn o jubilacidn, y que podran
continuar asegurados por el riesgo de fallecimiento.

El pago del importe total de la mencionada suma asegurada, se llevard a cabo en una sola exhibicidn directamente a los
beneficiarios designados por el asegurado, para el caso de su fallecimiento.

Surma asegurada para Escoltas de la Sra. Gobernadora del Estado de Morelos (Rengldn 4)

“EL PROVEEDOR" pagara por concepto de suma asegurada, en el cumplimiento de su deber, durante la vigencia de la pdliza,
el monto equivalente a sesenta meses de salario minimo general vigente en el Estado de Morelos.

En este rengldn 4 la suma asegurada se complementa con el renglén 2.

El pago del importe total de la mencionada suma asegurada, se llevard a cabo en una sola exhibicién directamente a Lo\
beneficiarios designados por el asegurado, para el caso de su fallecimiento. N

Veteranos de la Revolucién Mexicana en el Estado de Morelos considerados por la Ley de Beneficios, Estimulos y
Recompensas a los Veteranos de la Revolucién en el Estado de Morelos (Renglén 5). >\

“EL PROVEEDOR” pagard con motivo del fallecimiento del asegurado, durante la vigencia de la pdliza, el monto equivalente
a$30,000.00 (Treinta mil pesos 00/100 M.N.) por concepto de seguro de viday $12,000.00 (Doce mil pesos 00/100 M.N.)

por concepto de gastos funerarios.
Suma asegurada para Servidores Publicos del Poder Ejecutivo que viajen por razén de sus funciones o por comisiones en

transporte aéreo (Rengldn 6).
“EL PROVEEDOR” pagard por concepto de suma asegurada, con motivo del fallecimiento del asegurado, durante la vigencia

de la pdliza, el monto equivalente a ochenta meses, tomando como base las claves 08 y 09 del Ultimo recibo de pago
quincenal de némina del Gobierno del Estado de Morelos.

En este rengldn 6 de suma asegurada se complementa con los renglones 1y 2.
El pago del importe total de la mencionada suma asegurada de todos los renglones, se llevara a cabo en una sola exhibicidn
directamente a los beneficiarios designados por el asegurado, para el caso de su fallecimiento, en un plazo no mayor a 15 dias
habiles después de haber entregado la documentacién completa.

h) Forma de administracién de la Péliza.

f@[ﬁGobiemo del Estado de Morelos, entregard a “EL PROVEEDOR” por Unica vez el listado del personal, en el entendido que
movimientos de alta que se vayan incorporando a las néminas a partir de su autorizacién forman parte de la colectividad y
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Contrato nimero DGCOBS/SEROS/2026 referents a la contratacién del servicio de seguro de vida

de servidores publicos, mandos medios v superiores, personal sindicalizado, técnico v especialista de

=) conflanza, sector policiaco, contratado por obra y tiempo determinado, jubilados v pensionados por
cesantia o por invalidez de las Secretarias, Dependencias, Organismos, v veteranos de la Revolucion
Mexicana en el Estado de Morelos, solicitado por la Secretaria de Administracidn y Finanzas, derivado
de la Licttacidn Publica MNacional Numero EA-NO1-2026 a Plazos Reducidos. En términcs de lo
sefialado por el articulo 33 fraccion | de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientes v
Prestacidn de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Scherano de Morelos.

los casos de separacidn o bajas, se comprobardn con el Ultimo recibo de pago quincenal y/o mensual de némina segun
corresponda y del Instituto Mexicano del Seguro Social, y para los Veteranos de la Revolucién Mexicana cuando por resolucion
emitida por la autoridad competente les aplique la Ley de Beneficios, Estimulos y Recompensas a los Veteranos de la
Revolucién en el Estado de Morelos, asi mismo la pdliza serd autoadministrable por lo que no se llevard a cabo ajuste al final de
la vigencia.

Los movimientos internos por motivo de suspensidn o separacidn temporal del cargo no seran considerados como bajas
definitivas. Para efectos de la transicidn de una pdliza a otra por motivo de este SERVICIO, se deberan considerar los
movimientos que se encuentren en proceso de su aplicacién de alta por la quincena que se esté procesando y no se hayan
incluido en la base de datos que se reportd para el cdlculo.

En caso de extension de la vigencia de la pdliza de aseguramiento, el importe pactado podra modificarse hastaen un 20% con
fundamento del articulo 68 de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos v Prestacion de Servicios del Poder
Fjecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos, en virtud de lo anterior se entregara un listado de personal a “EL
PROVEEDOR” parala emisidn de la prdrroga.

i) Reporte de siniestralidad.
“EL PROVEEDOR”, deberareportar de manera formaly en formato Excel, la siniestralidad del Gobierno del Estado de Morelos
através del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, dentro de los primeros diez dias habiles de cada de mes, informacion que
contendré:
e NUmero de siniestro
o Nombre del asegurado
e Fechade siniestro
o Fechade reporte de reclamacion del siniestro a “EL PROVEEDOR”
o Cobertura afectada.
o Causadel siniestro
o Situacidn actual del siniestro (pagado, en tramite, rechazado, finiquitado, etc.)
e Monto de indemnizacién o del rechazo de “EL PROVEEDOR”,

Al concluir la vigencia de la pdliza, “EL PROVEEDOR” adjudicada continuara emitiendo el reporte de siniestralidad de manera
) formal y en formato Excel, de forma trimestral de conformidad con el inciso q) de la Prescripcidn.
=
\:\\\Informacién Técnica Obligatoria.
™ N i) Prima.
El importe de la prima a pagar por cada asegurado serd cubierto por el Gobierno del Estado de Morelos. La forma de pago a
“EL PROVEEDOR” serd en una sola exhibicion por la totalidad del SERVICIO.

, k)  Salarioy Pensidn.
kfl monto del salario y de la pensién que servirdn de base para determinar el importe de la primay el de la suma asegurada a
“gtte se hace referencia en la pdliza, serd por medio del tiltimo recibo de pago quincenal y/o mensual de némina que corresponda
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Contrato numerc CGCOBS/SEROS/2024 referente a la contratacion del servicio de seguro de vida
de servidores publicos, mandos medios v superiores, personal sindicalizado, técnico v especialista de
confianza. sector policiaco, contratado por obra y tiempo determinado, jubilados v pensionados por
cesantfa o por invalidez de las Secretarfas, Dependencias, Organismos, y veteranos de la Revolucidn
Mexicana en el Estado de Morelos, solicitado por la Secretaria de Administracién y Finanzas, derivado
de la Licitacidn Piblica Nacional Numero EA-NOL-2026 a Plazos Reducidos. En términos de lo
sefalado por el articulo 33 fraccion | de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenacicnes, Arrendamientos v
Prestacidn de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos.

y en donde se especifiquen las claves 08 y 09 que serviran de base para determinar el monto del salario v la clave 40 de la
pension.

)  Designacién de Beneficiarios.

Sierpre que no exista impedimento legal en contrario, cualquier servidor pliblico en activo, jubilado y pensionado del Gobierno
del Estado de Morelos v Veterano de la Revolucién Mexicana adherido a la pdliza podra hacer designacion de beneficiarios de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 20, 21, 26, 27 vy 28 del Cddigo Familiar para el Estado Libre y Soberano de
Morelos y/o expresar de manera libre y voluntaria la designacién de sus beneficiarios y en el supuesto de que no se entregue
oportunamente dicha designacidn, elimporte de suma asegurada se pagard alo (s) dltimo (s) beneficiario (s) que se tengan en
el expediente personal que obra en el archivo de la Direccidn General de Recursos Humanos, sin responsabilidad alguna para el
Gobierno del Estado de Morelos.

En cualquier momento los servidores publicos en activo, jubilados v pensionados del Gobierno del Estado de Morelos
Veteranos de la Revolucién Mexicana adheridos a la pdliza, podran modificar sus beneficiarios y para que dicha modificacion
surta efectos, se requiere los formatos respectivos suscritos por el interesado, firmado & con huella seguin sea el caso.

En caso de presentarse alguna eventualidad prevista en el inciso g) Coberturas, el Gobierno del Estado de Morelos a través de
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, enviard el original o copia certificada de los formatos respectivos, haciendo constar que
son la dltima que elabord y que se encontrd en el expediente del asegurado, por lo tanto se compromete a quedar a salvo y en
paz a “EL PROVEEDOR"por cualquier reclamacion gue pudiere presentarse ante ésta con posterioridad al pago realizado, con
base en la dltima designacidn que hubiese sido proporcionada por el Gobierno del Estado de Morelos.

Cuando no exista beneficiario designado o si sélo se hubiere nombrado uno y éste fallece antes o al mismo tiempo que el
aseguradoy no exista designacion de otro beneficiario, el importe del seguro se pagard a la sucesion del asegurado, salvo pacto
en contrario o gue hubiere renunciado al derecho de revocar la designacidn de beneficiarios. Cuando existan varios beneficiarios)
la parte del que fallezca antes o al mismo tiempo que el asegurado, acrecentard por partes iguales la de los demas, salvo
estipulacidn en contrario.

S

El Gobierno del Estado de Morelos recabara los consentimientos de los asegurados, vigilando que se expresen los datos
requeridos en los formatos.

de Apoyo para Gastos Funerales y/o Gastos de Defuncién Trabajador o Pensionado, Formato para Pago de Apoyo para

Gastos Funerales Elemento del Sistera Estatal de Seguridad Pdblica y Formato Consentimiento de Designacién de

ﬁneﬁciaﬁos Veteranos de la Revolucién Mexicana en el Estado de Morelos emitidos por el Gobierno del Estado de
relos, asi mismo “EL PROVEEDOR se compromete a utilizar los formatos prestablecidos.

m)  Baja del servicio. D Oc u ME NTO
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“EL PROVEEDOR” deberd aceptar los consentimientos de las comparifas aseguradoras anteriores que manejaron la
cuenta, o el Formato Consentimiento de Designacién de Beneficiarios Trabajador o Pensionado, Formato
Consentimiento de Designacién de Beneficiarios Elemento del Sistema Estatal de Seguridad Publica, Formato para Pago %
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Contrato nimero DGCOBS/SEROS 2

5 referenta ala contratacion del servicio de seguro de vida
EUAT A AT A O de servidores puiblicos, mandos medios v superiores, personal sindicalizado, técnico y especialista de
ER Fu i P W conflanza, sector policlaco, contratado por obra y tiempo determinado, jubilados y pensionados por
5 cesantia o por invalidez de las Secretarias, Dependencias, Organismos, v veteranos de la Revolucion
. Mexicana en el Estado de Morelos, solicitado por la Secretaria de Administracidn y Finanzas, derivado
de la Licitacion Pihlica Macional Numearo EA-NO1-2026 a Plazos Reducidos. En términos de lo
sefialado por el articulo 33 fracc'on | de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos v

Prestacidn de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre v Soberano de ivarelos.

Aquel Servidor Publico que cause baja del Gobierno del Estado de Morelos, automaticamente se dara de baja de la POLIZA,
salvo gue la causa inmediata sea la pension o jubilacién de la persona de que se trate.

Para todos aquellos Servidores Publicos que por alguna causa sean separados de su cargo y se encuentre en alguin proceso
ante la autoridad competente, continuaran aseguracdos hasta la presentacion de la resolucién, aunque ya no se encuentren en
los listados de ndminay/o se le haya dado de baja ante el IMSS, esto obedece a que de resultar a favor la resolucion, este podria
ser reinstalado en su cargoy no se puede limitar ninguno de los beneficios que contaba antes de su separacion al cargo.

n) Incorporacién a la cartera del seguro de vida individual.
En caso de que el Servidor Publico cause baja definitivamente del Gobierno del Estado de Morelos, la persona de que se trate,
sin examen médico podrd continuar protegida pasando a formar parte de la cartera de sequro de vida individual de “EL
PROVEEDOR", con excepcidon del seguro temporal vy sin incluir beneficio adicional alguno, siempre que su edad esté
comprendida dentro de los limites de admision establecidos por la misma. Para ejercer este derecho, el antes servidor ptiblico
deberd presentar su solicitud a “EL PROVEEDOR” dentro de los treinta dfas naturales siguientes de la baja definitiva.
Informacion que sera proporcionada por el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

\ En virtud de que el SERVICIO que se refiere en el presente Anexo Técnico representa un costo mas reducido, por la forma de
\ operacidn, el cambio de plan traerd aparejado un aumento en el monto de la prima, gue le serd comunicado por escrito al
solicitante por “EL PROVEEDOR" v se fijard de acuerdo a la tarifa aplicable, en razén de su edad, sexo y ocupacién.

)] Pago de suma asegurada.
Al ocurrir un siniestro por fallecimiento, incapacidad total y permanente, muerte accidental o en el cumplimiento de su deber,
“EL PROVEEDOR" pagard a los beneficiarios designados el monto de la suma asegurada correspondiente, segun la
clasificacion del rengldn especificado en este Anexo Técnico. Dicho pago se efectuard mediante cheque, dentro de los 15 dias
hdbiles siguientes a que se acredite la ocurrencia del siniestro por parte del beneficiario y se presente la documentacion
completa gue “EL PROVEEDOR” solicite.

Asimismo, “EL PROVEEDOR" debera remitir al Gobierno del Estado de Morelos una Carta Finiquito que incluya:
o Eldetalle de las coberturas pagadas.

e Copias del cheque entregado a los beneficiarios.
o Copias del INE de los beneficiarios.

Esta Carta Finiquito deberd ser enviada en un plazo no mayor a 5 dias habiles después de realizado el pago.

QQ‘ Se conviene expresamente vy tal y como se establece en el Articulo 54 Fraccién V de la Ley del Servicio Civil del Estado de
) §\ Morelos, que el importe de la suma asegurada nunca podrd ser menor al importe de 100 salarios minimos mensual de la zona
\\ ~geografica del Estado por muerte natural, 200 salarios por muerte accidental gue incluye fallecimiento y 300 meses de salario
“inimo general por muerte considerada riesgo de trabajo que incluye fallecimiento y muerte accidental, de acuerdo ala Ley de

|

| ¢ | Prestaciones de Seguridad Social de las Instituciones Policiales y de Procuracion de Justicia del Sistema Estatal de Seguridad
() Publica.
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Contrato nimero DGCOBS/SEROS/2026 retarant a la contratacion del servicio de seguro de vida
de servidores publicos, mandos medios v superiores, personal sindicalizado, técnico v especialista de
confianza, sector policiaco, contratado por obra y tiempo determinado, jubilados v pensionados por
cesantfa o por invalidez de las Secretarias, Dependencias, Organismos, v veteranos de la Revolucion
Mexicana en el Estado de Morelos, solicitado por la Secretaria de Administracidn y Finanzas, derivado
de la Licitacién Pblica Macional Numero EA-NC1-2024 a Plazos Reducidos. En términos de lo
sefialado por el artfculo 33 fraccidon | de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenacicnes, Arrendamientos y
Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos.

Asf. como en los Articulos 43 Fraccién XVIly 45 Fraccién V de la Ley del Servicio Civil del Estado de Morelos v Articulo 4 Fraccidn
V de la Ley de Prestaciones de Seguridad Social de las Instituciones Policiales y de Procuracion de Justicia del Sistema Estatal
de Seguridad Puiblica, que el importe de apoyo de gastos funerales y/o gastos de defuncién nunca podra ser menor al importe
de 12 salarios miimos mensual de la zona geografica del Estado.

Ademds, en términos del artfculo 9 fracciones Il v V de la ley de beneficios, estimulos vy recompensas a los Veteranos de la
Revolucidn en el Estado de Morelos y del acuerdo por el que se da cumplimiento a la ejecutoria emitida por el Primer Tribunal
Colegiado del Decimoctavo Circuito en el amparo en revisién ndmero 542/2015 publicado en el Periddico Oficial “Tierra y
Libertad” ndimero 5371 alcance. Se otorgard un seguro de vida por la cantidad de treinta mil pesos, asi como la cantidad de
doce mil pesos para gastos funerarios y se entregard por parte de “EL PROVEEDOR”, segun lo establecido en el presente
Anexo Técnico.

0) Opcién de incrementar la suma asegurada.
“EL PROVEEDOR” deberd ofrecer opciones para un seguro adicional con a posibilidad de incrementar la suma asegurada u
otro tipo de beneficios o servicios para los servidores puiblicos, que deberan de contratar de maneraindividual sin costo adicional

para el Gobierno del Estado de Morelos, es decir la prima quedard 100% a cargo del servidor puiblico y sera el responsable d
pagar de manera directa a “EL PROVEEDOR” el importe por el incremento de la prima que desea obtener. \

p) Interés moratorio.
En caso de que “EL PROVEEDOR”, no obstante haber recibido los documentos e informacion que le permitan conocer el
fundamento de la reclamacidn que le haya sido presentada, no cumpla con la obligacién de pagar la suma asegurada en los
términos del Articulo 71 de la Ley sobre el Contrato de Seguro, en vez del interés legal aplicable, se obliga a pagar al asegurado
o al beneficiario, un interés moratorio calculado, a una tasa anual igual al promedio del costo porcentual promedio de captacion
que publica mensualmente el Banco de México, durante el lapso de mora. Dicho interés se computard a partir del dia siguiente
aaquél en que venza el plazo de treinta dias sefialado en el citado precepto.

En caso de juicios o arbitrajes en los términos de los Articulos 276 Fraccién IV'y 277 de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas, los intereses moratorios se calcularan conforme a lo dispuesto en los mismoas.
q) Prescripcién.
Todas las acciones que se deriven de la pdliza de seguro, traténdose de la cobertura de fallecimiento, prescribiran en cinco
afios, en tanto que en los demds casos prescribirdn en dos afios. En ambos casos, los plazos serdn contados en los términos

del Articulo 81 de la Ley sobre el Contrato de Sequro, desde la fecha del acontecimiento que les dio origen, salvo los casos de
excepcidn consignados en el Articulo 82 de lamisma ley.

El plazo de que trata el pdrrafo anterior no correrd en caso de omisién, falsas o inexactas declaraciones sobre el riesgo corrido, {
sino desde el dfa en que “EL PROVEEDOR” haya tenido conocimiento de €, y si se trata de la realizacion del siniestro, desde el %

N
77

dia en que haya llegado a conocimiento de los interesados, quienes deberan demostrar que hasta entonces ignoraban dicha
&lizacién. Tratdndose de terceros Beneficiarios se necesitard, ademds, que estos tengan conocimiento del derecho
C
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Contrato nimero DGCOBS/SEROS/2026 referente a la contratac!

dal servicio de sequro de vida
=I1A1 A AI= A& de servidores publicos, mandos medios v superiores, personal sindicalizado, técnico y especialista de
ML 4 conflanza, sector policiaco, contratado por obra y tiempo determinado, jubilados y pensionados por
cesantfa o por invalidez de las Secretarias, Dependencias, Organismos, y veteranos de la Revolucidn
Mexicana en el Estado de Moarelos, solicitado por la Secretaria de Administracidny Finanzas, derivado
de la Licitacion Pdblica Macional Nimero EA-NO1-2025 2 Plazos Reducidos. En términos de lo
sefalado por el articulo 33 fraccidn | de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos v
Prestacion de Servicios del Pader Ejecutivo del Estado Libre v Soberano de Morelos.

En términos de los Articulos 65y 66 de la Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Financieros v 84 de la Ley sobre
el Contrato de Seguro, la interposicién de la reclamacion ante la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los
Usuarios de Servicios Financieros, asf como el nombramiento de peritos con motivo de la realizacién del siniestro producird la
interrupcion de la prescripcion, mientras que la suspension de la prescripcion solo procede por la interposicion de la reclamacion
ante [a unidad especializada de atencidn de consultas y reclamaciones de esta aseguradora, conforme lo dispuesto por el
Articulo 50-Bis de la Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Financieros.

r)  Competencia.
En caso de controversia, el beneficiario podra hacer valer sus derechos en los términos previstos por la Ley de Proteccidn vy
Defensa al Usuario de Servicios Financieros. La competencia se determinard en los términos que establezcan las disposiciones
legales aplicables.

s)  Régimen de la pdliza.
Se hace constar expresamente que la pdliza resulta de las negociaciones efectuadas entre el Gobierno del Estado de Morelos
y “EL PROVEEDOR”, por lo que no es de adhesién y consecuentermnente, no se ubica en el supuesto previsto en el Articulo 102
dela Ley deInstituciones de Seguros v de Fianzas; en esa virtud, no requiere ser registrada ante la Comision Nacional de Seguros
y Fianzas.

t)  Condiciones particulares para la Pdliza de vida.

\ 1. Coberturade fallecimiento por cualquier causa.
2. Coberturas de 200 salarios minimos generales vigentes en el Estado de Morelos de indemnizacién por muerte
\ accidental incluye fallecimiento v 300 salarios minimos generales vigentes en el Estado de Morelos por muerte

considerada Riesgo de Trabajo incluye fallecimiento y muerte accidental.

En caso del beneficio de Incapacidad Total y Permanente al 100% este se considerard y se pagard en el momento que
la Institucion Autorizada para emitir laincapacidad lo determine sin periodo de espera alguno y podrd ser por enfermedad
0 accidente.

La fecha del dictamen del Instituto Mexicano del Seguro Social, serd la fecha que se tomard como la fecha del siniestro,
por lo que los siniestros serdn responsabilidac de “EL PROVEEDOR” vigente a la fecha del dictamen hecho por el
Instituto Mexicano del Seguro Social.

Se cubren los dictdmenes de invalidez permanente total al 100% v si se requiere cubrir las preexistencias por cualquier
causa, en caso contrario serd motivo de descalificacion.

Los casos de Invalidez que se encuentren en proceso y el dictamen alin sea temporal, no se pagaran hasta que sea el
dictamen definitivo por parte del Instituto Mexicano del Seguro Social, quedando a cargo de “EL PROVEEDOR” en cuya
vigencia se dé el dictamen.

7{_5@3 deberd presentar aviso de baja para la cobertura de Incapacidad Total y Permanente, para hacer valer su derecho.
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Contrato ndmero DGCOBS/SERD5/2026 refarente a la contratacicn del servicio de seguro de vida
de servidores publicos, mandos medios y superiores, personal sindicalizado, técnico v especialista de
confianza, sector policiaco, contratado por obra y tiempo determinado, jubilados v pensionadas por
cesantfa o por invalidez de las Secretarfas, Dependencias, Organismos, v veteranos de la Revolucion
Mexicana en el Estado de Morelos, solicitado por la Secretaria de Administracidn y Finanzas, derivado
de la Lcitacidn Pdblica Macional Numero EA-NO1-2026 a Plazos Reducidos. En términos de lo

efalado por el articulo 33 fraccion | de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos v
Prestacidn de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Moreles.

4. Durante lavigencia del contrato de seguro, en ninglin caso v por ningdin motivo se aceptaran cambios en el importe de
las primas.

5. Pdliza con sistema autoadministrable, con un reporte que incluya a todo el personal del Poder Ejecutivo del Gobierno
del Estado de Morelos.

6. Presentar por escrito los requisitos que se deben cubrir para el reclamo de siniestros.

7. Aceptar el dltimo formato certificado de la designacion de beneficiarios que se encuentre en el expediente del
asegurado.

8. Lacobertura de invalidez totaly permanente se cancelard a los 70 afios, las demds coberturas sin limite de edad.

9.  Sin examen médico para la admisién.

10. Lapdlizaestardvigente a partir de las 00:00 horas del dia hdbil siguiente a la notificacién de la adjudicacién y hasta
las 23:59 horas del 31 de diciembre de 2026 y deberd entregarse a mas tardar diez dias hdhiles después de la firma
del contrato.

11. Elformato del Médico tratante se podra sustituir por copia simple del Certificado de Defuncidn.

12. Pago de siniestro dentro de los 15 dias habiles siguientes a partir de recibir la documentacién completa por parte del
beneficiario.

13. Contar en esta Ciudad de Cuernavaca, Morelos, con una oficina y mddulo para realizar los tramites administrativos
correspondientes y dar respuesta inmediata a los servicios que los Servidores Publicos y/o beneficiarios requieran.

14. Anular la clausula de disputabilidad.

15. Anular la cldusula de periodo de espera de suicidio. >

16. “EL PROVEEDOR’, sin costo alguno para las Secretarfas o Dependencias del Poder Ejecutivo de Goblemo del Estado
de Morelos, nombrard a un Ejecutivo de la pdliza para su servicio, quien sera el responsable de realizar las siguientes \>\
funciones:

a Enlazar a las dreas de Ventas, Emisidn e Indemnizaciones para el mejor manejo de las pdlizas. “EL ﬂ
PROVEEDOR” en un plazo méximo de 5 dfas indicard los contactos correspondientes (personas) por cada una de
las dreas involucradas mencionando puesto y teléfono para la atencidn correspondiente.

b. Proporcionar asesorfa en la administracidn de la pdliza, reclamaciones v la que, en forma especial, le sea
solicitada por el ejecutivo asignado para el manejo v asesorfa de las pdlizas.

c. Llevar a cabo reuniones periddicas para la evaluacidn y revisién del comportamiento de la pdliza, en su
siniestralidad, efectividad y oportunidad en los pagos de las reclamaciones.

17. Pdlizasin dividendos.

18. Se emitird una sola pdliza, cubriendo todos los renglones que serdn los subgrupos, no se requieren certificados
individuales; se entregardn dos impresiones, en las oficinas del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

19. Elseguro de vida grupo es una prestacion otorgada vy pagada completamente por el Gobierno del Estado de Morelos
para el 100% del personal en Activo, Jubilados, Pensionados por Cesantfa o por Invalidez del Poder Ejecutivo del

Gobierno del Estado de Morelos, el seguro es contributario, pero el responsable del pago de la prima es el Gobierno del
Estado de Morelos.
20. Elpersonal que se encuentre en licencias médicas sin goce de sueldo se considerard asegurado, el pago de la prima serd
con cargo a las primas calculadas al inicio de la vigencia del seguro.
21. /e considera muerte accidental a cualquier acontecimiento que, por causa externa, subita, violentay fortuita, produzca
ﬁmuer‘ce o lesiones corporales al asegurado; el homicidio se deberd cubrir como muerte accidental.
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_ontrato nimero DGCOBS/SEROS/2026 referente ala con del servicio de sequro de vida
W= A de servidores puiblicos, mandos medios v superiores, personal sindicalizado, técnico y especialista de
PV i Y o W) confianza, sector policiaco, contratado por obra v tiempo determinado. jubilados v pensionados por
il cesantia o por invalidez de las Secretarias, Dependencias, Organismos, v veteranos de la Revolu
Mexicana en el Estado de Morelos, solicitado por la Secretaria de Administracion v Finanzas, derivado
de la L'citacidn Plblica Nacional Numero EA-NO1-2026 a Plazos Reducidos. En términos de lo

sefalado por el articulo 33 fraccidn | de [a Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendarmientos

Prestacion de Senvicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos.

u) Requerimientos Especificos para “EL PROVEEDOR".

|. “EL PROVEEDOR" deberd acreditar que cuenta con un indice de Desempefio de Atencidn a Usuarios (IDATU) igual o
mayor a 7.5 en el periodo de enero a marzo de 2025. Para el efecto deberd adjuntar copia de la publicacién emitida por
la Comisidn Nacional para la Atencién y Defensa dle los Usuarios y Servicios Financieros (CONDUSEF) en la pagina de
internet; donde se identifique el indice de atencidn a usuarios.

IIl. “EL PROVEEDOR" deberd presentar impresion de la pagina de la C.N.S.F de los indicadores regulatorios del tercer
trimestre 2025 en el que se establezca el indice de cobertura de la base de inversién, indice de cobertura de
requerimiento de capital de solvencia, indice de cobertura capital minimo pagado e indice de cobertura de base de
inversion de corto plazo, con los siguientes parametros:

Indice de cobertura de base de inversién: Igual o Mayor a1.10

indice de cobertura de requerimiento de capital de solvencia: Igual o Mayor a 1.85

Indice de cobertura de capital minimo pagado: Igual o Mayor a 2.50
indice de cobertura de base de inversién a corto plazo Igual o Mayor a 1.0

lll. “EL PROVEEDOR” deberd acreditar que cuenta con ndmero igual o menor a 85 reclamaciones (quejas de los
usuarios) a marzo de 2025. Para el efecto deberd adjuntar copia de la publicacién emitida por la Comisidn Nacional
para la Atencién y Defensa de los Usuarios v Servicios Financieros (CONDUSEF) en la pagina de internet; donde se
identifique el ndimero de reclamaciones (quejas de los usuarios

Condiciones Generales para la Péliza de Vida Grupo.

Para todos aquellos conceptos no descritos en el presente Anexo Técnico, operaran las Condiciones Generales del seguro de
~vidade "EL PROVEEDOR", prevaleciendo en todo momento las condiciones solicitadas por el Gobierno del Estado de Morelos

ﬂ Aspectos a considerar:

j Para el presente Contrato los Organismos Auxiliares del Poder Ejecutivo Estatal podrdn adherirse al procedimiento de
\%—\ contratacidn en el momento en que haya concluido la vigencia de sus respectivas pdlizas durante la vigencia del presente
\ SERVICIO.

as polizas que “EL PROVEEDOR” genere a los Organismos Auxiliares del Poder Ejecutivo Estatal mantendran el sistema
autoadministrable con el reporte que incluya a su personal.

. /“EL PROVEEDOR" en todo momento deberd respetar las condiciones del SERVICIO para el aseguramiento del personal de los
(/" Organismos Auxiliares del Poder Ejecutivo Estatal que soliciten la adhesion.

DOCUMENTO

VERSION PUBLICA

INFORMACION CONFIDENCIAL

Articulos 3 fracc. XXVI1, 4, 51 fracc. XXVII, 82Y 87 24
delaLeyde Transparencla yAccesoala
Informacién Publica del Estado de Morelos

S S S Y N S e S e S e S (D S S D S
/&mumk; &y RITTETERIIR Jnmmng\ Anmmug\ J;mmunk y STTTIVINDS }nmnmx\ 4mmms\ jnmumg O TN S ITITRITETAR




Contrato nimero DGCOBS/SEROS/2026 refarente a la contratacidn del servicio de seguro de vida
de semidores publicos, mandos medios v superiores, personal sindicalizado, técnico y especialista de
confianza, sector policiaco, contratado por obra y tiempo determinado, jubilados y pensionados por
cesantia o por invalidez de las Secretarfas, Dependencias, Organismos, v veteranos de la Revolucién
Mexicana en el Estado de Marelos, solicitado por la Secretarfa de Administracidn y Finanzas, derivado
de la Licitacién Piblica Nacicnal Numero EA-NO1-2026 a Plazos Reducidos. En términos de lo
sefialado por el articulo 33 fraccion | de la Ley sotre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos vy
Prestacion de Servicics del Poder Eiecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos.

La SECRETARIA, a través del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, serd la encargada de dar seguimiento y verificar el
cumplimiento de las condiciones establecidas en la presente cldusula y especificaciones del SERVICIO, hasta la conclusion del
mismao.

CUARTA. DEL MONTO. El importe total por la prestacién de los SERVICIOS que se describen en el presente contrato, se
desglosa de la siguiente forma:

) Precio por lo
Partida Concepto L, LY Unidad de |Total, Personas .
by : Descripcién del Servicio 2 Correspondiente
Unica. Especifico Medida Aseguradas =
al Afo 2026
Contratacién Referente al Servicio del Seguro de Vida de
Servidores Publicos, Mandos Medios y Superiores, Personal
5 ode Sindicalizado, Técnico y Especialista de Confianza, Sector
egur
1 %/'d Policiaco, Contratado por Obra y Tiempo Determinado, Servicio 10,751 $151,588,670.40
ida
Jubilados v Pensionados por Cesantia o por Invalidez de las
Secretarfas, Dependencias, Organismos, y Veteranos de la
Revolucidn Mexicana en el Estado de Morelos.
CIENTO CINCUENTAY UN MILLONES QUINIENTOS OCHENTAY OCHO MIL SEISCIENTOS SETENTA Subtotal §151,588,670.40
PESOS 40/100 M.N. Total $151,588,670.40

“EL PODER EJECUTIVO", cubrird la cantidad total de $ 151,588,670.40 (CIENTO CINCUENTA Y UN MILLONES N
QUINIENTOS OCHENTA Y OCHO MIL SEISCIENTOS SETENTA PESOS 40/100 M.N.), por concepto de prima neta, —
precisando que el seguro de vida se encuentra exento del pago de impuesto al valor agregado, monto total que se pagara por J
la prestacién del SERVICIO a “EL PROVEEDOR”, cantidad que incluye los impuesto o derechos que se causen, siendo
improcedente el incremento al precio establecido.

“EL PROVEEDOR” se obliga a mantener el costo fijo del SERVICIO establecido en la presente cldusula durante la vigencia de
presente contrato o de la ampliacién del mismo, siendo improcedente el incremento al precio establecido. \

/ /7

Dicho importe es por concepto de pago de la prima total de las coberturas amplias en la pdliza por la vigencia del presente
contrato.

Durante la vigencia del presente contrato, los servidores publicos, mandos medios y superiores, personal sindicalizado, técnico
vy especialista de confianza, sector policiaco, contratado por obray tiempo determinado, jubilados v pensionados por cesantia o
por invalidez del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de Morelos, y veteranos de la revolucidn mexicana en el Estado de
Morelos, estarén asegurados bajo las condiciones que son detalladas en la Clausula Segunda, ademas de las condiciones en
. particular descritas en este instrumento juridico. %

De conformidad con los artfculos 68 de la LEY v 63 del REGLAMENTO, dentro de su presupuesto aprobado vy disponible,
manifestando sus razones fundadas y motivadas, se podrd acordar cambios en la cantidad, incrementando o disminuyendo

asta en un 20% (veinte por ciento) sobre la prestacién del SERVICIO a eleccidn, responsabilidad y absoluta justificacion del
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, cumpliendo los extremos previstos en el articulo 69 de la LEY.

DOCUMENTO 2

VERSION PUBLICA
INFORMACION CONFIDENC
,bI«—;’P"‘,b:CdP‘ ) m'cww}. ArtlculosN3 fra{ctp;(x!VIINti S:JfFracc';(Xl\‘l\Ill- 82Y 87 E_U‘CEIﬂDfF}de’?f% J

i T T i) de la Ley de Transparencia y Acceso'a la Gy I G ST T G DT (]
4 Niid N ’i (CEVHITITTC Y Informaclén Publica del Estado de Morelos TN N Y Y




Contrato ndmero DGCOBS/SEROS, 2026 referants a la contratacion del servicio de seguro de vida
i A1 ‘ de servidores publicos, mandos medios v superiores, personal sindicalizado, técnico v especialista de
Al N LM confianza, sector policiaco, contratado por obra v tiempo determinado, jubilados v pensionados por

cesantia o por invalidez de las Secretarfas. Dependencias, Organismas, y veteranos de la Revolucion
Mexicana en el Estado de Morelos, solicitado por la Secretaria de Administracidn y Finanzas, derivado
de la Licttacién Publica Nacional Mumero EA-MO1-2026 a Plazos Reducidos. En términos de lo
sefalado por el articulo 33 fraccion | de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos v
Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre v Soberano de Morelos.

QUINTA. DEL ANTICIPO. Para el cumplimiento del presente Contrato no se prevé anticipo alguno, todo pago que se genera
serd en los términos establecidos en el presente Instrumento Juridico.

SEXTA. DE LAFORMA DE PAGO. “LAS PARTES", convienen en que “EL PODER EJECUTIVO” en términos del articulo 67 de
la LEY, pagard a “EL PROVEEDOR" como contraprestacion por los SERVICIOS contratados, el importe pactado en la cldusula
cuarta, en una sola exhibicién, dentro de los quince dias hahiles posteriores a partir de la recepcion de la factura sin errores en
importes v escritura, con el visto bueno v entera satisfaccion del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, debera ser en archivo
digital PDF y XML, al correo grestacionesysalud(@morelos.cob.mx v sequridadsocial/@morelos.caob.mx.

“EL PROVEEDOR", entregara la factura con los siguientes datos fiscales

GOBIERNO DELESTADO DE MORELOS

RF.C GEM720601TW9,

DOMICILIO FISCAL: PLAZA DE ARMAS GENERAL EMILIANO ZAPATA SALAZAR SIN NUMERO, COLONIA: CUERNAVACA
CENTRO, CUERNAVACA, MORELOS, CODIGO POSTAL 62000.

Forma de pago para los Organismos del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos:

Para los Organismos del Poder Ejecutivo al contar con suficiencia presupuestal, el pago se realizara utilizando su propio Regjistro
Federal de Contribuyentes v domicilio fiscal, es decir se factura a nombre de cada Organismo. Las Pdlizas seran entregadas por
Organismo en la direccién que se indigue por parte del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

En el caso de que la factura entregada por “EL PROVEEDOR” para su pago, presente errores o deficiencias, dentro de los 3
(tres) dias habiles siguientes al de su recepcién, se le indicard la o las deficiencias que deberd corregir. El periodo quie transcurra
a partir de que se le indiquen las deficiencias v hasta que el “EL PROVEEDOR” presente la factura corregida, interrumpird el
plazo para el pago.

"EL PROVEEDOR" acepta que se le podran descontar las penas convencionales y las deducciones de la documentacion que
(\ éste presente para los efectos del pago.
|

)
i[ “EL PROVEEDOR” se obliga a considerar la retencidn del 2 al millar en el comprobante fiscal digital por internet (CFDI) que
~ expida, v a su vez el “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" verificard que en el comprobante fiscal contemplen dicha
retencion, antes de la tramitacion del pago correspondiente.

SSEPTIMA. DEL LUGAR, FORMA Y PLAZO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO. EL SERVICIO deberd proporcionarse a
partir de las 00:00 horas del dia habil siguiente a la notificacién de la adjudicacion y hasta las 23:59 horas del 31 de
diciembre de 2026.

\_//EL PROVEEDOR” se obliga a entregar al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO carta cobertura, en tanto se emiten v sean
¢

/ertregadas las pdlizas finales,
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Contrato nimero DGCORBS/SERQE/ 2026 retarenta a la contratacion del servicio de seguro de vida

de servidores publicos, mandos medias v superiores, personal sindicalizado, técnico v especialista de

confianza, sector policiaco, contratado por obra y tiempo determinado, jubilados v pensionados por
cesantfa o por invalidez de las Secretarfas, Dependencias, Organismos, y veteranos de la Revolucion
Mexicana en el Estado de Morelos, solicitado por la Secretaria de Administracion v Finanzas, derivado
de la Licitacidn Publica Nacional Nimerc EA-NO1-2026 a Plazos Reducidos. En términos de lo
seffalado por el articulo 33 fraccidn | de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos v
Prestacion de Servicios del Poder Ejecutive del Estado Libre y Scherano de Morelos.

Asimismo, el plazo para la entrega de las POLIZAS finales y un ejemplar de las condiciones generales de la pdliza, serd a mas
tardar a los diez dias habiles contados a partir de la firma del presente contrato, ante las oficinas de la Direccidn General de
Recursos Humanos de la Secretaria de Administracion y Finanzas, asimismo el drea requirente solicita la entrega del servicio
conforme a lo sefialado en el presente contrato, en la Direccién General de Recursos Humanos, ubicada en Sétano de Palacio
de Gobierno con direccidn en Plaza de Armas General Emiliano Zapata Salazar s/n, Colonia Cuernavaca Centro, Cuernavaca,
Morelos, Cédigo Postal 62000.

La recepcion total de la pdliza se realizard conforme a lo propuesto por “EL PROVEEDOR”, asistiéndole a “EL PODER
EJECUTIVO” el derecho de reclamar el pago de las sumas aseguradas por los eventos que tuviere el personal asegurado, Unica
y exclusivamente durante el tiempo de formalizacidn vy entrega de la pdliza.

Se podran contratar nuevas pdlizas de seguro de vida para aquellas personas que causen alta en némina durante la vigencia del
contrato, estas nuevas pdlizas deberdn tener las mismas condiciones de cobertura y descuento que las pdlizas iniciales;
asimismo, cualquier persona deberd considerarse asegurado por “EL PROVEEDOR” hasta por un periodo no mayor de 15 dias
habiles con solo comprobar que se encuentra adscrito andmina o cuenta con un contrato temporal de trabajo con “EL PODER
EJECUTIVO".

El atraso en la entrega de las pdlizas en los términos establecidos en el presente contrato serd causa de recisién del mismo
de que se apligue la pena convencional pactada dentro de la Clausula vigésima primera del presente contrato.

S

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 40 fraccién X de la LEY, a recepcidn del SERVICIO sera por conducto del
personal debidamente facultado por el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, quien verificard que el SERVICIO prestado sea C
idéntico al ofrecido y cumpla con las Especificaciones Técnicas requeridas en el presente Contrato, y a las ofertadas en su
respectiva Propuesta Técnica. No serd aceptado el SERVICIO que no cumpla o presente diferencias en calidad, cantidad y/o
tiernpos de entrega.

Para todos los efectos legales, se entenderd que los SERVICIOS se han recibido de conformidad por el ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO con el acuse de las facturas que deberd contener el sello y firma de entera satisfaccion.

El atraso en la prestacién del SERVICIO v la mala calidad del mismo en los términos establecidos en el presente contrato, sera

causa de recisién del mismo y/o de que se apligue la pena convencional pactada.

OCTAVA. DE LA PRESCRIPCION. Todas las acciones que se deriven de esta péliza de seguro, traténdose de la cobertura de E
fallecimiento, prescribirdn en cinco afios, en tanto que en los demas casos prescribiran en dos afios. En ambos casos, los plazo

serdn contados en los términos del articulo 81 de la Ley sobre el contrato de Seguro, desde la fecha del acontecimiento que les

dio origen, salvo los casos de excepcion consignados en el articulo 82 de la misma ley.

El plazo de que trata el pdrrafo anterior no correrd en caso de omisién, falsas o inexactas declaraciones sobre el riesgo corrido,
kaﬁ?: desde el dia en que el “EL PROVEEDOR" haya tenido conocimiento de €L, y si se trata de la realizacion del siniestro, desde
eldfa en que haya llegado a conocimiento de los interesados, quienes deberdn demostrar que hasta entonces ignoraban dicha

DOCUMENTO

VERSION PUBLICA 27

INFORMACION CONFIDENCIAL
Articulos 3 fracc. XXV, 4, 51 fracc. XXVII, 82 87
,&::Ic:i’w“,"——j@w“,\_—x:ﬂ?“:}%(l—_ﬁiw de la Ley de Transparencia y Acceso a la _—_’:(c_’_{j":}:( =73 :xia'c}b

Pl T b Tt e Ty Informaclén Publica del Estado de Morelos T | f i | e\ j i




Contrato nimero DGCOBS/SEROS/ 2026 referente a la cor cn del servicio de seguro de vida
=R AAT™= A de servidores publicos, mandos medios v superiores, personal sindicalizado, técnico v especialista de
iR } M L ™ confianza, sector policiaco, contratado por obra v tiempo determinado, jubilados v pensicnados por
cesantia o por invalidez de las Secretarias, Dependencias, Organismos, y veteranos de la Revolucion
Mexicana en el Estado de Morelos, sclicitado por la Secretarfa de Administracién y Finanzas, derivacio
de la Licitacién Publica Macional Numero EA-NO1-2026 a Plazes Reducidos. En términos de lo
sefalado por el articulo 33 fraccidn | de la Lay sobre Adquisiciones \enaciones, Arrendamientos v
Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre v Soberano de Moreles.

realizacion. Tratdndose de terceros beneficiarios se necesitard, ademas, que estos tengan conocimiento del derecho
constituido a su favor.

En términos del Articulo 65 v 66 de la Ley de Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Financieros y 84 de la Ley sobre el
Contrato de Seguro, la interposicién de la reclamacion ante la Comision Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios
de Servicios Financieros, asi como el nombramiento de peritos con motivo de la realizacidn del siniestro producird la interrupcion
de la prescripcidn, mientras que la suspension de la prescripcidn solo procede por la interposicion de la reclamacion ante la
unidad especializada de atencién de consultas y reclamaciones de esta aseguradora, conforme lo dispuesto por el Articulo 50-
Bis de la Ley de Proteccién y Defensa al Usuario de Servicios Financieros.

NOVENA. DEL INTERES MORATORIO.- “EL PROVEEDOR”, no obstante de haber recibido los documentos e informacidn
que le permitan conocer el fundamento de la reclamacién que le haya sido presentada, no cumpliera con la obligacion de pagar
la suma asegurada en los términos del articulo 71 de la Ley sobre el Contrato de Seguro, en vez del interés legal aplicable, se
obliga a pagar al asegurado o beneficiario, un interés moratorio calculado, a una tasa anual igual al promedio del costo
porcentual promedio de captacion que publica mensualmente el Banco de México, durante el lapso de mora. Dicho interés se
computard a partir del dia siguiente a aquél en que venza el plazo de treinta dias sefialado en el citado precepto.

\‘1\
\ N\ Encasodejuicios o arbitrajes en los términos de los articulos 276 fraccion IV y 277 de la Ley de Instituciones de Seguros y de

\ ) ) ) 5 ) ,
\\ Fianzas, los intereses maratorios se calcularan conforme a lo dispuesto en los mismos.

DECIMA. DE LA ADMINISTRACION DEL CONTRATO. Para el seguimiento del presente Contrato, se designa como
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO al Titular de la Direccién General de Recursos Humanos de la Secretarfa de
Administracidn vy Finanzas, quien asume la responsabilidad de vigilar el cumplimiento de los compromisos que se deriven del
“presente contrato, para que verifigue que la prestacion del SERVICIO cumpla con las especificaciones técnicas requeridas v se
lleve a cabo el seguimiento correspondiente, designe a las personas que intervendran en su seguimiento, siendo el responsable
de la comprobacion del gasto, de gestionar el pago y todo lo que se derive del mismo, y en este acto acepta el cargo.

DECIMA PRIMERA. DEL SEGUIMIENTO. Para el seguimiento del presente Contrato, el ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO, asume la responsanilidad de vigilar el cumplimiento de los compromisos que se deriven del mismo, nombrando
por su parte al personal calificado o a quien designe para tales efectos, para que verifique que el SERVICIO cumpla con las

s inconsistencias en el SERVICIO deberan de ser notificadas a “EL PROVEEDOR”, mediante los medlios que sean acordaclos
atre “LAS PARTES", para que sean corregidas, subsanadas, reemplazadas o modificadas las inconsistencias del mismo.

¥

DECIMA SEGUNDA. DE LAS INCONFORMIDADES. En caso de que existan diferencias entre los SERVICIOS prestados v lo

pactado en el presente Contrato alguna deficiencia, falla en la calidad convenida o no cuenta con la infraestructura necesaria,

los recursos humanos, técnicos, procedimiento o equipos suficientes y adecuados para cumplir con lo estipulado a satisfaccion
(_fel ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, se aplicaran las penas por incumplimiento establecidas en la Clausula vigésima
C

primera del presente Contrato. D 0 C U ME N TO
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Contrato ndmero DGCCOBS/SEROS/2026 referente a la contratacion del servicio de seguro de vida
de servidores publicos, mandas medios v superiores, personal sindicalizado, técnico v especialista de
confianza, sector policiaco, contratado por obra y tiempo determinado, jubilados v pensionados por
cesantia o por invalidez de las Secretarfas, Dependencias, Organismos, v veteranos de la Revolucidn
Mexicana en el Estado de Morelos, solicitado por la Secretaria de Administracion v Finanzas, derivado
de la Licitacidn Pblica Macional Numero EA-NO1-2026 a Plazos Reducidos. En términos d2 lo
sefialado por el articulo 33 fraccion | de la Ley sobre Adaquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y
Brastacidn de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos.

DECIMA TERCERA. DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. De conformidad con lo establecido por los
articulos 16y 294 de la Ley de Instituciones de Seguros vy Fianzas se omite requerir a “EL PROVEEDOR”, la fianza sefialada en
el articulo 75 fraccidn ll de la LEY, obligéndose estéd a presentar a “EL PODER EJECUTIVO” al momento de efectuarse el pago
correspondiente por la prestacion de SERVICIOS, carta en papel membretado mediante la cual manifieste bajo protesta de
decir verdad, que “EL PROVEEDOR” no se encuentra en estado de liquidacién o declarada en quiebra a la fecha de celebracién
del presente contrato, dicha carta deberad ser entregada al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

De conformidad con la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, y con lo correspondiente al presente contrato, se precisa
que el mismo quedard en calidad de garantfa por el equivalente al 20% del monto total del contrato, lo anterior de conformidad
con el articulo 17 del ordenamiento legal antes mencionado.

En caso de rescisidn del presente contrato, por causas imputables a “EL PROVEEDOR" una vez iniciada la vigencia de la pdliza,
este se obliga a reintegrar la cantidad que corresponda a la prima no devengada por la pélizay en caso de que larescisidn se dé
antes de que inicie la vigencia de la pdliza “EL PROVEEDOR” se compromete a devolver el 100% cien por ciento de la prima
pagada; en ambos casos este se obliga a pagar y a devolver a “EL PODER EJECUTIVO” las cantidades referidas en un plazo
no maximo a (30) treinta dias naturales, a partir de la fecha de la rescision del presente contrato; sujetandose a lo establecid\

de acuerdo a las disposiciones juridicas aplicables. \

7 , , ’ 7 \
DECIMA CUARTA. DE LAS MODIFICACIONES. Cualguier modificacidn o adicién al presente Instrumento Juridico lo debera \%
de realizar bajo la més estricta responsabilidad el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO o0 en su caso por acuerdo mutuo de ’
“LAS PARTES”, siempre vy cuando existan razones fundadas y bajo las formalidades establecidas por el articulo 69 de la LEY. Q

El o los convenios modificatorios que se realicen sobre cambios en las cantidades deberdn de formalizarse por escrito, durante
la vigencia del presente Contrato, contando con suficiencia presupuestal disponible, dichas ampliaciones no podran rebasar el
20% (veinte por ciento) del monto o cantidad de los conceptos y volimenes establecidos originalmente, respetando el precio
originalmente pactado. Dicho porcentaje debera de ser previsto en los casos de modificaciones por prérroga de la vigencia y
deberd de remitirse copia certificada ala CONVOCANTE, con toda su documental, lo anterior con fundamento en lo dispuesto

por el artfculo 68 de la LEY, en caso contrario la omisién dentro del expediente principal, serd responsabilidad del
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

DECIMA QUINTA. DEL PLAZO. Comprenderd a partir de las 00:00 horas del dia hdbil siguiente a la notificacién. de la
adjudicacion y hasta las 23:59 horas del 31 de diciembre de 2026.

Asimismo, el plazo para la entrega de las POLIZAS finales y un ejemplar de las condiciones generales de la pdliza, serd a mas
tardar alos diez dias habiles contados a partir de la firma del presente contrato.

DECIMA SEXTA. DE LA GARANTIA DE LOS SERVICIOS. “EL PROVEEDOR” deberd garantizar el pago de los siniestros dentro Z

de los 15 dfas habiles siguientes en que se acredite la ocurrencia del siniestro por parte del beneficiario y con la documentacidn

completa que para tal efecto solicite “EL PROVEEDOR”; debiendo explicar el procedimiento para el pago, asi mismo se
ompromete a garantizar que los SERVICIOS se realizardn de conformidad con lo plasmado en el presente contrato, sin que

generé ningun costo adicional para “EL PODER EJECUTIVO™. D Oc u ME NTO
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Contrato ndimero DGCOBS/SEROS/2026 referente a la contrataccn el servicio de seguro de vida

B J= 3 de servidores publicos, mandes medios v superiores, personal sindicalizado, técnico v especialista de

N 2D contianza, sector policiaco, contratado por obra y tiempo determinado, jubilados v pensionados por
cesantfa o por invalidez de las Secretarfas, Dependencias, Organismos, y veteranos de la Revolucion
Mexicana en el Estado de Morelos, solicitado por la Secretaria de Administracidn y Finanzas, derivado
de la Ucitacidn Plblica Nacional Numero EA-NO1-2026 a Plazos Reducidos. En términcs de i
sefialado por el articulo 33 fraccicn | de la Ley sobre Adquisicicnes, Enajenaciones, Arrendamientos v
Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos.

DECIMA SEPTIMA. DE LAS RESPONSABILIDADES DE “EL PROVEEDOR”. Basandose en su experiencia y conocimiento, “EL
PROVEEDOR" se compromete a:

a) Cumplir con lo establecido en su oferta, en los términos establecidos en el presente Contrato v lo sefialado por la LEY;

b) Responder por la debida calidad v Especificaciones Técnicas del SERVICIO, objeto del presente Contrato;

c) Al cumplimiento estricto de la LEY, presupuesto, programas v demds documentos que regulan la prestacion del
SERVICIO;

d) Responder como patrdn de todo elemento humano que requiera con motivo de la prestacion del SERVICIO, siendo el
tinico responsable de las obligaciones derivadas con motivo de dichas relaciones laborales, incluidas dentro de éstas las
prestaciones de seguridad social de los trabajadores, profesionales v técnicos, sin que pudiere determinarse o derivarse
relacion laboral entre el personal contratado y “EL PODER EJECUTIVO” quien queda excluido de cualquier
responsabilidad ante las reclamaciones judiciales o extrajudiciales por este concepto;

e) Responder sobre cualguier relacion juridica que se origine por cualquier acto juridico con “EL PROVEEDOR” v demds
operarios gue contrate para el cumplimiento del presente Contrato;

N\ V"\\ f) No ceder o transmitir total o parcialmente los derechos derivados e este Contrato, ni adin a titulo gratuito, sin el previo

X consentimiento gque por escrito otorgue “EL PODER EJECUTIVO” y una vez que se constituyan las garantias
correspondientes;

\\ g) Ser el Unico e inmediato responsable de todos los adeudos que, frente al Fisco Federal, Estatal o Municipal tenga como

\\ consecuenciay en ejecucion de la prestacion del SERVICIO, (Impuestos, derechos y aportaciones de sequridad social);

\\ h) Cumplir con la prestacion oportunay correcta del SERVICIO objeto del presente Contrato;
\\ i) Cumplir con la debida calidad y Especificaciones Técnicas del SERVICIO;
— \ ) Hacer frente a las responsabilidaces que surjan con motivo de la infraccidn de patentes o marcas o viole derechos de
» propiedad industrial con relacién alos productos del presente Contrato;
k) Cumplir con los términos, horarios, plazos de prestacidn del SERVICIO y demds requisitos contenidos en el presente
Contrato;
[) Prestar los SERVICIOS en cualquier lugar donde se requiera dentro de la Reptiblica Mexicana, garantizando dicho
SERVICIO durante la vigencia del presente contrato;
m) proporcionar sin costo alguno la asistencia técnica necesaria, la informacion sobre nuevos servicios o modificaciones
fr legales, con el fin de garantizar la correcta administracion de los sequros;
n) Proporcionar la informacidn o documentacion relacionada con el presente Contrato en el momento que se le requiera
conmotivo de las auditorias, visitas o inspecciones que practiguen, de conformidad con el articulo 72 del REGLAMENTO.

- DECIMA OCTAVA. DE LAS RESPONSABILIDADES DE “EL PODER EJECUTIVO”. De acuerdo a las facultades que los

a) Verificar que el SERVICIO prestado se apegue a las Especificaciones Técnicas solicitadas por el AREA REQUIRENTE;
\ b) Recibiry otorgar las facilidades para que “EL PROVEEDOR" realice el SERVICIO en la fecha, hora y lugar establecidos;
) Realizary gestionar el o los pagos en los términos establecidos en el presente Contrato;
d) ,Aplicar las penas convencionales en caso de la calidad deficiente del SERVICIO, en los términos v condiciones pactados

7 en el presente Contrato;
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Contrato numerc DGCOBS/SEROS5/2026 referente a la contratacion del servicio de seguro de vida
de servidores publicos, mandos medios v superiores, personal sindicalizado, técnico y especialista de
confianza, sector policiaco, contratado por obra v tiempo determinado, jubilados y pensionados por
cesantfa o por invalidez de las Secretarias, Dependencias, Organismos, y veteranos de la Revolucion
Mexicana en el Estado de Morelos, solicitado por la Secretaria de Administracion v Finanzas, derivado
de la Licitacién Plblica Nacional Numero EA-NO1-2026 a Plazos Reducides. En términos de lo
sefialado por el articulo 33 fraccién | de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenacicnes, Arrendamientos v
Prestacidn de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soherano de Morelos.

e) Administrar el Contrato bajo los términos establecidos en el mismo v derivados del procedimiento de adjudicacion;

f) Realizar bajo su absoluta responsabilidad los convenios modificatorios derivados de las modificaciones e incrementos
en los periodos vy calendarios originalmente establecidos;

g) Informar por escrito ala CONVOCANTE todas aquellas modificaciones a los términos establecidos en el Contrato o
sus incrementos;

h) Iniciar con el procedimiento de rescisidn, terminacién anticipada o suspensién del Contrato en caso de que “EL
PROVEEDOR” incurriera en algunas de las causas de incumplimiento;

i) Llevar a cabo en Direccién General de Recaudacion de la Secretarfa de Administracidn y Finanzas, el procedimiento de
ejecucion de las garantias y penas pactadas, e
i) Informar por escrito a la CONVOCANTE una vez que el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO haya recibido el
SERVICIO a entera satisfaccion

DECIMA NOVENA DE LA SUSPENSION. Por causas justificadas, por razones de interés general caso fortuito o de fuerza
mayor “EL PODER EJECUTIVO” bajo su mds estricta responsabilidad podré determinar la suspensidn temporal de todo o0 en
parte de la prestacién del SERVICIO, estableciendo el plazo de la suspension, mismo gue podra prorrogarse silas circunsta
que originaron la intervencién permanecen, debiendo informar el contenido de esta decisién a “EL PROVEEDOR”, en este ¢
se interrumpird el calendario originalmente previsto para la conclusién total de la prestacion, de conformidad con el articulo 74
de la LEY.

By,

Se entiende como caso fortuito todo acontecimiento natural, previsible o imprevisible, pero inevitable, por virtud del cual no se
pueda llevar a cabo la prestacién del SERVICIO o se imposibilite el cumplimiento de la obligacién y por fuerza mayor todo hecho :‘
previsible o imprevisible, pero inevitable, proveniente de uno o mas terceros determinados o indeterminados por virtud del cual \;
se pierda el bien o se imposibilite el cumplimiento de la obligacién. Las causas de interés general se configuran atendiendo a las

facultades discrecionales con que cuenta “EL PODER EJECUTIVO”.

Cesando la causa que dio crigen a la suspension, continuard la prestacién del SERVICIO y volvera a computarse el resto del’

tiempo previsto.

“EL PROVEEDOR” deberd informar inmediatamente a “EL PODER EJECUTIVO”, cualquier circunstancia que afecte,
interrumpa o ponga en riesgo la continuacion de la prestacion del SERVICIO, a efecto de se encuentre en condiciones de

determinar lo conducente. C>Q

VIGESIMA. DE LA TERMINACION ANTICIPADA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. Se podrd dar por terminado E
anticipadamente el Contrato cuando concurran razones de interés general, 0 bien, cuando por causas justificadas se extinga la
necesidad de la prestacién de los SERVICIOS originalmente contratada y de continuar con el cumplimiento de las obligaciones
pactadas, se ocasionara algun dafio patrimonial o perjuicio al Estado, o en caso de que se determine la nulidad total o parcial
de los actos que dieron origen al Contrato, por motivo de la resolucién de un procedimiento de inconformidad emitido por la
ﬁdecretan'a Anticorrupcién v Buen Gobierno, para lo cual “EL PODER EJECUTIVO” dard aviso por escrito por lo menos con 15
uince) das naturales de anticipacién a “EL PROVEEDOR”, con fundamento en el Ultimo parrafo del articulo 78 de la LEY.
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Contrato ndmero DGCOBS/SERC5/2026 i cion del servicio de seguro de vida
de servidores publicas, mandos medios v superiores, personal sindicalizado, técnico y especialista de
confianza, sector policiaco, contratado por obra v tiempo determinado, jubilados y pensionados por
cesantia o por invalidez de las Secretarfas, Dependencias, Organismos, v veteranos de la Reveolucion
Mexicana en el Estado de Morelos, solicitado por la Secretaria de Administracidn y Finanzas, derivado
de la Lictacidn Pdblica Nacienal Numero EA-M01-2026 a Plazos Reducidos. En términos de lo
sefialado por el articulo 33 fraccion | de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos v
Prestacion de Servicios del Pode cutivo del Estado Libre y Seherano de Morelos.

alaconta

La terminacidn anticipada del contrato, se sustentara mediante dictamen del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO que
precise [as razones o las causas justificadas que den origen a la misma.

VIGESIMA PRIMERA. DE LA PENA CONVENCIONAL. En caso de a calidad deficiente o retraso en la prestacion del SERVICIO,

n los términos y condiciones pactados en el presente Contrato, el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, procederd
inmediatamente a aplicar las penas convencionales, la rescision administrativa del mismo, hacer efectiva la garantfa
presentada, v en general adoptar las medidas procedentes conforme a lo establecido por el articulo 60 fraccion Xy 70 de la
LEY, asi como 66 de su REGLAMENTO.

En caso de que “EL PROVEEDOR" no concluya la prestacién del SERVICIO en los casos estipulados en el presente Contrato,
por causas imputables a él mismo, se aplicard una pena convencional 0.3% del valor total de la prestacion del SERVICIO, sin
incluir impuestos, por cada dia natural de incumplimiento, contados a partir del dia siguiente en que fenecid el plazo, calculado
sobre el importe total del dia incumplido o periodo seglin corresponda, de tal manera que el monto maximo de la pena serd
aquel que iguale el importe de la garantia de cumplimiento de Contrato presentada del 20% (veinte por ciento), pena que
deberd ser depositada ante las oficinas de la Direccién General de Recaudacion de la Secretaria de Administracion y Finanzas
del Podler Ejecutivo Estatal.

Para el pago de la pena convencional a que alude esta estipulacion, asi como, cualquier otra obligacion no cumplida o satisfecha
en los términos convenidos por “LAS PARTES”, una vez determinada en cantidad liquida se hard efectiva la garantia a favor de
“EL PODER EJECUTIVO” 0 podra deducirse del importe efectivo pendiente por pagar.

La pena convencional por atraso se calculard de acuerdo al porcentaje establecido en el segundo parrafo de la presente
Clausula, aplicado al valor del SERVICIO atrasado y de manera proporcional al importe de la garantfa de cumplimiento que
corresponda a la partida de que se trate. La suma de [as penas convencionales no deberd exceder de la garantia establecida en
a Clausula Decima Tercera del presente Contrato v de acuerdo a la siguiente formula.

Férmula: (pd) x (nda) x (vspa) = pca
{:, Donde:
| pd: (0.3%) penalizacion diaria
nda: niimero de dfas de atraso
vspa: valor del servicio prestado con atraso
. bca:pena convencional aplicable

,‘,‘ \E\bs casos en qgue el SERVICIO no sea entregado y la pena convencional, por atraso, rebase el monto establecido de manera
, proporcional respecto de la parte incumplida, en las fechas pactadas en el presente Contrato, “EL PODER EJECUTIVO”, previa
notificacién a "EL PROVEEDOR”, sin rescindir el Contrato, podrd modificarlo, cancelando parte del SERVICIO de que se trate,

o bien, parte de las mismas, aplicando a “EL PROVEEDOR" una sancién por cancelacion, equivalente a la pena convencional

por atraso maxima que corresponderia en el caso de que el SERVICIO hubiere concluido en fechas posteriores a las pactadas,
siempre y cuando la suma total del monto de las cancelaciones no rebase el cinco por ciento del importe total del Contrato. En

( /elsupuesto de que searescindido el Contrato, no procederd la contabilizacién de dicha sancion, al hacer efectiva la garantia de

(Jeumplimiento. D 0 C U M,E N TO 37
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Contrato nimero DGCOBS/SERQ5/2026 referente a la contratacion del servicio de seguro de vida
de servidores publicos, mandos medios y superiores, personal sindicalizado, técnico v especialista de
confianza, sector policiaco, contratado por obra y tiempo determinado, jubilados v pensionados por
cesantia o por invalidez de las Secretarfas, Dependencias, Organismos, v veteranos de la Revolucidn
Mexicana en el Estado de Morelos, solicitado por la Secretarfa de Administraciény Finanzas, derivado
de la Licitacidn Publica Nacional Nimero EA-NO1-2026 a Plazos Reducidos. En términos de lo
seffalado por el articulo 33 fraccion | de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos v
Prestacidn de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Scherano de Morelos.

Cuando el incumplimiento de las obligaciones de “EL PROVEEDOR" no derive del atraso a que se refiere el primer parrafo de
esta Clausula, sino por otras causas establecidas en el presente Contrato, “EL PODER EJECUTIVO” podrd iniciar en cualquier
momento posterior al incumplimiento, el procedimiento de rescisién establecido en el presente Instrumento Legal.

VIGESIMA SEGUNDA. DE LAS ESPECIFICACIONES. El SERVICIO objeto de este Contrato deberd cumplir con las
Especificaciones Técnicas establecidas en la Clausula Primera, asi como en las mencionadas en la Propuesta Técnica que
exhibid “EL PROVEEDOR” durante el proceso de adjudicacién que dio origen al presente Instrumento Juridico.

EJECUTIVO”, através del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, podra efectuar inspecciones y/o visitas en el domicilio de
PROVEEDOR” o del lugar establecido para la realizacidn del mismo, para constatar su capacidad técnica, legal, administrati
y verificar el grado de avance del SERVICIO y calidad del mismo, teniendo la obligacién éste, de permitir el acceso al personal N
autorizado por “EL PODER EJECUTIVO”. RN\
N

VIGESIMA TERCERA. DE LA SUPERVISION. En cualquier momento durante la vigencia del presente Contrato “EL PODQ\

[

CONTRATO, para comprobar que las caracteristicas técnicas sean idénticas a las solicitadas v a las ofertadas en la propuesta

Durante la prestacién del SERVICIO, esté se someterd a una revisién por parte del personal del ADMINISTRADOR DEL (‘
técnica de “EL PROVEEDOR”, en el entendido que no serdn aceptadas si hubiere diferencias.

“EL PODER EJECUTIVO” a través del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, serd la encargada de verificar hasta su total
conclusidn y satisfaccion del SERVICIO descrito en el cuerpo del presente Contrato.

VIGESIMA CUARTA. DE LAS CAUSAS DE RESCISION. Elincumplimiento parcial, total, permanente, interrumpido, directo o :
indirecto de las obligaciones establecidas en el presente Contrato y aquellas que por virtud del mismo sean imputables a “EL
PROVEEDOR” dardn lugar a determinar la rescisidn del mismo, exigir el cumplimiento o sustitucién del SERVICIO o hacer
exigible la garantia otorgada, de manera enunciativa mas no limitativa por las siguientes causas:

17@

. Los precios por la prestacidn del SERVICIO estipulados sufran incremento, sin justificacion alguna; Z

IIl. ELContrato que se haya celebrado en contravencién a LEY, y a las disposiciones derivadas de las mismas o de las demas
disposiciones administrativas que se expidan;

lll. Por el incumplimiento parcial, atraso o defectuoso y que no sea subsanada en tiempo y forma;

IV. Por ausencia de entrega total o parcial de la informacién y documentos que se le requieran con relacidn a la prestacion del
SERVICIO objeto del Contrato o bien la entrega alterada de la informacion o de la documentacién relacionada, o cualquier
otra causa que haga mas onerosa la prestacién de los mismos;

V. Por realizar actos o acciones que afecten el prestigio o la reputacion de “EL PODER EJECUTIVO™;

VI, Quebrantar la confidencialidad de la informacién que le haya proporcionado “EL PODER EJECUTIVO”;

VIl Como consecuencia de una resolucién administrativa o judicial que determine la rescision, v;
~5ALH|A Por incumplimiento a cualquiera de las obligaciones consignadas en el presente Contrato.
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Contrato nimero DGCOBS/SERO5/2026 reterente a la contratacion del servicio de seguro de vida
; \ B 3 3 4‘»- de servidores publicos, mandos medios y superiores, personal sindicalizado, técnico v especialista de
4 E k [J" AdN ,,’x / ‘\ confianza, sector policiaco, contratado por obra v tiempo determinado, jubilados y pensionados por
oo h cesantfa o por invalidez de las Secretarias, Dependencias, Organismos, v veteranos de la Revolucion
Mexicana en el Estado de Morelos, solicitado por la Secretaria de Administracién v Finanzas, derivado

de la Licitacidn Puiblica Nacional Numero EA-NO1-2026 a Plazos Reducidos. En términos de (o
sefialado por el articulo 33 fraccion | de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos v

Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos.

“EL PROVEEDOR" manifiesta su conformidad en que la falta de cumplimiento a la violacidn a lo estipulado en cualquiera de
las clausulas del presente Contrato, facultard a “EL PODER EJECUTIVO” a rescindir el mismo sin necesidad de declaracion
judicial o administrativa, bastando un simple aviso por escrito.

VIGESIMA QUINTA. DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE RESCISION. Bajo las hipdtesis previstas en la cldusula
que antecede, “EL PODER EJECUTIVO”, a través del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, podra determinar en cualquier
momento la rescisién administrativa del presente Contrato, con fundamento en el articulo 78 de la LEY.

Concluido el procedimiento de rescision del Contrato, “EL PODER EJECUTIVO” formulard el finiquito correspondiente, dentro
de los treinta dias naturales siguientes ala fecha en que se notifigue la rescisién, a efecto de hacer constar los pagos que deban
efectuarse y demas circunstancias del caso.

Cuando “EL PODER EJECUTIVO” sea el que determine rescindir el Contrato, bastard para ello que se cumpla el procedimiento
gue para tal efecto se establece; si es “EL PROVEEDOR” quien decide rescindirlo, serd necesario que acuda ante la autoridad
competente y obtenga la declaracidn correspondiente.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el Contrato, se dard por concluida la prestacion del SERVICIO, el
‘ procedimiento iniciado quedard sin efecto, previa aceptacion y verificacion de “EL PODER EJECUTIVO” de que contintia
\ vigente la necesidad de los mismaos, aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

“EL PODER EJECUTIVO”, a través del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, podra determinar no dar por rescindido el
Contrato, cuando durante el procedimiento advierta que la rescisién del Contrato pudiera ocasionar algtin dafio o afectacidn a
las funciones que tiene encomendadas.

“EL PODER EJECUTIVO” podrd, a sujuicio, suspender el trdmite del procedimiento de rescision, cuando se hubiere iniciado un
procedimiento de conciliacidn. En este supuesto, deberd elaborar un dictamen en el cual justifique que los impactos econdmicos
o de operacién que se ocasionarfan con larescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

|\

f) Alno dar por rescindido el Contrato, “ELPODER EJECUTIVO”, através del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, establecera

' con “EL PROVEEDOR” otro plazo, que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del procedimiento.
\j\L El convenio modificatorio se celebrard en términos de Lo dispuesto por los articulos 68 Ultimo parrafoy 69 de la LEY.

T

. En estos casos, establecera el limite de incumplimiento a partir del cual podrdn cancelar total o parcialmente las partidas o
. \\o\nceptos no entregados, o bien rescindir el Contrato en los términos de la presente Clausula.

f Cuando por motivo del incumplimiento de la prestacidn del SERVICIO o el procedimiento de rescision se ubique en un ejercicio
fiscal diferente a aquel en que hubiere sido adjudicado el Contrato, “EL PODER EJECUTIVO” podra continuar con la prestacion,

revia verificacién de que contindia vigente la necesidad v se cuenta con disponibilidac presupuestaria. Debiendo modificarse la
%{genaa del Contrato con los precios originalmente pactados. Cualquier pacto en contrario a lo dispuesto en esta Clausula se

/" considerara nulo.
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Contrato ndmero DGCOBS/SEROS/2026 refarante a la contratacidn del servicio de seguro de vida
de servidores publicos, mandos medios v superiores, personal sindicalizado, técnico v especialista de
confianza, sector policiaco, contratado por obra v tiempo determinado, jubilados vy pensionados por
cesantfa o por invalidez de las Secretarias, Dependencias, Organismos,  veteranos de la Revolucion
Mexicana en el Estado de Morelos, solicitado per la Secretarfa de Administracién y Finanzas, derivaco
de la Licitacidn Puhlica Nacional Ndmero EA-NO1-2026 a Plazos Reducidos. En términos de lo
sefialado por el articulo 33 fraccion | de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y
Prestacidn de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Scheranc de Morelos.

VIGESIMA SEXTA. DE LA AUSENCIA DE LA RELACION LABORAL, CIVIL, PENAL, MERCANTIL O DE CUALQUIER iINDOLE
CON PERSONAS O EMPLEADOS QUE CONTRATE “EL PROVEEDOR" PARA CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE
CONTRATO. Queda expresamente convenido por “LAS PARTES” que el personal gue utilice “EL PROVEEDOR” para el
ejercicio de sus actividades, dependerd Unica y exclusivamente de éste, quedando a cargo de él mismo todas las
responsabilidades u obligaciones derivadas de dichas relaciones juridico laborales, incluso las procesales; por lo que libera desde
este momento a “EL PODER EJECUTIVO” de las mismas.

“EL PROVEEDOR” se compromete a dejar a salvo a “EL PODER EJECUTIVO” de cualquier controversia, juicio o conciliacidn
laboral que se derivard durante la vigencia del presente Contrato.

“EL PROVEEDOR” reconoce que, por tratarse de un Contrato de SERVICIOS, no le son aplicables las leyes laborales y se hara
responsable de las obligaciones fiscales que se deriven bajo este régimeny que “EL PODER EJECUTIVO” no reconoce ningun
otra responsabilidad que el pago del SERVICIO objeto del presente Contrato.

VIGESIMA SEPTIMA. DE LA CONFIDENCIALIDAD. “LAS PARTES” convienen que toda la informacidn que se genera entre\\
ellas, materia de este Contrato que contenga datos personales y/o cualquier otra informacion relacionada con las
especificaciones técnicas del SERVICIO tendrd para “LAS PARTES" el cardcter de reservado, salvo aquella que deba de ser
difundida de acuerdo ala Ley de Transparenciay Acceso a la Informacidn Piblica del Estado de Marelos, asicomo lo establecido y
en la Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesidn de Sujetos Obligados del Estado de Morelos, por lo que dicha
informacién solo podrd ser utilizada para el efecto de las obligaciones contenidas en el presente Contrato.

—

VIGESIMA OCTAVA. DE LA CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES. Ninguna de “LAS PARTES" podréd ceder, transferir
o subcontratar parcial o totalmente los derechos y obligaciones derivadas del presente Contrato a personas fisicas 0 morales
distintas de ellas excepcionalmente, cuando existan causas o riesgos debidamente justificados, que pongan en peligro las
operaciones de un programa prioritario o puedan ocasionar consecuencias graves; previa autorizacidn de la Secretarfa d

Administracién v Finanzas vy de la Secretarfa Anticorrupcidn y Buen Gobierno del Gobierno del Estado, podrdn en conjunto
autorizar la subcontratacidn o cesién correspondiente, modificando el Contrato con los requisitos establecidos por la LEY y

estableciendo nuevas garantfas. — —

VIGESIMA NOVENA. DEL CONFLICTO DE INTERES. “EL PROVEEDOR”, manifiesta bajo protesta de decir verdad que no Z
tiene ningtin nexo familiar, ni contacto cercano con algun servidor puiblico activo, que lo relacione con alglin manejo de recurso

para proveer, bienes y/o servicios que requieran las Unidades Administrativas de la Secretarfa de Administracion y Finanzas, ni
desempefia empleo, cargo o comisidn en el servicio publico, asi mismo manifiesta no encontrarse en ninglin supuesto del

articulo 79 de la LEY. '

TRIGESIMA. DE LA VIGENCIA. El presente contrato estard vigente a partir de las 00:00 horas del dia habil siguiente a la
notificacion de la adjudicacién y hasta las 23:59 horas del 31 de diciembre de 2026.

%F‘{IGE'SIMA PRIMERA. NORMATIVIDAD. “LAS PARTES”, se obligan a sujetarse estrictamente para la ejecucion del presente
contrato, a todas v cada una de las Clausulas que lo integran, asf como lo dispuesto en la Ley de Presupuesto, Contabilidad v
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Zontrato numero DGCOES/SEROE/ 2026 referente a la contratacidn del servicio de seguro de vida
A i‘\\ 1= AL de servidores publicos, mandcs medios v superiores, personal sindicalizado, técnico v especialista de
A N A confianza, sector policiaco, contratado por obra v tiempo determinado, jubilados v pensionados por
Seat A cesantia o por invalidez de las Secretarfas, Dependencias, Organismos, v veteranos de la Revolucion
Mexicana en el Estado de Morelos, solicitado por la Secretarfa de Administracidny Finanzas, derivacio
de {a Licitacién Publica Macional Numero EA-NOL-2026 a Plazos Reducidos. En términos de lo
sefialado por el articulo 33 Traccion | de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos v

Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre v Soberano de Morelos.

Gasto Publico del Estado de Morelos, y alo previsto en el Decreto por el que se aprueba el Presupuesto de Egresos del Gobierno
del Estado de Morelos para el ejercicio fiscal 2026.

TRIGESIMA SEGUNDA. DE LA SUPLETORIEDAD. Todo lo sefialado en el presente contrato, se encuentra sujeto a lo
solicitado en las bases, junta de aclaraciones de la Licitacidn Plblica Nacional a nimero EA-NO1-2026 a Plazos Reducidos,
referente ala CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURO DE VIDA DE SERVIDORES PUBLICOS, MANDOS MEDIOS
Y SUPERIORES, PERSONAL SINDICALIZADO, TECNICO Y ESPECIALISTA DE CONFIANZA, SECTOR POLICIACO,
CONTRATADO POR OBRA Y TIEMPO DETERMINADO, JUBILADOS Y PENSIONADOS POR CESANTIA O POR
INVALIDEZ DEL PODER EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE MORELOS, Y VETERANOS DE LA REVOLUCION
MEXICANAEN ELESTADO DE MORELOS, solicitado por la Secretaria de Administraciony Finanzas, a la Ley de Procedimiento
Administrativo para el Estado de Morelos, el Cédigo Civil para el Estado Libre y Soberano de Morelos v el Cddigo Procesal Civil

\ para el Estado Libre y Soberano de Morelos, y demas normas vy disposiciones administrativas que se encuentran vigentes en
\ materia de adquisiciones.

TRIGESIMA TERCERA. DE LA JURISDICCION. En caso de controversia suscitada con motivo de la interpretacion v

\ cumplimiento de las estipulaciones contenidas en este contrato, “LAS PARTES” se someten a la jurisdiccion de los Tribunales

\ \ Competentes del Primer Distrito Judicial en el Estado de Morelos, con residencia en la Ciudad de Cuernavaca, Morelos;

\ renunciando “EL PROVEEDOR” en forma expresa al fuero que pudiere corresponderle en razdn de su domicilio presente o
v futuro.

Lefdo.que fue el presente Instrumento Juridico y enteradas “LAS PARTES" de su valor, fuerza legal, validez, contenido y alcance

%}Xega[, lo ratifican v firman por triplicado en la Ciudad de Cuernavaca, Morelos, a 01 de abril de 2026, de conformidad con el
articulo 62 de la LEY.

POR “EL PODER EJEZUFIVO” POR EL “EL PROVEEDOR"

————— S
ADRIAN ERNESTO MORALES GUZMAN. LIZET PEREA
DIRECTOR GENERAL DE RECURSOS HUMANOS DE LA APODERADA LEGAL DE LA PERSONA
SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS Y MORAL DENOMINADA SEGUROS ARGOS
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO. S.A.DE C.V.
DIR BIRANISTRATIVA
AR AD
FINANZAS.
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Contrato nimero DGCOBS/SERDS/2026 referente a la contratacidn del servicio de seguro de vida
de servidores publicos, mandos medios v superiores, personal sindicalizado, técnico y especialista de
confianza, sector policiaco, contratado por obra v tiempo determinado, jubilados y pensionados por
cesantfa o por invalidez de las Secretarias, Dependencias, Organismos, y veteranos de la Revolucidn
Mexicana en el Estado de Morelos, solicitado por la Secretaria de Administracidn v Finanzas, derivado
de la Licitacidn Pdblica Macional Numero EA-NO1-2026 a Plazos Reducidos. En términes de lo
sefialado por el articulo 33 fraccidn | de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos v
Prestacidn de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos.

POR LA CONVQCANTE

YRYAM BALBUENA BAZALDUA.
DIRECTORA GENERAL DE CONTRATACIONES DE
BIENES Y SERVICIOS DE LA SECRETARIA DE
ADMINISTRACION Y FINANZAS.

LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS CORRESPONDE AL CONTRATO REFERENTE A LA CONTRATACION SERVICIO DEL SEGURO DE VIDA DE SERVIDORES PUBLICOS, MAN
MEDIOS Y SUPERIORES, PERSONAL SINDICALIZADO, TECNICO Y ESPECIALISTA DE CONFIANZA, SECTOR POLICIACO, CONTRATADO POR OBRA Y TIEMP
DETERMINADO, JUBILADOS Y PENSIONADOS POR CESANTIA O POR INVALIDEZ DE LAS SECRETARIAS, DEPENDENCIAS, ORGANISMOS, Y VETERANOS DE LA REVOLUCION
MEXICAMA EN EL ESTADO DE MORELOS, SOLICITADO POR LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS QUE CELEBRA EL PODER EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL
ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MORELOS Y LA PERSONA MORAL DENOMINADA SEGUROS ARGOS S.A. DE C.V., DE FECHA 01 DE ABRIL DE 2026, DERIVADO DE LA \x
LICITACION PUBLICA NACIONAL, NUMERO EA-NO1-2026 A PLAZOS REDUCIDOS, , EN TERMINOS DE LO SENALADO POR EL ARTICULO 33 FRACCION | DE LA LEY SOBRE

ADQUISICIONES, ENAJENACIONES, ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS DE ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MORELOS, CONSTANTE DE 37 PAGINAS UTILES.
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ANEXO UNO
CONDICIONES GENERALES DE LAS POLIZAS

ANEXO UNO, MISMO QUE FORMA PARTE DEL CONTRATO DGCOBS/SER05/2026,
REFERENTE A LA CONTRATACION DEL SERVICIO DE SEGURO DE VIDA DE SERVIDORES
PUBLICOS, MANDOS MEDIOS Y SUPERIORES, PERSONAL SINDICALIZADO, TECNICO Y
ESPECIALISTA DE CONFIANZA, SECTOR POLICIACO, CONTRATADO POR OBRAY TIEMPO
DETERMINADO, JUBILADOS Y PENSIONADOS POR CESANTIA O POR INVALIDEZ DE LAS
SECRETARIAS, DEPENDENCIAS, ORGANISMOS, Y VETERANOS DE LA REVOLUCION
MEXICANA EN EL ESTADO DE MORELOS, SOLICITADO POR LA SECRETARIA DE
ADMINISTRACIONY FINANZAS, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL PODER EJECUTIVO DEL
GOBIERNO DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MORELOS; REPRESENTADO EN ESTE
ACTO POR ADRIAN ERNESTO MORALES GUZMAN, EN SU CARACTER DE DIRECTQR
GENERAL DE RECURSOS HUMANOS DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINAN
Y ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA “EL »
PODER EJECUTIVO” Y POR LA OTRA PARTE LA PERSONA MORAL DENOMINADA SEGUROS g
ARGOS, S.A. DE CV., REPRESENTADA POR LIZETH ZAMORA PEREA, EN SU CARACTER DE %

£ODERADA LEGAL, A QUIEN EN LO SUCESINVO SE LE DENOMINARA COMO “EL
PROVEEDOR".

——
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CONTRATANTE

COMPANIA ASEGURADORA

GRUPO ASEGURABLE

ASEGURADO O MIEMBRO DEL GRUPO ASEGURABLE

FALLECIMIENTO

GASTOS INMEDIATOS

GASTOS FUNERARIOS FAMILIARES

INDEMNIZACION POR MUERTE ACCIDENTAL (IMA)

INDEMNIZACION POR PERDIDAS ORGANICAS ESCALA “A” (IPOA)
INDEMNIZACION POR PERDIDAS ORGANICAS ESCALA “B” (IPOB)

MUERTE ACCIDENTAL EN GRUPQ Y PERDIDAS ORGANICAS ESCALA “B” (DIAC)
PAGO ANTICIPADO DE LA SUMA ASEGURADA POR INVALIDEZ TOTAL

Y PERMANENTE (BITP)

PAGO ANTICIPADO DE LA SUMA ASEGURADA POR INVALIDEZ TOTAL

Y PERMANENTE CON PERIODO DE ESPERA DE 3 MESES (BITP 3)

PAGO ANTICIPADO DE LA SUMA ASEGURADA POR INVALIDEZ TOTAL

Y PERMANENTE CON PERIODO DE ESPERA DE 6 MESES (BITP 6)
EXENCION DE PAGO DE PRIMAS POR INVALIDEZ TOTAL Y PERMANENTE (EPI)
EXENCION DE PAGO DE PRIMAS VITALICIO POR INVALIDEZ TOTAL

Y PERMANENTE (EPIV)

GRAVES ENFERMEDADES

INTERVENCIONES QUIRURGICAS: TIPO 1 Y/O TIPO 2

(¥2]

CONTRATO

SUMA ASEGURADA

SUMA ASEGURADA MAXIMA INDIVIDUAL (SAMI)
VIGENCIA DEL CONTRATO

REGISTRO DE ASEGURADOS

OMISIONES O DECLARACIONES INEXACTAS
MODIFICACIONES

CARENCIA DE RESTRICCIONES

PAGO DE PRIMAS
PERIODO DE GRACIA
REHABILITACION
INGRESOS AL GRUPO ASEGURABLE
AJAS EN EL GRUPO ASEGURABLE
™\, DERECHO A SEGURO INDIVIDUAL
RENOVACION
PARTICIPACION DE UTILIDADES SIN DIVIDENDQOS
PARTICIPACION DE UTILIDADES CON DIVIDENDOS EXPERIENCIA PROPIA
ARTICIPACION DE UTILIDADES CON DIVIDENDOS EXPERIENCIA GENERAL
1 VALORES GARANTIZADOS SIN DIVIDENDOS

DOCUMENTO

VERSION PUBLICA

INFORMACION CONFIDENCIAL
Articulos 3 fracc. XXVII, 4, 51 fracc. XXVII, 82Y 87
de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Morelos

B R

I

= T
w = O W~ 0o

N
4]

17
19

21
22
25

25
26
26
26
26
27
27
27
27
27
27
28
238
28
29
29
29

)

29
25
30
30



VALORES GARANTIZADOS CON DIVIDENDOS

EDAD

SUICIDIO

BENEFICIARIOS

PAGO DE LA SUMAASEGURADA
OBLIGACIONES DEL CONTRATANTE
OBLIGACIONES ART. 492
COMPETENCIA

COMUNICACIONES

PRESCRIPCION

INDEMNIZACION POR MORA
FORMA DE LIQUIDACION DEL BENEFICIO
INTERMEDIARIOS
RESPONSABILIDAD FISCAL

SUICIDIO
DERECHOS A SEPARARSE DEL GRUPO

_ INDISPUTABILIDAD

FALSA EDAD
AUTOADMINISTRACION
AVIACION PARTICULAR
MOTOCICLISMO
DEPORTES PELIGROSOS
HOMICIDIO

CONSENTIMIENTO DE OTRAS COMPANIAS DE SEGUROS
ACCIDENTES BAJO LA INFLUENCIA DEL ALCOROL

ANTICIPO DE SUMA ASEGURADA POR ENFERMEDAD TERMINAL
PAGO DE LA SUMA ASEGURADA MAXIMA INDIVIDUAL

ONDUSEF con el niimaro

.ﬁegistrada =nla COI
CNSF-S0080-0528-2012/CONDUSEF-000405-01 con fecha 10/02/2017
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La Compeania Aseguradora emite la presente pdliza de seguro, con objeto de cubrir a los integrantes del Grupo Asegurable
contra el riesgo por fallecimiento y beneficios adicionales amparados bajo este Conirato gue, en su caso, se contraten para
los Asegurados.

Lz presente pdliza cubrirg a lcs Asegurados sifallecen dentro del plazo del seguro. Silos Asegurados sobreviven al termino
b g ¢ g
del mismo, |z proteccion terminara sin obligacion alguna para Lz Compania Aseguradora.

Lz cobertura por fallecimiento se otorgara sin necesidad de examen medico, a partir de la T’ cha de inicio de vigenciz de la
presente péliza y posteriormente, desde el dia en que el CONTRATANTE notifique el alia correspondiente.

CONTRATS

(N

Se entiende como tal a la persona fisica o moral que tenga la intencidn de contratar un seguro que ampare a los Miembros
del Grupo Asegurable.
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Es la Institucion Aseguradora autorizada por el Gobierno Federal, por conducto de la Secretaria de Hacienda y Credito
Publico, para llevar a cabo operaciones de seguros, de conformidad con la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas,
y de aqui en adelante se denominara ARGCS.
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Constituyen el Grupo Asegurable cualquier conjunto de personas que pertenezcan a una misma empresa o que mantengan
un vinculo o interés comun que sea licito, previo e independiente a la celebracion del Contrato de seguro, cuya edad esté
comprendida dentro de los limites de aceptacion fijados por ARGOS, y que habiendo firmado los consentimientos respectivos
para ser asegurados queden inscritas en el Registro de Asegurados anexo al Contrato y siempre que se cumpla lo citado en
el Articulo 167 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro.
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ualquier persona que forme parte del Grupo Asegurable y que gozaréd de la proteccidn por fallecimiento y beneficics
adicionales es aolecados en este Contrato.

ESTA COBERTURA OPERARA SOLAMENTE SIEN LA CARATULA DE LA POLIZA SE INDICA QUE
ESTA INCLUIDA
} \\S' el Asegurado fallece dentro de la vigenciza de esie seguro, ARGOS pagarz la Suma Asegurada contratada. Si el Asegurado
Qo\ p g g
sbbravive al t&rmino del mismo, la cobertura concluira sin oblicacion alguna para ARGOS.

“/ZSTA COBERTURA OPERARA SOLAMENTE 31 2N LA CARATULA DE LA POLIZA SE INDICA QU=
JESTA INCLUIDA, DOCUMENTO
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Al fallecimiento del Asegurado, ARGOS realizaré el pago de Gastos Inmediatos en la misma proporcion que se establecio
para los Beneficiarios con respecto a la Suma Asegurada basica, en un plazo no mayor a 24 (veinticuatro) horas, una vez
presentada la documentacién requerida.

=STA COBERTURA OPERARA SOL =
Z3TA INCLUIDA
ARGO3 reembolsara los gastos que por concepto de Gastos Funerarios que se generen debido al fallecimiento del

Asegurado o de sus dependientes Asegurados, segun se define méas adelante, hasta el limite de Suma Asegurada que
se establezca en la caratula de la pdliza, esta cobertura estaré en vigor para los dependientes Asegurados mientras el
Titular permanezca con vida.

En caso de fallecimiento de alguno de los dependientes Asegurados, la Suma Asegurada se pagaré al Asegurado. En caso
de fallecimiento del Asegurado, la Suma Asegurada se pagara en proporcion a la designacion de Beneficiarios.

Parz efectos de esta coberiura seran considerados como dependientes econdmicos del Asegurado, las siguientes personas:
« EI cényuge o concubinario que posea tal caracter conforme a lo dispuesto en la legislacion aplicable.
« Los hijos menores de 25 (veinticinco) afios de edad, gue no tengan ingreso por trabajo personal.

- Los padres del Asegurado gue vivan y dependan de él.

Cualquier persona que cumpla con estos requisitos podra ser incluida en esta cobertura mediante la solicitud del CONTRATANT
y aceptacion de ARGOS.

Para esta cobertura los limites de admisién fijados por ARGOS son:

Para el Asegurado: De 15 (quince) afios como minimo y sin limite de edad como maximo.

Para el conyuge del Asegurado: De 15 (quince) afios como minimo y de 69 (sesenta y nueve) como maximo, renovan
se hasta los 70 (setenta) afios y cancelandose autométicamente, sin necesidad de declaracion expresa de ARGOS, en €l
aniversario de la poliza inmediato posterior en que la edad cumplida del Cényuge Asegurado sea de 71 (setenta y un) afios.

a los hijos del Asegurado: Deberéan tener 30 (treinta) dias de nacidos como minimo y 24 (veinticuatro) anos como
&ximo, renovandose hasta los 25 (veinticinco) afios v canceléndeose autométicamente, sin necesidad de declaracion
xprv:.a de ARGOS, en el aniversario de la péliza inmediato posterior en que la edad cumplida del Hijo del Asegurado
sea de 26 (veiniiséis) anos.

:;'U

m

Para los padres del Asegurado: La edad de admisidn sera de 15 (quince) afios como minimo y de 89 (noventa y nueve)
afos de edad como maximo.

srminasion ds Cobsriw

W

Esta cobertura terminara automéaticamente en les siguientes casos:

a) Al dejar de estar en vigor la poliza de la cual forma parte.
b) Para los hijos Asegurados, al aniversario de la péliza inmediato posterior a la edad en que éstos cumplan 25 (veinticinco) anos.

A COBERTURA OPERARA 30

ESTA = INDICA QUE
ESTA INCLUIDA.

urante la vigencia de la péliza, los Miembros del Grupo, a quienes se les otorgue, gozaran del beneficio adicional de In-
8mnizacién por Muerte Accidental, de conformidad con las siguientes definiciones:
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Se entendera por Accidente aquel acontecimiento proveniente de una causa externa, subita, fortuita y violenta que produzca
la muerte en la persona del Asegurado. No se considera Accidente la muerie provocada intencionalmente por el Asegurado.

ARGOS pagara la Suma Asegurada contratada para este beneficio, si a consecuencia de un Accidente ocurrido durante la
vigencia de la péliza y dentro de los 90 (noventa) dias siguientes & la fecha del mismo, algun Miembro del Grupo fallece. La
responsabilidad de ARGQOS en ninglin caso excedera de la Suma Asegurada contratada para esta coberiura.

i

IR

La edad de admision para la cobertura es de 15 (quince) afios como minimo y de 64 (sesenta y cuatro) como méaximo,
renovandose hasta los 69 (sesenta y nueve) afios y canceléndose automaticamente, sin necesidad de declaracion expresa
de ARGOS, en el aniversario de la poliza inmediato posterior en gue la edad cumplida del Asegurado sea de 70 (setenta)
anos de edad.

EXCLUSIONES
L2 Suma Asagurada contraiada, no sera pagada en |os siguientes casos:
1.La muerie accidental originada por participar en:

a) Servicio militar, actos de guerra, rebelién, revolucién o insurreccion.

b) Actos delictivos intencionales, en los que participe directamente el Asegurado.

c) Aviacidn privada.

d) Pruebas o contiendas de velocidad, resistencia o seguridad, en vehiculos de cualquier
tipo, en que el Asegurado participe directamente.

e) Accidentes que ocurran mientras el Asegurado se encuentre realizando actividades depor-
tivas profesionales, asi como la practica ds: inmarsidén submarina, motociclismo, montafiis-
mo, vuzlo daita, paracaidismo, charraria, esqui, tauromaguiz, box, lucha libre, rafting rapps,
carreras d= caballos, carreras dz auiomovilas, motocicisias y lanchas.

Envenenamiento de cualquier origsn o naiuraleza, excepio si se demusestra que fus acci-

. La mueri= originada 90 (novenia) dias después de= ocurrido 2l Accidenisa.
L. La mueris originada por homicidio.
a muerts que ocurra a consacuancia de un asalio, siempres v cuando el Asegurado sea gl
asaltanis.
N 8. Aquellos =n que el Accidente qus ocasiond la muerte del Asegurado, se origine dsbido a
0 ’ que el Asegurado se encontraba bajo la influencia de algtin enarvante, estimulante o similar,
i excepto sifuasron prascritos por un médico; 2si como los gus s= originan por culpa grave dal
Li‘\ Asesgurado, al eancontrarss bajo ios efectos ds bebidas alcohdlicas a menos de quz se de-
1§ muesire a ARGOS gue el grado dz= alconol contanido en la sangrs del Assgurado 2ra manor
Sowowa 100 Mgi/Dl.
:i \\Z La pariicipacion del Asegurado sn actos iamsararios o 2n cualguisr maniobra, expsr
|

i

manio,
pon

)
“sxhibicidn, desafio o actividad notoriameniz paligrosa, snizndisndo por ellas las qu n
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/8. Accidznizs ocurridos como conszcuanciz d2 Enfermadsadas mantaizss o alteracionas nar-
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Este beneficio podra ser otorgado como Cobertura Basica o Adicional de tres diferentes formas:

« Indemnizacién por Muerte Accidental (IMA).
+ Indemnizacion por Muerte Accidental y Pérdidas Organicas Escala “A” (IMAPO A).
+ Indemnizacién por Muerte Accidental y Pérdidas Organicas Escala “B" (IMAPO B).

En cuzlquiera de las modalidades anteriores, se podra contratar el beneficio con Homicidio, con una Prima adicional, que
se encuentra incluida en la Prima total, que se paga 2 ARGCS sefialada en la caratula de la pdliza.

JRLERR RS
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Entendiéndose por tal el resultado de una accion u omisién mediante el cual se priva de la vida a otra persona donde concurren
las circunstancias de alevosia y/o dolo.

R

ESTA COBERTURA OPERARA SOLAMENTE Sl EN LA CARATULA DE LA POLIZA SE INDICA QUE
ESTA INCLUIDA.

Durante la vigencia de la pdliza, los Miembros del Grupo a quienes se les otorgue, gozaran del beneficio de Indemnizacién
por Pérdidas Organicas Escala “A”", siempre que éstas sean por consecuencia de un Accidente, de conformidad con las
siguientes definiciones:

Accidente
Se entendera por Accidente aquel acontecimiento proveniente de una causa externa, subita, fortuita y violenta que produzca
lesiones corporales en la persona del Asegurado. No se considerarén Accidentes las lesiones corporales o Pérdidas Organicas
provocadas intencionalmente por el Asegurado.

Se entendera por:
Pérdida de un ojo: La pérdida completa e irreparable de la funcion de la vista de ese ojo.

Pérdida de una mano: La separacion completa o anquilosamiento desde la articulacion del pufic o arriba de ella.

P
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del pie: La separacion completa o0 anquilosamiento desde la articulacidn del tobillo o arriba de ella.

i

Pérdida dzsl dedo: La separacion completa o anquilosamiento desde la coyuntura metacarpo o metatarso falangeal, segun
sea el caso, o arriba de la misma (entre el inicio y el final de los nudilles).

La indemnizacion total o la proporcion que corresponda, seré pagada si las Pérdidas Organicas son derivadas de un Accidente
cubierto y si ocurren dentro de los 90 (noventa) dias siguienizs & la fecha del mismo; se calculara aplicando a la Suma Asegurada
contratada para cada beneficio la siguiente tabla:

Por perdida de: Porcentzje de la Suma Asegurada
Ambas manos, ambos pies 0 ambos 0jos 100%
Una mano y un pie 100%

Unz mano o un pie, conjuntamente con un ojo | 100%

qUna manc o un pie 50%

Un ojo 33%
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Por perdida de: Paorcentaje de la Suma Asegurada
Un dedo pulgar , 25%

Un dedo indice de cualquier mano 10%

Un dedo medio, anular o mefigue 5%
El pago se hera al propio Asegurado.

Si el Asegurado solicita més de une Pérdida Organica, la indemnizacion toial se calculara sumando los por-
centajes correspondientes teniendo como maximo la Suma Asegurada contratada para este beneficio.

Las indemnizaciones establecidas en este beneficio se concederan Unicamente si se presentan a ARGOS pruebas
fehacientes de que ia lesién o lesiones, hayan ocurrido durante la vigencia del certificado del seguro al que se adi-
ciona este beneficio, reservéndose ARGOS el derecho de verificar la autenticidad de dichas pruebes.

ARGOS concede este beneficio con una Prima adicional, que se encuentra incluida en la Prima total, establecida en la
caratula de la poliza.

in
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La edad de admision para la cobertura es de 15 (quince) afios como minimo y de 64 (sesenta y cuatro) como
maximo, renovandose hasta los 69 (sesenta y nueve) afios y cancelandose automaticamente, sin necesidad de
declaracion expresa de ARGOS, en el aniversario de la pdliza inmediato posterior en que la edad cumplida del
Asegurado sea de 70 (setenta) afos de edad.

MMIZATION POR PERDIDAS ORGANICAS E3CALA “27 (IPOB)

ESTE BENEFICIO OPERARA SOLAMENTE S| EN LA CARATULA DE LA POLIZA SE INDICA
QUE ESTA INCLUIDO.

Durante la vigencia de la pdliza, los Miembros del Grupo a guienes se les otorgue, gozaran del beneficio de In-
demnizacién por Pérdidas Organicas Escala “B”, siempre que éstas sean por consecuencia de un Accidente, de
onformidad con las siguientes definiciones:

Se antendera por Accidente aquel acontecimiento proveniente de una causa exierna, subita, fortuita y violenta que
‘;E produzca lesicnes corporales en la persona del Asegurado. No se consideraran Accidentes las lesiones corporales o
1 Pérdidas Orgénicas provocadas intencionalmente por el Asegurado.

Sz eniendera por:

\P\é@da de un ojo: La pérdida completa e irreparable de la funcion de la vista de ese ojo.
’ Pédida de una mano: La separacién completa o anquilosamiento desde la articulacion del pufio o arriba de ella.
J Pérdida del pie: La separacion completa o anquilosamiento desde la articulacion del tobillo o arriba de ella.

< %érdida del dedo: La separacion completa o anquilosamiento desde la coyuntura metacarpo o metatarso falangeal,
Js‘egun sea el caso, o arriba de la misma (entre el inicio y el final de los nudillos).
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Bensficic

La indemnizacion total o la proporcion que corresponda, seré pagada si las Pérdidas Organicas son derivadas de un Accidente
cubierto y si ocurren dentro de los 90 (noventa) dias siguientes a la fecha del mismo; se calculara aplicando a la Suma Asegurada

contratada para cada beneficio la siguiente tabla:

i)

amimimm AT
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{

Por pérdida de: Porcentaje de la Suma Asegurada
Ambas manos, ambos pies o la vista de ambes ojos 100%
Una mano y un pie 100%
Una mano o un pie, y la vista de un ojo 100%
Una mano o un pie 50%
Tres dedos, comprendiendo el pulgar o indice de una mano 30%
Tres dedos que no sean el pulgar o indice de una mano 25%
El pulgar y otro dedo que no sea el indice de una mano 25%
El indice y otro dedo que no sea el pulgar de una mano 20%
El pulgar de cualquier mano 15%
El indice de cualquier mano 10%
El dedo medio, el anular o el mefique 5%
Un pie 50%
La vista de un ojo 30%
Amputacion parcial de un pie, comprendiendo todos los dedos 30%
La audicion total e irreversible en ambos oidos 25%
Acortamiento de un miembro inferior, por lo mencs de 5 cms. 15%
Dedo de cualquier pie (ortejo) 5%

El pago se haré al propio Asegurado.

Si el Asegurado solicita més de una Pérdida Organica la indemnizacién total se calculara sumando los porcentajes
correspondientes teniendo como maximo la Suma Asegurada contratada para este beneficio.

Las indemnizaciones establecidas en este beneficio se concederén Unicamente, si se presentan a ARGOS pruebas
fehacientes de que la lesién o lesiones, hayan ocurrido durante la vigencia del certificado del seguro al que se adiciona
este beneficio reservandose ARGOS el derecho de verificar la autenticidad de dichas pruebas.

ARGOS concede este beneficio con una Prima adicional, que se encuentra incluida en la Prima total, establecida en la

caratula de la poliza.

La edad de admision para la cobertura es de 15 (quince) afios como minimo y de 64 (sesenta y cuatro) ahos como maximo,
novandose hastz los 69 (szsenta y nueve) afios y cancelandose automaticamente, sin necesidad de declaracion expresa
e ARGOS, en el aniversario de la péliza inmediato posterior en que la edad cumplida del Asegurado sea de 70 (setenta)

fos de edad.
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ESTE BENEFICIO RARA ¢ MENTS =1 ARA A POLIZA ST INDICA QUE
ESTA INCLUIDO.

Durante la vigencia de la pdliza, los Miembros del Grupe, a quienes se les otorgue, gozaradn del beneficio adicional de
Muerte Accidental en Grupo y Pérdidas Organicas Escala “B", de conformidad con las siguientes definiciones:

Se entiende por Accidente en Grupo el que ocuira en:

2) Un vehiculo publico que no sea aéreo en el cual el Asegurado viaje como pasajero vy dicho vehiculo sez impulsado
mecanicamente y operado regularmente por una empresa autorizada de transportes publicos con beleto pagado sobre
una ruta establecida normalmente para servicio de pasajeros y sujeta a itinerario regular.

b) Un ascensor, con exclusion de lcs ascensores en las minas, pozos petroleros, pletaiorma marinz, consiruccion, gru-
tas o similares. cuando el Asegurado viaje como pasajero.

¢) Un incendio, derrumbe o temblor en cualquier cine, teatro, restaurante, hotel u otro edificio de acceso publico, en &l
cual se haya encontrado el Asegurado al manifestarse los hechos anteriores.

v
&)

ARGOS pagara y duplicarg la Suma Asegurada contratada para el beneficio de Muerie Accidental al Beneficiario o
Beneficiarios designados, si la muerie del Asegurado fuera a consecuencia de un Accidente en Grupoe ocurrido durante
la vigencia de la poliza.

Esta cobertura se podra contratar con o sin Homicidio.

Homicidio

Entendiéndose por tal el resultado de una accién u omision mediante el cual se priva de la vida a otra persona donde
concurren las circunstancias de alevosia y/o dolo.

Este beneficio incluye INDEMNIZACION POR PERDIDAS ORGANICAS ESCALA “B" (IPOB).

Elpago de la Suma Asegurada establecida en este beneficio se concedera Unicamente si se presenta 2 ARGO3 prueba
ehaciente de que la lesion o lesiones que motiven la indemnizacién han ocurrido durante la vigencia del certificado del
seguro al que se adiciona este beneficio.

ae%fd de admision para la cobertura es de 15 (quince) afos como minimo y de 64 (sesenta y cuatro) anes como maximo,
rengVandose hasta los 63 (sesenta y nueve) afos y cancelandoss automaticamente, sin necesidad de declaracion expresa
de”ARGOS, en el aniversario de la pdliza inmediato posterior en que la edad cumplida del Asegurado sez de 70 (setenta
anos de edad.

EXCLUSIONES

Lz Suma Aszgurada coniratada, no sera pagada

(13}

n los casos siguisnizs:

1. La muerie accidzsntal originada por parﬁf‘iaar an:

< [&. Sarvicio militar, actos ds guerra, rebzlidn, revolucién o insurraccién
( -B-Acios delictivos intancionales, en los quz participe directamsenis 2l Assgurado.
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c
d. Pruebas o] contiendas de ve!ocidad, rasisiencia o seguridad, en vehiculos de cuzlquier

e. Accide t S que ocurran mlem“as e! Asegurado s& encuenirs realizando actividades depor-
tivas profesionales, asi como la practica de: inmersidn submarina, motociclismo, montafiis-
mo, vusio dehu, paracaidismo, chear reria, ssqui, fauromaquia, box, lucha libre, rafiing rappel
carraras de caballos, carreras de auiomoviles, moiocici‘etas v lanchas.

. . « 1 . - & £
namienio de cualquier origen o naturaleza, sxcepio si se demuesira qus fue a
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La muerts originada 80 (noventa) dias después de ocurrido e Accidents.
-L

4, La muertz originada por homicidio.
5. La musarie que ocurra a consecuencia de un asalio, siemprs y cuando el Asegurado sza =i

asaliantis.
M

5. Aquellos en que el Accidents que ocasiond la muerte del Assgurado, se origine debido 2
gue el Asegurado se encontraba bajo la influencia de aigin ensrvante, estimulante o similar,
sxcepto si fueron prescritos por un médico; asi como los que se originen por cuipa grave dsi
i\segurado, al encontrarss bajo los efectos dz bebidas zlcondlicas a menos de que s dz-
stre 2 ARGOS que 2] grado de alcohol contsnido en la sangre del Asegurado era menor

s
a 100 Mgr/Dl.
7. La participacidn del Asegurado en actos temerarios o en cualquier maniobra, experimento
exhibicién, desafio o actividad notoriamenie peligrosa, entendiendo por ellas las que p

en peligro la vida e integridad fisica de las personas.

8. Accidentes ocurridos como consecuencia de Enfermedades mentales o alteraciones ner-
viosas del Asegurado.
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MANENTE (217P)

STE BENEFICIO OPERARA SOLAMENTE S| EN LA CARATULA DE LA POLIZA SE INDICA QUE
ESTA INCLUIDO.

Durante la vigencia de la pdliza, los Miembros del Grupo a quienes se les otorgue, gozaran del beneficio adicional de Pago
Anticipado de la Suma Asegurada por Invalidez Total y Permanente por Accidente o Enfermedad, de conformidad con las
siguientes definiciones:

Para efectos de este Contrato se considera Invalidez Total y Permanente como la pérdida de faculiades o aptitudes que
imposibiliten al Asegurado para poder desempefiar cualquier trabajo que pueda generarle ingresos propios; para efectos de
valuacion de incapacidades por Pérdidas Organicas asi como las incapacidades de caracter organico funcional se tomara
an cuenta lo dispuesto por la Ley Federal del Trabajo en |z Tabla de Valuacion de Incapacidades Permanentes.

La Invalidez Total y Permanente podra generarse por Accidente o Enfermedad que el Asegurado pueda suirir, como lesiones
orgénicas, perturbacion funcional o cualquier estado patologico.

Parza determinar el estado de Invalidez Total y Permanente del Asegurado, se deberé presentar a ARGOS dictamen que
deber estar certificado por el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) o el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores del Estado (ISSSTE). En caso de no contar con cualquiera de los anteriores, la certificacion de un me-
dico especialista en Medicina del Trabajo que esté certificado ante el Consejo Nacional Mexicano de Medicina del Trabajo
que determine la Invalidez o Incapacidad Total y Permanente de acuerdo con esta clausula. Para efectos del otorgamiento
2 esta coberiura, ARGOS podré solicitar al Asegurado, la realizacion de los examenes necesarios con médico dictami-
Lﬁaedor especialista en la materia designado por ella y a su cuenta, con el objeto de confirmar el estado de Invalidez Total y

rmanente del Asegurado. DOCUMENTO
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En caso de que el médico dictaminador especialista en la materia de ARGLCS no ratifique que el Asegurado se encuentra
en un estado de Invalidez Total y Permanente, las partes de comun acuerdo podran solicitar una tercera opinion de un
meédico independiente especialista en la materia, siendo el dictamen de este Uliimo el que prevalecera sobre cualquier otro.

En caso de que el Asegurado se niegue a ser valorado por este tercer médico independiente especialista en la materia,
prevalecerz la oninion del medico dictaminador especialisia en la materia de ARGOS.

e
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Se entenderé por Accidente aquel acontecimiento proveniente de una causa

externa, subita, fortuita y violenta que produzca
lesiones corporales que provoguen un estado de Invalidez Total y Permanente e

n el Asegurado.

g

Alteracion de la salud condicionada por un agente morbosc v que impide la realizacién de sus actividades laborales, de tal
forma que genere un estado de Invalidez Total y Permanente.

El pago de la Suma Asegurada establecida en este beneficio se concedera Unicamente si el Asegurado presenta pruebas
de su estado de Invalidez y de que éste es Total y Permanente. Para aprobar cualquier reclamacion, ARGOS3 se reserva
igualmente el derecho de exigir al Asegurado la debida comprobacion de su edad.

ARGOS podré, cuando lo estime necesario, exigir que se compruebe que continta el estado de Invalidez Total y Permanente.

ficio

)
~
Denes

ARGOS conviene en anticipar la Suma Asegurada contratada al Asegurado gue presente un estado de Invalidez Total y
Permanentemente a causa de un Accidente o Enfermedad, de acuerdo con las definiciones sefaladas anteriormente.

Lz edad de admision para la cobertura es de 15 (quince) afios cocmo minimo y de 59 (cincuenta y nueve) ahos como maximo,
renovandose hasta los 64 (sesenta y cuatro) afos y canceléndose automaticamente, sin necesidad de declaracion expresa
de ARGOS, en el aniversario de la pdliza inmediato posterior en que la edad cumplida del Asegurado sea de 65 (sesenta
y cinco) anos de edad.

EXCLUSIOMES

N\ Este beneficio, no cubrira estados de:

\\. Invalidsz Total y Permanenie causada por pariicipar 2n sl *=rvir*' militar de cuzalquisr cla-
e, 2n acics de guﬂrra rebelidn, tarrorismo, alooroios populares o insurraccionsas, siampra

y cuando éstas resulien de la pariicipacidn dirscta del Assgurado

2. Invalidsz Total y Permanents d2l Asegurado al pariicipar =n una rifia, en que se involucres di-
rectamsaniz 2l Aaegurado

3. Invalidsz Total y Permanante qu= ocurra duranis la celebracion da prusbas o contizﬂas ds

velocidad, resistencia o seguridad 2n vahiculos ds cualquisr iipo en qus participe directamsan-

iz el Asagurado.

. Invalidaz Total v Permansante qus ocurra misntras el Asegurado haga uso de motocicletas,

“Jmotons | DOCUMENTO
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A urado sSe enconti aba ba}o iz influencia de algtn enervante
to si fueron pr=scmos por un médico; asi como los gue se origi-

2 rse b/jO los efzctos del zlcohol; 2 menos de
re 2 ARGOS gue ¢ girado da iconol contenido en la sangre del Asegurado
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Accidents que ocasiono la Invalidez
= encuentrs realizando activida

S
, esqui o tauromaquia.

alpinisn !
7. Alter acores mentiales, ps:qu as y irasiornos funcionales del cerabro, tales como neurcsis,
psicosi squz o.’ 2nia, depresion, de cualquier fipo o causa.
3. Actos dDth n‘.:—ncionai: s, en que participe diractamentz el Asegurado.
8. Padecimisnics que s2 hubierzsn manifestado antes dsl inicio de vigsncia dai Contrato de se-
guro o por los cuales se haya hecho praviaments un diagndstico.
10. Radiaciones ionizantes.
ESTE BENEFICIO OP SE INDICA QUE
ESTA INCLUIDO.

Durante la vigencia de la pdliza, los Miembros del Grupo a quienes se les otorgue, gozaran del beneficio adicional de Pago
Anticipado de la Suma Asegurada por Invalidez Total y Permanente con Periodo de Espera de 3 Meses por Accidente o
Enfermedad; no aplicara el periodo de espera, cuando se trate de un caso inmediato de invalidez de conformidad con las
siguientes definiciones:

| /

Para efectos de este Contrato se considera Invalidez Total y Permanente como la pérdida de facultades o aptitudes que
imposibiliten al Asegurado para poder desempefar cualquier trabajo que pueda generarle ingresos propios; para efectos de
valuacién de incapacidades por Pérdidas Organicas asf como las incapacidades de caracter organico funcional se tomara
en cuenta lo dispuesto por la Ley Federal del Trabajo en |z Tabla de Vaiuacion de Incapacidades Permanentes y siempre
que dicha invalidez haya sido continua durante un pericdo no menor a 3 meses, contados a partir de la fecha en que fue
dictaminada la invalidez por una institucion o médico, con cédula profesional y certificacion de especialidad en la materia.

\(F
En caso de que no aplicara el presente beneficio, por tratarse de un de caso inmediato de invalidez; se debera solicitar &l
beneficio de Pago Anticipado de la Suma Asegurada por Invalidez Total y Permanente (BITP); el cual operara solamente si

en la carédtula de la podliza se indica que esta incluido.

La Invalidez Total y Permanente podra generarse por Accidente o Enfermedad que el Asegurado pueda sufrir, como lesiones
organicas, perturbacion funcional o cualquier estado patoldgico.

Para determinar el estado de Invalidez Total y Permanente del Asegurado, se debera presentar a ARGOS dictamen que
debera estar certificado por el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) o el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores del Estado (ISSSTE). En caso de no contar con cualquiera de los anteriores, |a certificacion de un mé-
dico especialista en Medicina del Trabajo en Medicina del Trabajo que esté certificado ante el Consejo Nacional Mexicano
de Medicina del Trabajo que determine la Invalidez o Incapacidad Total y Permanente de acuerdo con esta clausula. Para
efectos del otorgamiento de esta cobertura, ARGOS podré solicitar al Asegurado, la realizacion de los exdmenes nece-
sarios con médico dictaminador especialista en la materia designado por ella y a su cuenta, con el objeto de confirmar el
esizdo de Invalidez Total y Permanente del Asegurado.

n caso de que el médico dictaminador especialista en la materia de ARGOS no ratifique que el Asegurado se encuentra
en un estado de Invalidez Total y Permanente, las partes de comin acuerdo podran solicitar una tercera opinién de un
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meédico independiente especialista en la materia, siendo el dictamen de este Ultimo el que prevalecera sobre cualquier otro.

En caso de que el Asegurado se niegue a ser valorado por este tercer médico independiente especialista en la materia,
pravalecera la opinion del médico dictaminador especialista en la materia de ARGOS.

Se entendera por Accidente aquel acontecimiento proveniente de una causa externa, stbita, fortuita y violenta que produzca
lesiones corporales aue provoguen un estado de Invalidez Total y Permanente en el Asegurado.

Alteracion de la salud condicionada por un agente morboso y que impide la realizacion de sus actividades laborales, de tal
forma que genere un estado de Invalidez Total y Permanente.

El pago de la Suma Asegurada establecida en este beneficio se concedera Unicamente si el Asegurade presenta pruebas
de su estado de Invalidez y de que éste es Total y Permanente. Para aprobar cualquier reclamacion, ARGOS se reserva
igualmente el derecho de exigir al Asegurado la debida comprobacion de su edad.

ARGOS podra, cuando lo estime necesario, exigir que se compruebe que continta el estado de Invalidez Total y Permanente.

ARGOS conviene en anticipar la Suma Asegurada contratada al Asegurado que presente un estado de Invalidez Total y
Permanentemente a causa de un Accidente o Enfermedad, de acuerdo con las definiciones sefaladas anteriormente.

edad de admisién para la cobertura es de 15 (quince) afios como minimo y de 59 (cincuenta y nueve) afios como maximo,

reanovandose hastz los 64 (sesenta y cuatro) afos y cancelandose automaticaments, sin necesidad de declaracion expresa
de ARGOS, en el aniversario de la pdliza inmediato posterior en que la edad cumplida del Asegurado sea de 65 (sesenta y
cinco) afos de edad.

I‘I 1

CLUSIONE

1. Invalidsz Total y Permanents causada por participar en el servicio militar de cualquier cla-
" Nv, en acics de guerra, rzbelidn, terrorismo, alborotos populares o insurraccionss, siempre
Qg cuando 2stas resulten d= |2 participacion diracta de] Asegurado.
Invalidsz Total y Permansniz del Assgurado al participar en una rifia, en qus sz involucrs di-
ractaments 2] Asegurado.
3. Invalidsz Total y Permanznte gque ocurra duraniz la ceisbracion de prusbas o contiendas de
vzlocidad, rasistencia o 3z2guridad 2n vehiculos dz cualguisr ‘zip 2n que pariicips direciaman-
iz =]l Asagurado.
4, Invalidsz Totaly Pe,*nare t2 quz ocurra mientras 2] Assgurado haga uso d= motiocicietas,
motonstas y otros vehiculos similares de motor.
. Aguéllos en que elAccue‘v gque ocasiond la Invalidez Total
( =& originen debido a que el Asegurado se enconiraba bajo ia it

¥

y permanenis de
nfluencia de aigln enervante,
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nen por cupa gr=vn del Ase a
gue se demuestre a ARGOS que e grado d
era menor a 100 Mgr/Dl.
8. /-\que!los en que 2l Accidenie que ocasiond la Invalidez Total y Permanenie del Asegurado
nirs rsalizando aciividades de paracaidismo, bucso,

aipinismo, chanena, vsc:u 0 zauromaqara
7. Alieraciones menizles, psiquicas v trasiornos funcionales del carsbro, tales como nsurosis,
psicosis, esquizofrenia, deprasion, de c"aiquiertipoo causa.
8 Actos delictivos intsncionales, en gue pariicipe directamente 2l L\segu"ado

8. Padecimientos que se hublersn manifestado anies del inicio de vigencia dei Contraio de sz-
guro o por los cuales se hava hecho previaments un diagnédstico.
10. Radiacionsas ionizaniss.
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TE BENEFICIO OPERARA SOLAMENTE SI =N LA CARATULA DE LA POLIZA SE INDICA QUE
TA INCLUIDO.

Durante la vigencia de la Poliza, los Miembros del Grupo a quienes se les otorgue, gozaran del beneficio adicional de Pago
Anticipado de la Suma Asegurada por Invalidez Total y Permanente con Periodo de Espera de 6 Meses por Accidente o
Enfermedad, no aplicara el periodo de espera, cuando se trate de un caso inmediato de invalidez de conformidad con las
siguientes definiciones:

Para efectos de este Contrato se considera Invalidez Total y Permanente como la pérdida de facultades o aptitudes que
imposibiliten al Asegurado para poder desempefar cualquier trabajo que pueda generarle ingresos propios; para efectos de
valuacién de incapacidades por Pérdidas Orgénicas asi como las incapacidades de caracter organico funcional se tomaré
en cuenta lo dispuesto por |z Ley Federal del Trabgjo en la Tabla de Valuacién de Incapacidades Permanenies y siempre
que dicha invalidez haya sido continua durante un pericdo no menor a 6 meses, contados a partir de la fecha en que fue
dictaminada la invalidez por una institucién o médico, con cédula profesional y certificacion de especialidad en la materia.

En caso de que no aplicarz el presente beneficio, por tratarse de un caso inmediato de invalidez; se debera solicitar el
beneficio de Pago Anticipado de la Suma Asegurada por Invalidez Total y Permanente (BITP); el cual operara solamente si

organicas, perturbacion funcional o cualquier estado patoldgico.

Para determinar el estado de Invalidez Total y Permanente del Asegurado, se deberéa presentar a ARGOS dictamen que

en la carétula de la pdliza se indica que esté incluido.
La Invalidez Total y Permanente podra generarse por Accidente o Enfermedad que el Asegurado pueda suirir, como lesiones ;

deberé estar certificado por el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) o el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores del Estado (ISSSTE). En caso de no contar con cualquiera de los anteriores, |a certificacion de un mé-
dico especialista en Medicina del Trabajo en Medicina del Trabajo que esté certificado ante el Consejo Nacional Mexicano
de Medicina del Trabajo que determine la Invalidez o Incapacidad Total y Permanente de acuerdo con esta clausula. Para
efectos del otorgamiento de esta coberiura, ARGOS podra solicitar al Asegurado, la rezlizacion de los exémenes nece-
sarios con médico dictaminador especialista en la materia designado por ella y a su cuenta, con el objeto de canfirmar &l
estado de Invalidez Total v Permanante del Asegurado.

n caso de que el médico dictaminador especialista en la materia de ARGOS no ratifique que &l Asegurado se encuentra en
n estado de Invalidez Total y Permanente, las partes de comun acuerdo podran solicitar una tercera opinion de un medico
ependiente especialista en la materia, siendo el dictamen de este Ultimo el que prevalecerz sobre cualquier otro.
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En caso de que el Asegurado se niegue a ser valorado por este tercer médico independiente especialista en la materia,
prevalecera la opinion del médico dictaminador especizlista en la materia de ARGOS.

-

Se entendera por Accidente aquel acontecimienio proveniente de una causa externa, subita, foriuita y violenta que produzca
lesiones corporales que provoquen un estado de Invalidez Total y Permanente en el Asegurado.

w

Alteracidn de la salud condicionada por un agente morboso y que impide la realizacién de sus actividades laborales, de tal
forma que genere un estado de Invalidez Total y Permanente.

El pago de la Suma Asegurada establecida en este beneficio se concedera Unicamente si el Asegurado presenta pruebas
de su estado de Invalidez y de que éste es Total y Permanente. Para aprobar cualguier reclamacion, ARGOS se reserva
igualmente el derecho de exigir al Asegurado |2 debida comprobacion de su edad.

ARGOS podra, cuando lo estime necesario, exigir que se compruebe que continla el estado de Invalidez Total y Permanente.

ARGOS conviene en anticipar la Suma Asegurada contratada al Asegurado que presente un estado de Invalidez Total y
Permanentemente a causa de un Accidente o Enfermedad, de acuerdo con las definiciones sefialadas anteriormente.

La edad de admision para la cobertura es de 15 (quince) afios como minimo y de 59 (cincuenta y nueve) afos como maximo,
enovandose hasta los 64 (sesenta y cuatro) afios y canceléndose automaticamente, sin necesidad de declaracion expresa
de ARGOS, en el aniversario de la péliza inmediato posterior en que la edad cumplida del Asegurado sea de 65 (sesenta y
cinco) afos de edad.

ZXCLUSIONES
Esie beneficio, no cubriré estados de:

1. Invalidez Total y Permansants causada por participar en el servicio militar de cualquier cla-
se, en actos dz guerra, rsbelidn, terrorismo, alborotos populares o insurrecciones, siempra
y cuando éstas resulten de la participacién directa del Asegurado.
2. Invalidez Toial y Perman=niz del Asegurado al participar en una rifa, 2n qus s2 involucrs di-
rectamente el Assgurado.
3. Invalidez Total y Parmanania qua ocurra durante la celebracién dz prusbas o contiendas ds
velocidad, resisizncia o seguridad en vehiculos de cuzalquisr tipo en que participe directamen-
te el Asegurade.
4, Invalidez Total y Permansntz que ocurra misntras el Asegurado haga uso ds motociclatas,
motonatas y otros vehiculos similaras d= motor.

3. Aguéllos en qus =] Accidanis que ocasiond la Invalidez Total y psrmanents del Asegurado,
. [#2 originen debido a que el Asegurado s encontraba bajo la influencia de algin enervante,
(“~esﬁmulante o similar, excapto si fueron prascritos por un médico; asi como los que se origi-
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tos del alcohol; a menos da
niznido en ia sangre del Asegurado

sra menor a 100 Mg*/DI
8. Agusilos 2 qJ~ el Accidentzs que ocasiond la invalidsz Total y Permanente del Aseguradc

ocurra miem el Asegurado se sncuentirs raalizando actividades de paracaidismo, bucso,
alpinismo, charrerig, esqui o tauromaquia.

g Altaraczon% me niales, psiquicas vy trastornos funcionales del cersbro, tales como neurosis
psicosis, esquizoirania, depresion, de cualquier tipo o causa.

8. Actos deliciives lmenc:onales, en que pariicipe d!ref*'amen‘?;e el Asegurado.

8. Padecimientos que s2 hubiersn manifestado antss del inicio de vigencia del Coniraio de s=2
guro o por los cuales se haya hecho previaments un diagndstic

10. Radiaciones ionizanis
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MENTE 31 EN LA CARATULA DE LA POLIZA SE INDICA QUE

ESTE BENEFICIO OPERARA SOL
ESTA INCLUIDO.

>

Durante la vigencia de la Pdliza, los Miembros del Grupo a quienes se les otorgue, gozarén del beneficio adicional de
Exencion de Pago de Primas por Invalidez Total y Permznente, cuando se trate de un caso inmediato de invalidez de
confarmidad con las siguientes definiciones:

invalidsz Totaly Permansan
Para efectos de este Contrato se considera Invalidez Total y Permanente como la pérdida de facultades o aptitudes que
imposibiliten al Asegurado para poder desempefiar cuzlquier trabajo que pueda generarle ingresos propios; para efectos de
valuacién de incapacidades por Pérdidas Orgénicas asi como las incapacidades de carécter organico funcional se tomara
en cuenta lo dispuesto por la Ley Federzal del Trabajo en la Tabla de Valuacion de Incapacidades Permanentes.

Lz Invalidez Total y Permanente podra generarse por Enfermedades o Accidentes que el Asegurado pueda suirir, como \
. w5 i T p ’ s N
lesiones organicas, perturbacion funcional o cualquier estado pzatologico.

Para determinar el estado de Invalidez Total y Permanente del Asegurado, se debera presentar 2 ARGOS dictamen que
debera estar certificado por el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) o el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales
de los Trabajadores del Estado (ISSSTE). En caso de no contar con cualquiera de los anteriores, la ceriificacion de un mé-
dico especialista en Medicina del Trabajo en Medicina del Trabajo que esté certificado ante el Consejo Nacional Mexicano
de Medicina del Trabajo que determine |z Invalidez o Incapacidad Total y Permanente de acuerdo con esta clausula. Para
efectos del otorgamiento de esta coberiura, ARGOS podra solicitar al Asegurado, la realizacion de los examenes nece-
sarios con médico dictaminador especialista en la materia designado por ella y a su cuenta, con el objeto de confirmar el
estado de Invalidez Total y Permanente del Asegurado.

En caso de que el médico dictaminador especialista en la materia de ARGOS no ratifique que el Asegurado se encuentra
en un estado de Invalidez Total y Permanente, las partes de comun acuerdo podrén solicitar una tercera opinion de un medico
independiente especialista en la materia, siendo el dictamen de este Ultimo el que prevalecera sobre cualquier otro.

En caso de que el Asegurado se niegue a ser valorado por este tercer médico independiente especialista en la materia,
orevaleceré la opinion del médico dictaminador especialista en la materia de ARGOS.

Se entendera por Accidente aquel acontecimiento proveniente de una causa externa, subita, fortuita y violenta que produzca
lesiones corporales que provoguen un estado de Invalidez Total y Permanente en el Asegurado.

=nizrmadad
%teracién de la salud condicionada por un agente morboso y que impide |a realizacion de sus actividades laborales, de tal -



El pago de la Suma Asegurada establecida en este beneficio se concedera Unicamente si el Asegurado pre nia pruebas
de su estado de Invalidez y de que éste es Total y Permanente. Para aprobar cualquier reclamacion, ARGOS se reserva
igualmente el derecho de exigir al Asegurado la debida comprobacion de su edad.

ARGOS podra, cuando lo estime necesario, exigir que se compruebe que continla el estado de Invalidez Total y Permanente.

Al tramitarse cualquier reclamacion relacionada con el presente beneficic de Exancion de Pago de Primas, ARGSOS se
reserva el derecho de practicar, a su cosia, un examen medico al Asegurado.

w
)
Ui

F’ara efectos del beneficio adicional de Exencion de Pago de Primas por Invalidez Total y Permanente, ARGCS eximira a

CONTRATANTE del pago de las Primas correspondientes a un afio de cobertura basica de aquel Asegurado que se Invalide
Total y Permanente a causa de un Accidente o Enfermedad. El beneficio iniciara a partir de la fecha en que se diagnostique el
mencionado estado de invalidez del Asegurado y solo continuara asegurado contra el riesgo de fallecimiento.

ARGOS concede este beneficio con una Prima adicional, que se encuentra incluida en la Prima total, que se paga a ARGOS.

dad

La edad de admisién para la cobertura es de 15 (quince) afios como minimo y de 59 (cincuenta y nueve) afios como maximo,
renovandose hasta los 64 (sesenta y cuatro) anos y canceléndose autométicamente, sin necesidad de declaracion expresa
de ARGOS, en el aniversario de la pdliza inmediato posterior en que la edad cumplida del Asegurado sea de 85 (sesenta y
cinco) anos de edad.

EXCLUSIONES

sie beneficio, no cubrird estados de:

1. Invzlidsz Total y P mannnt czusada por pariicipar en =l s=rvicio militar de cualquisr cla-
s, en acios de guerra, rebelidn, terrorismo,; alborotos p o,:ula 2s 0 insurrsccionss, sizmors
y cuando sstas recuhnn de la p ticipacion d] =cta del Asag rrado.

f 2. Invalidsz Total y Permanents dzl Asagurado al participar en una rifa, en que se involucrs di-

rectamaniz el Asegurado.

3. Invalidzz Total y Permanents gus ocurra durante la celebracidn de prusbas o contiendas ds

(— velocidad, rasistencia o seguridad en vehiculos de cualquisr tipo en que pariicipe directamen-
te el Asegurado.

Invalidsz Total y Permanents qus ocurra mizsniras el Assgurado haga uso de motociclsta

\m?omt% y otros vehiculos similares d= motor.
\ Aquéllos 2n qua 2l Accidents qus ocasiond la Invalidsz Total y parmansnte d )
se originen debido a que el Asegurado se encontraba bajo la influencia de alglin enervante

w

b

estimulantz o similar, excepto si fuasron prascritos por un madico; asf como los quz s2 origi-
nen oor culpa grave del Assgurado, al enconirarse bajo los zfecios del alcohol; a mznos d=
que 32 dn ussire a ARGOS qusz 2] grado ds alcohol conienido en la sangre del Assgurado
srams 2 100 Mgr/Dl.

S Aque!]o. =n que el Accidente gus ocasiond la Invalidsz Toial y Permanente del Assgurado

curra mizniras el Asegurado s2 encuenire rsalizando act\'madﬁs de paracaidismo, buceso

c ‘aipm:smo, charreria, esqui o tauromaguia. DOCUMENTO
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7. Alteraciones mentales, psiquicas y trasiornos funcionaies del cerebro, tales como neurosis,
psicosis, esquizofrenia, depresion, de cualquier ipo o causa.

8. Actos delictives intencionales, en que participe direclaments el Aseg
9. Padecimienios gue se hubieren manifestado antss del inicio de vigen
guro o por los cuales se haya hecho previamente un diagndstico.

10. Radiaciones ionizantes.

Durante la vigencia de la Pdliza, los Miembros del Grupo a quienes se les otorgue, gozarén del beneficio adicional de
Exencion de Pago de Primas Vitalicio por Invalidez Total y Permanente, cuando se trate de un caso inmediato de invalidez
de conformidad con las siguientes definiciones:

1
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Para efectos de este Contrato se considera Invalidez Total y Permanente como la pérdida de facultades o aptitudes que
imposibiliten al Asegurado para poder desempefar cualquier trabajo que pueda generarle ingresos propios; para efectos de
valuacion de incapacidades por Pérdidas Organicas asi como las incapacidades de caracter organico funcional se tomara en

cuenta lo dispuesto por la Ley Federal del Trabajo en la Tabla de Valuacion de Incapacidades Permanentes.

Lz Invalidez Total y Permanente podra generarse por Enfermedades o Accidentes que el Asegurado pueda sufrir, como
lesiones organicas, perturbacion funcional o cualquier estado patoldgico.

Para determinar el estado de Invalidez Total y Permanente del Asegurado, se debera presentar a ARGOS dictamen que
debera estar certificado por el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS) o el Instituto de Seguridad y Servicios Sociale

de los Trabajadores del Estado (ISSSTE). En caso de no contar con cualquiera de los anteriores, la certificacion de un m

dico especialista en Medicina del Trabajo en Medicina del Trabajo que esté certificado ante el Consejo Nacional Mexican
de Medicina del Trabajo que determine la Invalidez o Incapacidad Total y Permanente de acuerde con esta clausula. Para

efectos del otorgamiento de esta cobertura, ARGOS podré solicitar al Asegurado, la realizacion de los examenes nece- \\
sarios con médico dictaminador especialista en la materia designado por ella y a su cuenta, con el objeto de confirmar el x
estado de Invalidez Total y Permanente del Asegurado.

|
En caso de que el médico dictaminador especialista en la materia de ARGOS no ratifique que el Asegurado se encuentra en b
un estado de Invalidez Total y Permanente, las partes de comun acuerdo podran solicitar una tercera opinion de un medico
independiente especialista en la materia, siendo el dictamen de este Ultimo el que prevalecera sobre cualquier otro. N
En caso de que el Asegurado se niegue a ser valoradoe por este tercer médico independiente especialista en la materia, \
prevalecer la opinion del médico dictaminador especizalista en la materia de ARGOS.
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Se entendera por Accidente aquel acontecimiento proveniente de una causa externa, subita, fortuita y violenta que produzca
lesiones corporales que provoquen un estado de Invalidez Total y Permanente en el Asegurado.

Altaracién de la salud condicionada por un agente morboso y que impide la realizacion de sus actividades laborales, de tal
forma que genere un estado de Invalidez Total y Permanente.

~TUs03s

%g_l pago de la Suma Asegurada establecida en este beneficio se concedera Unicamente si el Asegurado presenta pruebas
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de su estado de Invalidez y de que éste es Total y Permanente. Para aprobar cualquier reclamacién, ARGOS se reserva
igualmente el derecho de exigir al Asegurado la debida comprobacion de su edad.

ARGOCS podrz, cuando lo estime necesario, exigir que se compruebe que continua el estado de Invalidez Total y Permanente.

Cuando se haya dictaminado la Invalidez Total y Permanente al Asegurado, ARGCS emitira, sin costo para el Asegurado, una
poliza con la Cobertura por Fallecimiento por una Suma Aseaurada iguel a la originalmente otorgada en esta pdliza.

Lz nueva pdlizz individual, se oiorgara en forma vitalicia para el Asegurado.

=

ARGOS concede este beneficio con una Prima adicional, que se encuentra incluida en la Prima total, que se paga 2 ARGOS.

1

La edad de admision para la coberiura es de 15 (quince) anos come minimo y de 58 (cincuenta y nueve) anos como maximo,
renovandose hasta los 64 (sesenta y cuatro) afios y cancelandose automaticamente, sin necesidad de declaracion expresa
de ARGOS, en el aniversario de la pdliza inmediato posterior en que la edad cumplida del Asegurado sez de 65 (sesenta 'y
cinco) afos de edad.

EXCLUSIONES
Este beneficio, no cubriré estados de:

1. Invalidez Total y Permanenis causada por participar en el servicio militar de cualquier cla-
s2, en actos de guerra, rebelidn, terrorismo, alborotos populares o insurrecciones, siempre
_y cuando éstas resulten de la participacion directa del Assgurado.

. Invalidez Total y Permanente del Asegurado al particinar en una rifla, en que se involucre di-
rectaments el Asegurado.
3. Invalidez Total y Permanenis qus ocurra duranizs la celsbracidn ds prusbas o contiendas de
vzlocidad, rasistencia o szguridad 2n vshiculos de cualguisr tipo en que particips dirsctamen-
iz el Assgurado.
4. Invalidez Total y Permansnie qu=2 ocurra mieniras 2l Asagurado haga uso dz motocicletas,
motoneaias y otros vehiculos similares de motor.
5. Aguélios =n que el Accidente que ocasiond la Invalidez Totaly permanszntizs del Asegurado,
se originen debido a que el Asegurado se enconiraba bajo ia influencia de algin enervante,

IN

> astimulantz o similar, sxcepto si fusron prescriios por un médico; asi como los qus sz origi-

N\ ’

.men por culpa grave de! Asegurado, al encontrarss bajo los 2fectos del alcohol; a menos de
N

w@e se damuestre a ARGOS qusz el grado de alcohol contanido en la sangre del Asagurado
era menor 2 100 Mgr/Dl.

8. Aqusllos 2n que el Accidents que ocasiond la Invalidsz Total y Permansnis dal Asegurado
ocurra mizsniras el Assgurado se sncusenire realizando actividades de paracaidismo, buceo,
alpinismo, charreria, 2squi o tauromaguia.

7. Alizracionas mentalas, psiquicas vy frastornos funcionalss dz
sicosis, 237uizofrenia, depresidn, de cualquier tino o causa.
intzncionalas, en qus particips dirsctamsants 2! Asegurado.
us 52 hubisren manifesiado anies da! inicio de vigencia dzs! Contrato ds se-
es 32 haya hecho previaments un diagnodstico.
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carebro, tzizs como naurosis,
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LA POLIZA 3= INDICA QU
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ESTE BENEFIC!IO OPERARA SOLAMENTE SI EN LA CARATULA D
ESTA INCLUIDO.

ARGOS pagara la Suma Asegurada de esta cobertura en caso de que al Asegurado se le diagnestique una Grave Enfermedad
de acuerdo a las definiciones que mas adelante se establecen y siempre que la ocurrencia de la Grave Enfermedad se presente
posteriormente a que hayan transcurrido S0 (naventa) dias naturales a partir de la contratacion de dicha coberiura.

El pago de esta coberiura procederé siempre y cuando el Asegurado se encuentre con vida al momento de presentar la
reclamacion.

Se entenderé por Grave Enfermedad cualquiera de los siguientes padecimientos que ocurran o se diagnostiquen (previa
ertificacién Médica) por primera y Unica vez durante el periodo de cobertura y de acuerdo con las definiciones que se
sefalan a continuacion:

a) Infarto al Miocardio: Muerte de una parte del musculo cardiaco como consecuencia de |a interrupcion subita del flujo
adecuado de sangre a la zona respectiva. El diagnostico debe ser confirmado mediante:

« Historia de dolor toréxico tipico;
« Cambios en el electrocardiograma, y
« Elevacién de las enzimas cardiacas.

b) Accidente Vascular Cerebral (AVC): Cualquier incidente o Accidente Cerebro Vascular que produzca secuelas neuro-
l6gicas con duracién de, por lo menos 24 (veinticuatro) horas y que incluya:

« Infario del tejido cerebral;
- Hemorragia de un vaso intracraneano, o
« Embolizacién de fuente extracraneal.

Debe presentarse evidencia de déficit neuroldgico permanente.

c) Insuficiencia Renal Crénica, sujeta a didlisis: Estado de fallo renal terminal debido & disfuncion crénica irreversible de
ambos rificnes evidenciada por la necesidad de dialisis permanente o trasplante renal.

d) Cancer: Presencia de crecimiento no controlado y propagacion de células malignas e invasion de tejidos, con la evi-
dencia incontrovertible de que tal invasién de tejidos o histologia definitiva demuestre un crecimiento maligno. El t&rmino
“Cancer” incluye también la leucemia, los linfomas y la Enfermedad de Hodgkin, enire otros.

Se entenderd como Certificacion Médica de las Enfermedades cubiertas, la ocurrencia o diagnéstico (confirmado mediante
evidencizes clinicas, radiolégicas, histologicas v de laboratorio) efectuado por un médico autorizado legalmente para el gjercicio
de su profesion y certificado por el consejo de la especialidad correspondiente.

ARGOS podra salicitar los informes médicos, todos los estudios y pruebas necesarias para la comprobacién de cualquiera de
las Graves Enfermedades anteriormente mencionadas.

EXCLUSIONES

l.a cobartura por 3raves Enfermsdades en cualquisra dz sus padacimizsnios no se cubrird enlos
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suicidio o autolesién inizsncionada yva s2a 2n estado de cordura o demencia.
Adicciones al g} :m':ol o drogas.

1.

2. ~

3. Enfermedades moanadﬁs por una infaccidn Vin.

4. Tratamisnios pravios a un frasplanis.

3. Trasplantzs qus s2an procadimientos de investigacion.

3. tniermedades pa‘eex‘ste, niss diaghosticadas o iratzcdas anies d2 la iniciacidon d 1 vigencia de
la pdliza y padscimisntos congéniios, snisndiéndeoss por padecimiento congéniio la alteracion
del estado de ia salud, fisicidgico y/io moifoldgico, en alguna parts, drganc o sisiema del cuerpo
numano que tuvo su origen duranis la gesiacion, independientements de qus 2sia s=a evidents al
momento del nacimienio o sa manifiesie posteriormenta, El coniunio de aétera iones o maiforma-
cionas congénitas que se originaron durar ﬁs !a gestacion, serd considerado como un solo evenio.
7. Enfe “nef‘ao s surgidas por riesgos nuciearss.

3. Procadimientos intra Leriaies como la angioolas:ia, iz colocacion ds protesis endovascularss
fipo “sten” y similares

3. Tumorss y cancerss en la piel (excapio el melanoma maligno), carcinomas “in situ” no

invasivos, los iumorss localizados no invasivos qus musstren solo camuios malignos t=m-
- .

nranos y los tumores en presancia de algin virus de inmunodeficiencia humana
10. El caso dz periodos i2

mporales ds didlisis vy de qus un solo riﬁén s2a xtraxdo

Se entenderan como Enfermedades o padecimientos preexistentes, la condicion de los padecimientos en fecha anterior al
inicio de la vigencia de la pdliza, que:

a) Haya sido diagnosticado por un medico y/o

b) Hayan sido aparentes a la vista y/o

c) Se haya erogado algun gasto para su atencion medica o quirdrgica.

sta cobertura terminara en los siguienies casos:
a) Cancelacion de la Cobertura Basica de vida o de esta cobertura.
b) Ala primera ocurrencia de una Grave Enfermedad que sea indemnizada por esta cobertura.
c) La muerte del Asegurado.
d) Al término del plazo del seguro o la baja del Ceriificado Individual expedido.

=dag

La edad de admisién para la cobertura es de 15 (quince) afics como minimo y de 64 (sesenta y cuatro) afos como maximo,
renovandose hasta los 65 (sesenta vy cinco) afos y canceléndose automaticamente, sin necesidad de declaracion expresa
de ARGOS, en el aniversario de |2 poliza inmediato posterior en que la edad cumplida del Aseguradc sea de 65 (sesenta y
cinco) anos de edad.

INT=ZR/ZMNCIONES QURU

1=
2 ST kA
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ICAS: TIPO1 VIO TIFT 2

ESTA COBERTURA OPERARA SOLAMENTE 3! EN LA CARATULA DE LA POLIZA SE INDIC
QUE ESTA INCLUIDA

ARGOS se obliga durante la vigencia ds la pdliza 2 cubrir |z indemnizacion correspondisnte sefaladz en la poliza al Asegu-
rado Titular que sufra de uno de los evenios que se sefialan (Evento Cubierto) de conformidad con las siguientes definiciones
y lineamientos:

=venic Zubiaris

\fgara efectos de esta coberiura se entenderé como Evanio Cubierto las Intervenciones Quirlirgicas Tipo 1 y/c las Intervancio-
( nés Quirdrgicas Tipo 2, siempre y cuando ambas se encuentren incluidas en las definiciones respectivas y no correspondan
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Se entendera por Intervencion Quirlrgica la practica con fines terapéuticos de incisiones en cualquier parte del cuerpo con
el fin de corregir anomalias o extraer cuerpos extrafios, 6rganos o tumores; las intervenciones quirdrgicas requieren para su
realizacion procedimientos anestésicos ya sean locales o generales.

RARA UNICAMEMTE 3i =M LA CARATULA DE LA POLIZA SE INDICA EXPRESA-

Se entendera como Intervencién Quirtirgica Tipo 1 aquellas en las que se abran las siguientes cavidades: el craneo, el torax,
el abdomen o el cuello, asi como las intervenciones de columna veriebral.

Para las intervenciones quirdrgicas siguientes aplicara un periodo de espera de 180 (ciento ochenta) dias.
a) Cirugias de hernias de cualquier tipo.
b) Cirugias de tumores benignos de piel, tejido celular subcuténeo y adiposo. Lipomas.

c) Cirugias de vesicula biliar.

Para efectos de esta cobertura solo se consideraran como eventos cubiertos las intervenciones quirlirgicas que se realicen
en el territorio nacional.

ESTA COBERTURA SOLO OPERARA UNICAMENTE SI EN LA CARATULA DE LA POLIZA SE INDICA EXPRESA-
MENTE QUE ESTA INCLUIDA

Se entenderd como Intervencién Quirtrgica tipo 2 aquellas que no cumplan con la definicién anterior y por lo tanto no pue
catalogarse como Intervenciones Quirtrgicas Tipo 1.

Para efectos de esta cobertura solo se consideraran como eventos cubiertos las intervenciones quirirgicas que se realicen
en ¢l territorio nacional.

Se requerird como comprobacion médica de Intervenciones Quirtirgicas para comprobar la ocurrencia la presentacion de:

- Copia de la factura hospitalaria si la intervencion se realizé en institucién privada.

- Carta comprobatoria en original y con papel membretado y sellado en la que conste el internamiento y el motivo del mismo,
si la intervencion se llevo a cabo en institucion publica.

« Informe médicoe del cirujano (formato de ARGOS).

« Evidencias clinicas, radioldgicas, histoldgicas vy de laboratorio.

- Aviso de Accidente o Enfermedad llenado por el Asegurado Titular (formato ARGOS).

ARGOS podré solicitar los informes médicos v todos los estudios v pruebas necesarias para la comprobacion del evento,
los cuales serdn sujetos a revision y evaluacion del médico dictaminador especialista en la materia que se trate de ARGOS.

En caso de que el médico dictaminador especialista en la materia que se trate de ARGOS no ratifique el dictamen de ocu-
rrencia del evento, las partes de comun acuerdo podran solicitar el dictamen de un médico especialista en la materia que se

/1 ate independiente, siendo éste Ultimo el que prevalecera sobre cualquier otro.

En caso de que el Asegurado Titular se niegue a ser valorado por este tercer médico especialista en la materia que se trate

1)
w



independiente, prevalecera la opinion del médico dictaminador especialista en la materia que se trate de ARGOS.

La Suma Asegurada correspondiente a un evento cubierto sera pagada en una sola exhibicion una vez que se ha comprobado
la ocurrencia.

En caso de eventos simultaneos durante un mismo afo de vigencia, dicha coberiura se pagara en una sola ocasion vy la cober-
tura quedara cancelada para ese afo, reinstalandose la Suma Asegurada al siguiente aniversario o renovacion de la poliza.

Para efectos de indemnizacion los dos tipos de eventos son excluyentes entre si, por lo que si en un determinado caso son
aplicables las definiciones de mas de un tipo de evento cubierio, sélc se pagaré la suma asegurada mayor.

Si debido 2 un mismo accidente o enfermedad el Asegurado Titular requiere més de una intervencion quirlrgica solo se pa-
garé la indemnizacion correspondiente a una de ellas (la de suma asegurada mayor).

En caso de gue debido a un Evento Cubierto, el Asegurado se vea imposibilitado fisicamente para reclamar el pago de Iz
Suma Asegurada que le corresponda, ARGOS efectuara el pego a la persona que presente la reclamacion y los documentos
que acrediten sus facultades de representacion legal del Asegurado.

bl
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La edad de admisién para la cobertura es de 15 (quince) afios como minimo, de 64 (sesenta y cuatro) afios como maximo,
renovandose hasta los 65 (sesenta y cinco) afos y cancelandose automaticamente, sin necesidad de declaracion expresa de
ARGOS, en el aniversario de la pdliza inmediato posterior en que la edad cumplida del Asegurado Titular sea de 66 (sesenta
y seis) anos de edad.

EXCLUSIONES:

La cobertura de Intervencidon Quirtrgica por Evento Cubierto en cualquiera de sus tipos no se
cubrira en los siguientes casos:
1. Toda intervencion guirdrgica relacionada con padecimientios presxistentes a la fecha ds
inicio d= vigencia de la pdliza.
2. Toda intervencidon quirtrgica tendizntz a Iz correccidn d2 problemas o defectos congéniios.
3. Toda intsrvencidn guirlrgica relacionada con la maternidad, infertilidad, esterilidad 2 im-
potancia s=xual.
-4, Toda intervencidn quirargica d= tipo est2iico o reconstructivo incluyendo de iipo dznial,
alvo !a-‘ neacesarias como consacuencia dirsct :
a) Un accidante automovilistico que pu=sda szr nameni2 comprobado con documeantacién
oficial -de aseguradoras y/o autoridades en |z que quedsen claramente consignhadas las lesio-
nes.
D) Un accidente de trabajo tipificado como izl por las auioridades en dicha materia y que sez
plenamsznis comprobable su ocurrencia vy 12s lessiones sufridas.
3. Toda intervanciodn quirtrgica rzlacionada con la presancia del virus VIH.
> 5. Toda intervencion guirtrgica relacionada con problemas dz refraccion ocular.
'\\7\ Todsz intervencidn quirtrgica relacionadsa con problemas dz sobr2 peso y obasidad v las
’Ancawna.‘ao a corragir o tratar la calvicis.
8. Tumorss v cancares en la pizl (sxcepto =l ma2lanoma maligno), carcinomas “in siiu” no in-
vasivos 23§ como la reszccidn dz cua]qu}ar 1in0 d2 navo o lunar.
.Intervenciones QuirGrgicas da nariz y s2n2s paranasales cualquisra qus sea su caussz.
xO Intarvenciones Quirlirgicas con fines praventivos o ds comprobacidn del estado ds szaiud,
(/ 41. Toda intervencidn quirurgica de tipo dental, alveolar o gingival.
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12. Intervenciones QuirlGirgicas como resultado de enfermedads:

a) Practica profesional de cualquier deporte.

) Actos delictivos en que participe intencionalments el Assgurado lituiar
c) Participacion del Asegurado Titular en actos de guerr
o servicio miliiar.

d) Intenio ds suicidio o auto lesidn.
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e) Consumeo de drogas de cuaiquier tipo o Bajo la i

i) Estados de depresidn o enajenacién menial.

13. Toda intarvencion quirtrgica requeri :J parz tratar o aizndasr cualguier complicacién ¢
secuela de un padecimiento o svento sxciu 1do o que no fue cubierto originalmente por esta
noliza

i)
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ESTE BENEFICIO OPERARA SOLAMENTE SI EN
ESTA INCLUIDO.

-
I

CARATULA DE LA POLIZA SE INDICA QUE

ARGOS pagara la Suma Asegurada contratada si al Asegurado le es diagnosticado durante la vigencia de la poliza, Cancer
de Mama, Cancer Cérvico — Uterino o Céncer de Prostata, de conformidad con las definiciones siguientes:

Se entendera por Cancer el diagndstico positivo de la presencia de crecimiento no controlado y propagacion de celulas
malignas e invasion de tejidos, con la evidencia incontrovertible de que tal invasion de tejidos o histologia definitiva demuestre
un crecimiento maligno. Incluye solamente, diagnostico positivo de Céncer de Mama, Cancer Cervico - Uterino o Cancer
de Préstata.

Se entenderé como Comprobacion Médica del Céncer, el diagnéstico (confirmado mediante evidencias clinicas, radiologicas,
histolégicas y de laboratorio) efectuado por un médico autorizado legalmente para el gjercicio de su profesién y certificado por
consejo de la especialidad correspondiente y se requeriré la presentacion de:

- Informe del médico tratante (formato proporcionado por ARGOS).
- Evidencias clinicas, radiologicas, histolégicas y de laberatorio.
. Aviso de Accidente o Enfermedad llenado por el Asegurado (formato proporcionado por ARGOS).

A

ARGOS podra solicitar los informes médicos, todos los estudios y pruebas necesarias para |2 comprobacion del diagnéstico.
En caso de que el médico dictaminador de ARGOS no ratifique el dictamen de ocurrencia del evento, las partes de comun

cuerdo podran solicitar el dictamen de un médico independiente cuyo costo correra a cargo de ARGGS, siendo este Ultimo
| que prevalecerd sobre cualquier otro.

[ON ﬂ)

En caso de que el Asegurado se niegue a ser valorado por este tercer médico independiente, prevalecera la opinién del
meédico dictaminador de ARGOS.

ara esta cobertura los limites de admision fijados por ARGOS son 15 (quince) afios como minimo y 65 (sesenta y cinco)
Sffos como méaximo, cancelandose automaticamente, sin necesidad de declaracién expresa de ARGCS, en el aniversario de
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la poliza mmedldto posterior en que la edad cumplida del Asegurado sea de 66 (sesenta y seis) anos de edad.

Para la liquidacion del beneficio de Cancer, el Asegurado debera enviar a ARGOS los documentos detallados en el
apartado de Comprobacion Médica del Diagnostico. En caso de proceder el pago de la Suma Asegurada, ésia se hara
en una sola exhibicion.
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Es el acuerdo celebrado entre ARGOS y el CONMTRATANTE, mediante el cual ARGOS se obliga en los términos de éste,
a brindar a los Asesgurados la proteccion de las coberturas amparadas en la pdliza 2 cambio de Iz obligacién del pago de
la Prima convenida, a partir del momento en que el CONTRATANTE tenga conocimiento de la aceptacion de su oferia y
durante la vigencia de la misma.

Esta documentacion, la pdliza, la solicitud, el Registro de Asegurados correspondiente, los Consentimientos, los Certificados
Individuales, las clausulas adicionales y Endosos que se agreguen, constituyen testimonio pleno del Contrato de Seguro.

Si el contenido de la poliza o sus modificaciones no concordaren con la oferta, los Asegurados podréan pedir a ARGOS la
rectificacion correspondiente, dentro de los 30 (treinta) dias posteriores al dia en que reciba la poliza. Transcurrido este
plazo se consideraran aceptadas las estipulaciones de la pdliza o de sus modificaciones.

Este derecho se hace extensivo al CONTRATANTE.

STSURADA
T2 i

A

J‘ Suma Asegurada es el limite maximo de responsabilidad que ARGOS pagars, y ésta deberz determinarse para cada
Miembro del Grupo Asegurable, por lineamientos que eviten la seleccién adversa a ARGOS, con el fin de garantizar |z sana
suscripcion del Grupo Asegurable.

13 \
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La Suma Asegurada Méxima Individual (SAMI), es el limite maximo de Suma Asegurada que ARGOS cubrird para cada
uno de los Miembros del Grupo Asegurable sin requisitos médicos v sera la que se estipule en la carédtula de la pdliza.

VIZENDIA DEL CONTRATS

E\\present: Contrato entrara en vigor desde la fecha de inicio de vigencia indicada en la caratula de la poliza, o desde el
momento en que el CONTRATANT £ tuviere conocimiento de que ARGOS lo haya aceptado. Los Certificados Individuales
regiran para los Miembros del Grupc Asegurable que al momento del inicio de vigencia de la pdliza stén en servicio activo
y con Contrate de trabajo, vy para los de ingreso posierior al Grupo Asegurable como se estipula en la cldusula “Ingresos al
Grupo Asegurabdle” de las presentes Condiciones Generales.

Relacion de los Asegurados ague forman parte del Grupo Asegurable.

CONTRATANMTE debera entregar a ARGOS el Registro de Asegurados, € indicaré altas y bajas en la copia que conser-
2, enviando al CONTRATANTE una relacién que formara parte integrante del propio registro, mismo que debera contener

T siguiente informacion: DOC U ME NTO
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- Nombre, Fecha de Nacimiento, Edad, Sexo y Ocupacion de cada Miembro del Grupo Asegurable.
- Suma Asegurada que corresponda o regla para calcularla.

« Designacion de Beneficiarios v si ésta es irrevocable, en su caso.

« Fecha de vigencia del seguro para cada Miembro del Grupo Asegurable.

+ NUmero de Certificado

+ Coberturas amparadas.
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El CONTRATANTE y cada Asegurado estén obligados a declarar por escrito a ARGOS de acuerdo con los cuestionarios
relativos, todos los hechos importantes para la apreciacion del riesgo que puedan influir en las condiciones de contratacion,
tal como los conozca(n) o deba(n) conocer en el momento de la celebracién y/o renovacién del Contrato.

La omisién o declaracion inexacta de tales hechos facultarz @ ARGOS para considerar rescindido de pleno derecho el
Contrato, aungue no hayan influido en la realizacién del siniesiro.

La presente clausula solamente aplicara para aquellas personas que hayan dado su consentimiento para ser asegurados
después de 30 (treinta) dias de haber adquirido el derecho de formar parte del Grupo Asegurable.

M

Las Condiciones Generales de la péliza solo podran modificarse mediante endosos o clausulas adicionales regiskada
previamente ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas.
En consecuencia, los Agentes o cualquier otra persona no autorizada por ARGOS, carecen de facultades para hacer mo-

dificaciones, concesiones, o recibir comunicados en nombre de ARGOS. \7\
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MCIA DE RESTRICCIONES

Este Contrato no se afectara por razones de residencia, viajes o género de vida de los Asegurados.

A
~Ad

MOMZDA

Todos los pages relativos a este Contrato, por parte del CONTRATANTE o de ARGOS, se efectuaran en Moneda Nacional

—_——ra
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Es el costo anual del seguro. La Prima Total del Grupo Asegurable sera la suma de las Primas que correspondan a cad
Miembre del Grupo Asegurable, al aplicar la tarifa vigente basada en la Suma Aseguradz, ocupacion y edad cumplida al
momento de la contratacion.

P
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El importe de la Prima vence en el momento de la celebracion del Contrato, no obstante el CONTRATANTE puede pagar
la Prima anual de manera fraccionada durante los plazos de pago estipulades en la péliza, aplicandose la tasa de finan-
ciamiento por pago fraccionado convenida entre el CONTRATANTE y ARGOS en la fecha de la celebracion del Contrato.

Si no hubiese sido pagada la prima o la fraccién correspondiente, en los casos de pago en parcialidades, dentro del termino
convenido, los efectos del contrato cesaran autométicamente a las doce horas del Ultimo dia de ese plazo. En caso de que
no se haya convenido el t&érmino, se aplicara un plazo de treinta dias naturales siguientes & la fecha de su vencimiento.

El Asegurado debe pagar la prima anual de cada beneficio contratada a partir de la fecha de inicio de vigencia y en los
plazos de pago estipulados. El monto de prima que se estipula en la caratula de la poliza es suficiente para garantizar las
Sumas Aseguradas de los beneficios amparados en la caratula de péliza, con base en la edad declarada y la clasificacion
de riesgo del Asegurado.

alvo que se establezca expresamente un lugar de pago diverso, el monto de |2 prima estipulada se pagara con la periodi-
idad convenida, en las oficinas de ARGOS, a cambio del recibo correspondiente. El Contrato de Seguro cesara automa-
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ticamente en sus efectos por falta de pago de Prima o de |a fraccion de ésta en términos del articulo 40 de la Ley Sobre €l
Contrato de Seguro.

Sipor la mecénica de administracion de pagos convenida se opta por cargo a cuenta bancaria, el estado de cuenta donde
aparezca el cargo de primas sera prueba suficiente del pago de la misma. En el evento de que no se inicie o se suspenda
por cualquier metivo dichas facilidades de pago, el Asegurado tendra la cbligacién de cubrir la prima directamenie a ARCOS,
quien expedira el recibo correspondiente que ampare el pago de la prima de la Pdliza.
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EI COMTRATANTE gozara de un periodo de espera de 30 (ireinta) dias naturales, contados a pariir de la fecha de vigencia
de cada recibo, parza liquidar ! total de la Prima o cada una de la fracciones pactadas en el Conirato, en caso de no ser

pagada la Prima o fraccion de ella en terminos del Articulo 40 de la Ley Sobre el Conirato de Seguro, cesaran los efecios
del presente Contrato. '

Se transcribe el Articulo 40 mencionado para mayor referencia.

Artfeuio 40.- Si no hubiese sido pagada la prima o la fraccion correspondiente, en los casos de pago en parcialidades,
dentro del termino convenido, los efectos del contrato cesarédn autométicamente a las doce horas del ultimo dia de ese
plazo. En caso de que no se haya convenido el término, se aplicara un plazo de treinta dias naturales siguientes a la fecha
de su vencimiento.

Salvo pacto en contrario, el término previsto en el parrafo anterior no sera aplicable a los seguros obligatorios a que hace
referencia el articulo 150 Bis de esta Ley.

En caso de ocurrir algun siniestro dentro de los 30 (treinta) dias de espera, ARGOS deducirg, de la indemnizacion a que
tenga derecho el o los beneficiarios y/o Asegurado, |z Prima Total no pagada del Asegurada fallecido correspondiente a
dicho periodo.

No obstante lo sefialado en la clausula que antecede, el CONTRATANTE podra solicitar 2 ARGOS dentro de los 30 (treinta)
dias siguientes al termino del periodo de espera sefalado, la rehabilitacién de este Contrato pagando, en caso de ser
aceptada dicha rehabilitacion, la Prima correspondiente, con lo cual los efectos del seguro se restableceran a partir de la
hora y fecha sefialadas en el comprobante de pago. En caso de que no se consigne la hora en el comprobante de pago se
entendera rehabilitado el Contrato desde las 0 (cero) horas de la fecha de pago.

Al celebrarse el presente Contratoc deben ingresar en él todos los Miembros del Grupe que cumplan con la definicion de
Grupo Asegurable.

Los Miembros que ingresen al Grupo Asegurable posteriormente a la celebracion del Contrato y que hubieran dado su
consentimiento para ser asegurados dentro de los 30 (treinta) dias naturales siguientes a su ingreso, quedaran asegura-
dos sin requisitos de asegurabilidad, siempre que su edad se encuentre dentro de los limites establecidos en la politica de
aceptacion de ARGOS.

NS ARGOS podra exigir un examen médico a los Miembres del Grupo Asegurable que den su consentimiento para ser asegu-
r\a‘}m después de 30 (treinta) dias naturales de haber adquirido el derecho de formar parte del misme.

SAJASEMEZ

Los Miembros que se separen definitivamente del Grupo Asegurable, dejarén de estar asegurados desde el momento de la
separacion, quedando sin validez alguna el Ceriificado Individual expedido. En este caso, ARGOS restituira al CONTRATANTZ
la Prima no devengada.

2 . . . . ; - ;
Y */EI CONTRATANTE debera comunicar por escrito a ARGOS en un lapso no mayor a 5 (cinco) dias habiles, contados a partir
(/ de'la fecha de la separacion, el nombre del o de los Miembros que hayan dejado de pertenecer al Grupo Asegurable, asi
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como las fechas de sus raspectivas separaciones, para que sean dadas de baja de dicho Grupo.

En caso de que el CONTRATANTE no realice este comunicado oportunamente y ocurra algin evento que sea cubierto por

la poliza y reclamado a ARG OS, el CONTRATANTE seré el responsable del evento.

No se consideran bajas en el Grupo Asegurable, los Miembros que sean jubilades o pensionados, y por lo tanto continuaran
dentro del Grupo hasta la terminacion del periodo del seguro en curso.

ARGOS tendra obligacién de asegurar, sin examen médico y por una sola vez, al Miembro que se separe definitivamente
del Grupo Asegurable, en cualquiera de los planes individuales de seguro que opere y sin incluir beneficio adicional alguno,
siempre que su edad esté comprendida dentro de los limites de admision de dicho plan.

Para ejercer este derecho, el Miembro separado del Grupo Asegurable deberé presentar su solicitud a AR G S dentro del
plazo de 30 (treinta) dias contados a partir de su separacion. La Suma Asegurada sera igual o menor a la que encontraba
en vigor en el momento de la separacion.

E| Asegurado deberz pagar 2 ARGOS, la Prima que corresponda a la edad alcanzada y a su ocupacion, en la fecha de su
solicitud, segun la tarifa de Primas que se encuentre en vigor.

)

SNOVACION

Al término del periodo pactado en la carétula de la péliza, este Contrato podré ser renovado bajo las mismas condiciones,
mediante un endoso en la péliza, el CONTRATANTE debera solicitar a ARGOS la renovacion, dentro de los 30 (treinta)
dias anteriores a la terminacién del segure, y que las condiciones de riesgo manifestadas en la solicitud se mantengan y
no hayan sido agravadas, siendo obligacion del CONTRATANTE manifestar bajo protesta de decir verdad y por escri
cualquier modificacion a las condiciones originales.

En cada renovacion se aplicara la tarifa de Primas en vigor a la fecha de la misma.

SATSTICIPA ~IAAL D
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Este producto no otorga participacion de utilidades o dividendo alguno.

La participacion de utilidades y su modalidad, en caso de existir, se haran constar en la caratula de la poliza.

En caso de que el CONTRATANTE participe en las utilidades que obtenga ARGOS en virtud del presente Contrato, éstas se
otorgaran con base en la Experiencia Propia Individual del Grupo Asegurable.

Al final de la vigencia de la pdliza, los dividendos se calcularan y pagaran sobre las Primas Pagadas y Devengadas y los
siniestros ocurridos hasta el momento del célculo.

En caso de que ocurrieren siniestros después de haber otorgado dividendos, el CONTRATANTE en conjunto con ARGOS
sstaran de acuerdo en realizar la compensacion de los siniestros ocurridos y no reportados durante la vigencia de la pdliza
conira los dividendos pagados.

Se tomaran en cuenta para el calculo anterior, los dividendos del afo a otorgar, el porcentaje de participacion de utilidades '

de la cartera, la Prima de Riesgo Pagada y D=vengada y los siniestros ocurridos durante la vigencia de la polizz

Lz participacién de utilidades y su modalidad, en caso de existir, se haran constar en la caratula de la poliza.
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L%n caso de que el CONTRATANTE participe en las utilidades que obtenga ARGOS en virtud del presente Contrato, éstas se
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otorgaran con bzse en la Experiencia Global de la cariera.

Al final del ejercicio fiscal se determinara si se acredita el dividendo de acuerda a la experiencia de siniestralidad de la carte-
ra, para lo cual se consideraran siniestros ocurridos y reportados de la cariera de Experiencia Global sin considerar la parte
correspondiente a excedentes del SAMI (Suma Asegurada Maxima Individual) para otorgar sin requisitos médicos ni los si-
niestros correspendientes a polizas con reaseguro facultativo.

Se consideraran los siniestros reclamados en el afio fiscal al que corresponde este célcule 2un cuando hayan ocurrido previa-
mente; dicha experiencia debera ser menor o igual al 50% de la Prima Nete de Riesgo Devengada de la Cartera de Experien-
cia Global sin considerar la parie correspondiente a excedentes del SAMI, nila Prima carrespondiente a polizas con reaseguro
facultativo. Se considerara la Prima Neta de Riesgo Devengada durante el afio fiscal al que corresponde este calculo aun
cuande se haya emitido la pdliza previamente o que su fin de vigencia sea posierior.

La determinacion del porcentaje de dividendo a pagar se realizara al finalizar el ejercicio fiscal correspondiente. El pago del di-

videndo z la pdliza se realizara en el aniversario de la misma. El dividendo sera pagado sobre la Prima de Tarifa de la poliza sin
considerar la Prima correspondiente a excedentes del SAMI, ni la Prima correspondiente a polizas con reaseguro faculiativo.

No se pagaran dividendos sobre el recargo por pago fraccionado.
Lz pariicipacion de utilidades y su modalidad, en caso de existir, se harén constar en la caratula de la poliza.
I NRIAEN TR

Fi=MUCD

GA VALORES GARANTIZADOS.
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Este producio no otorga Valores Garantizados salvo que el CONTRATANTE cuente con la Cobertura de Exencion del Pago
de Primas Vitalicio por Invalidez Total y Permanente.

El valor de rescate correspondera al saldo de la reserva matematica.

DaAD

as edades de admisién fijadas por ARGOS para la cobertura por fallecimiento de los Asegurados son de 15 (quince) afios
como minimo y de 89 (noventa y nueve) afios como maximo; la edad de los Asegurados asentada en los Consentimientos
Individuales de seguro, deberé comprobarse presentando prueba fehaciente a ARGOS, la que exienderz el comprobante
respectivo. Tal requisito debe cubrirse antes de que ARS0S3 efectue el pago de la Suma Asegurada.

|

ﬂ Si antes de ocurrir el evento preavisto en el Contratoc se descubre que un Miembro del Grupo Asegurable ha declarado:

I + Una edad mayor a la real, pero ésta se encuentra dentro de los limites de admisién fijados por ARGOS3, el seguro conti-
nuara en vigor por la misma Suma Asegurada y el COMTRATANTE estara obligado a pagar 2 ARGOS |z diferencia que

resulte entre las Primas correspondientes a la edad declarada y a |a rsal, hasta el siguiente vencimiento del Contrato.

» Una edad menor a la real, ARGCOS reembolsara al CONTRATANTE |z diferencia entre las Primas correspondienies
a las dos edades, tambien por el periodo quz falie hasta el siguiente vencimiento.

|

\‘

@ Si después de ocurrido un siniestro, se descubre que hubo falsedad en la declaracién relativa a la edad de un Miembro del
Grupo Asegurable, pero ésta se encuentra deniro de los limites de edad aceptados, ARGCS pagara la cantidad que resulis
de multiplicar la Suma Asegurada por el cociente obiznido de dividir las Primas relativas 2 la edad inexaciz y e la real dai
Asegurado en el Ultimo aniversario de la poliza.

Si en vida de los Asegurados, o con posterioridad a su muerte, se comprueba que la edad verdadera de cualquiera de elios
al requerir su Consentimiento Individual de seguro, estuvo fuera de los limites de admisién mencionados en esia poliza, &l
Contrato se rescindira respecto del Miembro del Grupo Asegurable cuyza edad haya estado fuera del limite, el respectivo
ertificado Individual carecera de valor y sera devuelia al CONTRATANTE sélo la parte no devengada de la ultiima Prima

(/pagada por concepto del seguro correspondiente a dicho Miembro. DOCU MENTO «
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ARGOS estara obligada al pago de la Suma Asegurade, en caso de suicidio de alguno de los Asegurados, si éste ocurre
después de 2 (dos) afios de estar en vigor este Contrato o su Ultima rehabilitacién. En el caso de que ocurra dentro de los 2
(dos) primeros afos, la obligacion de ARGOS se limitaré a devolver el importe de la parte no devengada de la Ultima Prima
pagada del Asegurado que se ubique en este supuesto.
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Los Aseguradcs tienen derecho a nombrar o cambiar a sus Beneficiarios, notificando por escrito a ARGCOS la designacion. En
caso de que la notificacion no se reciba oportunamente y ARGOS pague al ultimo Beneficiario de quién tenga conocimiento,
ARGOS quedara liberada de las obligaciones contraidas en esta poliza. Cuando no haya Beneficiario designado, el importe
del seguro se pagarz a la sucesion de los Asegurados.

Los Asegurados podrén renunciar al derecho de revocar la designacién de los Beneficiarios, siempre que lo notifiquen por
escrito a éstos y a ARGOS v que conste en los Consentimientos Individuales, para lo cual habrén de remitirse éstos a fin
de su anotacion como parie integrante de Ia pdliza.

EI CONTRATANTE no podré intervenir en la designacién de Beneficiarios, ni figurar con este carécter, salvo que el objeto del
seguro sea el de garantizar créditos concedidos por el CONTRATANTE o prestaciones legales, voluntarias o contractuales
a cargo del mismo.

Si hubiere varics Beneficiarios y faltara alguno, la porcién correspondiente se distribuiré en paries iguales entre los super-
vivientes, salvo alguna disposicion especial de los Asegurados.
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Los Beneficiarios designados tendran accién directa para cobrar a ARGOS la Suma Asegurada gue corresponda, conforme
a las reglas establecidas en esie Contrato.

El pago de la Suma Asegurada se efectuaré tras recibir pruebas del hecho que genera la obligacion y del derecho de quién
solicite el pago, asi como las declaraciones y documentacion completa que ARGOS pide en las formas correspondiente
que ésta proporcione. ARGOS garantiza el pago de la Suma Asegurada que proceda, en un plazo maximo de 5 (cinco) d
hébiles contados a partir de aquél en que se satisfagan los requisitos sefialados en el parrafo que antecede.

Queda estipulado que si se solicita un Endoso que genere page de Prima y el recibo correspondiente no es cubierto en &l
término legal, en caso de siniestro que afecte diche Endoso, no habra obligacion de pago por parie de ARGOS.

Si con posterioridad & un siniestro se descubre que la Suma Asegurada que aparece en el Certificado, no concuerda con la
regla para determinarla, ARGOS pagara la Suma Asegurada que corresponda, aplicando la regla en vigor. Si la diferancia
se descubre antes del siniestro, ARGOS, por su propio deracho o a solicitud del CONTRATANMNTE, hara la modificacion
correspondiente, sustituyendo el Certificado. En uno y otro caso, deberé ajustarse la Prima a la nueva Suma Asegurada
desde la fecha en que se oper6 el cambio.
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El CONTRATAMTEZ tendra las siguientes obligaciones durante la vigencia de este Contrato:
2) Pagar 2 ARGOS la Prima correspondiente conforme & la cléusula “Pago de Primas” establecida en este Contrato.

b) Comunicar 2 ARGOS los nuevos ingresos zl Grupo Assgurable dentro de les 30 (ireinta) dias siguientes, remitien-
do los Consentimientos respectivos que deberan contener:

Nombre, Fecha de Nacimiento, Edad, Sexo y Ocupacion de cada Miembro del Grupo Asegurable.
uma Asegurada gue corresponda o regla para calcularla.

esignacion de Beneficiarios y si ésta es irrevocable, en su caso.
cha de vigencia del seguro para cada Miembro del Grupo Asegurable. DOCUMENTO
VERSION PUBLICA
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Numero de Certificado.
Cobertures amparadas.

c) Comunicar 8 ARGOS de las separaciones definitivas del Grupo Asegurable dentro de los 5 (cinco) dias siguientes
a cada separacion.

d) Dar aviso por escrito 2 ARCOS de cualquier cambio gue se produzca en la situacion de los Asegurados y que dé
lugar a algun cambio de las Sumeas guradas, de acuerdo con la regle establecida para determinarlas. El aviso
debe hacerse en un plazo méximo d (treinta) dizs despues del cambio.

W »
O

e) Comunicar a ARGOS cualquier agravacién esencial del riesgo.

f) Enviar 2 ARGOS los nuevos Consentimientos de los Asegurados, en caso de modificacién de |a regla para deter-
minar las Sumas Aseguradas.

Derivado de Las Disposiciones de caracter general a que se refiere el Articulo 482 de |a Ley de Instituciones de Seguros
y de Fianzas (en lo sucesivo Las Disposiciones), se hace necesario recabar documentacion diversa de los Clientes en
Seguros de Grupo.

Se entendera por Clientes a los Asegurados que integren el Grupo Asegurable vy a sus respectivos Beneficiarios.

Las Disposiciones referidas sefialan la obligacién de contar con Expedientes de Identificacién (en lo sucesivo los Expedientes),
que deberan contener:

a) Identificacion Oficial vigente, donde aparezca fotografia, domicilio y firma del portador.

b) Constancia de la Clave Unica del Registro de Poblacién y/o Cédula de Identificacién Fiscal, cuando el Cliente
cuente con ella(s).

c) Comprobante de domicilio, cuando el domicilio manifestado por el Cliente en el Consentimiento no coincida con el
de la Identificacion.

d) En caso de que el Cliente sea extranjero, el expediente debera contener copia de su pasaporte, forma migratoria
y/o cualquier otro documento que acredite su legal estancia en el pais.

El CONTRATANTE de la poliza mantendra los Expedientes en custodia, hasta en tanto no le sean requeridos por ARGOS o
r’ por auteridad competente, caso de serrequeridos el CONTRATANTE deberé entregarlos en términos de Lzs Disposiciones
& dentro de los 2 (dos) dias habiles siguientes. '

)

- Se transcribe el Articulo 492 mencionado para mayor referencia.

_ : ARTICULO 492.- Las Instituciones y Sociedades Mutualistas, asi como los agentes de seguros y los agentes de fian-
\\\\ zas, en términos de las disposiciones de caracter general gue emita la Secretaria, escuchando la previa opinion de la
N \\\Gom/aon. estaran obligadas, en adicion a cumplir con las demas obligaciones gue les resulten aplicables, a:

|. Establecer medidas y procedimientos para prevenir y detectar actos, omisiones u operaciones que pudieran favorecer,
prestar ayude, auxilio o cooperacion de cualquier especie para la comision de los delitos previsios en los aiticulos 139
0 148 Bis del Cédigo Penal Federal, o que pudieran ubicarss en los supuestos del articulo 400 Bis del mismo Codigo, y

Il. Presentar a la Secretaria, por conducto de la Comision, repories sobre:

2b]

) Los actos. operaciones v Seivicios que realicen con sus clientes y usuarios, relativos a la fraccion anterior, y

«_8) Todo acto, operacion o servicio, que pudiesen ubicarse en el supuesto previsto en la fraccion | de este articulo o
(Jgte. en su caso, pudiesen contravenir o vulnerar la adecuada aplicacion de las disposiciones sefialadas en la misma,
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que realice o en el que intervenga algun miembro del consejo de administracion, directivos, funcionarios, empleados y
apoderados.

Los reportes a que se refiere la fraccion Il de este articulo, de conformidad con las disposiciones de caracter general pre-
vistas en el mismo, se elaboraran y presentaran tomando en consideracion, cuando menos, las modalidades que al efecto
estén referidas en dichas disposiciones; las caracteristicas que deban reunir los actos, operaciones y servicios a que se
refiere este articulo para ser reportados, teniendo en cuenta sus montos, frecuencia y naturaleza, los instrumentos moneta-
rios y financieros con que se realicen, y las practicas comerciales y financieras que se observen en las plazas donde se
efectlien; asi como la periodicidad y los sistemas a través de los cuales habré de transmitirse la informacion.

Asimismo, la Secretaria, en las citadas disposiciones de caracter general emitira ios lineamientos sobre el procedi-
miento y criterios que las Instituciones, las Sociedades Mutualistas, los agentes de seguros y los agentes de fianzas
deberan observar respecto de:

2) El adecuado conocimiento de sus clientes y usuarios, para lo cual aquéllas deberan considerar los antecedentes, condicio-
nes especificas, actividad econdmica o profesional y las plazas en que operen;

b) La informacién y documentacion que las Instituciones, Sociedades Mutualistas, agentes de seguros y agentes de fian-
zas deban recabar para la apertura de cuentas o celebracion de contratos relativos a las operaciones y servicios que elles
presten y que acredite plenamente la identidad de sus clientes;

c) La forma en que las mismas Instituciones. Sociedades Mutualistas, agentes de seguros y agentes de fianzas debe-
rén resguardar y garantizar la seguridad de Ja informacién y documentacién relativas a la identificacion de sus clientes y
usuarios o quienes lo hayan sido, asi como la de aquellos actos, operaciones y servicios reportados conforme al presente
articulo, y

d) Los términos para proporcionar capacitacion al interior de las Instituciones, Sociedades Mutualistas, agentes de seguros
y agentes de fianzas sobre la materia objeto de este articulo.

Las disposiciones de carécter general a que se refiere el presente articulo, sefialaran los términos para su debido cumpli-
miento.

nama

Las Instituciones, las Sociedades Mutualistas, los agentes de seguros y los agentes de fianzas deberdn conservar, por.al ‘
menos diez afios, la informacion y documentacion a que se refiere el inciso c) del pérrafo anterior, sin perjuicio de lo esta-
blecido en éste u otros ordenamientos aplicables.

/A

La Secretaria estaré facultada para requerir y recabar, por conducto de la Comisidn, informacion y documentacion
relacionada con los actos, operaciones y servicios a que se refiere la fraccion Il de este articulo. Las Instituciones y =~ ~— SN\
Sociedades Mutualistas, asi como los agentes de seguros y los agentes de fianzas, estardn obligados a proporcionar x
dicha informacion y documentacion.

—_———

La Secretaria estaré facultada para obtener informacion adicional de otras personas con el mismo fin y a proporcionar
informacion & las autoridades competentes.

El cumplimiento de las obligaciones sefialadas en este articulo no implicaré trasgresion alguna a la obligacion de
confidencialidad legal, ni constituiré violacion a las restricciones sobre revelacién de informacion establecidas por via
contractual. a lo dispuesto en el articulo 190 de este ordenamiento, ni a lo dispuesto en materia del secrato propio de
las operaciones a que se refiere el articulo 46 fraccién XV, en relacion con el articulo 117 de la Ley de Instituciones d
Crédito.

Las disposiciones de carécter general a que se refiere este articulo deberdn ser observadas por las Instituciones y So-

ciedades Mutualistas, por los agentes de seguros y los agentes de fianzas, asi como por los miembros del consejo de

administracién, administradores, directivos, funcionarios, empleados, factores y apoderados respectivos, por lo cual, tanio

las instituciones v sociedades como las personas mencionadas seran responsables del estricto cumplimiento de las obli-
aciones que mediants dichas disposiciones se establezcan.

E

a violacidn a las disposiciones de caracier general a que se refiere este articulo seré sancionada por la Comision confor-
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me al procedimiento previsto en los articulos 474 al 484 de la presente Ley, con multa equivalente del 10% al 100% de la
operacion inusual no reportada, y en los demas casos con multa de hasta 100,000 Dias de Salario vigente.

Los servidores publicos de la Secretaria y de la Comision, las Instituciones y Sociedades Mutualistas, asi como los agentes
de seguros y los agentes de fianzas, sus miembros del consejo de administracion, adminisiradores, directivos, funciona-
rios, empleados, factores y apcderados, deberan abstenerse de dar noticia de los reportes y demas documentacion e
informacion a que se refiere esie articulo, a personas o autoridades distintas a las facultadas expresamente en los orde-
namientos relativos para requerir, recibir o conservar tal documentacion e informacion. La violacion a estas obligaciones
sera sancionada en los términos de las leyes correspondientes.

En caso de controversia, el reclamante podra hacer valer sus derechos ante la Unidad Especializada de Atencion de
Consultas y Reclamaciones de ARGOS o en la Comisién Nacionzl para |z Proteccion y Defensa de los Usuarics de Servicios
Financieros (CONDUSEF), pudiendo a su eleccidn, determinar la competencia por territorio, en razon del domicilio de
cualguiera de sus delegaciones, en términos de los Articulos 50 Bis y 68 de la Ley de Proteccion y Defensa al Usuario
de Servicios Financieros, y 277 de la Ley de Institucicnes de Segurcs y de Fianzas.

Las reclamaciones ante la CONDUSEF deberan presentarse dentro del término de 2 (dos) -anos contados a partir de que
se presente el hecho que les dio origen, o en su caso, a pariir de la negativa de ARGOS & seatisfacer las pretensiones de
los Asegurados.

De no someterse las partes al arbitraje de la CONDUSEF, o de quién ésta proponga, se dejaran a salvo los derechos del
reclamante para que los haga valer ante el juez del domicilio de dichas delegaciones.

En todo caso, queda a eleccion del reclamante acudir ante las referidas instancias o directamente ante el citado juez.

Datos de la Unidad Especializada de Atencion de Consultas y Reclamaciones de La Compafiia:

Direccion: Tecoyotitla nimero 412, colonia Ex Hacienda de Guadalupe, Chimalistac. C.P. 01050, Ciudad de México.
Datos CONDUSEF: Teléfono: (55)5340 0999 y (800) 999 80 80, Direccion: Av. Insurgentes Sur #762 Col. Del Valle, Ciudad
de México, C.P 03100 Pagina WEB: www.condusef.gob.mx, E-mail: webmaster@condusef.gob.mx

Se transcriben los articulos mencionados para mayor referencia:

Articulo 50 Bis.- Cada Institucion Financiera deberé contar con una Unidad Especializade que tendra por objeto aten-
der consultas y reclamaciones de los Usuarios. Dicha Unidad se sujetara a lo siguiente:

I. El Titular de la Unidad deberé tener facultades para representar y obligar a la Institucion Financiera al cumplimiento
de los acuerdos derivades de la atencion que se de e la reclamacion;

Il. Contara con encargados regionales en cada entidad federativa en que la Institucidn Financiera tenga sucursales
u oficinas de atencion al publico;

Ill. Los gastos derivados de su funcionamiento, operacion y organizacion correran a cargo de las Instituciones Finan-
cleras;

IV. Debera recibir la consulta, reclamacién o aclaracion del Usuario por cualquier medic que facilite su recepcion, inclui-

da la recepcidon en las sucursales u oficinas de atencion al publico y responder por escrito deniro de un plazo gue no

\\axcec’a de treinta dias habiles, contacdo a partir de la fecha de su recepcion, y

V. Eltitular de Iz Unidad Especializada deberd presentar dentro de los diez dias hébiles siguientes al cierre de cada trimes-
tre, un informe a le Comision Nacional de todas las consultas, reclamaciones y aclaracionas recibidas y atendidas
por la Institucion Financiera en los términos que la Comision Nacional establezca a través de dispcsiciones de caracter
general que para tal efecto emita.

».,.,%{_a presentacion de reclamaciones ante la Unidad Especializada suspendera la prescripcion de las acciones a que pu-
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Las Instituciones Financieras deberéan informar mediante avisos colocados en lugares visibles en todas sus sucursales
la ubicacion, horario de atencion y responsable o responsables de la Unidad Especializada.

Los Usuarios podrén a su eleccion presentar su consulta o reclamacion ante la Unidad Especializada de la Institucion
Financiera de que se trate o ante la Comision Nacional.

Las Unidades Especializadas seran supervisadas por la Comision Nacional.
Ariicuio 88.- La Comision Macional, debera agotar el procedimiento de conciliacion, conforme a las siguientes reglas:

I. El procedimiento de conciliacion solo se llevaré a cabo en reclamaciones por cuantias totales inferiores a tres millones
de unidades de inversion, salvo tratandose de reclamaciones en conira de instituciones de seguros en cuyo caso la
cuantia deberé de ser inferior a seis millones de unidades de inversion.

| Bis. La Comisién Nacional citara a las partes a una audiencia de conciliacion que se realizara dentro de los veinte
dias habiles siquientes contados a partir de fa fecha en que se reciba la reclamacion. La conciliacion podra celebrarse via
telefonica o por otro medio idéneo, en cuyo caso la Comisién Nacional o las partes podrén solicitar que se confirmen por
escrito los compromisos adquiridos.

II. La Institucion Financiera debera, por conducto de un representante, rendir un informe por escrito que se presentara
con anterioridad o hasta el momento de la celebracion de la audiencia de conciliacion a que se refiere la fraccion ante-
rior;

Ill. En el informe sefalado en la fraccién anterior, la Institucion Financiera, debera responder de manera razonada a todos y
cada uno de los hechos a que se refiere la reclamacion, en caso contrario, dicho informe se tendra por no presentado para
todos los efectos legales a que haya lugar; La institucion financiera debera acompanar al informe, la documentacion, infor-
macion y todos los elementos que considere pertinentes para sustentarlo, no obstante, la Comision Nacional podré en todo
momento, requerir a la institucién financiera la entrega de cualquier informacién, documentacion o medios electromagnéticos
que requiera con motivo de la reclamacion y del informe;

IV La Comisién Nacional podré suspender justificadamente y por una sola ocasion, la audiencia de conciliacion. En €
caso. la Comisién Nacional sefialard dia y hora para su reanudacion ,la cual deberd llevarse a cabo dentro de los diez
dias habiles siguientes.

La falta de presentacién del informe no podré ser causa para suspender la audiencia referida.

22

V. La falta de presentacién del informe daré lugar a que la Comisién Nacional valore la procedencia de las pretensiones
del Usuario con base en los elementos con que cuente o se allegue conforme a la fraccion VI, y para los efectos de la
emision del dictamen, en su caso, a que se refiere el articulo 68 Bis.

VI La Comisién Nacional cuando asi lo considere o a peticién del Usuario, en la audiencia de conciliacién correspondient
o dentro de los diez dias hébiles anteriores a la celebracion de la misma, podré requerir informacion adicional a la Ins
titucion Financiera, y en su caso, diferiré la audiencia requiriendo a la Institucion Financiera para que en la nueva fech
presente el informe adicional;

Asimismo, podréa acordar la préctica de diligencias que permitan acreditar los hechos constitutivos de Ja reclamacion.

VIl. En la audiencia respectiva se exhortara a las partes a conciliar sus intereses, para tal efecto, el conciliador deberé

formular propuestas de solucion y procurar que la audiencia se desarrolle en forma ordenada y congruente. Silas partes

no llegan a un arreglo, el conciliador deberé consultar el Registro de Oferias Publicas del Sistema Arbitral en Materia

Financiera, previsto en esta misma Ley, & efecto de informar 2 las mismas que la controversia se podre resolver median-

te el arbitraje de esa Comision Nacicnal, para lo cual las invitaré a que, de comun acuerdo y voluntariamente, designen

como éarbitro para resolver sus intereses a la propia Comisién Nacional. quedando a eleccion de las mismas, que sea
n amigable composicién o de estricto derecho.

ara el caso de la celebracién del convenio arbitral correspondiente, a eleccion del Usuario la audiencia respectiva



podra diferirse para el sclo efecto de que el Usuario desee asesorarse de un representante legal. El convenio arbitral corres-
pondiente se hara constar en el acta que al efecto firmen las paries ante la Comision Nacional,

En caso que las partes no se sometan al arbitraje de la Comision Nacional se dejarén a salvo sus derechos para que
los hagan valer ante los tribunales competenies o en la via que proceda.

En el evento de que la Institucion Financiera no asista a la junta de conciliacion se le impondréa sancién pecuniaria y se
emplazara a una segunda audiencia, la cual debera llevarse a cabo en un plazo no mayor a diez dias habiles; en caso
de no asistir a ésta se le impondra una nueva sancion pecuniaria.

La Comision Nacional entregaré al reclamante, contra pago de su costo, copia certificada del dictamen a que se refiers
el articulo 68 Bis, a efecto de que lo pueda hacer valer ante los tribunales competentes; La solicitud se hara del cono-
cimiento de la Institucion Financiera para que ésta manifieste lo que a su derecho convenga y aporte los elementos y
pruebas qgue estime convenientes en un plazo que no excederé de diez dias habiles.

Si la Institucion Financiera no hace manifestacion alguna dentro de dicho plazo. la Comision emitiré el dictamen con los
elementos que posea.

VIIl. En caso de que las paries lleguen a un acuerdo para la resolucion de la reclamacion, el mismo se hara constar en el
acta circunstanciada que al efecto se levante. En todo momento, la Comision Nacional deberé explicar al Usuario los efec-
tos y alcances de dicho acuerdo; si después de escuchar explicacion el Usuario decide aceptar el acuerdo, éste se firmara
por ambas partes y por la Comision Nacional, fijandose un término para acreditar su cumplimiento.El convenio firmado por
las partes tiene fuerza de cosa juzgada y trae aparejada ejecucion;

IX. La carga de la prueba respecto del cumplimiento del convenio corresponde a la Institucion Financiera y, en caso de
omision, se hara acreedora de la sancion que proceda conforme a la presente Ley, y

X. Concluidas las audiencias de conciliacién y en caso de que las partes no lleguen a un acuerdo se levantara el acta
respectiva. En el caso de que la Institucion Financiera no firme el acta, ello no afectard su validez, debiéndose hacer
constar la negativa.

Adicionalmente, la Comision Nacional ordenaré a la Institucion Financiera correspondiente que registre el pasivo con-
tingente totalmente reservado que derive de la reclamacion, y dard aviso de ello a las Comisiones Nacionales a las que
corresponda su supervision.

En el caso de instituciones y sociedades mutualistas de seguros, la orden mencionada en el sequndo parrafo de esta fraccion
se referira a la constitucion e inversion conforme a la Ley en materia de seguros, de una reserva técnica especifica parza
obligaciones pendientes de cumplir, cuyo monio no deperé exceder la suma asegurada. Dicha reserva se registraré en
una partida contable determinada.

En los supuestos previstos en los dos parrafos anteriores, el registro contable podré ser cancelado por la Institucion
Financiera bajo su estricta responsabilidad, si transcurridos ciento ochenta dias naturales después de su anotacion.
el reclamante no ha hecho valer sus derechos ante la autoridad judicial competente o no ha dado inicio el procedi-
miento arbitral conforme a esta Ley.

El registro del pasivo contingente o la constitucion de la reserva técnica, sequn corresponda, sera obligatoria para el

caso de que la Comision Nacional emita el dictamen a que hace referencia el articulo 68 Bis de la presente Ley. Si de
-\, las constancias que obren en el expediente respectivo se desprende, a juicio de la Comisién Nacional, la improceden-
‘»~-\:\‘w/a de las pretensiones del Usuario, ésta se ahstendra de ordenar el registro del pasivo contingente o la constitucion
“de la reserva técnica, segtn corresponda.

Xl. Los acuerdos de framite que emita la Comision Nacional no admitirdn recurso alguno.

ARTICULO 277.- En materia jurisdiccional para el cumplimiento de la saniencia ejecutoriada que se dicte en el procadimien-
0, el Juez de los autos requerira a la Institucion de Seguros, si hubiere sido condenadla, para que compruebe deniro de jas
"/ setenta y dos horas siguientes, haber pagado las prastaciones a que hubiere sido condenada y en caso de omitir la compro-
bacion, el Juez ordene al intermediario del mercado de valores o a la institucion depositaria de los valores de la Institucicn de
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Seguros que, sin responsabilidad para la institucion depositaria y sin requerir el consentimiento de la Institucion de Seguros,
efectle el remate de valores propiedad de la Institucion de Seguros, o, tratandose de instituciones para el depésito de valores
a que se refiere la Ley del Mercado de Valores, transfiera los valores a un intermediario del mercado de valores para que este
efectue dicho remate.

En los contratos que celebren fas Instituciones de Seguros para la administracion, intermediacion, depdsito o custodia de
titulos o valores que formen parte de su activo. debera establecerse la obligacion del intermediario del mercado de valores
o de la institucion depositaria de dar cumplimiento a lo previsto en el parrafo anterior.

Tratdndose de los contratos que celebren las Instituciones de Seguros con instituciones depositarias de valores, debe-
ra preverse el intermediario del mercado de valores al que la institucion depositaria debera transferir los valores para
dar cumplimiento a lo sefialado en el parrafo anterior y con el gue la Institucion de Seguros debera tener celebrado un
contrato en el que se establezca la obligacion de rematar valores para dar cumplimiento a lo previsto en este articulo.

Los intermediarios del mercado de valores y las instituciones depositarias de los valores con los que las Instituciones
de Seguros tengan celebrados contratos para la administracion, intermediacion, depdsito o custodia de titulos o valores
que formen parte de su activo, quedaran sujetos, en cuanto a lo sefalado en el presente articulo, a lo dispuesto en esta
Ley y a las demas disposiciones aplicables.

La competencia por territorio para demandar en materia de seguros sera determinada, a eleccion del reclamante, en razon
del domicilio de cualquiera de las delegaciones de la Comisién Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de
Servicios Financieros. Asimismo, sera competente el Juez del domicilio de dicha delegacion; cualquier pacto que se esti-
pule contrario a lo dispuesto en este parraio, sera nulo.
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Todas las comunicaciones se enviarén directamente al domicilio de ARGOS, sefialado en la caratula de la pdliza. L
requerimientos y comunicaciones que ARGOS deba hacer al CONTRATANTE, Asegurados 0 a sus causahabie
tendran validez si se hacen en el ultimo domicilio que conozca ARGOS.

Los Agentes de seguros autorizados por ARGOS no tienen facultad para recibir comunicaciones a nombre de la misma.
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Todas las acciones que se deriven de este Contrato de seguro prescribiran en los términos que establece el Articulo 81 de
la Ley Sobre el Contrato de Seguro, a partir de la fecha del acontecimiento que les dio origen; 5 (cinco) afios tratandose
de la Cobertura de Fallecimiento y 2 (dos) afos en los deméas casos, salvo las excepciones consignadas en el Articulo 82
de |2 misma Ley.

La prescripcion se interrumpiré por las causas ordinarias, por el nombramiento de peritos y por las causas establecidas
en la Ley de Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros.

Lz presentacion de la reclamacion ante la Unided Especializada de Atencion a Usuarios de ARGGS, exclusivament
suspende la prescripcion de las acciones respectivas.

En caso de cue ARGOS, no obstante haber recibido la documentacion completa relacionada con el siniestro asi como Iz
informacién que le permita conocer el fundamento de la reclamacion que le haya sido presentada, no cumpla con la obli-
gacion de pagar la indemnizacién, capital o renta en los términos del articulo 71 de la Ley sobre el Contrato de Seguro,
se obliga a pagar al Asegurado Titular, o beneficiario una indemnizacién por mora, de conformidad con lo establecido en
el Articulo 276 de la Lay de Instituciones de Seguros y de Fianzas, durante el lapso de mora; dicho interés se computaré
a partir del dia siguiente a aquél que se haga exigible la obligacién, articulo el cual se transcribe para mayor referencia.

RTICULO 276.- Siuna Institucion de Seguros no cumple con las obligaciones asumidas en el contrato de seguro deniro
de los plazos con que cuente legalmente para su cumplimiento, debera pagar al acreedor una indemnizacion por mora
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|. Las obligaciones en moneda nacional se dernominaran en Unidades de Inversion, al valor de éstas en la fecha del ven-
cimiento de los plazos referidos en la parte inicial de este articulo y su pago se hara en moneda nacional, al valor que
las Unidades de Inversion tengan a la fecha en que se efectie el mismo, de conformidad con lo dispuesto en el parrafo
Segundo de la fraccion Vil de este articulo.

Ademas, la Institucion de Segquros pagaréa un interés moratorio sobre la obligacion denominada en Unidades de Inversion
conforme a lo dispuesto en el parrafo anterior, el cual se capitalizara mensualmente y cuya tasa sera igual al resultado de
multiplicar por 1.25 el costo de captacion e plazo de pasivos denominados en Unidades de Inversion de las instituciones
de banca multiple del pels, publicado por el Banco de México en el Diario Oficial de la Federacion, correspondiente a
cada uno de los meses en que exista mora

/. Cuando la obligacion principal se denomine en moneda extranjera, adicionalmente al pago de esa obligacion, la Ins-
titucion de Seguros estara obligada a pagar un interés moratorio el cual se capitalizara mensualmente y se calculara
aplicando al monto de la propia obligacion, el porcentaje que resulte de multiplicar por 1.25 el costo de captacion a plazo
de pasivos denominados en ddlares de los Estados Unidos de Ameérica, de las instituciones de banca mdultiple del pais,
publicado por el Banco de México en el Diario Oficial de la Federacion, correspondiente a cada uno de los meses en
que exista mora:

Ill. En caso de que a la fecha en que se realice el célculo no se hayan publicado las tasas de referencia para el caiculo
del interés moratorio a que aluden las fracciones | y Il de este articulo, se aplicara la del mes inmediato anterior y, para
el caso de que no se publiquen dichas tasas, e interés moratorio se computara multiplicando por 1.25 |a tasa que las
sustituya, conforme a las disposiciones aplicables;

IV. Los intereses moratorios a que se refiere este articulo se generaran por dia, a partir de la fecha del vencimiento de los
plazos referidos en la parte inicial de este articulo y hasta el dia en que se efectue el pago previsto en el parrafo segundo
de la fraccion VIl de este articulo.

Para su célculo, las tasas de referencia a que se refiere este articulo deberan dividirse entre trescientos sesenta y cinco
v multiplicar el resultado por el numero de dias correspondientes a los meses en que persista el incumplimiento;

V. En caso de reparacion o reposicion del objeto siniestrado, la indemnizacion por mora consistird unicamente en el pago
del interés correspondiente a la moneda en que se haya denominado la obligacién principal conforme a las fracciones |
y Il de este articulo y se calcularé sobre el importe del costo de la reparacion o reposicion;

V1) Son irrenunciables los derechos del acreedor a las prestaciones indemnizatorias establecidas en este articulo. El
pacto que pretenda extinguirlos o reducirlos no surtird efecto legal alguno. Estes derechos surgiran por el solo transcurso
del plazo establecido por la Ley para el pago de la obligacion principal, aungue €sta no sea liquida en ese momento.

Una vez fijado el monto de la obligacion principal conforme a lo pactado por las paries o en la resolucion definitiva dic-
tada en juicio ante el juez o arbitro, las prestaciones indemnizatorias establecidas en este articulo deberan ser cubiertas
porla

Institucion de Seguros sobre el monto de la obligacion principal asi determinado;

VII. Sien el juicio respectivo resulta procedente la reclamacion, aun cuando no se hubiere demandado el pago de la in-
demnizacion por mora establecida en este articulo, el juez o arbitro, ademas de la obligacion principal, debera condenar

o “wal deudor a que también cubra esas prestaciones conforme a las fracciones precedentes;

S

V. Laindemnizacion por mora consistente en el sistema de actualizacion e intereses a que se refieren las fracciones
I, 111y IV del presente articulo serd aplicable en todo tipo de seguros, salvo tratandose de seguros de caucion que
garanticen indemnizaciones relacionadas con el impago de créditos fiscales, en cuyo caso se estara a lo dispuesto por
el Codigo Fiscal de la Federacion. EIl pago que realice la Institucion de Seguros se haré en una sola exhibicion gue com-
prenda el saldo total por los siguientes conceptos:

‘a) Los intereses moratorios;

{'b) L& actualizacion a que se refiere el primer parrafo de la fraccion | de este articulo v

J-e)-La obligacion principal. DOCUMENTO
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En caso de que la Institucion de Seguros no pague en una sola exhibicién la totalidad de los importes de las obligaciones
asumidas en el contrato de seguros y la indemnizacion por mora, los pagos que realice se aplicarén a los concepios
sefialados en el orden establecido en el pérrafo anterior, por lo que la indemnizacién por mora se continuara generando
en términos del presente articulo, sobre el monto de la obligacion principal no pagada, hasta en tanto se cubra en su
totalidad.

Cuando la Institucion interponga un medio de defensa que suspenda el procedimiento de ejecucion previsto en esta
ley, y se dicte sentencia firme por la que queden subsistentes los actos impugnados, el pago o cobro correspondientes
deberén incluir la indemnizacion por mora que haste ese momento hubiere generado la obligacion principal, y

IX. Sila Institucién de Seguros, dentro de los plazos y términos legales, no efectia el pago de las indemnizaciones por
mora, el juez o la Comisién Nacional para la Proteccién y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros, segun co-
rresponda, le impondran una multa de 1000 a 15000 Dias de Salario.

En el caso del procedimiento administrativo de ejecucion previsio en el articulo 278 de esta Ley, si la institucion de
seguros, dentro de los plazos o términos legales, no efectian el pago de las indemnizaciones por mora, la Comision le
impondré la multa sefialada en esta fraccion, a peticion de la autoridad ejecutora que corresponda conforme a la fraccion
Il de dicho articulo.
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Al fallecimiento del o de los Asegurados, ARGOS realizara el pago de la Suma Asegurada al o a los Beneficiarios designados
en la pdliza. A falta de Beneficiarios expresamente designados, se pagaré a la sucesién de los Asegurados.

Dicho pago se efectuara tras recibir pruebas del hecho que genera la obligacion y del derecho de quién solicite el pago,asi
como las declaraciones que ARGOS pide en las formas correspondientes que ésta proporcione.

La liquidacion se hara de la siguiente forma:

ARGOS efectuara el pago derivado de este Contrato, en una sola exhibicién a través de documento nominativo o transfe-
rencia electrénica a cada uno de los Beneficiarios.

Durante la vigencia de la poliza, el COMTRATANTE podra solicitar por escrito a ARGO3, le informe sobre el porcentaje
de la Prima que por concepto de comisién o compensacion directa, corresponda al intermediario o persona moral por
su intervencién en la celebracion de este Contrato. ARGOS proporcionaré dicha informacion por escrito o por medios
electrénicos, en un plazo que no excederz de 10 (diez) dias hébiles posteriores a la fecha de recepcién de la solicitud.
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Queda establecido y entendido entre las partes que cada una de ellas es responsable de pagar los impuestos que a cada
cual le correspondan, conforme a la legisiacion fiscal vigente o conforme a aquella que le sustituya. Por tanto, ninguna de

las partes seré considerada como obligada solidaria de su contraparte respecto de las obligaciongs de carécter fiscal que le

correspondan; sin perjuicio de que ARGOS realice las retenciones que sefalen las disposiciones fiscales aplicables, con el
fin de enterarlas por cuenta de terceros.

El CONTRATANTE sabe y entiende la naturaleza juridica de esta pdliza de seguro, asi como que su uso es para los fines
de proteccién y aseguramiento previsios en la misma. El CONTRATAMTE se obliga a2 asumir las posibles infracciones a las
disposiciones fiscales vigentes, asi como las responsabilidades de cualquier indole en las que incida derivados del mal uso,
utilizacion diversa o indebida que dé a esta pdliza de seguro.

IV, ENDOSD
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PLICABLES UNICAMENTE S| EN LA CARATULA DE LA PC:)L!ZA Y CERTIFICADO &
UE ESTAN INCLUIDOS Y SOLC EN CASO DE CONTRATACION.
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=3TE BENEFICIO OPERARA SOLAMENTE SI EN LA CARATULA DE LA POLIZA SE INDICA QUE
=3TA INCLUIDO.

Para aquellos Grupos en ios que el Asegurado no participe en el pago de la Prima, el suicidio se cubrira desde el primer dia
de vigencia de la pdliza o el Certificado Individual, siempre y cuando esté asegurado el 100% del Grupo Asegurable.

El Asegurado quedara cubierio por un pericdo de 30 (ireinta) dias naturales después de la fecha en que se haya separado
de la empresa. Esta proteccion se otorgara para las siguientes coberiuras, siempre y cuando se encuentren contratadas:

+ Proteccién Basica por Fallecimiento.

« Beneficio Adicional Indemnizacion por Muerie Accidental (Doble Indemnizacién).

« Beneficio Adicional de Invalidez Total y Permanente, se cubrird la invalidez Unicamente a consecuencia de un Acciden-
te cuando éste haya ocurrido en el periodo mencionado.

La proteccion se cancelara en forma automatica en el momento en el cual, el Asegurado quede en otra pdliza de seguro.

Para este caso se cobrara la Prima de riesgo asociada a cada cobertura indicada anteriormente por un periodo de 30
(treinta) dias.

RDISPUTABILIDAD

ESTE BENEFICIO OPERARA SOLAMENTE SI EN LA CARATULA DE LA POLIZA SE INDICA QUE
ESTA INCLUIDO.

El Contrato de seguro serz indisputable desde &l inicic de la vigencia de la pdliza o desde la expedicion de cada Certificado
ndividual.

250 de haber presentade requisitos médicos v que la Suma Asegurada sea mayor al SAMI, |z cantidad excadente
siempre sera disputable.

Esta disputabilidad se aplicaré Unicamente durzante el afio siguiente a la fecha de |z presentacion de requisitos de seleccion.

Por las caracteristicas de |la coberiura, esta se otorga sin pago de Primas adicionales.

\“5\\ \ESTE BENEFICIO OPEZRA RA SOLAMENTE S EN LA CARATULA DE LA POLIZA SE INDICA QUE

N

N —‘S1A INCLUIDO.
S| después de ocurrido un siniestro se descubre que hubo falsedad en la declaracién relativa a |a edad del Asegurada y
esta se encuenira dentro de Ics limites admitides, ARGOS pagara en su totalidad la Suma Asegurada que corresponda al

Asegurado, efectuando el ajusis de Primas y no =n la Suma Asegurada.

Por las caracteristicas de la coberiura, éste se otorga sin pago de Primas adicionales.

AUTOADMIMIZTRATID
_[£ZSTE BENEFICIO OPERARA SOLAMERNTE S! EN LA CARATULA DE LA POLIZA SE INDICL QUE
10ESTA INCLUIDO. DOCUMENTO

VERSION PUBLICA
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Durante el transcurso de la vigencia de la poliza no seré necesario reportar movimientos de altas y bajas de Asegurados.
Unicamente se deberan reporiar los Asegurados cuya Suma Asegurada rebase la Suma Asegurada Méaxima Individual
establecida en la carétula de la pdliza. Asimismo, si dentro de la vigencia de la péliza y cuando la Suma Asegurada este
determinada con base al salario del Asegurado, se deberén reportar Unicamente los incrementos en los salarios de los
Asegurades que rebasen la Suma Asegurada Méxima Individual establecida en la caratula de la paliza.

Cada afo en la renovacion de la pdliza, el CONTRATANTE debera enviar un listado actualizado de Aseguradeos, a mas
tardar 30 (frainta) dias naturales posteriores al tdrmino de |z vigencia, para que con base a éste se efectle el ajuste anual

de Primes.

Para calcular dicho ajuste se consideraré que los movimientos de Asegurados se dieron uniformemente durante la vigencia
por lo que la Prima del ajuste por movimientios se calculara de la siguiente manera:

1) Se determina una cuota promedio al millar de Suma Asegurada. Esta resultara de dividir la Prima neta total de la pdliza
al momento de la emision multiplicada por mil entre la Suma Asegurada total del Grupo al momento de la emision.

2) Se obtiene la diferencia entre la Suma Asegurada total del Grupo al término de vigencia menos la Suma Asegurada
total del Grupo al inicio de vigencia de la pdliza.

3) Se multiplica la cuota promedio al millar por la diferencia resultante del punto 2 entre mil.

4) El resultado del punto 3 se divide entre dos. Este Ultimo resultado sera el importe de la Prima neta correspondiente
al gjuste anual por movimientos.

Queda estipulado por las partes que si las altas o bajas de Asegurados durante la vigencia de la pdliza rebasan un 3Q7
de la poblacién inicial, se realizara el ajuste de Primas correspondientes al momento en que se rebase este porcentaje;
generando el recibo de Prima que corresponda.

Aquel Asegurado que no esté incluido al inicio de la vigencia, pero durante la misma sea dado de alta y posteriormente
fallezca en el franscurso del periodo de cobertura, deberé cobrarse la Prima por el tiempo en que estuvo cubierto.
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TE BENEFICIO OPERARA SOLAMENTE S] EN LA CARATULA DE LA POLIZA SE INDICA QUE ,i
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ESTA INCLUIDO.
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Queda cubierto el fallecimiento ocasionado por Accidentes gue ocurran en vuelos particulares, entendiéndose por aviacién
particular cualquier vuelo que se realice en linea no comercial incluyendo vuelos charter y helicopteros, para los Asegurados
que se encueniren viajando en calidad de pasgjeros, siempre y cuando los vuelos que se efectiien no excedan de 100 (cien)
horas anuales, el piloto cuente con licencia vigente y no més de 3 Asegurados en un mismo vuelo.

Esta coberiura aplica tanto para los beneficios de Invalidez como para los beneficios de Muerte Accidental.

Se concede este beneficio con una Prima adicicnal, que se encuentra incluida en la Prima total establecida en la caratul / \\\
de Ia poliza.

MOTOCIS

ESTE BENEFICIO OPERARA 30DLAMENTE 31 EMN LA CARATULA DE LA POLIZA 3= INDICA QUZ
ESTA INCLUIDO.

Queda cubierto el riesgo de Musrte Accidental por uso de motocicletas, motonetas u otros vehiculos similares de motor
siempre y cuando se utilice como herramienta de trabajo, dentro del horario laboral y que se encuentre desempenando las

bores propias de su trabgjo

riendo adicionalmente el trayecio ininterrumpido del domicilic del Asegurado a las oficinas del CONTRATANTZ y viceversa.



& de la poliza.

N

El Asegurado debera utilizar el equipo reglamentario de seguridad y contar con licencia de matociclista en vigor.

Esta coberiura no ampara las lesiones corporales o muerie del Asegurado ocasionadas por la participacion del Asegurado en
pruebas, contiendas o competencias deportivas.

Esta cobertura aplica tanto para los beneficios de Accidentes como para los de Invalidez, sismpre que éstos se encuentren
contratados en la poliza.

Se concede este beneficio con una Prima adicional, que se encuentra incluida en la Prima total establecida en la caratula
de la poliza.
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AMENTE 3] EN LA CARATULA DE LA POLIZA SE INDICA QUE

E BENEFICIO OPERARA 30

A INCLUIDO.
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Se cubre el Fallecimiento o Invalidez Total y Permanente que sufra el Asegurado en la practica amateur de deportes peligrosos.

Esta coberiura aplica tanto para los beneficios de Accidentes como para los de Invalidez cuando éstos se encuentren
coniratados en la poliza.

Se concede este beneficio con una Prima adicional, que se encuentra incluida en la Prima total establecida en la caratula
de la poliza.

HOMICIDIO

ESTE BENEFICIO OPERARA SOLAMENTE SI EN LA CARATULA DE LA POLIZA SE INDICA QUE
ESTA INCLUIDO.

Se considerara como Muerte Accidental el Homicidio, entendiéndose por tal el resultado de una accién u omision mediante el cuzl
se priva de la vida a otra persona donde concurren las circunstancias de alevosia y/o dolo; lo anterior con una Prima adicional.

ATULA DE LA POLIZA SE INDICA QUE

Se podran aceptar los Consentimientics de otras Compafias de Seguros en los cuales se designe al(los) Bengficiario(s)
de la paliza.

Por las caracteristicas de la coberture, ésia se otorga sin pago de Primas adicionales.

CARATULA DE LA POLIZA SE INDICA QUE

EDTA

Quedaz cubierta la Invalidez Total y Permanente v la Muerie Accidental a consecuencia de un Accidente estando el Asegurado
bajo la influencia del alcohol; ARGOS quedara liberada cuando se desprenda de las actuaciones del Ministerio Publico que
el Asegurado incurrio en culpa grave y se determine que fue directamente responsable de la ocurrencia de dicho Accidente.

,)Se concede este beneficio con una Prima adicional, que se encuentra incluida ya en la Prima total establecida en la caratula
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ZRMINAL

Se considera que una Enfermedad es Terminal cuando ésta sea incurable vy lleve irremediablemente a la muerte y no exista
para esta Enfermedad, tratamiento médico o procedimiento quirlirgico -curativo, no paliativo que permita una supervivencia
mayor a 365 (irescientos sesenta y cinco) dias.

No se consideraran como tratamientcs médicos aquéllos cuya funcion sea estabilizar las condiciones de desequilibrio
hemodinémicas y metabdlicas producidas por el mismo padecimiento; o dirigidos & corregir zlguna disfuncién orgénica
irreversible.

Las Enfermedades que ampara esta cobertura seran:

- Insuficiencia Renal Crdnica y Permanente.
« Infarto Masivo al Miocardio.

« Cancer (excepto de la piel).

+ Hemorragiz o Infarto Cerebral.

Cualquier otra Enfermedad que cumpla con la definicidon y que no se encuentre en esta lista, se someteré a revision por el
médico dictaminador que ARGOS designe.

Para valorar la Enfermedad Terminal cubierta del Asegurado, se tendréd que presentar a ARGOS dictamen que deberd estar
certificade por el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS), el Instituto de Seguridad y Servicios Sociales de los Trabajadores
del Estado (ISSSTE) o un médico certificado en |z especialidad médica que pueda emitir el diagnéstico. Este dictamen podra ser
avalado por el médico dictaminador que ARGOS designe, el cual debera ser un especialista en la materia.

En caso de que el médico dictaminader especialista en la materia de ARGOS no ratifique el dictamen de Enfermedad
Terminal, las partes de comun acuerdo podran solicitar el dictamen de un médico independiente especialista en la materiz,
siendo este Ultimo el que prevalecera sobre cualquier otro.

En caso de que el Asegurado se niegue a ser valorado por este tercer médico independiente especialista en la maten

prevalecera la opinion del médico dictaminador especialista en la materiza de ARGOS.

En todos los casos, los dictamenes médicos deberan sefialar el prondstico de vida del Asegurado.

=XCLUSIONES o\

=] Anticipo de Suma Asegurada por Enfermedad Terminal, no sara cubisrio en Jos siguizniss casos:
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. SIDA o presencia ds VIH.

2. Enfermedad intencionalmeants causada a si mismo, ya sea en estado de cordura o demencia
3. Enfermedades sufridas por rissgos nuclearss.
4, Enfermedades que s= hayan diagnosticado con facha anterior a la de la vigenzia dz 12 pdliza.

El Asegurado podrz elegir en el momento de solicitario, el porcentaje que desee taniendo como méximo el 50% de la Suma
Asegurada.

ARGOS pagara al Asegurado la Suma Asegurada que resulte de aplicar el porcentaje elegido por el Asegurado para este
beneficio a la Suma Asegurada basica al momento de presentar las pruebas de su estado terminal a ARGOS v al momento
de la muerte se pagara la Suma Asegurada restante a los Beneficiarios, en la proporcién designada en la pdliza.
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ara aquellos Asegurados que hayan presentado pruebas médicas en ARGOS y que tales pruebas hayan sidc dictaminadas



como normales, no sera necesario presentar requisitos médicos, mientras sus incrementos en Suma Asegurade no rebasen
el 15% de lo contratado y se otorgaré el 100% de la cobertura tanto para la Suma Asegurada basica como para la de los
beneficios adicionales.

En cumplimiento a lo disp n 2} articulo 202 de 1a Ley de Insiituciones chur os y Flanzas,
2! producto de ssguros denominado AR O DIV quedd registrado an:, E sidn | \ac:r;.a! de
Segurosy Fianzas, a partir del dia 10 de octubrz de 2012, con =l ndmer JS: 0063 0522-2012;
el producto de szguros denominado ARGOS SD, quadd registrado ants la Comision Macional de
Segurcs y Fianzas, a partir del dia 10 de octubres de 2012, con ¢l nimero CNSF-80060-0528-2012
ol producio de seguros denominado ARGOS DIVG, quedo ragistrado antz la Comision Nacional
de Segurcs y Fianzas, a partir del dia 28 d—e arzo de 2013 con el nimero CNSF-80060-0152-2013;
sl producto de s2guros denominado Formatos Grupo, quedo registradoe ante la Comisidn Macional
de Seguros y Fianzas, a partir del dia 23 de ensro de 2013, con el nimero CGEN-S0060-0064 -2013;
2l producto de seguxoa denominado Obligaciones ART. 140, quedd registrado ante la Co-
misién Nacional de Segures y Fianzas, a partir del dia 27 de marzo de 2013, con el numero
CGEN-S0060-0096-2013; el producto de seguros denominado Referencia Normativa, quedd re-
gistrado ante la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 23 de marzo de 2015, con
el nimero RESP-S0050-0044-2015; el producto de seguros denominado Folleto PLUS Derechos
Gpo, quedd registrado ante la Comision Nacional de Seguros y Fianzas, a partir del dia 29 de junio
dz 2015, con el nimero CGEN-S50060-0156-2015.

((n]

‘“trﬁdo en la CONDUSEF con el niimero
CNSF-S0050-0525-2012/CONDUSEF-000405-01 con f2cha 10/02/2017
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¢ En ca2s0 de inconformidad con &l tr en 4k
siniesiro, puedes presentar una reclamacm’m z2nie iz

e o)
pcr medios clecvorm, S, 2n un pluo no mayor z 10 Aseguradora por medio de la Unicad de Atsncion
(diez) dias habiles posteriores e Iz fecha da recspcién Especielizada (UNE). O bien, scudir a la Comision

I Macional parz lz Protsccion y Defensa de los Usuarics

de Servicics Financieros (CONDUSEF), en cualquieré\
de sus delegaciones estatzles.

| Piblico, ubicada =n 7
Ciucdzad ds Meéxico, M2
neras

En cumplimisnio a o dispuesto 2n el articuio 202 ds la Lay ds institucionas de Segurcs y Fianzas, 2l predusto
denominado Folieio Pius Dereches Goo quado r=g:strado ants la Comisién Nacional de Ssguros v Fiarzas, 2
partir del dia 29 de junio de 2013, con el niimaro CGEN-S00S0-0155-2015

Registrado en la CONDUSEF con el nimsro CGEN-S0080-0158-2015/CONDUSEF-G-00272-001

u Poliza de Szguro y/o modificaciones a las mismas en nussira
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Usted pusde consultar las Condiciones
nz wsh Www.segurosargos.com.




Jrientamos
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Lefdo que fue el presente Instrumento Juridico v enteradas “LAS PARTES” de su valor, fuerza legal,
validez, contenido y alcance legal, lo ratifican y firman por triplicado en la Ciudad de Cuermnavaca,
Morelos, a los 01 dias del mes de abril de 2026, de conformidad con el articulo 62 de la LEY.,

POR "EL PODER EJECUTIVO” POREL “EL PROVEEDOR”

7/

4

ADRIAN ERNESTO MORALES GUZMAN LIZETH ‘ORA PEREA
DIRECTOR GENERAL DE RECURSOS APODERADA LEGAL DE LA PERSONA
HUMANOS DE LA SECRETARIA DE MORAL DENOMINADA SEGUROS
ADMINISTRACION Y FINANZAS Y ARGOS S.A.DE C.W.

ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS CORRESPONDE AL ANEXO UNO DEL CONTRATO NUMERO DGCOBS/SER05/2026, REFERENTE A L4 CONTRATACION DEL
SERVICIO DE SEGURO DE VIDA DE SERVIDORES PUBLICOS, MANDOS MEDIOS Y SUPERIORES, PERSONAL SINDICALIZADO, TECNICO Y ESPECIALISTA DE
CONFIANZA, SECTOR POLICIACO, CONTRATADO POR OBRA Y TIEMPO DETERMINADQ, JUBILADOS Y PENSIONADOS POR CESANTIA O POR INVALIDEZ DE LAS
SECRETARIAS, DEPENDENCIAS, ORGANISMOS, Y VETERANOS DE LA REVOLUCION MEXICANA EN EL ESTADO DE MORELOS, SOUCITADO POR LA SECRETARIA

DE ADMINISTRACION Y FINANZAS, QUE CELEBRA EL PODER EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MORELOS Y LA PERSONA MORAL
NOMINADA SEGUROS ARGOS SA. DE C\V.,, DE FECHA O1 DE ABRIL DE 2026, DERIVADO DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO EA-NO1-2026 A
ﬁZOS REDUCIDOS, EN TERMINOS DE LO SENALADO POR EL ARTICULO 33 FRACCION | DE LA LEY SOBRE ADQUISICIONES, ENAJENACIONES,

RRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS DE ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MORELOS.
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