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ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO EA-N19-2026,
REFERENTE A LA ADQUISICION DE HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS Y MATERIALES CONSUMIBLES PARA EL
FORTALECIMIENTO Y MODERNIZACION DE LAS AREAS DE LA SECRETARIA DE SEGURIDAD Y PROTECCION
CIUDADANA (FORTALECIMIENTO DEL SISTEMA NACIONAL DE INFORMACION) DE LA SECRETARIA DE
SEGURIDAD Y PROTECCION CIUDADANA DEL PODER EJECUTIVO ESTATAL, CON RECURSO FASP 2026.

En la Ciudad de Cuernavaca, Estado de Morelos, siendo las diez horas del dia catorce de agosto del afio dos mil
veintiséis, se encuentran reunidos en la sala de juntas de la Direccidn General de Contrataciones de Bienes y
Servicios de la Secretaria de Administracién y Finanzas del Poder Ejecutivo Estatal, ubicada en calle Mariano
Abasolo, nimero 6 antes 100, edificio Los Laureles, Local 105, colonia Centro, Cuernavaca, Morelos, C.P.
62000; los Servidores Publicos del Gobierno del Estado de Morelos; en calidad de jurado integrado, en
términos del articulo 41 de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacién de
Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos (en adelante la “Ley”); y, articulo 32 del
Reglamento de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacidn de Servicios del Poder
Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos (en adelante el “Reglamento”).

CARGO | . : NOMBRE
Por la Direccidn General de Contrataciones de Bienes y
Servicios. , ,
Directora General de Contrataciones de Bienes vy LiE. Myryam Balbuena Bazalduy.
Servicios.
Representante de la Secretaria Anticorrupcién y Buen
Gobierno.

. - . o Lic. Ismael Onofre Campusano.
Director de Vigilancia en Procesos de Adjudicaciones de

Bienes y Setrvicios.

Representante de la Consejeria Juridica.
Lic. Rafael Basurto Martinez.

Secretario N.

Representante de Area Solicitante (Secretaria de
Seguridad y Proteccidn Ciudadana).

Coordinador de  Desarrollo vy  Fortalecimiento
Institucional.

C.P. Rodolfo Navarro Guevara.

R §

Representante del Area Requirente (Direccién General
del Centro Estatal de Analisis de Informacion de
Seguridad Puablica).

Director de Registros de Seguridad Publica.

Mtro. Gustavo David Contreras Bravo.

;

Por parte del licitante:

Ne. DR - EMPRESA : ~ REPRESENTANTE QUE ASISTE

1 | PARNASAMEX, S.A. de C.V. C. —

DESARROLLO DE LA SESION

) Calle Mariano Abasolo niimero 6 antes 100, edificio Los Laureles, local 105, colonia Centro, Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000
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En este acto se informa que las empresas COMPUCOLOR EMPRESARIAL, 5.A. DE C.V., TU NERD, S. DE R.L. DE

C.V. y PARNASAMEX, S.A. DE C.V,,

enviaron solicitudes de aclaraciones via correo electrdnico, dichas

solicitudes fueron realizadas en tiempo y forma, tal y como se indica en los numerales 20.1 y 20.2 de las bases
de licitacion, de acuerdo a la siguiente informacion:

COMPUCOLOR EMPRESARIAL, S.A. DE C.V,

NUMERO

PREGUNTA O ACLARACION

RESPUESTA O ACLARACION

Con relacion a las bases, respecto al formato del
documento Y, favor de aclarar si la redaccion de la
carta compromiso solo es referente a que se cumplird
con las garantias correspondientes, indicando sus
caracteristicas, cobertura y vigencia.

Es correcta su apreciacion.

Con relacion a las bases, respecto al formato del
documento Y, favor de aclarar si la garantia que sera

Basta con presentar la carta
compromiso que sefiala el inciso Y) del
numeral 16.2 de las bases de licitacion,
asimismo, la garantia que refiere que

subtotal se tiene que especificar por cada bien que
conforma el lote o es un solo precio unitario y subtotal
por todo el lote completo.

dirigida al Director General del Centro Estatal de Andlisis L .
* 2 L ) iR ; sera dirigida al Director General del
de Informacion Sobre Seguridad Publica se tiene que L
i Centro  Estatal de Analisis de
anexar con la carta o solo es en caso de resultar ,, . o
- Informacion Sobre Seguridad Publica,
adjudicado. .
deberd ser presentada solo por el
licitante adjudicado.
Con relacion a las bases, respecto al formato del
documento de la oferta econdmica, favor de aclarar si . " .
en el apartado de la tabla que dice precio unitario Solo: se dehers: sefialar el precio
3 P 9 P Y| unitario por la totalidad de los bienes

que conforman el lote.

Con relacion a la partida 2: 5151 equipo de computo y
tecnologias de la informacion, renglén 1 computadora
portatil, renglén 3 workstation y renglén 4 servidor de
computo. Favor de aclarar si se requiere carta por parte
del fabricante de la marca.

No se requiere carta por aparte del
fabricante de la marca, favor de
apegarse a lo establecido en el Anexo 1
(Anexo Técnico) de las bases de
licitacion.

TU NERD, S. DER.L. DE C.V.

NUMERO |

PREGUNTA O ACLARACION

RESPUESTA O ACLARACION

PARTIDA 1 — MULTIFUNCIONAL RICOH

\

™

X
\

\
\.

En el Anexo Técnico se identifica el equipo como “Ricoh
modelo ICM2510”; sin embargo, la denominacion
comercial del fabricante corresponde a “Ricoh IM
C2510”. ¢Confirma la convocante que la referencia
“ICM2510” contenida en el Anexo Técnico corresponde
al modelo Ricoh IM C25107

Fuente: Anexo Técnico, pp. 2,4y 5.

Es correcta su apreciacion, se trata del
mismo equipo.

\
\

Calle Mariano Abasolo ntimero 6 antes 100, edificio Los Laureles, local 105, colonia Centro, Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000
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El Anexo Técnico establece para el multifuncional un
peso de 90 kg. Considerando que la documentacién
técnica del fabricante puede indicar un peso distinto
dependiendo de la configuracion del equipo, ése
aceptara el peso oficial especificado por el fabricante
para el modelo ofertado, siempre que se cumpla con las
demds caracteristicas técnicas requeridas?

Fuente: Anexo Técnico, p. 2.

Si, se aceptard el peso oficial
especificado por el fabricante.

El Anexo Técnico establece como funciones requeridas
impresion, fotocopiado, escaneo y fax. En caso de que
la funcién de fax corresponda a un componente
opcional del fabricante, éiconfirma la convocante que
dicho componente deberd incluirse instalado vy
habilitado como parte de la configuracion ofertada?
Fuente: Anexo Técnico, p. 2.

Es correcta su apreciacion.

El Anexo Técnico sefiala como fuente de alimentacién
“120-127 V, 60 Hz, 220-240 V, 60 Hz". (Es suficiente
ofertar la variante de 120-127 V, 60 Hz, compatible con
la red eléctrica utilizada en México, sin que sea
necesario que el mismo equipo opere simultdneamente
en el rango de 220-240 V?

Fuente: Anexo Técnico, p. 2.

Si, es suficiente la variante 120-127 V,
60 Hz que se utiliza en México.

El Anexo Técnico solicita un procesador “Apollo Lake
E3930 1.3 GHz”. ¢Se aceptard como medio de
acreditacidn una carta del fabricante, ficha técnica
oficial o documento de configuracién comercial en el
que se identifique el modelo exacto del procesador
instalado en el equipo ofertado?

Fuente: Anexo Técnico, p. 2.

Si, se aceptard en un documento en el
que se especifique el modelo del
procesador.

El Anexo Técnico requiere interfaz de red inaldmbrica

v
%‘T
V
\

IEEE 802.11 a/b/g/nfac. En caso de que esta
funcionalidad sea opcional en la configuracion estandar | Si, deberd incluirse instalada vy
del fabricante, éconfirma la convocante que deberda | habilitada. \

incluirse instalada y habilitada en el equipo ofertado?
Fuente: Anexo Técnico, p. 2.

El Anexo Técnico establece como capacidad de
impresidon mavil Apple AirPrint, Mopria®, NFC y Ricoh
Smart Device Connector. (Qué documentacidn técnica
se aceptara para acreditar especificamente Ila
funcionalidad NFC? En caso de que dicha funcién no se
encuentre disponible para el modelo solicitado, ése
permitira ofertar el equipo sin esta caracteristica?
Fuente: Anexo Técnico, p. 2.

Si se' acepta su propuesta, podrd
presentar ficha técnica oficial o
documento de configuracion comercial
en cual se identifique que cuenta con la
funcionalidad.

Si la funcidon no estd disponible, se
permitird ofertar el equipo sin esa
caracteristica, sin ser limitante para los
demas licitantes.

\

o
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El Anexo Técnico establece como requisito Ia
generacion de PDF con opcidn o funcion de busqueda.
En caso de que dicha funcionalidad requiera una opcion,
] licencia o wunidad OCR adicional, ¢confirma Ia
convocante que ésta debera incluirse y entregarse
activada como parte de la propuesta?
Fuente: Anexa Técnico, pp. 2-3.

PARTIDA 1 — CONSUMIBLES
Para las cintas de impresora térmica para impresora
DS3, el Anexo Técnico utiliza las nomenclaturas
“YMCKT” y “YMCTK”, sin identificar marca, modelo
exacto de la impresora ni nimero de parte del
9 consumible. ¢Podrd la convocante precisar la
nomenclatura correcta, la marcay modelo exactos de la
impresora DS3, asi como el nimero de parte compatible
que debera ofertarse?
Fuente: Anexo Técnico, p. 4.
El Anexo Técnico solicita los ndmeros de parte Ricoh

X 842443 para amarillo, 842444 para magenta, 842445
\\\

Si, debera incluirse ya activada siendo
parte de la propuesta.

El modelo YMCKT, es un tipo de téner
con color y la impresora es Entrust
Sigma DS3 marca/version ENTRUST,
modelo PX40.

Si, la correspondencia con el color son
los requeridos y no se necesila
acreditacion solo se verifica con la
descripcion técnica del empaque del
toner.

para cian y 842442 para negro, todos para impresora
IMC2000. ¢ Confirma la convocante que dichos nimeros
de parte y su correspondencia de color son los
requeridos y que podran acreditarse mediante
documentacian oficial del fabricante?
Fuente: Anexo Técnico, p. 4.
\_ j Para los cuatro toners requeridos para la impresora
M Ricoh IMC2510, el Anexo Técnico identifica Unicamente
los colores magenta, amarillo, cian y negro, sin indicar
11 nimeros de parte. ¢Podra la convocante precisar los
\\j numeros de parte requeridos para cada color, a fin de
evitar ofertar consumibles correspondientes a otra
region o configuracion?

10

Los numeros son: 842591 (Negro),
842592 (Amarillo), 842593 (Magenta) y
842594 (Cian).

~ Fuente: Anexo Técnico, pp. 4-5.
L PARTIDA 1 —-PAD DE FIRMA TOPAZ
El Anexo Técnico solicita un pad de firma Topaz con

modelo  “TL-460-HSBR”. Considerando que la
nomenclatura comercial del fabricante puede
12 presentarse como “T-L460-HSB-R”, ¢confirma la | Si, corresponden al mismo modelo.
convocante que ambas nomenclaturas corresponden al
mismo modelo requerido?
\\ Fuente: Anexo Técnico, p. 5.

\ El Anexo Técnico requiere que el pad de firma tenga
\ capacidad de captura de hasta 2 millones de firmas. En | Si, se aceptara el valor oficial publicado

T

\ | 13 .. - . .
‘ caso de que la documentacion oficial del fabricante | por el fabricante.
establezca una vida til o capacidad nominal inferior
4
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para el modelo solicitado, ése aceptara el valor oficial
publicado por el fabricante o deberd ofertarse un
modelo distinto que acredite expresamente los 2
millones de firmas?

Fuente: Anexo Técnico, p. 5.

14

El Anexo Técnico establece una garantia minima de un
afio para el pad de firma. ¢Confirma la convocante que
una garantia del fabricante de dos afios cumple y supera
el requisito solicitado?

Fuente: Anexo Técnico, pp. 5y 13.

Es correcta su apreciacion.

PARTIDA 2, RENGLON 1 — COMPUTADORA PORT

ATIL DELL PRO MAX 16

15

El Anexo Técnico solicita un SSD de rendimiento de 2 TB
listo para SED vy, adicionalmente, un SED M.2 2280
NVMe de 1 TB. {Confirma la convocante que deberdn
suministrarse  fisicamente - dos unidades de
almacenamiento independientes, con una capacidad
nominal total de 3 TB?

Fuente: Anexo Técnico, pp. 7-8.

Si, deben suministrarse 2 unidades de
almacenamiento con un total de 3TB.

16

Para acreditar las caracteristicas de la pantalla FHD+ de
16 pulgadas y 400 nits, cdmara HDR FHD, obturador y
micréfono solicitadas, ése aceptard como evidencia una
hoja de configuracién oficial del fabricante, eQuote o
documento equivalente correspondiente al equipo
ofertado?

Fuente: Anexo Técnico, p. 8.

Si, se acepta.

17

El Anexo Técnico solicita certificacion ENERGY STAR,
EPEAT Gold con Climate+ y etiqueta IFT para México.
¢Qué documentacién deberda presentarse para
acreditar dichos requisitos: certificado o registro por
modelo/SKU, consulta en el registro oficial
correspondiente, etiqueta fisica, carta del fabricante o
alglin otro documento?

Fuente: Anexo Técnico, p. 8.

Si, se aceptard etiqueta fisica,
certificado por modelo/SKU o carta del
fabricante, sin ser limitante para los
demas licitantes.

18

El Anexo Técnico requiere “ProSupport Plus con
ProSupport, ADy KYHD con Technical Customer Success
Manager” y establece una garantia de tres afios para la
computadora portdtil. éConfirma la convocante que
dichos servicios deberdn contar con una vigencia de tres
aflos y cubrir la totalidad del periodo de garantia
solicitado?

Fuente: Anexo Técnico, pp. 8-9 y 13.

Si, se deben cubrir tres afios de
garantia con el fabricante, sin ser
limitante para los demas licitantes.

19

El Anexo Técnico solicita Windows 11 Pro y sefiala los
idiomas inglés, francés, espafiol y portugués brasilefio.
¢Confirma la convocante que el sistema operativo
deberd entregarse preinstalado en espafiol de

Se requiere Windows 11 Pro que tenga
capacidad de multilenguaje.

%ﬂ'%ﬂ' ) b ki ) s
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Latinoamérica, con disponibilidad de los demas idiomas
indicados, o Unicamente se requiere que Windows 11
Pro tenga capacidad multilenguaje?
Fuente: Anexo Técnico, p. 7.
En el apartado “Aspectos a considerar” se estahlece,
bajo la referencia “Partida 1, renglon 17, que el
proveedor adjudicado deberd agregar una guia de
configuracién rapida para Dell Pro Max 16; sin embargo,
la Dell Pro Max 16 corresponde a la Partida 2, rengldn 1.
éConfirma la convocante que la referencia correcta
debe entenderse como Partida 2, renglon 17?
Fuente: Anexo Técnico, pp. 7-8y 14,

PARTIDA 2, RENGLON 2 — ESTACION DE CAPTURA / EPSON PERFECTION V39 II
El Anexo Técnico denomina el bien como “Estacién de
captura de registros dactilares y palmas”; sin embargo,
las especificaciones incluidas corresponden a un
A escaner de cama plana Epson Perfection V39 Il para
fotografias y documentos a color. ¢Confirma Ila
convocante que el requerimiento consiste Gnicamente
en la digitalizacion de documentos e imagenes y que no
se requieren funciones o certificaciones especificas para
captura biométrica de huellas dactilares y palmas?
Fuente: Anexo Técnico, pp. 9-10.
En caso de que efectivamente se requiera la captura
biométrica de huellas dactilares y palmas, ¢podra la
convocante precisar los estandares hiométricos,

C 22 formatos de imagen, drea activa de captura, | No se requiere.

Es correcta su apreciacion, la
referencia correcta es Partida 2,
rengléon 1.

20

£

Si, es para escaneo de documentos, no
se requiere funciones o certificaciones
especificas para captura biométrica.

21

certificaciones y compatibilidad con sistemas AFIS que
debera cumplir el equipo ofertado?
Fuente: Anexo Técnico, pp. 9-10.

PARTIDA 2, RENGLON 3 — WORKSTATION DELL
El Anexo Técnico identifica el equipo como “Dell Pro
Precision 7 T1, Base CTO". ¢ Confirma la convocante que
se aceptara la denominacién o nimero de modelo
comercial vigente del fabricante, siempre que Ia

Si se acepta, haciendo el cambio por
escrito siempre y cuando cumpla con

23 ; i todas las especificaciones técnicas o
configuracion ofertada cumpla con todas las . X o
\ A .. . superiores sin ser limitante para los
especificaciones técnicas establecidas en el Anexo .
e demas licitantes.
Técnico?
Fuente: Anexo Técnico, p. 10.
L El Anexo Técnico solicita una fuente de alimentacion de
St 260 W junto con una tarjeta grafica NVIDIA RTX 2000 I T T ————
24 Ada de 16 GB. ¢{Confirma la convocante que dicha ' Hk, P a

configuracion solicitada.

-
>

fuente es la requerida para la configuracion completa o,
en caso de que el fabricante determine una fuente de

Calle Mariano Abasolo ndimero 6 antes 100, edificio Los Laureles, local 105, colonia Centro, Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000
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mavyor capacidad para garantizar la compatibilidad de la
configuracion, se permitird ofertarla?
Fuente: Anexo Técnico, p. 10.

25

El Anexo Técnico establece una tarjeta grafica NVIDIA
RTX 2000 Ada de 16 GB con cuatro adaptadores mDP a
DP. ¢ Confirma la convocante que deberan suministrarse
fisicamente cuatro adaptadores mini DisplayPort a
DisplayPort con cada workstation?

Fuente: Anexo Técnico, p. 10.

Si, deberd suministrarse 4 adaptadores
mini DisplayPort a DisplayPort con
cada equipo.

26

El Anexo Técnico requiere “Trusted Platform Module
(TPM independiente habilitado)”. (Se aceptard TPM 2.0
discreto, habilitado y configurado de fabrica, acreditado
mediante la hoja de configuracion oficial del equipo,
eQuote o carta del fabricante?

Fuente: Anexo Técnico, p. 10.

Si, se aceptara TPM 2.0 discreto,
habilitado y configurado de fabrica
acreditdndolo oficialmente, con la hoja
de configuracién oficial del equipo y/o
carta del fabricante.

PARTIDA 2, RENGLON 4 — SERVIDOR DELL POWEREDGE R760XA

27

El Anexo Técnico solicita almacenamiento de 3.84 TB
Data Center NVMe Read Intensive E3.S Gen5, pero no
especifica expresamente la cantidad de unidades.
¢Podrd la convocante precisar cuantas unidades de 3.84
TB deberdn suministrarse por servidor y, en su caso, el
nivel de RAID, capacidad util y tolerancia a fallas
requeridos?

Fuente: Anexo Técnico, p. 11.

Si, se requiere una unidad.

28

El Anexo Técnico requiere una configuracion con dos
procesadores Intel Xeon Silver 4410Y, tres GPU NVIDIA
Ampere A2, configuracién de risers, ventilacion y dos
fuentes redundantes de 2800 W. {Confirma Ila
convocante que la configuracion ofertada deberd
contar con validacion oficial del fabricante que
garantice la compatibilidad eléctrica, térmica y fisica de
todos los componentes?

Fuente: Anexo Técnico, pp. 11-12.

Si, se confirma que se debe contar con
validacién oficial del fabricante.

\

29

El Anexo Técnico solicita “BOSS-N1 Controller Card +
with 1 M.2 480GB (RAID 0)”. ¢Confirma la convocante
que deberd suministrarse una sola unidad M.2 de 480
GB sin redundancia, o se requieren dos unidades M.2
configuradas en RAID 1 para proporcionar redundancia
al almacenamiento de arranque?

Fuente: Anexo Técnico, p. 12.

Si, se confirma que se deberd
presentar/suministrar una unidad de
480 GB sin redundancia.

30

El Anexo Técnico requiere un adaptador Broadcom
57414 Dual Port 10/25GhE SFP28, OCP NIC 3.0. ¢Se
aceptara como medio de acreditacién la ficha técnica
oficial del adaptador, acompafiada de la configuracién

Si, se aceptara la ficha técnica oficial
del adaptador.

\
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oficial del servidor o eQuote que demuestre su
inclusiéon?
Fuente: Anexo Técnico, p. 11.
El Anexo Técnico establece expresamente “No
Operating System”. éConfirma la convocante que la
instalacian, licenciamiento, configuracion y
31 endurecimiento  del sistema operativo  seran
responsabilidad de la convocante y no deberan incluirse
dentro de la propuesta econdmica del proveedor?
Fuente: Anexo Técnico, p. 12.
El Anexo Técnico solicita iDRACY Enterprise 16G y Dell
Connectivity Client habilitado, y establece una garantia
de tres afios para el servidor. ¢ Confirma la convocante
que estas funcionalidades deberan permanecer | Si, se confirma la habilitacién durante
habilitadas durante los tres afios de garantia vy | tres aflos mediante la configuracion.
acreditarse mediante la configuracion o entitlement
correspondiente de cada servidor?
Fuente: Anexo Técnico, pp. 12-13.
PARTIDA 3 — LICENCIAS DBEAVER

7 El Anexo Técnico solicita cinco licencias DBeaver
Enterprise y establece que tendran vigencia de un afio a
partir de la activacion de cada una en cinco equipos
identificados por numero de serie. éConfirma la
convocante que las licencias deberdn asignarse a dichos . . )
33 ’ _ ; o mecanismo requerido debera ser
equipos, o se permitird un esquema de licenciamiento S, 3 P

. . . activacion por medio de codigo de
por usuario? En su caso, favor de precisar el mecanismo

O
N
; ’ s i licencia.
\ requerido para asignacion, transferencia y

Si, se confirma que no deberd incluirse
sistema operativo.

32

Deberd ser un esquema de
licenciamiento  por  usuario, el

desactivacion.

Fuente: Anexo Técnico, pp. 12y 14,

El Anexo Técnico solicita DBeaver Enterprise e incluye
funcionalidades como integracién con Tableau,
dashboards de salud de servidores y gestion avanzada
de roles y proyectos. En caso de que alguna de estas | No se aceptard una version superior,
34 funcionalidades corresponda a una edicion distinta | debera ser la version DBeaver
dentro del esquema comercial vigente del fabricante, | Enterprise.

ése aceptara una edicion superior que incluya
integralmente todas las funcionalidades requeridas?
Fuente: Anexo Técnico, p. 12.

En caso de que las funcionalidades de gestion
centralizada de roles royectos requieran L i ) -
. - yop y. , q . Serd el drea de Sistemas de la Direccién
infraestructura adicional de servidor, ¢podra |la . . g
. iy ; de Registros de Seguridad Publica la
35 convocante precisar quién sera responsable de . . .
. o & . . encargada de realizar dichas funciones
proporcionar y administrar el servidor, sistema ;
\ . i y gestiones.
\ operativo, base de datos, certificados TLS, respaldos y
\ demdas componentes necesarios para su operacion?
\
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Fuente: Anexo Técnico, p. 12.

36

El Anexo Técnico requiere autenticacion SSO. ¢Podra la
convocante precisar qué proveedor o protocolo de
identidad deberda soportarse —por ejemplo, Active
Directory/LDAP, Microsoft Entra ID, SAML u OpenlD
Connect— vy si se requiere MFA o aprovisionamiento
automatico de usuarios?

Fuente: Anexo Técnico, p. 12.

Solo se requiere que tenga
autenticacién SSO y se aceptan
protocolos en caso de presentarse.

37

El Anexo Técnico requiere un asistente con inteligencia
artificial para la generaciéon de consultas SQL. éla
propuesta deberd incluir también el servicio del
proveedor de inteligencia artificial, consumo,
suscripcion y/o llaves API necesarias para su operacion,
o Unicamente se requiere que DBeaver cuente con la
capacidad de integracion correspondiente?

Fuente: Anexo Técnico, p. 12.

Unicamente se requiere que cuente
con la capacidad de integracién
correspondiente.

38

Entendemos que la convocante requiere cinco licencias
DBeaver Enterprise y que éstas deberdn proporcionar
las funcionalidades establecidas en el Anexo Técnico,
incluyendo integracidon con Tableau, asistente con
inteligencia artificial para generacion de consultas SQL,
550, almacenamiento cifrado de credenciales y gestion
de roles y proyectos. (Es correcta nuestra apreciacién?
Fuente: Anexo Técnico, pp. 12 y 14.

No, Unicamente deberd integrar esas
capacidades, no se requiere que estas
funcionalidades estén ya configuradas
y funcionando, la configuracién vy
puesta en marcha de estas serd
realizada por el drea de Sistemas de la
Direccién de Registros de Seguridad
Publica.

39

El Anexo Técnico establece que la vigencia de un afio
iniciard “a partir de la activacién de cada una” de las
licencias. ¢Confirma la convocante que cada licencia
podra tener una fecha individual de inicio y terminacién
dependiendo de su fecha efectiva de activacion?
Fuente: Anexo Técnico, p. 14.

Si, cada una podrd tener una fecha
inicial y fecha de termino diferente.

40

Respecto de las cinco licencias DBeaver, ¢confirma la
convocante que Unicamente se requiere el soporte
proporcionado directamente por el fabricante durante
la vigencia de las licencias, sin requerirse servicios
adicionales de soporte por parte del proveedor
adjudicado?

Fuente: Anexo Técnico, pp. 12-14.

Si, unicamente es soporte por el
fabricante, no por el proveedor.

REQUISITOS TRANSVERSALES

41

El Anexo Técnico establece para todas las partidas “una
sola entrega dentro de los 30 dias naturales” a partir del
dia habil siguiente a la notificacién de la adjudicacion.
¢Confirma la convocante que no se permitirdn entregas
parciales ni activaciones escalonadas dentro de dicho
plazo, incluyendo las licencias digitales?

Fuente: Anexo Técnico, p. 13.

Si, se aceptardn entregas parciales
siempre y cuando sean dentro del
plazo establecido dentro de los 30 dias
naturales a partir del dia habil siguiente
de la notificacién de la adjudicacion,
hasta completar la entrega total de los
bienes.
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Respecto de la carta de garantia y de las obligaciones de
reposicion de bienes establecidas en el Anexo Técnico,
¢podra la convocante precisar si deberd presentarse
43 una carta independiente para cada concepto y partida, | Se  debe presentar conforme al
o si ambos compromisos podran integrarse en un solo | numeral 12.3 de las bases de licitacion.
documento por partida, siempre que se incluya la
cobertura y vigencia requeridas?
Fuente: Anexo Técnico, p. 13,
El Anexo Técnico establece que el proveedor deberd | _, , .
. . e Si, se debera enviar en formato
entregar evidencia fotografica de la entrega total de los , . .
. : o g . ; editable Word, mismo que debera
bienes, tanto impresa como digitalizada. ¢Podra la . .
; , . ., | contener modelo, nimero de serie,
convocante precisar los datos minimos que deberd |
: . . . vista frontal, trasera y lateral de todos
43 contener dicha evidencia —por ejemplo, modelo, .
. . o los bienes en un lugar donde sea
numero de serie, ubicacion, fecha, responsable y | .~ - ;
. . , visible, asimismo, se deberan entregar
accesorios entregados— vy si existe un formato N ;
o b fotografias de los accesorios y los
especifico para su presentacion? empaques (cajas) que los contienen
- Fuente: Anexo Técnico, p. 14. pag sl 9 '
% En el apartado “Aspectos a considerar”, el Anexo
N Técnico establece que para las partidas 1y 2 los bienes
L/ deberan cumplir con la norma 1SO 14001:2015 y que
b I . 7 . - . v .
ésta se acreditara mediante carta bajo protesta de decir | Se confirma que solo se requiere la
verdad del proveedor adjudicado. ¢Confirma la | carta compromiso bajo protesta de
44 convocante que para la presentacién de la propuesta no | decir verdad que se establece en el
‘% sera necesario anexar certificado ISO 14001:2015 del | inciso V) del humeral 16.2 de las bases
fabricante o del proveedor y que sera suficiente la carta | de licitacidn.
sefialada en el Anexo Técnico en la etapa
\ correspondiente?
Fuente: Anexo Técnico, p. 14.
En el apartado “Aspectos a considerar”, el Anexo
Técnico se aprecia que el alcance de las partidas | _. .-
w : s o Si, es correcto que los servicios de
\ comprende el suministro, la configuracion de fabrica, la | | i - L Eo A 55
, . . instalacion, configuracion, integracion
entrega y la garantia de los bienes, mientras que los - ,
is : i : s s y puesta en marcha en sitio serdn
45 servicios de instalacidn, configuracion, integracion vy 3 p .
. realizados por el drea de Sistemas de |a
puesta en marcha en sitio se encuentran fuera del . . , :
. o Direccion de Registros de Seguridad
alcance. éEs correcta nuestra apreciacion? Pblica
Fuente: Anexo Técnico, p. 14. ’

&

NUMERO PREGUNTA O ACLARACION RESPUESTA O ACLARACION
PAGINA 14, INCISO M)
Solicitamos a la convocante que nos permita presentar | Se acepta su propuesta, ya que cumple
1 la opinion de cumplimiento de obligaciones fiscales en | con lo establecido en el acuerdo

materia de seguridad social (IMSS) vigente, al respecto
le informamos amablemente a la convocante que la

ACDO.AS2.HCT-300925/288.P.DIR.

10
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opinién emitida por el del IMSS es valida durante el
plazo de 15 dias habiles por tal motivo le ésolicitamos
amablemente a la convocante nos permita presentar la
opinién con fecha de emision comprendida desde la
publicaciéon de la convocatoria y hasta la fecha de
apertura de proposiciones?, Ello con fundamento en el
acuerdo ACDO.AS2.HCT-300925/288.P.DIR dictado en
sesidn ordinaria celebrada el dia 30 de septiembre de
2025, por el que se aprobaron las disposiciones
transitorias aplicables a las reglas de cardcter general
para la obtencién de la opinién del cumplimiento de
obligaciones fiscales en materia de seguridad social,
publicadas el 22 de septiembre de 2022, y publicado en
el DOF el 06 de octubre de 2025. en el entendido que la
ley de la materia establece que las opiniones solo seran
obligatorias para los proveedores adjudicados.

PAGINA 11, PUNTO 13.4.

Entendemos que los documentos originales para
acreditar la personalidad (Acta constitutiva y sus
modificaciones, INE, CSF, ect.) se entrega fuera de los
sobres cerrados de la propuesta técnica y econdmica.
¢Es correcta nuestra apreciacion?

Es correcta su apreciacidn.

PAGINA 10Y 12, PUNTO 13.2 Y 15.1

Entendemos que al no presentar sello de nuestra
empresa en cada una de las hojas contenidas en nuestra
propuesta técnica y econdmica no sera motivo de
descalificacidn. ¢Es correcta nuestra apreciacion?

Es correcta su apreciacion.

PAGINA 9,10, 16 Y 17 PUNTO 12.1 Y INCISO Y)

Para la propuesta técnica, é¢Es suficiente presentar solo
la carta compromiso de garantfa (inciso Y), y que en caso
de resultar adjudicados enviemos el documento formal
de garantia al correo electrdnico sefialado en las bases?

Basta con presentar la carta
compromiso que se sefiala en el inciso
Y) del numeral 16.2 de las bases de
licitacion, y en caso de resultar
adjudicado enviaria el documento
formal al correo  electrénico
establecido en las bases de licitacidn.

ANEXO 1: ANEXO TECNICO

PARTIDA 2, RENGLON 3: WORKSTATION

La convocante establece un tiempo de entrega de 30
dias naturales a partir del dia habil siguiente a la
notificacién del fallo.

Considerando que es un equipo de fabricacion especial
con componentes especificos, épuede la convocante
ampliar el plazo de entrega de esta partida a 60 dias
naturales?

No se acepta su propuesta, favor de
apegarse a lo establecido en el Anexo
1 (Anexo Técnico) de las bases de
licitacion.

N
\

/o
e

ANEXO 1: ANEXO TECNICO
PARTIDA 2, RENGLON 4: SERVIDOR DE COMPUTO

No se acepta su propuesta, favor de
apegarse a lo establecido en el Anexo

§§Jfﬂllliil[lL“S,JiIiIIIIIII
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La convocante establece un tiempo de entrega de 30 | 1 (Anexo Técnico) de las bases de
dias naturales a partir del dia habil siguiente a la | licitacidon,

notificacion del fallo.

Considerando que es un equipo de fabricacidon especial
con componentes especificos, ¢puede la convocante
ampliar el plazo de entrega de esta partida a los
primeros 15 dias del mes de diciembre de 20267

ANEXO: ANEXO TECNICO
PARTIDA 3: LICENCIA

Considerando que se trata de una licencia, y que la

Se acepta su propuesta, sin embargo,
deberd entregar documento impreso

) ) membretado vy signado por el
7 marca que requiere la convocante ya no realiza entregas o
. . representante legal que indique el
en fisico (USB o CD), aceptaria la convocante que la L
. . ) e correo electrénico, fechay hora en que
entrega de esta licencia se realice de manera digital, con L . .
o . se realizara la entrega de la licencia.
codigo de activacion

ANEXO TECNICO
(WORKSTATION Y SERVIDOR DE COMPUTO)
Para Workstation y Servidor de Cémputo, {se puede

8 ‘ . w ofertar condiciones adicionales a las
ofertar equipo con caracteristicas similares o

No se aceptan caracteristicas

similares, sin embargo, si se puede

establecidas en el Anexo 1 (Anexo

equivalentes a las solicitadas, ya que el equipo | | L
Técnico) de las bases de licitacion.

especificado tiene tiempos de entrega largos?

Sin mds aclaraciones que hacer por parte de la Convocante, se comunica a los servidores publicos y

representantes de las empresas interesadas, que el acto de “Entrega y Apertura de Propuestas Técnicas y

Econdmicas”, se llevara a caho el dia 20 de agosto de 2026, a las 10:00 horas; en las instalaciones de la
Direccién General de Contrataciones de Bienes y Servicios de la Secretaria de Administracion y Finanzas del
Poder Ejecutivo Estatal, con domicilio en calle Mariano Abasolo, numero 6 antes 100, edificio Los Laureles,
Local 105, colonia Centro, Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000, cabe sefialar que no habra tolerancia, por lo que

se solicita su puntual asistencia. Asi mismo y con la finalidad de agilizar el acto de entrega y apertura de las

propuestas, en este acto se hace saber a los licitantes, que adicionalmente a la propuesta técnica y econémica

debidamente requisitadas y solicitadas de acuerdo con las bases de la presente licitacion, se solicita presenten

en medio magnético (USB), en formato PDF y en formato Word la propuesta técnica y econémica, precisando
que el documento vdlido en el presente procedimiento sera el documento impreso que presente en la

propuesta técnica y economica.
\\ Para efectos de la notificacion personal, en términos del articulo 34 del Reglamento, a partir de esta fecha se
\

pone a disposicion de los participantes que no hayan asistido, copia de la presente acta en las oficinas de la

Direccion General de Contrataciones de Bienes y Servicios de la Secretaria de Administracion y Finanzas del

12
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Poder Ejecutivo Estatal, en calle Mariano Abasolo, niimero 6 antes 100, edificio Los Laureles, local 105, colonia
Centro, Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000; por un término no menor a cinco dias habiles, siendo de la exclusiva
responsabilidad de los participantes acudir a enterarse de su contenido y obtener copia de la misma. Lo cual

tendrd los efectos de la notificacién personal.

No habiendo mé&s que hacer constar, se cierra la presente acta siendo las once horas con cincuenta minutos
del dia catorce de agosto del afio en curso, firmando de conformidad al margen y al calce los que en ella

intervinieron, y asf quisieron hacerlo.

Esta acta consta de catorce paginas Utiles, firmando para los efectos legales y de conformidad los asistentes a

este evento.

Servidores Pablicos del Gobierno del Estado de Morelos:

: NOMBREYCARGO : . HRMA
Por la Direccion General de Contrataciones de Bienes y
Servicios.

Lic. Myryam Balbuena Bazaldua.

Directora General de Contrataciones de Bienes vy
Servicios.

Representante de la Secretaria Anticorrupcion y Buen
Gobierno.

Lic. Ismael Onofre Campusano.
Director de Vigilancia en Procesos de Adjudicaciones de
Bienesy Servicios.

Representante de la Consejerfa Juridica.

Lic. Rafael Basurto Martinez.

Secretario N.

Representante de Area Solicitante (Secretaria de
Seguridad y Proteccién Ciudadana).

C.P. Rodolfo Navarro Guevara.
Coordinador de  Desarrollo vy  Fortalecimiento
Institucional.
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Representante del Area Requirente (Direccién General
del Centro Estatal de Andlisis de Informacion de
Seguridad Pablica).

Mtro. Gustavo David Contreras Bravo.
Director de Registros de Seguridad Publica.

Por el representante de la empresa licitante:

Ne EMPRESA QUE ASISTE FIRMA
% PARNASAMEX, S.A. de C.V. =
1 >
C. I 72&‘/ 2

FIN DEL ACTA

DOCUMENTO

VERSION PUBLICA

INFORMACION CONFIDENCIAL
Articulos 3 fracc. XXVII, 4, 51 fracc. XXVII, 82 Y 87
de la Ley de Transparencla y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Morelos
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