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INTEGRALES.

DEPENDENCIA: SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y CLAVE: 03.08.28.
FINANZAS DEL PODER EJECUTIVO ESTATAL.

PARTIDA: 3391.

UNIDAD ADMINISTRATIVA: DIRECCION GENERAL DE

SEGUIMIENTO Y EVALUACION. ORIGEN DE LOS RECURSOS: RECURSOS FEDERALES (NO
ETIQUETADO), PROCEDENCIA: 2026 — R28

NOMBRE DE PARTIDA PRESUPUESTAL: SERVICIOS PARTICIPACIONES FEDERALES.

PROFESIONALES, CIENTIFICOS Y TECNICOS

NUMERO DE OFICIO DE SUFICIENCIA GLOBAL:
SAF/SE/DGPGP/0090-LM/2026.

NUMERO DE CONTRATO: DAS/51/2026.

NUMERO DE OFICIO DE SUFICIENCIA ESPECIFICA:

DESCRIPCION
DEL SERVICIO

DOCUMENTO|

VERSION PUBLICA

Articulos 3 fracc. XXVII, 4, 51 fracc. XXVII, 82Y 87
de la Ley deTransparencla y Acceso a la

Informacién Publica del Estado de Morelos v,

FECHA DE ADJUDICACION: 06 DE AGOSTO DE 2026. SAF/SE/DGPGP/1761-LM/2026.
FECHA DE CONTRATO: 07 DE AGOSTO DE 2026. NOMBRE DEL PROVEEDOR ADJUDICADO: CARLOS LOPEZ
ALANIS.
OBJETIVO.

CONTRATAR EL SERVICIO PROFESIONAL ESPECIALIZADO PARA EVALUAR LA CONSISTENCIA Y
ORIENTACION A RESULTADOS DEL PROGRAMA PRESUPUESTARIO E095 "FOMENTO CULTURAL A
LAS ARTES” CON LA FINALIDAD DE PROVEER INFORMACION QUE RETROALIMENTE SU DISENO,
GESTION Y RESULTADOS.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

e ANALIZAR LA LOGICA Y CONGRUENCIA EN EL DISENO DEL PROGRAMA, SU VINCULACION
CON LA PLANEACION SECTORIAL Y ESTATAL, LA CONSISTENCIA ENTRE EL DISENO Y LA
NORMATIVIDAD APLICABLE, ASI COMO LAS POSIBLES COMPLEMENTARIEDADES Y/O
COINCIDENCIAS CON OTROS PROGRAMAS ESTATALES.

e IDENTIFICAR SI EL PROGRAMA CUENTA CON INSTRUMENTOS DE PLANEACION Y
ORIENTACION HACIA RESULTADOS.

e EXAMINAR S| EL PROGRAMA HA DEFINIDO UNA ESTRATEGIA DE COBERTURA DE
MEDIANO Y DE LARGO PLAZO Y LOS AVANCES PRESENTADOS EN EL EJERCICIO FISCAL
EVALUADO.

e ANALIZAR LOS PRINCIPALES PROCESOS ESTABLECIDOS EN LAS REGLAS DE OPERACION
DEL PROGRAMA (ROP) O EN LA NORMATIVIDAD APLICABLE; AS| COMO LOS SISTEMAS DE
INFORMACION CON LOS QUE CUENTA EL PROGRAMA Y SUS MECANISMOS DE RENDICION
DE CUENTAS.

e IDENTIFICAR SI EL PROGRAMA CUENTA CON INSTRUMENTOS QUE LE PERMITAN
RECABAR INFORMACION PARA MEDIR EL GRADO DE SATISFACCION DE LOS
BENEFICIARIOS DEL PROGRAMA 'Y SUS RESULTADOS.

e EXAMINAR LOS RESULTADOS DEL PROGRAMA RESPECTO A LA ATENCION DEL
PROBLEMA PARA EL QUE FUE CREADO.

JUSTIFICACION.

LA UNIDAD DE PLANEACION DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS, A TRAVES DE
LA DIRECCION GENERAL DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION, ES LA INSTANCIA RESPONSABLE DE
COORDINAR Y DAR SEGUIMIENTO A LOS PROCESOS DE EVALUACION DE LOS PROGRAMAS
PRESUPUESTARIOS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA ESTATAL, EN EL MARCO DEL
PRESUPUESTO BASADO EN RESULTADOS Y DEL SISTEMA DE EVALUACION DEL DESEMPENO
(PBR-SED).

EN ESTE CONTEXTO, Y EN CUMPLIMIENTO DE LAS DISPOSICIONES APLICABLES EN MATERIA DE
EVALUACION DEL DESEMPENO, SE HA DETERMINADO LA REALIZACION DE UNA EVALUACION DE
CONSISTENCIA Y RESULTADOS AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO E095 "FOMENTO CULTURAL A
LAS ARTES", CON LA FINALIDAD DE ANALIZAR LA CONGRUENCIA DE SU DISENO, LA
CONSISTENCIA DE SUS PROCESOS DE GESTION Y LA CONTRIBUCION DE SUS RESULTADOS AL
CUMPLIMIENTO DE SUS OBJETIVOS, GENERANDO EVIDENCIA QUE PERMITA IDENTIFICAR AREAS
DE MEJORA Y FORTALECER SU DESEMPENO.
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FORMATO Clave: FO-DGCOBS-DAS-02

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS Revision: 0

REFERENCIA: PR-DGCOBS-DAS-01 Anexo 4 P4gina 2 de 48

POR LO ANTERIOR, RESULTA NECESARIO CONTAR CON EL SERVICIO PROFESIONAL
ESPECIALIZADO QUE GARANTICE LA APLICACION DE LA METODOLOGIA CORRESPONDIENTE, ASI
COMO LA OBJETIVIDAD, INDEPENDENCIA Y RIGOR TECNICO REQUERIDO PARA EL DESARROLLO
DE LA EVALUACION.

FUNDAMENTACION.

LA PRESENTE CONTRATACION SE SOLICITA CON FUNDAMENTO EN LO DISPUESTO POR LOS
ARTICULOS 81 DE LA CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MORELOS;
48 DE LA LEY DE PRESUPUESTO, CONTABILIDAD Y GASTO PUBLICO DEL ESTADO DE MORELOS;
1,5, FRACCION VIII Y 21, DE LA LEY SOBRE ADQUISICIONES, ENAJENACIONES, ARRENDAMIENTOS
Y PRESTACION DE SERVICIOS DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE
MORELOS; ASI COMO 37, FRACCIONES VIII Y IX, DEL REGLAMENTO INTERIOR DE LA SECRETARIA
DE ADMINISTRACION Y FINANZAS.

EVALUACION DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO E095
"FOMENTO CULTURAL A LAS ARTES".

PARTIDA UNICA.
DESCRIPCION DEL SERVICIO.

CONTRATACION DEL SERVICIO PROFESIONAL ESPECIALIZADO PARA LA REALIZACION DE UNA
EVALUACION DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS AL PROGRAMA PRESUPUESTARIO E095
"FOMENTO CULTURAL A LAS ARTES", LA EVALUACION DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS DEBERA
CONTENER PARA EL LOGRO DE SUS OBJETIVOS EL DESARROLLO DE LOS SIGUIENTES
APARTADOS:

CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA.

DISENO.

PLANEACION Y ORIENTACION A RESULTADOS.
COBERTURA Y FOCALIZACION.

OPERACION.

PERCEPCION DE LA POBLACION ATENDIDA.
MEDICION DE RESULTADOS.

ANALISIS DE FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES, AMENAZAS Y
RECOMENDACIONES.

9. CONCLUSIONES.

10. FICHA TECNICA.

11. ANEXOS.

GO ECIEE S CORDE=S

LOS CRITERIOS TECNICOS, CONTENIDOS ESPECIFICOS Y ALCANCES METODOLOGICOS
CORRESPONDIENTES A CADA UNO DE LOS APARTADOS SENALADOS SE DESCRIBEN EN EL
ANEXO A. CRITERIOS TECNICOS DE LA EVALUACION, DE ACUERDO CON LOS TDR; ASIMISMO SE

KDOCUMENTO\ ENUNCIAN A CONTINUACION:

VERSION PUBLICA ANEXO A. CRITERIOS TECNICOS DE LA EVALUACION.

Articulos 3 fracc. XXVII, 4, 51 fracc. XXVII, 82Y 87 = i
G 13 Ley deTransparends y Accesa a la APARTADOS DE EVALUACION Y METODOLOGIA
L Informacién Publica del Estado de Morelos P,

LA EVALUACION DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS SE DIVIDE EN SEIS TEMAS Y 51 PREGUNTAS
DE ACUERDO CON EL SIGUIENTE CUADRO:

2 PLANEACION Y ORIENTACION A RESULTADOS 14-22 9
3 COBERTURA Y FOCALIZACION 23-25 3
4 OPERACION 26-42 17
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FORMATO Clave: FO-DGCOBS-DAS-02

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS Revision: 0

REFERENCIA: PR-DGCOBS-DAS-01 Anexo 4 PAgina 3 de 48

5 PERCEPCION DE LA POBLACION ATENDIDA 43 1

6 MEDICION DE RESULTADOS 44-51 8

LA EVALUACION SE REALIZA MEDIANTE UN ANALISIS DE GABINETE CON BASE EN INFORMACION
PROPORCIONADA POR EL AREA RESPONSABLE DEL PROGRAMA, ASI COMO INFORMACION
ADICIONAL QUE LA INSTANCIA EVALUADORA CONSIDERE NECESARIA PARA JUSTIFICAR SU
ANALISIS. EN ESTE CONTEXTO, SE ENTIENDE POR ANALISIS DE GABINETE AL CONJUNTO DE
ACTIVIDADES QUE INVOLUCRA EL ACOPIO, LA ORGANIZACION Y LA VALORACION DE
INFORMACION CONCENTRADA EN REGISTROS ADMINISTRATIVOS, BASES DE DATOS,
EVALUACIONES INTERNAS Y/O EXTERNAS Y DOCUMENTACION PUBLICA. SIN EMBARGO, DE
ACUERDO CON LAS NECESIDADES DE INFORMACION Y TOMANDO EN CUENTA LA FORMA DE
OPERAR DE CADA PROGRAMA, SE PODRAN PROGRAMAR Y LLEVAR A CABO ENTREVISTAS CON
RESPONSABLES DEL PROGRAMA Y/O PERSONAL DEL AREA REQUIRENTE.

CRITERIOS GENERALES PARA RESPONDER A LAS PREGUNTAS

LOS SEIS TEMAS INCLUYEN PREGUNTAS ESPECIFICAS, DE LAS QUE 34 DEBEN SER
RESPONDIDAS MEDIANTE UN ESQUEMA BINARIO (SI/NO) SUSTENTANDO CON EVIDENCIA
DOCUMENTAL Y HACIENDO EXPLICITOS LOS PRINCIPALES ARGUMENTOS EMPLEADOS EN EL
ANALISIS. EN LOS CASOS EN QUE LA RESPUESTA SEA Si, SE DEBE SELECCIONAR UNO DE
CUATRO NIVELES DE RESPUESTA DEFINIDOS PARA CADA PREGUNTA.

LAS 17 PREGUNTAS QUE NO TIENEN RESPUESTAS BINARIAS (POR LO QUE NO INCLUYEN NIVELES
DE RESPUESTAS) SE DEBEN RESPONDER CON BASE EN UN ANALISIS SUSTENTADO EN
EVIDENCIA DOCUMENTAL Y HACIENDO EXPLICITOS LOS PRINCIPALES ARGUMENTOS
EMPLEADOS EN EL MISMO.

. FORMATO DE RESPUESTA

CADA UNA DE LAS PREGUNTAS DEBE RESPONDERSE EN UN MAXIMO DE UNA CUARTILLA E
INCLUIR LOS SIGUIENTES CONCEPTOS:

1. LA PREGUNTA;
2. LA RESPUESTA BINARIA (SI/NO) O ABIERTA,;
e PARA LAS RESPUESTAS BINARIAS Y EN LOS CASOS EN LOS QUE LA RESPUESTA
SEA “Si”, EL NIVEL DE RESPUESTA (QUE INCLUYA EL NUMERO Y LA ORACION), Y
3. EL ANALISIS QUE JUSTIFIQUE LA RESPUESTA.

D OC U M E NTO Il. CONSIDERACIONES PARA DAR RESPUESTA

VERSION PUBLICA PARA LAS PREGUNTAS QUE DEBEN RESPONDERSE DE MANERA BINARIA (SiINO), SE DEBE
.ﬂ\rtlct.dos3fracc.)(.}(‘\l'ﬂ.«‘l 51 fracc..XXVI[ 82Y 87 CONSIDERAR LO SIGUIENTE: .

1n‘?ii%E%Yo‘ﬁu'%ﬂiﬁa.f&”él?aﬁﬁ‘éi’ﬁ;?yé%s e DETERMINACION DE LA RESPUESTA BINARIA (SiIINO). CUANDO EL PROGRAMA NO

\ / CUENTE CON DOCUMENTOS NI EVIDENCIAS PARA DAR RESPUESTA A LA PREGUNTA SE

CONSIDERA INFORMACION INEXISTENTE Y, POR LO TANTO, LA RESPUESTA ES “NO’".

e Sl EL PROGRAMA CUENTA CON INFORMACION PARA RESPONDER LA PREGUNTA, ES
DECIR, SI LA RESPUESTA ES “Si", SE PROCEDE A PRECISAR UNO DE CUATRO NIVELES
DE RESPUESTA, CONSIDERANDO LOS CRITERIOS ESTABLECIDOS EN CADA NIVEL.

SE PODRA RESPONDER “NO APLICA’ A ALGUNA(S) DE LAS PREGUNTAS SOLO CUANDO LAS
PARTICULARIDADES DEL PROGRAMA EVALUADO NO PERMITAN RESPONDER A LA PREGUNTA. DE
PRESENTARSE EL CASO, SE DEBEN EXPLICAR LAS CAUSAS Y LOS MOTIVOS DE POR QUE “NO
APLICA” EN EL ESPACIO PARA LA RESPUESTA.

PARA EL TOTAL DE LAS PREGUNTAS, SE DEBEN CONSIDERAR LOS SIGUIENTES ASPECTOS AL
RESPONDER:
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‘DOCUMENTO|

i

VERSION PUBLICA

Articulos 3 fracc. XXV1l, 4, 51 fracc. XXVII, 82Y 87
de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Morelos

i

10

1

12

13

14

15

16

DE MANERA ENUNCIATIVA MAS NO LIMITATIVA, ELEMENTOS CON LOS QUE DEBE
JUSTIFICAR SU VALORACION, ASi COMO LA INFORMACION QUE SE DEBE INCLUIR EN LA
RESPUESTA O EN ANEXOS.

FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR PARA LA RESPUESTA. SE PODRAN
UTILIZAR OTRAS FUENTES DE INFORMACION QUE SE CONSIDEREN NECESARIAS.

CONGRUENCIA ENTRE RESPUESTAS. EN CASO DE QUE LA PREGUNTA ANALIZADA TENGA
RELACION CON OTRA(S), SE SENALA(N) LA(S) PREGUNTA(S) CON LA(S) QUE DEBE HABER
COHERENCIA EN LA(S) REPUESTA(S). LO ANTERIOR NO IMPLICA, EN EL CASO DE LAS
PREGUNTAS CON RESPUESTA BINARIA, QUE LA RESPUESTA BINARIA (Si/NO) O EL NIVEL
DE RESPUESTA OTORGADO A LAS PREGUNTAS RELACIONADAS TENGA QUE SER EL
MISMO, SINO QUE LA ARGUMENTACION SEA CONSISTENTE.

LA EVALUACION DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS CONSIDERA LA ENTREGA DE 16
ANEXOS, DE LOS CUALES, NUEVE CUENTAN CON UN FORMATO PREDETERMINADO Y
OCHO PUEDEN ELABORARSE EN FORMATO LIBRE, DE ACUERDO CON EL NUMERAL 16 DE
LA TERCERA ENTREGA.

P S il
= L

METODOLOGIA PARA LA CUANTIFICACION DE LAS POBLACIONES

POTENCIAL Y OBJETIVO
LIBRE

PROCEDIMIENTO PARA LA ACTUALIZACION DE LA BASE DE DATOS DE 8
BENEFICIARIOS
MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS DEL PROGRAMA 10 PREDETERMINADO
INDICADORES 11

PREDETERMINADO
METAS DEL PROGRAMA 12

COMPLEMENTARIEDAD Y COINCIDENCIAS ENTRE PROGRAMAS 13
ESTATALES

PREDETERMINADO
AVANCE DE LAS ACCIONES PARA ATENDER LOS ASPECTOS 17
SUSCEPTIBLES DE MEJORA |
RESULTADO DE LAS ACCIONES PARA ATENDER LOS ASPECTOS

SUSCEPTIBLES DE MEJORA g

LIBRE
ANALISIS DE RECOMENDACIONES NO ATENDIDAS DERIVADAS DE 19
EVALUACIONES EXTERNAS
EVOLUCION DE LA COBERTURA 25 PREDETERMINADO
INFORMACION DE LA POBLACION ATENDIDA 25 PREDETERMINADO
DIAGRAMAS DE FLUJO DE LOS COMPONENTES Y PROCESOS CLAVES 26 LIBRE*
GASTOS DESGLOSADOS DEL PROGRAMA Y CRITERIOS DE a8
CLASIFICACION

PREDETERMINADO

AVANCE DE LOS INDICADORES RESPECTO DE SUS METAS 41

INSTRUMENTOS DE MEDICION DEL GRADO DE SATISFACCION DE LA v
POBLACION ATENDIDA

LIBRE
COMPARACION CON LOS RESULTADOS DE LA EVALUACION DE

CONSISTENCIA Y RESULTADOS ANTERIOR iy

* EL FORMATO ES LIBRE, SIN EMBARGO, SE DEBEN CONSIDERAR LOS ELEMENTOS PARA LA
CONSTRUCCION DE UN DIAGRAMA DE FLUJO INCLUIDOS EN EL APARTADO “FORMATO DE
ANEXOS" DE LOS PRESENTES TDR.

** EL ANEXO SE ENCUENTRA ASOCIADO AL APARTADO 12 DEL INFORME FINAL.
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Articulos 3 fracc. XXV1l, 4, 51 fracc. XXVII, 82Y 87
de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Morelos

Wi

EVALUACION
CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA

CON BASE EN INFORMACION SOLICITADA AL AREA REQUIRENTE Y/O RESPONSABLE DEL
PROGRAMA, SE DEBE CAPTURAR UNA DESCRIPCION GENERAL DEL PROGRAMA, QUE
CONSISTIRA EN UNA BREVE DESCRIPCION DE LA INFORMACION REPORTADA EN UN MAXIMO DE
DOS CUARTILLAS. DICHA DESCRIPCION DEBE CONSIDERAR LOS SIGUIENTES ASPECTOS:

1. IDENTIFICACION DEL PROGRAMA (NOMBRE, SIGLAS, DEPENDENCIA Y/O ENTIDAD
COORDINADORA, ANO DE INICIO DE OPERACION, ENTRE OTROS);

2. PROBLEMA O NECESIDAD QUE PRETENDE ATENDER;

3. METAS Y OBJETIVOS ESTATALES A LOS QUE SE VINCULA,

4. DESCRIPCION DE LOS OBJETIVOS DEL PROGRAMA, ASI COMO DE LOS BIENES Y/O
SERVICIOS QUE OFRECE;

5. IDENTIFICACION Y CUANTIFICACION DE LA POBLACION POTENCIAL, OBJETIVO Y

ATENDIDA (DESAGREGADA POR SEXO, GRUPOS DE EDAD Y POBLACION INDIGENA);

COBERTURA Y MECANISMOS DE FOCALIZACION;

PRESUPUESTO DEL PERIODO EVALUADO,;

PRINCIPALES METAS DE FIN, PROPOSITO Y COMPONENTES, Y,

VALORACION DEL DISENO DEL PROGRAMA RESPECTO A LA ATENCION DEL PROBLEMA

O NECESIDAD.

10. OTRAS CARACTERISTICAS RELEVANTES DEL PROGRAMA A EVALUAR.

© © N

. DISENO
A. ANALISIS DE LA JUSTIFICACION DE LA CREACION Y DEL DISENO DEL PROGRAMA

CON BASE EN LA IDENTIFICACION QUE LA DEPENDENCIA, ENTIDAD Y/O LA UNIDAD RESPONSABLE
DEL PROGRAMA HAYAN REALIZADO DEL PROBLEMA O NECESIDAD QUE SE ESPERA RESOLVER
CON LA EJECUCION DEL PROGRAMA SE DEBE REALIZAR UN ANALISIS QUE PERMITA CONTESTAR
LAS SIGUIENTES PREGUNTAS:

1. EL PROBLEMA O NECESIDAD PRIORITARIA QUE BUSCA RESOLVER EL PROGRAMA ESTA
IDENTIFICADO EN UN DOCUMENTO QUE CUENTA CON LA SIGUIENTE INFORMACION:
a) EL PROBLEMA O NECESIDAD SE FORMULA COMO UN HECHO NEGATIVO O COMO UNA
SITUACION QUE PUEDE SER REVERTIDA.
b) SE DEFINE LA POBLACION QUE TIENE EL PROBLEMA O NECESIDAD.
c) SE DEFINE EL PLAZO PARA SU REVISION Y SU ACTUALIZACION.

S| EL PROGRAMA NO CUENTA CON DOCUMENTACION NI EVIDENCIAS DE QUE EL PROBLEMA O
NECESIDAD ESTE IDENTIFICADO, SE CONSIDERA INFORMACION INEXISTENTE Y, POR LO TANTO,
LA RESPUESTA ES “NO".

SI CUENTA CON INFORMACION PARA RESPONDER LA PREGUNTA, ES DECIR, S| LA RESPUESTA
ES “SI" SE DEBE SELECCIONAR UN NIVEL SEGUN LOS SIGUIENTES CRITERIOS:

NIVEL CRITERIOS

e« EL PROGRAMA TIENE IDENTIFICADO EL PROBLEMA O NECESIDAD QUE BUSCA RESOLVER, Y

L e EL PROBLEMA NO CUMPLE CON LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA.

e EL PROGRAMA TIENE IDENTIFICADO EL PROBLEMA O NECESIDAD QUE BUSCA RESOLVER, Y
e« EL PROBLEMA CUMPLE CON AL MENOS UNA DE LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA.

e EL PROGRAMA TIENE IDENTIFICADO EL PROBLEMA O NECESIDAD QUE BUSCA RESOLVER, Y
e EL PROBLEMA CUMPLE CON TODAS LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA.

e EL PROGRAMA TIENE IDENTIFICADO EL PROBLEMA O NECESIDAD QUE BUSCA RESOLVER,

s EL PROBLEMA CUMPLE CON TODAS LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA, Y

e EL PROGRAMA ACTUALIZA PERIODICAMENTE LA INFORMACION PARA CONOCER LA EVOLUCION DEL
PROBLEMA.
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VERSION PUBLICA

Articulos 3 fracc. XXV11, 4, 51 fracc. XXVII, 82Y 87
de la Ley deTransparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Morelos

i

SE CONSIDERA QUE LA INFORMACION SE ACTUALIZA PERIODICAMENTE CUANDO ESTA
ESTABLECIDO UN PLAZO PARA SU REVISION Y/O ACTUALIZACION.

1.1. EN LA RESPUESTA SE DEBE INCLUIR LA DEFINICION DEL PROBLEMA Y, EN SU CASO, LA
PROPUESTA DE MODIFICACION O RECOMENDACIONES DE MEJORA. ASIMISMO, INDICAR S|
EL PROBLEMA CONSIDERA DIFERENCIAS ENTRE HOMBRES Y MUJERES, A FIN DE CONOCER
LAS LIMITACIONES Y/O LAS OPORTUNIDADES QUE PRESENTA EL ENTORNO ECONOMICO,
DEMOGRAFICO, SOCIAL, CULTURAL, POLITICO, JURIDICO E INSTITUCIONAL PARA LA
PROMOCION DE LA IGUALDAD ENTRE LOS SEXOS.

1.2. LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBEN SER LAS REGLAS DE
OPERACION (ROP) O DOCUMENTO NORMATIVO, INFORMES, DIAGNOSTICOS, ESTUDIOS,
ARBOL DE PROBLEMA DEL PROGRAMA Y/O DOCUMENTOS UTILIZADOS POR EL PROGRAMA
QUE CONTENGAN INFORMACION SOBRE EL PROBLEMA O NECESIDAD, SU POBLACION, SU
CUANTIFICACION Y SU PROCESO DE REVISION O ACTUALIZACION.

1.3. LA RESPUESTA A ESTA PREGUNTA DEBE SER CONSISTENTE CON LAS RESPUESTAS DE LAS
PREGUNTAS 2, 7, 13,23 Y 25.

2. EXISTE UN DIAGNOSTICO DEL PROBLEMA QUE ATIENDE EL PROGRAMA QUE DESCRIBA DE
MANERA ESPECIFICA:
a) CAUSAS, EFECTOS Y CARACTERISTICAS DEL PROBLEMA.
b) CUANTIFICACION Y CARACTERISTICAS DE LA POBLACION QUE PRESENTA EL
PROBLEMA.
c) UBICACION TERRITORIAL DE LA POBLACION QUE PRESENTA EL PROBLEMA.
d) EL PLAZO PARA SU REVISION Y SU ACTUALIZACION.

S| EL PROGRAMA NO CUENTA CON UN DIAGNOSTICO DEL PROBLEMA AL QUE ATIENDE, SE
CONSIDERA INFORMACION INEXISTENTE Y, POR LO TANTO, LA RESPUESTA ES “NO".

S| CUENTA CON INFORMACION PARA RESPONDER LA PREGUNTA, ES DECIR, S| LA RESPUESTA
ES “SI" SE DEBE SELECCIONAR UN NIVEL SEGUN LOS SIGUIENTES CRITERIOS:

NIVEL CRITERIOS

e EL PROGRAMA CUENTA CON DOCUMENTOS, INFORMACION Y/O EVIDENCIAS QUE LE PERMITEN CONOCER LA
il SITUACION DEL PROBLEMA QUE PRETENDE ATENDER, Y
e EL DIAGNOSTICO NO CUMPLE CON LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA.

¢ EL PROGRAMA CUENTA CON DOCUMENTOS, INFORMACION Y/O EVIDENCIAS QUE LE PERMITEN CONOCER LA
2 SITUACION DEL PROBLEMA QUE PRETENDE ATENDER, Y
e EL DIAGNOSTICO CUMPLE CON UNA DE LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA.

e EL PROGRAMA CUENTA CON DOCUMENTOS, INFORMACION Y/O EVIDENCIAS QUE LE PERMITEN CONOCER LA
3 SITUACION DEL PROBLEMA QUE PRETENDE ATENDER, Y
o EL DIAGNOSTICO CUMPLE CON DOS DE LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA.

o EL PROGRAMA CUENTA CON DOCUMENTOS, INFORMACION Y/O EVIDENCIAS QUE LE PERMITEN CONOCER LA
SITUACION DEL PROBLEMA QUE PRETENDE ATENDER, Y

4 |e ELDIAGNOSTICO CUMPLE CON TODAS LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA, Y

o EL PROGRAMA SENALA UN PLAZO PARA LA REVISION Y ACTUALIZACION DE SU DIAGNOSTICO EN ALGUN

DOCUMENTO.

SE CONSIDERA QUE EL DIAGNOSTICO SE ACTUALIZA PERIODICAMENTE CUANDO ESTA
ESTABLECIDO UN PLAZO PARA SU REVISION Y/O ACTUALIZACION.

2.1. EN LA RESPUESTA SE DEBEN INCLUIR LAS PRINCIPALES CAUSAS Y LOS EFECTOS DEL
PROBLEMA SENALADOS EN EL DIAGNOSTICO. ADICIONALMENTE, SE VALORARA LA
VIGENCIA DEL DIAGNOSTICO Y, EN SU CASO, SE PROPONDRAN SUGERENCIAS PARA
MEJORARLO.

2.2. LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBEN SER DOCUMENTOS DE
DIAGNOSTICO Y ARBOL DE PROBLEMA.
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2.3. LA RESPUESTA A ESTA PREGUNTA DEBE SER CONSISTENTE CON LAS RESPUESTAS DE
LAS PREGUNTAS 1, 3,7, Y 23.

3. (EXISTE JUS:I'IFICACIC')N TEORICA O EMPIRICA DOCUMENTADA QUE SUSTENTE EL TIPO DE
INTERVENCION QUE EL PROGRAMA LLEVA A CABO?

S| EL PROGRAMA NO CUENTA CON UNA JUSTIFICACION TEORICA O EMPIRICA DOCUMENTADA
QUE SUSTENTE EL TIPO DE INTERVENCION QUE EL PROGRAMA LLEVA A CABO, SE CONSIDERA
INFORMACION INEXISTENTE Y, POR LO TANTO, LA RESPUESTA ES “NO".

S| CUENTA CON INFORMACION PARA RESPONDER LA PREGUNTA, ES DECIR, SI LA RESPUESTA
ES “SI" SE DEBE SELECCIONAR UN NIVEL SEGUN LOS SIGUIENTES CRITERIOS:

NIVEL CRITERIOS

e EL PROGRAMA CUENTA CON UNA JUSTIFICACION TEORICA O EMPIRICA DOCUMENTADA QUE SUSTENTE EL
TIPO DE lNTERVENCION QUE EL PROGRAMA LLEVA A CABO EN LA POBLACION OBJETIVO, Y

o LA JUSTIFICACION TEORICA O EMPIRICA DOCUMENTADA NO ES CONSISTENTE CON EL DIAGNOSTICO DEL
PROBLEMA.

e EL PROGRAMA CUENTA CON UNA JUSTIFICACION TEORICA O EMPIRICA DOCUMENTADA QUE SUSTENTE EL
TIPO DE INTERVENCION QUE EL PROGRAMA LLEVA A CABO EN LA POBLACION OBJETIVO, Y

o LA JUSTIFICACION TEORICA O EMPIRICA DOCUMENTADA ES CONSISTENTE CON EL DIAGNOSTICO DEL
PROBLEMA.

o EL PROGRAMA CUENTA CON UNA JUSTIFICACION TEORICA O EMPIRICA DOCUMENTADA QUE SUSTENTE EL
TIPO DE INTERVENCION QUE EL PROGRAMA LLEVA A CABO EN LA POBLACION OBJETIVO, Y

o LA JUSTIFICACION TEORICA O EMPIRICA DOCUMENTADA ES CONSISTENTE CON EL DIAGNOSTICO DEL
PROBLEMA, Y

e EXISTE(N) EVIDENCIA(S) (NACIONAL O INTERNACIONAL) DE LOS EFECTOS POSITIVOS ATRIBUIBLES A LOS
BENEFICIOS O LOS APOYOS OTORGADOS A LA POBLACION OBJETIVO.

e EL PROGRAMA CUENTA CON UNA JUSTIFICACION TEORICA O EMPIRICA DOCUMENTADA QUE SUSTENTE EL
TIPO DE INTERVENCION QUE EL PROGRAMA LLEVA A CABO EN LA POBLACION OBJETIVO, Y

o LA JUSTIFICACION TEORICA O EMPIRICA DOCUMENTADA ES CONSISTENTE CON EL DIAGNOSTICO DEL
PROBLEMA, Y

e EXISTE(N) EVIDENCIA(S) (NACIONAL O INTERNACIONAL) DE LOS EFECTOS POSITIVOS ATRIBUIBLES A LOS
BENEFICIOS O APOYOS OTORGADOS A LA POBLACION OBJETIVO, Y

e EXISTE(N) EVIDENCIA(S) (NACIONAL O INTERNACIONAL) DE QUE LA INTERVENCION ES MAS EFICAZ PARA
ATENDER LA PROBLEMATICA QUE OTRAS ALTERNATIVAS.

3.1. ENLARESPUESTA SE DEBE INCLUIR LA JUSTIFICACION TEORICA O EMPIRICA, AS| COMO
EL ESTUDIO O EL DOCUMENTO DEL QUE SE DERIVA DICHA JUSTIFICACION. EN CASO DE
QUE EXISTA EVIDENCIA NACIONAL O INTERNACIONAL SE DEBE INCLUIR LA REFERENCIA
DE LOS ESTUDIOS O DE LOS DOCUMENTOS.

3.2. LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBEN SER DOCUMENTOS
OFICIALES Y/O DIAGNOSTICOS.

3.3. LA RESPUESTA A ESTA PREGUNTA DEBE SER CONSISTENTE CON LAS RESPUESTAS DE
LAS PREGUNTAS 2, 48 Y 49.

KDOCUMENTON B. ANALISIS DE LA CONTRIBUCION DEL PROGRAMA A LAS METAS Y ESTRATEGIAS

VERSION PUBLICA ESTATALES
AU Loy s onsparanciny sccesoas | | 4. EL PROPOSITO DEL PROGRAMA ESTA VINCULADO CON LOS OBJETIVOS DEL PROGRAMA
b el Fo Ikl R e e RRuRE: SECTORIAL, ESPECIAL, INSTITUCIONAL O ESTATAL CONSIDERANDO QUE:

a) EXISTEN CONCEPTOS COMUNES ENTRE EL PROPOSITO Y LOS OBJETIVOS DEL
PROGRAMA SECTORIAL, ESPECIAL O INSTITUCIONAL, POR EJEMPLO: POBLACION
OBJETIVO.

b) EL LOGRO DEL PROPOSITO APORTA AL CUMPLIMIENTO DE ALGUNA(S) DE LA(S)
META(S) DE ALGUNO(S) DE LOS OBJETIVOS DEL PROGRAMA SECTORIAL, ESPECIAL O
INSTITUCIONAL.

S| EL PROGRAMA NO CUENTA CON UN DOCUMENTO EN EL QUE SE ESTABLEZCA CON QUE
OBJETIVO(S) DEL PROGRAMA SECTORIAL, ESPECIAL O INSTITUCIONAL SE RELACIONA EL
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REFERENCIA: PR-DGCOBS-DAS-01 Anexo 4 Pégina 8 de 48

'DOCUMENTO

b

VERSION PUBLICA

Articulos 3 fracc. XXVII, 4, 51 fracc. XXVII, 82 Y 87
de la Ley de Transparencla y Acceso a la
Informaclén Publica del Estado de Morelos

i

PROPOSITO, SE CONSIDERA INFORMACION /INEXISTENTE Y, POR LO TANTO, LA RESPUESTA ES
“NO".

S| CUENTA CON INFORMACION PARA RESPONDER LA PREGUNTA, ES DECIR, SI LA RESPUESTA
ES “SI” SE DEBE SELECCIONAR UN NIVEL SEGUN LOS SIGUIENTES CRITERIOS:

NIVEL

CRITERIOS

. EL PROGRAMA CUENTA CON UN DOCUMENTO EN EL QUE SE ESTABLECE LA RELACION DEL PROPOSITO
CON LOS OBJETIVO(S) DEL PROGRAMA SECTORIAL, ESPECIAL, INSTITUCIONAL O ESTATAL, Y
o NO ES POSIBLE DETERMINAR VINCULACION CON LOS ASPECTOS ESTABLECIDOS EN LA PREGUNTA.

. EL PROGRAMA CUENTA CON UN DOCUMENTO EN EL QUE SE ESTABLECE LA RELACION DEL PROPOSITO
CON LOS OBJETIVO(S) DEL PROGRAMA SECTORIAL, ESPECIAL, INSTITUCIONAL O ESTATAL, Y
. ES POSIBLE DETERMINAR VINCULACION CON UNO DE LOS ASPECTOS ESTABLECIDOS EN LA PREGUNTA.

. EL PROGRAMA CUENTA CON UN DOCUMENTO EN EL QUE SE ESTABLECE LA RELACION DEL PROPOSITO
CON LOS OBJETIVO(S) DEL PROGRAMA SECTORIAL, ESPECIAL, INSTITUCIONAL O ESTATAL, Y
. ES POSIBLE DETERMINAR VINCULACION CON TODOS LOS ASPECTOS ESTABLECIDOS EN LA PREGUNTA.

. EL PROGRAMA CUENTA CON UN DOCUMENTO EN EL QUE SE ESTABLECE LA RELACION DEL PROPOSITO
CON LOS OBJETIVO(S) DEL PROGRAMA SECTORIAL, ESPECIAL, INSTITUCIONAL O ESTATAL, Y

. ES POSIBLE DETERMINAR VINCULACION CON TODOS LOS ASPECTOS ESTABLECIDOS EN LA PREGUNTA,
e

. EL LOGRO DEL PROPOSITO ES SUFICIENTE PARA EL CUMPLIMIENTO DE ALGUNA(S) DE LA(S) META(S) DE
ALGUNO(S) DE LOS OBJETIVOS DEL PROGRAMA SECTORIAL, ESPECIAL, INSTITUCIONAL O ESTATAL.

6.

4.1.

4.2.

4.3.

EN LA RESPUESTA SE DEBE INCLUIR EL OBJETIVO Y EL NOMBRE DEL PROGRAMA
SECTORIAL, ESPECIAL O INSTITUCIONAL AL QUE ESTA VINCULADO EL PROGRAMA. EN
CASO DE QUE EXISTA MAS DE UN OBJETIVO O PROGRAMAS SECTORIALES,
ESPECIALES E INSTITUCIONALES CON LOS QUE SE VINCULE, SE DEBEN INCLUIR EN LA
RESPUESTA.

LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBEN SER LOS PROGRAMAS
SECTORIALES, ESPECIALES Y/O INSTITUCIONALES RELACIONADOS CON EL
PROGRAMA, LA MIR, LAS ROP Y/O DOCUMENTO NORMATIVO.

LA RESPUESTA A ESTA PREGUNTA DEBE SER CONSISTENTE CON LAS RESPUESTAS DE
LAS PREGUNTAS 5, 6, 13 Y 21.

¢CON CUALES METAS Y OBJETIVOS, ASi'COMO ESTRATEGIAS TRANSVERSALES DEL PLAN
ESTATAL DE DESARROLLO VIGENTE ESTA VINCULADO EL OBJETIVO SECTORIAL, ESPECIAL,
INSTITUCIONAL O ESTATAL RELACIONADO CON EL PROGRAMA?

NO PROCEDE VALORACION CUANTITATIVA.

5.1.

5.2

5.3.

EN LA RESPUESTA SE DEBEN INCLUIR LAS METAS ESTATALES, OBJETIVOS Y
ESTRATEGIAS TRANSVERSALES DEL PLAN ESTATAL DE DESARROLLO VIGENTE Y
SENALAR POR QUE SE CONSIDERA QUE ESTAN VINCULADOS.

LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBEN SER EL PLAN ESTATAL
DE DESARROLLO VIGENTE, EL O LOS PROGRAMAS SECTORIALES, ESPECIALES,
INSTITUCIONALES Y/O ESTATALES RELACIONADOS CON EL PROGRAMA, LA MIR, LAS
ROP Y/O DOCUMENTO NORMATIVO.

LA RESPUESTA A ESTA PREGUNTA DEBE SER CONSISTENTE CON LAS RESPUESTAS
DE LAS PREGUNTAS 4, 6, 13 Y 21.

¢(COMO ESTA VINCULADO EL PROPOSITO DEL PROGRAMA CON LOS OBJETIVOS DE
DESARROLLO SOSTENIBLE?

NO PROCEDE VALORACION CUANTITATIVA.
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6.1. EN LA RESPUESTA SE DEBE DEFINIR Y JUSTIFICAR LA VINCULACION ENTRE EL
PROGRAMA Y LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE DE ACUERDO CON LAS
SIGUIENTES DEFINICIONES:

a) DIRECTA: EL LOGRO DEL PROPOSITO ES SUFICIENTE PARA EL CUMPLIMIENTO DE
AL MENOS UNO DE LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE.

b) INDIRECTA: EL LOGRO DEL PROPOSITO APORTA AL CUMPLIMIENTO DE AL MENOS
UNO DE LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE.

c) INEXISTENTE: EL LOGRO DEL PROPOSITO NO APORTA AL CUMPLIMIENTO DE AL
MENOS UNO DE LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE.

6.2. LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBEN SER MIR, ROP Y/O
DOCUMENTO NORMATIVO Y DE LOS OBJETIVOS DE DESARROLLO SOSTENIBLE.

6.3. LA RESPUESTA DE ESTA PREGUNTA DEBE SER CONSISTENTE CON LAS RESPUESTAS
DE LAS PREGUNTAS 4, 5, 13Y 21.

C. ANALISIS DE LA POBLACION POTENCIAL Y OBJETIVO Y MECANISMOS DE ELEGIBILIDAD
DEFINICIONES DE POBLACION POTENCIAL, OBJETIVO Y ATENDIDA.

SE ENTENDERA POR POBLACION POTENCIAL A LA POBLACION TOTAL QUE PRESENTA LA
NECESIDAD Y/O PROBLEMA QUE JUSTIFICA LA EXISTENCIA DEL PROGRAMA Y QUE POR LO
TANTO PUDIERA SER ELEGIBLE PARA SU ATENCION.

SE ENTENDERA POR POBLACION OBJETIVO A LA POBLACION QUE EL PROGRAMA TIENE
PLANEADO O PROGRAMADO ATENDER PARA CUBRIR LA POBLACION POTENCIAL, Y QUE CUMPLE
CON LOS CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD ESTABLECIDOS EN SU NORMATIVIDAD.

SE ENTENDERA POR POBLACION ATENDIDA A LA POBLACION BENEFICIADA POR EL PROGRAMA
EN UN EJERCICIO FISCAL.

POBLACION POTENCIAL Y OBJETIVO

7. LAS POBLACIONES, POTENCIAL Y OBJETIVO, ESTAN DEFINIDAS EN DOCUMENTOS
OFICIALES Y/O EN EL DIAGNOSTICO DEL PROBLEMA Y CUENTAN CON LA SIGUIENTE
INFORMACION Y CARACTERISTICAS:

a) UNIDAD DE MEDIDA.

b) ESTAN CUANTIFICADAS.

c) METODOLOGIA PARA SU CUANTIFICACION Y FUENTES DE INFORMACION.
d) SE DEFINE UN PLAZO PARA SU REVISION Y ACTUALIZACION.

S| EL PROGRAMA NO TIENE UN DOCUMENTO OFICIAL Y/O DIAGNOSTICO EN QUE SE DEFINAN LAS

- ~ | POBLACIONES, POTENCIAL Y OBJETIVO, O EL DOCUMENTO OFICIAL Y/O DIAGNOSTICO NO

DOCUMENTO || cUENTA CON AL MENOS UNA DE LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA, SE
VERSION PUBLICA CONSIDERA INFORMACION INEXISTENTE Y, POR LO TANTO, LA RESPUESTA ES “NO".

Arcdlos racc V1L 51 frace XL 82v87 || 5| CUENTA CON INFORMACION PARA RESPONDER LA PREGUNTA, ES DECIR, SI LA RESPUESTA
\__ imformacién publca el Estdode Morelos | | ES “S” SE DEBE SELECCIONAR UN NIVEL SEGUN LOS SIGUIENTES CRITERIOS:

NIVEL CRITERIOS

¢ EL PROGRAMA TIENE DEFINIDAS LAS POBLACIONES (POTENCIAL Y OBJETIVO), Y

1 o  LAS DEFINICIONES NO CUMPLEN CON LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS.

¢ EL PROGRAMA TIENE DEFINIDAS LAS POBLACIONES (POTENCIAL Y OBJETIVO), Y
e  LAS DEFINICIONES CUMPLEN CON AL MENOS UNA DE LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS.

e EL PROGRAMA TIENE DEFINIDAS LAS POBLACIONES (POTENCIAL Y OBJETIVO), Y
¢ LAS DEFINICIONES CUMPLEN TODAS LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS.

4 ¢ EL PROGRAMA TIENE DEFINIDAS LAS POBLACIONES (POTENCIAL Y OBJETIVO), Y
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o  LAS DEFINICIONES CUMPLEN TODAS LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS, Y .
¢ EXISTE EVIDENCIA DE QUE EL PROGRAMA ACTUALIZA (SEGUN SU METODOLOGIA) Y UTILIZA LAS
DEFINICIONES PARA SU PLANEACION.

7.1. EN LA RESPUESTA SE DEBEN INCLUIR LAS DEFINICIONES DE LAS POBLACIONES
POTENCIAL Y OBJETIVO, ASI COMO SU CUANTIFICACION (DESAGREGADA POR SEXO,
GRUPOS DE EDAD, Y POBLACION INDIGENA). LA METODOLOGIA Y FUENTES DE
INFORMACION PARA DETERMINAR LOS DOS TIPOS DE POBLACION DEBEN ADJUNTARSE
EN EL ANEXO 1 “METODOLOGIA PARA LA CUANTIFICACION DE LAS POBLACIONES
POTENCIAL Y OBJETIVO” (FORMATO LIBRE).

7.2. LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBEN SER ROP, DOCUMENTO
OFICIAL, DIAGNOSTICO, PROGRAMA SECTORIAL, ESPECIAL, INSTITUCIONAL Y/O
ESTATAL.

7.3. LA RESPUESTA DE ESTA PREGUNTA DEBE SER CONSISTENTE CON LAS RESPUESTAS
DE LAS PREGUNTAS 1, 2, 8, 9, 13, 21, 23, 24, 25 Y 43.

8. EXISTE INFORMACION QUE PERMITA CONOCER QUIENES RECIBEN LOS APOYOS DEL

PROGRAMA (PADRON DE BENEFICIARIOS) QUE:

a) INCLUYA LAS CARACTERISTICAS DE LOS BENEFICIARIOS ESTABLECIDAS EN SU
DOCUMENTO NORMATIVO.

b) INCLUYA EL TIPO DE APOYO OTORGADO. ]

c) ESTE SISTEMATIZADA E INCLUYA UNA CLAVE UNICA DE IDENTIFICACION POR
BENEFICIARIO QUE NO CAMBIE EN EL TIEMPO. )

d) CUENTE CON MECANISMOS DOCUMENTADOS PARA SU DEPURACION Y
ACTUALIZACION.

S| EL PROGRAMA NO CUENTA CON INFORMACION DE LOS BENEFICIARIOS DEL PROGRAMA O LA
INFORMACION NO CUENTA CON AL MENOS UNA DE LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA
PREGUNTA, SE CONSIDERA INFORMACION INEXISTENTE Y, POR LO TANTO, LA RESPUESTA ES
IINOH.

SI CUENTA CON INFORMACION PARA RESPONDER LA PREGUNTA, ES DECIR, S| LA RESPUESTA
ES “Si” SE DEBE SELECCIONAR UN NIVEL SEGUN LOS SIGUIENTES CRITERIOS:

NIVEL CRITERIOS

1 . LA INFORMACION DE LOS BENEFICIARIOS CUMPLE CON UNA DE LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS.

2 o LA INFORMACION DE LOS BENEFICIARIOS CUMPLE CON DOS DE LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS.

3 o LA INFORMACION DE LOS BENEFICIARIOS CUMPLE CON TRES DE LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS.

4 o LA INFORMACION DE LOS BENEFICIARIOS CUMPLE CON TODAS LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS.

8.1. EN LA RESPUESTA SE DEBE INDICAR QUE INFORMACION INTEGRA EL PADRON Y
SENALAR LAS CARACTERISTICAS QUE NO ESTAN INCLUIDAS EN EL PADRON Y/O LAS
QUE DEBEN MEJORARSE. AS| COMO DESCRIBIR BREVEMENTE PAR QUE SE UTILIZA EL
PADRON DE BENEFICIARIOS.

Fs &
D OCU M E NTO EL PROCEDIMIENTO PARA LA ACTUALIZACION DE LA BASE DE DATOS DE LOS
VERSION PUBLICA BENEFICIARIOS Y LA TEMPORALIDAD CON LA QUE REALIZA LA ACTUALIZACION SE DEBE
i kN PO, ADJUNTAR EN UN DOCUMENTO EN EL ANEXO 2 “PROCEDIMIENTO PARA LA
de la Ley de Transparendla y Acceso a la ACTUALIZACION DE LA BASE DE DATOS DE BENEFICIARIOS” (FORMA TO LIBRE)

. Informacién Publica del Estado de Morelos r

SE ENTENDERA POR SISTEMATIZADA QUE LA INFORMACION SE ENCUENTRE EN BASES
DE DATOS Y DISPONIBLE EN UN SISTEMA INFORMATICO; POR ACTUALIZADA, QUE EL
PADRON CONTENGA LOS DATOS MAS RECIENTES DE ACUERDO CON LA PERIODICIDAD
DEFINIDA PARA EL TIPO DE INFORMACION; Y POR DEPURADA, QUE NO CONTENGA
DUPLICIDADES O BENEFICIARIOS NO VIGENTES.

8.2. LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBEN SER ROP O DOCUMENTO
NORMATIVO, MANUALES DE PROCEDIMIENTOS, BASE O PADRON DE BENEFICIARIOS,
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MENTO

VERSION PUBLICA

de la Ley de Transparancia y Accesoa la
Informacion Publica del Estado de Morelos
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'DOCUMENTO|

P

VERSION PUBLICA

Articulos 3 fracc. XXV1l, 4, 51 fracc. XXVI1I, 82Y 87
de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Morelos

i

NORMATIVIDAD INTERNA APLICABLE AL DESARROLLO DE SISTEMAS DE INFORMACION,
BASES DE DATOS Y/O SISTEMAS INFORMATIVOS.

8.3. LA RESPUESTA A ESTA PREGUNTA DEBE SER CONSISTENTE CON LAS RESPUESTAS DE
LAS PREGUNTAS. 7, 9, 13, 21, 22, 23, 24 Y 25.

9. SI EL PROGRAMA RECOLECTA INFORMACION SOCIOECONOMICA DE SUS BENEFICIARIOS,
EXPLIQUE EL PROCEDIMIENTO PARA LLEVARLO A CABO, LAS VARIABLES QUE MIDE Y LA
PERIODICIDAD DE LAS MEDICIONES.

NO PROCEDE VALORACION CUANTITATIVA.

9.1 EN LA RESPUESTA SE DEBE EXPLICAR EL PROCEDIMIENTO PARA RECOLECTAR
INFORMACION DE SUS BENEFICIARIOS (CARACTERISTICAS SOCIOECONOMICAS
PARA PERSONAS FISICAS Y CARACTERISTICAS ESPECIFICAS PARA PERSONAS
MORALES). ASIMISMO, SE DEBEN SENALAR LAS VARIABLES QUE MIDE Y LA
PERIODICIDAD CON QUE SE REALIZAN LAS MEDICIONES. DE MANERA ADICIONAL, SE
DEBE SENALAR SI SE RECOLECTA INFORMACION DE NO BENEFICIARIOS CON FINES
DE COMPARACION CON LA POBLACION BENEFICIARIA Y ESPECIFICAR QUE TIPO DE
INFORMACION.

9.2 LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBEN SER DOCUMENTOS
OFICIALES, PADRON DE BENEFICIARIOS, BASES DE DATOS Y/O SISTEMAS
INFORMATIVOS.

9.3 LA RESPUESTA A ESTA PREGUNTA DEBE SER CONSISTENTE CON LAS RESPUESTAS
DE LAS PREGUNTAS 7, 8, 21Y 22.

D. EVALUACION Y ANALISIS DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS (MIR)

10. ¢EN EL DOCUMENTO NORMATIVO DEL PROGRAMA ES POSIBLE IDENTIFICAR EL RESUMEN
NARRATIVO DE LA MIR (FIN, PROPOSITO, COMPONENTES Y ACTIVIDADES)?

SI NO SE IDENTIFICA AL MENOS UNO DE LOS ELEMENTOS DEL RESUMEN NARRATIVO DE LA MIR
(FIN, PROPOSITO, COMPONENTES Y ACTIVIDADES) EN LAS ROP O DOCUMENTO NORMATIVO DEL
PROGRAMA, SE CONSIDERA INFORMACION INEXISTENTE Y, POR LO TANTO, LA RESPUESTA ES
“NO”.

SI CUENTA CON INFORMACION PARA RESPONDER LA PREGUNTA, ES DECIR, S| LA RESPUESTA
ES “SI” SE DEBE SELECCIONAR UN NIVEL SEGUN LOS SIGUIENTES CRITERIOS:

NIVEL CRITERIOS

. ALGUNAS DE LAS ACTIVIDADES DE LA MIR SE IDENTIFICAN EN LAS ROP O DOCUMENTO NORMATIVO DEL

1 PROGRAMA.

. ALGUNAS DE LAS ACTIVIDADES Y TODOS LOS COMPONENTES DE LA MIR SE IDENTIFICAN EN LAS ROP O
DOCUMENTO NORMATIVO DEL PROGRAMA.

o ALGUNAS DE LAS ACTIVIDADES, TODOS LOS COMPONENTES Y EL PROPOSITO DE LA MIR SE IDENTIFICAN
EN LAS ROP O DOCUMENTO NORMATIVO DEL PROGRAMA.

. ALGUNAS DE LAS ACTIVIDADES, TODOS LOS COMPONENTES, EL PROPOSITO Y EL FIN DE LA MIR SE
IDENTIFICAN EN LAS ROP O DOCUMENTO NORMATIVO DEL PROGRAMA.

10.1 EN LA RESPUESTA SE DEBE ESTABLECER LA CORRESPONDENCIA ENTRE LOS ELEMENTOS
DEL RESUMEN NARRATIVO DE LAMIR Y SUS ROP O DOCUMENTO NORMATIVO; SENALAR LOS
ELEMENTOS EN LOS QUE SE IDENTIFICAN AREAS DE MEJORA, Y LA JUSTIFICACION DE LAS
SUGERENCIAS.

EN LA RESPUESTA SE DEBE SENALAR EL PORCENTAJE DE LAS ACTIVIDADES IDENTIFICADAS
EN LAS ROP.
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'DOCUMENTO

s

VERSION PUBLICA

Articulos 3 fracc. XXVII, 4, 51 fracc. XXVII, 82Y 87
de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informaclén Publica del Estado de Morelos

i

ADICIONALMENTE, SE DEBE ADJUNTAR EL ANEXO 3 “MATRIZ DE INDICADORES PARA
RESULTADOS". EL FORMATO DEL ANEXO SE PRESENTA EN LA SECCION FORMATOS DE
ANEXOS DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA.

10.2 LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBEN SER LAS ROP O DOCUMENTO
NORMATIVO, MANUALES DE OPERACION Y/O MIR.

10.3 LA RESPUESTA A ESTA PREGUNTA DEBE SER CONSISTENTE CON LAS RESPUESTAS DE LAS
PREGUNTAS 13, 14, 26 Y 38.

DE LA LOGICA HORIZONTAL DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS

11. LAS FICHAS TECNICAS DE LOS INDICADORES DEL PROGRAMA CUENTAN CON LA SIGUIENTE
INFORMACION:
a) NOMBRE.
b) DEFINICION.
¢) METODO DE CALCULO.
d) UNIDAD DE MEDIDA.
e) FRECUENCIA DE MEDICION.
f) LINEA BASE.
g) METAS.
h) COMPORTAMIENTO DEL INDICADOR (ASCENDENTE, DESCENDENTE).

S| EL PROGRAMA NO CUENTA CON FICHAS TECNICAS DE SUS INDICADORES, SE CONSIDERA
INFORMACION INEXISTENTE Y, POR LO TANTO, LA RESPUESTA ES “NO".

S| CUENTA CON INFORMACION PARA RESPONDER LA PREGUNTA, ES DECIR, SI LA RESPUESTA
ES “SI" SE DEBE SELECCIONAR UN NIVEL SEGUN LOS SIGUIENTES CRITERIOS:

NIVEL CRITERIOS

1 e DEL 0% AL 49% DE LAS FICHAS TECNICAS DE LOS INDICADORES DEL PROGRAMA TIENEN LAS
CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS.

2 e DEL 50% AL 69% DE LAS FICHAS TECNICAS DE LOS INDICADORES DEL PROGRAMA TIENEN LAS
CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS.

3 o DEL 70% AL 84% DE LAS FICHAS TECNICAS DE LOS INDICADORES DEL PROGRAMA TIENEN LAS
CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS.

4 e DEL 85% AL 100% DE LAS FICHAS TECNICAS DE LOS INDICADORES DEL PROGRAMA TIENEN LAS
CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS.

11.1 EN LA RESPUESTA SE DEBEN EXPLICAR LAS AREAS DE MEJORA DE LAS FICHAS TECNICAS
DE LOS INDICADORES.

EN EL ANEXO 4 “INDICADORES” (CAPTURA EN SISTEMA), SE DEBE INCLUIR EL RESULTADO
DEL ANALISIS DE CADA FICHA TECNICA DE LOS INDICADORES DE LA MIR CON RESPECTO A
LAS PROPIEDADES SENALADAS EN LA PREGUNTA. EL FORMATO DEL ANEXO SE PRESENTA
EN LA SECCION FORMATOS DE ANEXOS DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA.

11.2 LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBEN SER LAMIR Y FICHAS TECNICAS
DE LOS INDICADORES.

11.3 LA RESPUESTA A ESTA PREGUNTA DEBE SER CONSISTENTE CON LAS RESPUESTAS DE LAS
PREGUNTAS 12'Y 41.

12. LAS METAS DE LOS INDICADORES DE LA MIR DEL PROGRAMA TIENEN LAS SIGUIENTES
CARACTERISTICAS:

a) CUENTAN CON UNIDAD DE MEDIDA.
b) ESTAN ORIENTADAS A IMPULSAR EL DESEMPENO, ES DECIR, NO SON LAXAS.

C) SON FACTIBLES DE ALCANZAR CONSIDERANDO LOS PLAZOS Y LOS RECURSOS
HUMANOS Y FINANCIEROS CON LOS QUE CUENTA EL PROGRAMA.
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FORMATO Clave: FO-DGCOBS-DAS-02

1ZAS CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS Revision: 0

REFERENCIA: PR-DGCOBS-DAS-01 Anexo 4 P4gina 13 de 48

S| LAS METAS DEL PROGRAMA NO CUMPLEN CON ALGUNA DE LAS CARACTERISTICAS
ESTABLECIDAS, SE CONSIDERA INFORMACION INEXISTENTE Y, POR LO TANTO, LA RESPUESTA
ES “NO".

SI CUENTA CON INFORMACION PARA RESPONDER LA PREGUNTA, ES DECIR, S| LA RESPUESTA
ES “SI" SE DEBE SELECCIONAR UN NIVEL SEGUN LOS SIGUIENTES CRITERIOS:

NIVEL CRITERIOS

o DEL 0% AL 49% DE LAS METAS DE LOS INDICADORES DEL PROGRAMA TIENEN LAS CARACTERISTICAS

i ESTABLECIDAS.

. DEL 50% AL 69% DE LAS METAS DE LOS INDICADORES DEL PROGRAMA TIENEN LAS CARACTERISTICAS
ESTABLECIDAS.

o DEL 70% AL 84% DE LAS METAS DE LOS INDICADORES DEL PROGRAMA TIENEN LAS CARACTERISTICAS
ESTABLECIDAS.

. DEL 85% AL 100% DE LAS METAS DE LOS INDICADORES DEL PROGRAMA TIENEN LAS CARACTERISTICAS
ESTABLECIDAS.

12.1 EN LA RESPUESTA SE DEBE INDICAR LA FORMA EN QUE EL PROGRAMA ESTABLECE SUS
METAS Y LA INFORMACION QUE UTILIZA PARA LA CONSTRUCCION DE LAS MISMAS. LAS
METAS SON DEL EJERCICIO FISCAL EVALUADO. LAS CARACTERISTICAS DE CADA META
DEBEN DE ANALIZARSE EN UNA MATRIZ QUE INTEGRE EL CUMPLIMIENTO POR
CARACTERISTICA, LAS CAUSAS POR LAS QUE SE CONSIDERA NO CUMPLEN CON ALGUNA
DE LAS CARACTERISTICAS Y PROPUESTAS DE MEJORA. LA MATRIZ DEBE ADJUNTARSE EN
EL FORMATO ANEXO 5 “METAS DEL PROGRAMA”. EL FORMATO DEL ANEXO SE PRESENTA
EN LA SECCION FORMATOS DE ANEXOS DE LOS TERMINOS DE REFERENCIA.

12.2 LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBEN SER LAS ROP O DOCUMENTO
NORMATIVO, LA MIR, FICHAS TECNICAS DE LOS INDICADORES, DOCUMENTOS DE
PLANEACION.

12.3 LA RESPUESTA A ESTA PREGUNTA DEBE SER CONSISTENTE CON LAS RESPUESTAS DE LAS
PREGUNTAS 11, 14, 15Y 41.

E. ANALISIS DE POSIBLES COMPLEMENTARIEDADES Y COINCIDENCIAS CON OTROS
PROGRAMAS ESTATALES

13. gCON'CUALES PROGRAMAS ESTATALES Y EN QUE ASPECTOS EL PROGRAMA EVALUADO
PODRIA TENER COMPLEMENTARIEDAD Y/O COINCIDENCIAS?

NO PROCEDE VALORACION CUANTITATIVA.
1hshal. EN LA RESPUESTA SE DEBE INCLUIR EL ANALISIS QUE CONSIDEREN LOS SIGUIENTES

ASPECTOS PARA DETERMINAR COINCIDENCIAS O COMPLEMENTARIEDADES: A) EL
PROPOSITO DE LOS PROGRAMAS, B) LA DEFINICION DE LA POBLACION OBJETIVO, C) LOS

i D Ocu M E NTO\ TIPOS DE APOYO OTORGADOS POR EL PROGRAMA Y D) LA COBERTURA DEL PROGRAMA.
VERSION PUBLICA EN EL FORMATO DEL ANEXO 6 “COMPLEMENTARIEDAD Y COINCIDENCIAS ENTRE
Articulos 2 fracc, XRVIL 4 51 frace, XRVIL 82 87 PROGRAMAS ESTATALES” (FORMATO PREDETERMINADO), SE DEBEN INCLUIR LAS CITAS
SRlalaydeTinmmarey e g DE LOS TEXTOS QUE SON SIMILARES ENTRE EL PROGRAMA EVALUADO Y LOS OTROS

s o PROGRAMAS ESTATALES. MEDIANTE EL ANALISIS SE DEBEN DETECTAR LOS CASOS EN

QUE: A) LOS OBJETIVOS SON SIMILARES Y POR LO TANTO PODRIAN EXISTIR
COINCIDENCIAS; B) ATIENDEN A LA MISMA POBLACION, PERO LOS APOYOS SON
DIFERENTES Y, POR LO TANTO, PUEDEN SER COMPLEMENTARIOS; C) SUS
COMPONENTES SON SIMILARES O IGUALES Y ATIENDEN A DIFERENTE POBLACION, POR
LO TANTO, SON COMPLEMENTARIOS; Y D) SUS COMPONENTES SON SIMILARES O
IGUALES Y ATIENDEN A LA MISMA POBLACION, POR LO TANTO, COINCIDEN. EL FORMATO
DEL ANEXO SE PRESENTA EN LA SECCION FORMATOS DE ANEXOS DE LOS TERMINOS DE
REFERENCIA.
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Atticulos 3 frace, XXV, 4, 51 fracc. XXVIL, 82Y 87

MENTO

VERSION PUBLICA

de la Leyde Transparencla y Acceso ala
Informacion Publica del Estado de Morelos
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‘'DOCUMENTO|

I\

VERSION PUBLICA

Articulos 3 fracc. XXVII, 4, 51 fracc. XXVII, 82Y 87
de la Ley deTransparencla y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Morelos

¥

13.2.

13.3.

a)

b)
c)

d)

14.1.

SE DEBE INDICAR SI SE HAN ESTABLECIDO SENALAMIENTOS EXPLICITOS DE LAS
COMPLEMENTARIEDADES EN LOS DOCUMENTOS NORMATIVOS Y/O CONVENIOS DE
COLABORACION CON INSTANCIAS PUBLICAS QUE ESTEN DIRIGIDOS A ESTABLECER
CANALES DE COORDINACION.

LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBEN SER DOCUMENTOS
OFICIALES, ROP Y MIR DE PROGRAMAS ESTATALES.

LA RESPUESTA DE ESTA PREGUNTA DEBE SER CONSISTENTE CON LAS RESPUESTAS DE
LAS PREGUNTAS 1, 4,5,6,7,8Y 10.

PLANEACION Y ORIENTACION A RESULTADOS

F. INSTRUMENTOS DE PLANEACION

14. LA UNIDAD RESPONSABLE DEL PROGRAMA CUENTA CON UN PLAN ESTRATEGICO CON LAS
SIGUIENTES CARACTERISTICAS:

ES RESULTADO DE EJERCICIOS DE PLANEACION INSTITUCIONALIZADOS, ES DECIR,
SIGUE UN PROCEDIMIENTO ESTABLECIDO EN UN DOCUMENTO.

CONTEMPLA EL MEDIANO Y/O LARGO PLAZO.

ESTABLECE LOS RESULTADOS QUE QUIEREN ALCANZAR, ES DECIR, EL FIN Y
PROPOSITO DEL PROGRAMA.

CUENTA CON INDICADORES PARA MEDIR LOS AVANCES EN EL LOGRO DE SUS
RESULTADOS.

S| EL PROGRAMA NO CUENTA CON UN PLAN ESTRATEGICO PARA EL ANO QUE SE REALIZA LA
EVALUACION O EL PLAN ESTRATEGICO NO TIENE AL MENOS UNA DE LAS CARACTERISTICAS
ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA, SE CONSIDERA INFORMACION INEXISTENTE Y, POR LO TANTO,
LA RESPUESTA ES “NO".

S| CUENTA CON INFORMACION PARA RESPONDER LA PREGUNTA, ES DECIR, S| LA RESPUESTA
ES “SI" SE DEBE SELECCIONAR UN NIVEL SEGUN LOS SIGUIENTES CRITERIOS:

NIVEL CRITERIOS
1 o EL PLAN ESTRATEGICO TIENE UNA DE LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS.
2 . EL PLAN ESTRATEGICO TIENE DOS DE LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS.
3 o EL PLAN ESTRATEGICO TIENE TRES DE LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS.
4 . EL PLAN ESTRATEGICO TIENE TODAS LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS.

EN LA RESPUESTA SE DEBEN PRESENTAR LOS OBJETIVOS ESTABLECIDOS EN LOS
PLANES Y ARGUMENTAR POR QUE SE CONSIDERA QUE CUENTA CON LAS
CARACTERISTICAS. EN CASO DE QUE SE DETECTEN AREAS DE MEJORA EN LOS
PLANES ESTRATEGICOS, SE DEBEN EXPLICITAR Y PROPONER LA FORMA DE
ATENDERLAS. SE ENTENDERA POR MEDIANO PLAZO, QUE LA VISION DEL PLAN
ABARQUE LA PRESENTE ADMINISTRACION ESTATAL Y LARGO PLAZO QUE TRASCIENDA
LA ADMINISTRACION ESTATAL.

14.2. LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBEN SER DOCUMENTOS
OFICIALES DE PLANEACION Y/O PROGRAMACION, SISTEMAS O HERRAMIENTAS DE
PLANEACION Y LA MIR.

14.3. LA RESPUESTA A ESTA PREGUNTA DEBE SER CONSISTENTE CON LAS RESPUESTAS A
LAS PREGUNTAS 10, 12 Y 15.

15. EL PROGRAMA CUENTA CON PLANES DE TRABAJO ANUALES PARA ALCANZAR SUS
OBJETIVOS QUE:
a) SON RESULTADO DE EJERCICIOS DE PLANEACION INSTITUCIONALIZADOS, ES DECIR,

SIGUEN UN PROCEDIMIENTO ESTABLECIDO EN UN DOCUMENTO.
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FORMATO Clave: FO-DGCOBS-DAS-02

NZAS CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS Revision: 0

REFERENCIA: PR-DGCOBS-DAS-01 Anexo 4 Péagina 15 de 48

'DOCUMENTO

b

VERSION PUBLICA

Articulos 3 fracc. XXVI1, 4, 51 fracc. XXVII, 82 Y 87
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b) SON CONOCIDOS POR LOS RESPONSABLES DE LOS PRINCIPALES PROCESOS DEL
PROGRAMA.

C) TIENEN ESTABLECIDAS SUS METAS.

d) SE REVISAN Y ACTUALIZAN.

SI NO EXISTEN PLANES DE TRABAJO ANUALES PARA ALCANZAR LOS OBJETIVOS DEL PROGRAMA
O LOS PLANES DE TRABAJOS ANUALES EXISTENTES NO TIENEN AL MENOS UNA DE LAS
CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA, SE CONSIDERA INFORMACION
INEXISTENTE Y, POR LO TANTO, LA RESPUESTA ES “NO".

SI CUENTA CON INFORMACION PARA RESPONDER LA PREGUNTA, ES DECIR, S| LA RESPUESTA
ES “SI" SE DEBE SELECCIONAR UN NIVEL SEGUN LOS SIGUIENTES CRITERIOS:

NIVEL CRITERIOS

1 e LOS PLANES DE TRABAJO ANUALES TIENEN UNA DE LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS.
2 . LOS PLANES DE TRABAJO ANUALES TIENEN DOS DE LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS.
3 ° LOS PLANES DE TRABAJO ANUALES TIENEN TRES DE LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS.
4

o LOS PLANES DE TRABAJO ANUALES TIENEN TODAS DE LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS.

15.4. EN LA RESPUESTA SE DEBEN PRESENTAR LOS OBJETIVOS ESTABLECIDOS EN LOS
PLANES Y ARGUMENTAR POR QUE SE CONSIDERA QUE TIENEN O NO LAS
CARACTERISTICAS. EN CASO DE QUE SE DETECTEN AREAS DE MEJORA EN LOS
PLANES DE TRABAJO, SE DEBEN HACER EXPLICITAS Y PROPONER LA FORMA DE
ATENDERLAS. SE ENTENDERA POR ANUAL AL CICLO FISCAL VIGENTE, CICLO ESCOLAR
O ESTACIONAL.

15.2. LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBEN SER DOCUMENTOS
OFICIALES DE PLANEACION Y/O PROGRAMACION, SISTEMAS O HERRAMIENTAS DE
PLANEACION Y LA MIR, ASI COMO ENTREVISTAS CON FUNCIONARIOS ENCARGADOS DE
LA OPERACION DEL PROGRAMA.

15:3. LA RESPUESTA A ESTA PREGUNTA DEBE SER CONSISTENTE CON LAS RESPUESTAS A
LAS PREGUNTAS 12Y 14.

G. DE LA ORIENTACION HACIA RESULTADOS Y ESQUEMAS O PROCESOS DE EVALUACION

16. EL PROGRAMA UTILIZA INFORMES DE EVALUACIONES EXTERNAS:

a) DE MANERA REGULAR, ES DECIR, UNO DE LOS ELEMENTOS PARA LA TOMA DE
DECISIONES SOBRE CAMBIOS AL PROGRAMA SON LOS RESULTADOS DE
EVALUACIONES EXTERNAS.

b) DE MANERA INSTITUCIONALIZADA, ES DECIR, SIGUE UN PROCEDIMIENTO ESTABLECIDO
EN UN DOCUMENTO.

c) PARA DEFINIR ACCIONES Y ACTIVIDADES QUE CONTRIBUYAN A MEJORAR SU GESTION
Y/O SUS RESULTADOS.

d) DE MANERA CONSENSADA, PARTICIPAN OPERADORES, GERENTES Y PERSONAL DE LA
UNIDAD DE PLANEACION Y/O EVALUACION.

S| NO EXISTE EVIDENCIA DE QUE EL PROGRAMA HA UTILIZADO INFORMES DE EVALUACIONES O
S| NO SE CUENTA CON AL MENOS UNA DE LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA
PREGUNTA SE CONSIDERA INFORMACION INEXISTENTE Y, POR LO TANTO, LA RESPUESTA ES
“NO”.

S| CUENTA CON INFORMACION PARA RESPONDER LA PREGUNTA, ES DECIR, S| LA RESPUESTA
ES “SI" SE DEBE SELECCIONAR UN NIVEL SEGUN LOS SIGUIENTES CRITERIOS:

NIVEL CRITERIOS

o EL PROGRAMA UTILIZA INFORMES DE EVALUACION EXTERNA Y TIENE UNA DE LAS CARACTERISTICAS
ESTABLECIDAS.

o EL PROGRAMA UTILIZA INFORMES DE EVALUACION EXTERNA Y TIENE DOS DE LAS CARACTERISTICAS
ESTABLECIDAS.

1
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FORMATO Clave: FO-DGCOBS-DAS-02

NANZAS CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS Revision: 0

REFERENCIA: PR-DGCOBS-DAS-01 Anexo 4 P4gina 16 de 48

o EL PROGRAMA UTILIZA INFORMES DE EVALUACION EXTERNA Y TIENE TRES DE LAS CARACTERISTICAS
ESTABLECIDAS.

e EL PROGRAMA UTILIZA INFORMES DE EVALUACION EXTERNA Y TIENE TODAS LAS CARACTERISTICAS
ESTABLECIDAS.

16.1.  EN LA RESPUESTA SE DEBEN SENALAR LAS EVIDENCIAS DE LAS CARACTERISTICAS
ESTABLECIDAS Y DE AQUELLAS PARA LAS CUALES NO EXISTE EVIDENCIA. DE SER
EL CASO, SE DEBE SENALAR COMO MEJORO SU GESTION Y/O RESULTADOS A
PARTIR DEL USO DE EVALUACIONES EXTERNAS.

16.2. LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBEN SER INFORMES
FINALES DE EVALUACIONES EXTERNAS DEL PROGRAMA, DOCUMENTOS DE
TRABAJO, DOCUMENTOS INSTITUCIONALES Y POSICIONES INSTITUCIONALES DE
LAS EVALUACIONES EXTERNAS GENERADOS A PARTIR DE LOS MECANISMOS PARA
EL SEGUIMIENTO DE LOS ASM DERIVADOS DE INFORMES Y EVALUACIONES
EXTERNAS.

16.3. LA RESPUESTA A ESTA PREGUNTA DEBE SER CONSISTENTE CON LAS RESPUESTAS
DE LAS PREGUNTAS 17, 18, 19, 20, 42, 44, 46 Y 47.

17. DEL TOTAL DE LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA (ASM) CLASIFICADOS COMO
ESPECIFICOS Y/O INSTITUCIONALES DE LOS ULTIMOS TRES ANOS, ; QUE PORCENTAJE HAN
SIDO SOLVENTADOS DE ACUERDO CON LO ESTABLECIDO EN LOS DOCUMENTOS DE
TRABAJO Y/O INSTITUCIONALES?

S| NINGUNO DE LOS ASM CLASIFICADOS COMO ESPECIFICOS E INSTITUCIONALES PRESENTAN
UN AVANCE ACORDE A LO ESTABLECIDO EN LOS DOCUMENTOS DE TRABAJO Y/O
INSTITUCIONALES, SE CONSIDERA INFORMACION INEXISTENTE Y, POR LO TANTO, LA
RESPUESTA ES “NO".

S| CUENTA CON INFORMACION PARA RESPONDER LA PREGUNTA, ES DECIR, S| LA RESPUESTA
ES “SI’ SE DEBE SELECCIONAR UN NIVEL SEGUN LOS SIGUIENTES CRITERIOS:

NIVEL CRITERIOS
. MAS DEL 0 Y HASTA EL 49% DEL TOTAL DE LOS ASM SE HAN SOLVENTADO Y LAS ACCIONES DE
1 MEJORA ESTAN SIENDO IMPLEMENTADAS DE ACUERDO CON LO ESTABLECIDO EN LOS DOCUMENTOS
DE TRABAJO E INSTITUCIONALES.
o DEL 50 AL 69% DEL TOTAL DE LOS ASM SE HAN SOLVENTADO Y LAS ACCIONES DE MEJORA ESTAN
2 SIENDO IMPLEMENTADAS DE ACUERDO CON LO ESTABLECIDO EN LOS DOCUMENTOS DE TRABAJO E
INSTITUCIONALES.
o DEL 70 AL 84% DEL TOTAL DE LOS ASM SE HAN SOLVENTADO Y LAS ACCIONES DE MEJORA ESTAN
3 SIENDO IMPLEMENTADAS DE ACUERDO CON LO ESTABLECIDO EN LOS DOCUMENTOS DE TRABAJO E
INSTITUCIONALES.
. DEL 85 AL 100% DEL TOTAL DE LOS ASM SE HAN SOLVENTADO Y LAS ACCIONES DE MEJORA ESTAN
= =] 4 SIENDO IMPLEMENTADAS DE ACUERDO CON LO ESTABLECIDO EN LOS DOCUMENTOS DE TRABAJO E
D 0 c U M E NTO INSTITUCIONALES.
VERSION PUBLICA 17.1. EN LA RESPUESTA SE DEBE INCLUIR EL ANEXO 7 “AVANCE DE LAS ACCIONES PARA
Aicyls e 001, .5 e X, 217 ATENDER LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA” (FORMATO PREDETERMINADO).
| nformacén Piblca el Esado e relos ) ESTABLECIDO EN EL MECANISMO PARA EL SEGUIMIENTO A LOS ASPECTOS

SUSCEPTIBLES DE MEJORA DERIVADOS DE INFORMES Y EVALUACIONES A LOS
PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA FEDERAL VIGENTE. EL
FORMATO DEL ANEXO SE PRESENTA EN LA SECCION FORMATOS DE ANEXOS DE LOS
TERMINOS DE REFERENCIA Y DEBE ENTREGARSE EN FORMATO EXCEL.

S| EL PROGRAMA NO HA TENIDO EVALUACIONES EXTERNAS LA RESPUESTA ES “NO
APLICA". EN EL CASO DE QUE EL PROGRAMA HAYA DECIDIDO NO ATENDER NINGUNO DE
LOS ASM DERIVADOS DE INFORMES Y EVALUACIONES EXTERNAS LA RESPUESTA ES “NO
APLICA"Y SE DEBE SENALAR POR QUE EL PROGRAMA NO SELECCIONO ALGUN HALLAZGO
COMO ASM.
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‘DOCUMENTO|
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FORMATO Clave: FO-DGCOBS-DAS-02

ANZAS CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS Revision: 0

REFERENCIA: PR-DGCOBS-DAS-01 Anexo 4 Pagina 17 de 48

VERSION PUBLICA

Articulos 3 fracc. XXvIl, 4, 51 fracc. XXVII, 82Y 87
de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informaclén Publica del Estado de Morelos

172

17.3

18.

19:

20.

LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBEN SER INFORMES FINALES DE
EVALUACIONES EXTERNAS DEL PROGRAMA, DOCUMENTO DE TRABAJO (PLAN DE
TRABAJO), DOCUMENTO INSTITUCIONAL Y POSICIONES INSTITUCIONALES DE LAS
EVALUACIONES EXTERNAS GENERADOS A PARTIR DE LOS MECANISMOS PARA EL
SEGUIMIENTO DE LOS ASM DERIVADOS DE INFORMES Y EVALUACIONES EXTERNAS.

LA RESPUESTA A ESTA PREGUNTA DEBE SER CONSISTENTE CON LAS RESPUESTAS DE
LAS PREGUNTAS 16, 18, 19, 20, 46 Y 47.

¢CON LAS ACCIONES DEFINIDAS EN LOS DOCUMENTOS DE TRABAJO E INSTITUCIONALES,
QUE A LA FECHA SE HAN IMPLEMENTADO, PROVENIENTES DE LOS MECANISMOS PARA EL
SEGUIMIENTO A LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA DERIVADOS DE INFORMES Y
EVALUACIONES A LOS PROGRAMAS PRESUPUESTARIOS DE LA ADMINISTRACION PUBLICA
FEDERAL DE LOS ULTIMOS TRES ANOS, SE HAN LOGRADO LOS RESULTADOS
ESTABLECIDOS?

NO PROCEDE VALORACION CUANTITATIVA.

18.1. EN LA RESPUESTA SE DEBEN INDICAR LOS RESULTADOS DE LA IMPLEMENTACION
DE LAS ACCIONES PARA ATENDER LOS ASM Y S| COINCIDEN CON LOS RESULTADOS
ESPERADOS ESTABLECIDOS EN LOS DOCUMENTOS DE TRABAJO E
INSTITUCIONALES; ADICIONALMENTE, SE DEBE SENALAR Sl ElS
PRODUCTO/EVIDENCIA DEL RESULTADO PERMITE DAR CUENTA DEL MISMO Y, EN
SU CASO, SI SE CONSIDERA QUE EXISTEN EFECTOS ADICIONALES DE DICHAS
ACCIONES QUE EL PROGRAMA NO HAYA IDENTIFICADO. EL ANALISIS DEBE DE
REALIZARSE EN UNA MATRIZ QUE DEBE ADJUNTARSE EN EL FORMATO ANEXO 8
“RESULTADOS DE LAS ACCIONES PARA ATENDER LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES
DE MEJORA” (FORMATO LIBRE).

18:2 LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBEN SER INFORMES
FINALES DE EVALUACIONES EXTERNAS DEL PROGRAMA, DOCUMENTOS DE
TRABAJO, DOCUMENTOS INSTITUCIONALES, POSICIONES INSTITUCIONALES DE LAS
EVALUACIONES EXTERNAS, AVANCE A LOS DOCUMENTOS DE TRABAJO E
INSTITUCIONALES GENERADOS A PARTIR DE LOS MECANISMOS PARA EL
SEGUIMIENTO DE LOS ASM DERIVADOS DE INFORMES Y EVALUACIONES
EXTERNAS.

18.3. LA RESPUESTA A ESTA PREGUNTA DEBE SER CONSISTENTE CON LAS RESPUESTAS
DE LAS PREGUNTAS 16, 17, 19°Y 20.

&QUE RECOMENDACIONES DE LA(S) EVALUACIC')N(ES) EXTERNA(S) DE LOS ULTIMOS TRES
ANOS NO HAN SIDO ATENDIDAS Y POR QUE?

NO PROCEDE VALORACION CUANTITATIVA.

19.1. EN LA RESPUESTA SE DEBEN SENALAR CUALES RECOMENDACIONES NO HAN SIDO
ATENDIDAS Y SU JUSTIFICACION. ASIMISMO, SE DEBE SENALAR CUALES
RECOMENDACIONES SE CONSIDERA QUE AFECTAN DIRECTAMENTE EL PROPOSITO
DEL PROGRAMA, EL ANALISIS SE DEBE ADJUNTAR EN UNA MATRIZ EN EL FORMATO
ANEXO 9 “ANALISIS DE RECOMENDACIONES NO ATENDIDAS DERIVADAS DE
EVALUACIONES EXTERNAS” (FORMATO LIBRE).

19.2. LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBEN SER EVALUACIONES
EXTERNAS, INFORMES, MECANISMOS PARA EL SEGUIMIENTO DE LOS ASM
DERIVADOS DE INFORMES Y EVALUACIONES EXTERNAS.

19.3. LA RESPUESTA A ESTA PREGUNTA DEBE SER CONSISTENTE CON LAS RESPUESTAS
DE LAS PREGUNTAS 16, 17, 18, 20, 44, 46, 47, 50 Y 51.

A PARTIR DEL ANALISIS DE LAS EVALUACIONES EXTERNAS REALIZADAS AL PROGRAMA Y
DE SU EXPERIENCIA EN LA TEMATICA (QUE TEMAS DEL PROGRAMA CONSIDERA
IMPORTANTE EVALUAR MEDIANTE INSTANCIAS EXTERNAS?
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NO PROCEDE VALORACION CUANTITATIVA.

20.1. EN LA RESPUESTA SE DEBE ESTABLECER UNA SINTESIS CON LOS RESULTADOS DE
LAS PRINCIPALES EVALUACIONES EXTERNAS REALIZADAS AL PROGRAMA; DE LOS
TEMAS EVALUADOS Y DE LOS RESULTADOS DE LAS EVALUACIONES, CONSIDERADOS
PARA SUGERIR LOS TEMAS A SER EVALUADOS POR INSTANCIAS EXTERNAS Y
JUSTIFICAR EL PORQUE DE LA SELECCION DE ESTOS TEMAS.

20.2. LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBEN SER INFORMES FINALES
DE EVALUACIONES EXTERNAS DEL PROGRAMA, DOCUMENTOS DE TRABAJO,
DOCUMENTOS INSTITUCIONALES, POSICIONES INSTITUCIONALES DE LAS
EVALUACIONES EXTERNAS, AVANCE A LOS DOCUMENTOS DE TRABAJO E
INSTITUCIONALES GENERADOS A PARTIR DE LOS MECANISMOS PARA EL
SEGUIMIENTO DE LOS ASM DERIVADOS DE INFORMES Y EVALUACIONES EXTERNAS.

20.3. LA RESPUESTA A ESTA PREGUNTA DEBE SER CONSISTENTE CON LAS RESPUESTAS
DE LAS PREGUNTAS 16, 17, 18, 19, 42, 44, 46, 47,50 Y 51.

H. DE LA GENERACION DE INFORMACION

21. EL PROGRAMA RECOLECTA INFORMACION ACERCA DE:
a) LA CONTRIBUCION DEL PROGRAMA A LOS OBJETIVOS DEL PROGRAMA SECTORIAL,
ESPECIAL, INSTITUCIONAL O ESTATAL.
b) LOS TIPOS Y MONTOS DE APOYO OTORGADOS A LOS BENEFICIARIOS EN EL TIEMPO.
c) LAS CARACTERISTICAS SOCIOECONOMICAS DE SUS BENEFICIARIOS.
d) LAS CARACTERISTICAS SOCIOECONOMICAS DE LAS PERSONAS QUE NO SON
BENEFICIARIAS, CON FINES DE COMPARACION CON LA POBLACION BENEFICIARIA.

S| EL PROGRAMA NO RECOLECTA REGULARMENTE INFORMACION O NO CUENTA CON AL MENOS
UNO DE LOS ASPECTOS ESTABLECIDOS, SE CONSIDERA INFORMACION INEXISTENTE Y, POR LO
TANTO, LA RESPUESTA ES “NO”.

S| CUENTA CON INFORMACION PARA RESPONDER LA PREGUNTA, ES DECIR, SI LA RESPUESTA
ES “Sl” SE DEBE SELECCIONAR UN NIVEL SEGUN LOS SIGUIENTES CRITERIOS:

NIVEL CRITERIOS

il o EL PROGRAMA RECOLECTA INFORMACION ACERCA DE UNO DE LOS ASPECTOS ESTABLECIDOS.
2 e EL PROGRAMA RECOLECTA INFORMACION ACERCA DE DOS DE LOS ASPECTOS ESTABLECIDOS.

3 e EL PROGRAMA RECOLECTA INFORMACION ACERCA DE TRES DE LOS ASPECTOS ESTABLECIDOS.
4 e EL PROGRAMA RECOLECTA INFORMACION ACERCA DE TODOS DE LOS ASPECTOS ESTABLECIDOS.

' ™\
DOCUMENTO 21.1. EN LA RESPUESTA SE DEBE INDICAR QUE INFORMACION RECOLECTA EL PROGRAMA
VERSION PUBLICA Y CON QUE FRECUENCIA. EN CASO DE LOS OBJETIVOS ESTATALES, SECTORIALES,
PRt s oo IO ESPECIALES O INSTITUCIONALES, ESPECIFICAR LA CONTRIBUCION DEL PROGRAMA,
dela Leyde"rranséar'endayﬁ(cceso'a la YA SEA TRAVES DEL AVANCE EN LOS INDICADORES SECTORIALES U OTRAS
\ Informacién Publica del Estado de Morelos ) CONTRIBUCIONES.

21.2. LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS SON ROP O DOCUMENTO NORMATIVO,
MANUALES DE OPERACION DEL PROGRAMA, MIR, PADRON DE BENEFICIARIOS,
DOCUMENTOS OFICIALES, BASES DE DATOS CON INFORMACION DE LOS
BENEFICIARIOS, INFORMACION DE LA POBLACION POTENCIAL Y OBJETIVO, INFORME
DE LOGROS DEL PROGRAMA SECTORIAL Y/O ENTREVISTAS CON FUNCIONARIOS
ENCARGADOS DE LA OPERACION DEL PROGRAMA.

21.3. LA RESPUESTA A ESTA PREGUNTA DEBE SER CONSISTENTE CON LAS RESPUESTAS
DE LAS PREGUNTAS 4, 5,7,8,9Y 22.
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FORMATO Clave: FO-DGCOBS-DAS-02

NZAS CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS Revislon: 0

REFERENCIA: PR-DGCOBS-DAS-01 Anexo 4 P4gina 19 de 48

22. EL PROGRAMA RECOLECTA INFORMACION PARA MONITOREAR SU DESEMPENO CON LAS
SIGUIENTES CARACTERISTICAS:
a) ES OPORTUNA.
b) ES CONFIABLE, ES DECIR, SE CUENTA CON UN MECANISMO DE VALIDACION.
c) ESTA SISTEMATIZADA.
d) ES PERTINENTE RESPECTO DE SU GESTION, ES DECIR, PERMITE MEDIR LOS
INDICADORES DE ACTIVIDADES Y COMPONENTES.
e) ESTA ACTUALIZADA Y DISPONIBLE PARA DAR SEGUIMIENTO DE MANERA PERMANENTE.

S| EL PROGRAMA NO RECOLETA INFORMACION PARA MONITOREAR SU DESEMPENO O LA
INFORMACION NO CUENTA CON AL MENOS UNA DE LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA
PREGUNTA SE CONSIDERA INFORMACION INEXISTENTE Y, POR LO TANTO, LA RESPUESTA ES
llNo!l.

SI CUENTA CON INFORMACION PARA RESPONDER LA PREGUNTA, ES DECIR, S| LA RESPUESTA
ES “SI" SE DEBE SELECCIONAR UN NIVEL SEGUN LOS SIGUIENTES CRITERIOS:

NIVEL CRITERIOS
e LAINFORMACION QUE RECOLECTA EL PROGRAMA CUENTA CON UNA O DOS DE LAS CARACTERISTICAS
1 ESTABLECIDAS.

o LAINFORMACION QUE RECOLECTA EL PROGRAMA CUENTA CON TRES DE LAS CARACTERISTICAS
2 ESTABLECIDAS.

o LAINFORMACION QUE RECOLECTA EL PROGRAMA CUENTA CON CUATRO DE LAS CARACTERISTICAS
3 ESTABLECIDAS.

o LA INFORMACION QUE RECOLECTA EL PROGRAMA CUENTA CON TODAS LAS CARACTERISTICAS
4 ESTABLECIDAS.

221. EN LA RESPUESTA SE DEBE SENALAR QUE INFORMACION RECOLECTA EL
PROGRAMA, SUS CARACTERISTICAS E INDICAR LAS AREAS DE OPORTUNIDAD QUE
HAN SIDO DETECTADAS Y, EN SU CASO, INCORPORAR LA PROPUESTA PARA ATENDER
LAS AREAS DE OPORTUNIDAD. SE ENTENDERA POR SISTEMATIZADA -QUE LA
INFORMACION SE ENCUENTRE EN BASES DE DATOS Y DISPONIBLE EN UN SISTEMA
INFORMATICO; POR ACTUALIZADA, QUE CONTENGA LOS DATOS MAS RECIENTES DE
ACUERDO CON LA PERIODICIDAD DEFINIDA PARA EL TIPO DE INFORMACION. ADEMAS,
IDENTIFICAR QUE LA INFORMACION GENERADA PARA DAR SEGUIMIENTO AL
PROGRAMA SEA COMPARABLE A TRAVES DEL TIEMPO.

22.2. LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBEN SER DOCUMENTOS
OFICIALES, SISTEMAS DE INFORMACION, SEGUIMIENTO DEL PROGRAMA Y/O MIR.

22.3. LA RESPUESTA A ESTA PREGUNTA DEBE SER CONSISTENTE CON LAS RESPUESTAS
DE LAS PREGUNTAS 8, 9, 21, 40 Y 44.

lll. COBERTURA Y FOCALIZACION
/D 0 CU M E NT 0\ I. ANALISIS DE COBERTURA
VERSION PUBLICA 23. EL PROGRAMA CUENTA CON UNA ESTRATEGIA DE COBERTURA DOCUMENTADA PARA
N f ATENDER A SU POBLACION OBJETIVO CON LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS:
gl sy a) INCLUYE LA DEFINICION DE LA POBLACION OBJETIVO.

9 Informacién Publica del Estado de Morelos e

b) ESPECIFICA METAS DE COBERTURA ANUAL.
C) ABARCA UN HORIZONTE DE MEDIANO Y LARGO PLAZO.
d) ES CONGRUENTE CON EL DISENO Y EL DIAGNOSTICO DEL PROGRAMA.

S| EL PROGRAMA NO CUENTA CON UNA ESTRATEGIA DE COBERTURA DOCUMENTADA PARA
ATENDER A SU POBLACION OBJETIVO O LA ESTRATEGIA NO CUENTA CON AL MENOS UNA DE LAS
CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA SE CONSIDERA INFORMACION
INEXISTENTE Y, POR LO TANTO, LA RESPUESTA ES “NO".
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'DOCUMENTO|

S

VERSION PUBLICA

Artlculos 3 fracc. XXVII, 4, 51 fracc. XXVII, 82 Y 87
de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Morelos

Vi

S| CUENTA CON INFORMACION PARA RESPONDER LA PREGUNTA, ES DECIR, SI LA RESPUESTA
ES “SI" SE DEBE SELECCIONAR UN NIVEL SEGUN LOS SIGUIENTES CRITERIOS:

NIVEL

CRITERIOS

LA ESTRATEGIA DE COBERTURA CUENTA CON UNA DE LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS.

LA ESTRATEGIA DE COBERTURA CUENTA CON DOS DE LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS.

LA ESTRATEGIA DE COBERTURA CUENTA CON TRES DE LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS.

SN

LA ESTRATEGIA DE COBERTURA CUENTA CON TODAS LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS.

23.1.

232

23.3.

EN LA RESPUESTA SE DEBE INDICAR, DE MANERA RESUMIDA, LA ESTRATEGIA DE
COBERTURA PARA ATENDER A LA POBLACION OBJETIVO Y, EN SU CASO, LAS AREAS
DE OPORTUNIDAD DETECTADAS Y/O LAS CARACTERISTICAS CON LAS QUE NO
CUENTA LA ESTRATEGIA. SE ENTENDERA POR MEDIANO PLAZO, QUE LA VISION DEL
PLAN ABARQUE LA PRESENTE ADMINISTRACION ESTATAL Y LARGO PLAZO QUE
TRASCIENDA LA ADMINISTRACION ESTATAL.

LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBEN SER DIAGNOSTICO,
DOCUMENTOS OFICIALES Y/O MIR.

LA RESPUESTA A ESTA PREGUNTA DEBE SER CONSISTENTE CON LAS RESPUESTAS
DE LAS PREGUNTAS 1, 2,7, 8,24 Y 25.

24. ;EL PROGRAMA CUENTA CON MECANISMOS PARA IDENTIFICAR SU POBLACION OBJETIVO?
EN CASO DE CONTAR CON ESTOS, ESPECIFIQUE CUALES Y QUE INFORMACION UTILIZA
PARA HACERLO.

NO PROCEDE VALORACION CUANTITATIVA.

24.1.

24.2.

243.

EN LA RESPUESTA SE DEBE DESCRIBIR Y VALORAR, DE MANERA RESUMIDA, LA
METODOLOGIA DE FOCALIZACION Y LAS FUENTES DE INFORMACION.

LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBEN SER DOCUMENTOS
OFICIALES.

LA RESPUESTA A ESTA PREGUNTA DEBE SER CONSISTENTE CON LAS RESPUESTAS
A LAS PREGUNTAS 7, 8, 23 Y 25.

25. A PARTIR DE LAS DEFINICIONES DE LA POBLACION POTENCIAL, LA POBLACION OBJETIVO
Y LA POBLACION ATENDIDA, ¢ CUAL HA SIDO LA COBERTURA DEL PROGRAMA?

NO PROCEDE VALORACION CUANTITATIVA.

25.1.

25.2,

25.3.

EN LA RESPUESTA SE DEBE ANALIZAR LA EVOLUCION DE LA POBLACION ATENDIDA Y
SU CONVERGENCIA CON LA POBLACION POTENCIAL, ES DECIR, S| EL PROGRAMA HA
LOGRADO ATENDER A TODA LA POBLACION OBJETIVO. EL ANALISIS SE DEBE
SUSTENTAR CON INFORMACION Y SE DEBE ADJUNTAR EN EL ANEXO 10 “EVOLUCION
DE LA COBERTURA” (FORMATO PREDETERMINADO) Y EN EL ANEXO 11
“INFORMACION DE LA POBLACION ATENDIDA” (FORMATO PREDETERMINADO). EL
FORMATO DE LOS ANEXOS SE PRESENTA EN LA SECCION FORMATOS DE ANEXOS DE
LOS TERMINOS DE REFERENCIA Y DEBE ENTREGARSE EN FORMATO EXCEL.
TAMBIEN, DEBE RESPONDER QUE RESULTADOS EN TERMINOS DE COBERTURA SE
PUEDEN OBSERVAR E IDENTIFICAR AREAS DE OPORTUNIDAD EN LAS DEFINICIONES,
CUANTIFICACIONES Y FOCALIZACION.

LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBEN SER ROP O DOCUMENTO
NORMATIVO, MANUALES DE PROCEDIMIENTOS, BASE O PADRON DE BENEFICIARIOS,
NORMATIVIDAD INTERNA APLICABLE AL DESARROLLO DE SISTEMAS DE
INFORMACION, BASES DE DATOS Y/O SISTEMAS INFORMATIVOS.

LA RESPUESTA A ESTA PREGUNTA DEBE SER CONSISTENTE CON LAS RESPUESTAS
DE LAS PREGUNTAS 1, 7, 8, 23, 24 Y 43.
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FORMATO Clave: FO-DGCOBS-DAS-02

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS Revision: 0

REFERENCIA: PR-DGCOBS-DAS-01 Anexo 4 Pagina 21 de 48

V. OPERACION
J. ANALISIS DE LOS PROCESOS ESTABLECIDOS EN LAS ROP O NORMATIVIDAD APLICABLE

26. DESCRIBA MEDIANTE DIAGRAMAS DE FLUJO EL PROCESO GENERAL DEL PROGRAMA PARA
CUMPLIR CON LOS BIENES Y LOS SERVICIOS (ES DECIR LOS COMPONENTES DEL
PROGRAMA), AS| COMO LOS PROCESOS CLAVE EN LA OPERACION DEL PROGRAMA.

NO PROCEDE VALORACION CUANTITATIVA.

26.1. EN LA RESPUESTA SE DEBEN REALIZAR LOS DIAGRAMAS DE FLUJO QUE DESCRIBAN
TANTO EL PROCESO GENERAL, AS| COMO LOS PROCESOS CLAVE DEL PROGRAMA.
SE ENTENDERA POR PROCESO CLAVE AQUELLAS ACTIVIDADES, PROCEDIMIENTOS O
PROCESOS FUNDAMENTALES PARA ALCANZAR LOS OBJETIVOS DEL PROGRAMA.

EJEMPLOS DE PROCESOS RELEVANTES: PROCEDIMIENTOS PARA RECIBIR,
REGISTRAR Y DAR TRAMITE A LOS APOYOS; PARA LA SELECCION DE PROYECTOS Y/O
BENEFICIARIOS; DE REGISTRO Y CONTROL QUE PERMITEN ASEGURAR QUE TODOS
LOS CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD Y REQUISITOS ESTABLECIDOS EN LAS ROP O
DOCUMENTO NORMATIVO SE CUMPLEN PARA LA SELECCION DE PROYECTOS Y/O
BENEFICIARIOS; APOYOS ENTREGADOS Y EJECUCION DE OBRAS; ENTRE OTROS.

ADICIONALMENTE, SE DEBE INCLUIR UN DIAGRAMA DE FLUJO DE LOS COMPONENTES
DEL PROGRAMA EN EL ANEXO 12 “DIAGRAMAS DE FLUJO DE LOS COMPONENTES Y
PROCESOS CLAVES” (FORMATO LIBRE -SE SUGIERE REVISAR LOS ELEMENTOS
PARA LA CONSTRUCCION DEL DIAGRAMA DE FLUJO INCLUIDOS EN EL FORMATO DEL
ANEXO 12 “DIAGRAMAS DE FLUJO DE LOS COMPONENTES Y PROCESOS CLAVES” DE
LOS TERMINOS DE REFERENCIA).

SE DEBE CONSIDERAR S| LOS PROCESOS CLAVE COINCIDEN CON AL MENOS UNA DE
LAS ACTIVIDADES DE LA MIR.

26.2. MANUALES DE PROCEDIMIENTOS, ROP O DOCUMENTOS NORMATIVOS Y/O
INFORMES.

26.3. LA RESPUESTA A ESTA PREGUNTA DEBE SER CONSISTENTE CON LAS RESPUESTAS
DE LAS PREGUNTAS 10, 27, 28, 30, 32, 34, 36 Y 37.

SOLICITUD DE APOYOS

27. ¢(EL PROGRAMA CUENTA CON INFORMACION SISTEMATIZADA QUE PERMITE CONOCER LA
DEMANDA TOTAL DE APOYOS Y LAS CARACTERISTICAS DE LOS SOLICITANTES?
(SOCIOECONOMICAS EN EL CASO DE PERSONAS FIiSICAS Y ESPECIFICAS EN EL CASO DE
PERSONAS MORALES)

= .| SI EL PROGRAMA NO CUENTA CON INFORMACION SISTEMATIZADA DE LA DEMANDA TOTAL DE
D OCU M E NTO APOYOS, SE CONSIDERA INFORMACION INEXISTENTE Y, POR LO TANTO, LA RESPUESTA ES “NO”.

VERSION PUBLICA AL CONTAR CON INFORMACION PARA RESPONDER LA PREGUNTA, ES DECIR, SI LA RESPUESTA
wtsions oo 4 meoavar | | ES "SI, SE CONSIDERAN LOS SIGUIENTES CRITERIOS:

de la Ley de Transparencia y Acceso a la
. Informaclén Publica del Estado de Morelos

NIVEL CRITERIOS

e« EL PROGRAMA CUENTA CON INFORMACION SISTEMATIZADA, PERO ESTA NO PERMITE CONOCER LA

1 DEMANDA TOTAL DE APOYOS NI LAS CARACTERISTICAS DE LOS SOLICITANTES.

e ELPROGRAMA CUENTA CON INFOR,MACION SISTEMATIZADA QUE PERMITE CONOCER LA DEMANDA TOTAL DE
APQOYOS, PERO NO LAS CARACTERISTICAS DE LOS SOLICITANTES.

¢ EL PROGRAMA CUENTA CON INFORMACION SISTEMATIZADA QUE PERMITE CONOCER LA DEMANDA TOTAL DE
APOYOS Y LAS CARACTERISTICAS DE LOS SOLICITANTES.
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e

VERSION PUBLICA

Articulos 3 fracc. XXV1I, 4, 51 fracc. XXVII, 82 Y 87
de la Ley deTransparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Morelos

i

EL PROGRAMA CUENTA CON INFORMACION SISTEMATIZADA QUE PERMITE CONOCER LA DEMANDA TOTAL DE
APQOYOS Y LAS CARACTERISTICAS DE LOS SOLICITANTES.

EXISTE EVIDENCIA DE QUE LA INFORMACION SISTEMATIZADA ES VALIDA, ES DECIR, SE UTILIZA COMO FUENTE
DE INFORMACION UNICA DE LA DEMANDA TOTAL DE APOYOS.

27 1.

202

27.3.

EN LA RESPUESTA SE DEBE ESPECIFICAR CON QUE INFORMACION SISTEMATIZADA
CUENTA EL PROGRAMA Y, EN SU CASO, LA INFORMACION FALTANTE; Y LA
ARGUMENTACION DE POR QUE SE CONSIDERA QUE EL PROGRAMA CONOCE EN ESA
MEDIDA SU DEMANDA DE APOYOS Y A SUS SOLICITANTES. SE ENTENDERA POR
SISTEMATIZADA QUE LA INFORMACION SE ENCUENTRE EN BASES DE DATOS Y/O
DISPONIBLE EN UN SISTEMA INFORMATICO.

LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBEN SER ROP O DOCUMENTO
NORMATIVO DEL PROGRAMA, CEDULAS DE INFORMACION DE BENEFICIARIOS,
PADRON DE BENEFICIARIOS, SISTEMAS DE INFORMACION Y/O BASES DE DATOS.

LA RESPUESTA A ESTA PREGUNTA DEBE SER CONSISTENTE CON LAS RESPUESTAS
A LAS PREGUNTAS 26, 28, 29, 48 Y 50.

28. LOS PROCEDIMIENTOS PARA RECIBIR, REGISTRAR Y DAR TRAMITE A LAS SOLICITUDES DE
APOYO CUENTAN CON LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS: )
a) CORRESPONDEN A LAS CARACTERISTICAS DE LA POBLACION OBJETIVO.
b) EXISTEN FORMATOS DEFINIDOS.
c) ESTAN DISPONIBLES PARA LA POBLACION OBJETIVO.
d) ESTAN APEGADOS AL DOCUMENTO NORMATIVO DEL PROGRAMA.

S| EL PROGRAMA NO CUENTA CON PROCEDIMIENTOS PARA RECIBIR, REGISTRAR Y DAR TRAMITE
A LAS SOLICITUDES DE APOYO O LOS PROCEDIMIENTOS NO CUENTAN CON AL MENOS UNA DE
LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA, SE CONSIDERA INFORMACION
INEXISTENTE Y, POR LO TANTO, LA RESPUESTA ES “NO".

AL CONTAR CON INFORMACION PARA RESPONDER LA PREGUNTA, ES DECIR, SI LA RESPUESTA
ES “SI", SE CONSIDERAN LOS SIGUIENTES CRITERIOS:

NIVEL

CRITERIOS

o EL PROGRAMA CUENTA CON PROCEDIMIENTOS PARA RECIBIR, REGISTRAR Y DAR TRAMITE A LAS
SOLICITUDES DE APOYO.

. LOS PROCEDIMIENTOS CUENTAN CON UNA DE LAS CARACTERISTICAS DESCRITAS.

. EL PROGRAMA CUENTA CON PROCEDIMIENTOS PARA RECIBIR, REGISTRAR Y DAR TRAMITE A LAS
SOLICITUDES DE APQYO. ’
o LOS PROCEDIMIENTOS CUENTAN CON DOS DE LAS CARACTERISTICAS DESCRITAS.

o EL PROGRAMA CUENTA CON PROCEDIMIENTOS PARA RECIBIR, REGISTRAR Y DAR TRAMITE A LAS
SOLICITUDES DE APQOYO.

o LOS PROCEDIMIENTOS CUENTAN CON TRES DE LAS CARACTERISTICAS DESCRITAS.

. EL PROGRAMA CUENTA CON PROCEDIMIENTOS PARA RECIBIR, REGISTRAR Y DAR TRAMITE A LAS
SOLICITUDES DE APQOYO.

o LOS PROCEDIMIENTOS CUENTAN CON TODAS LAS CARACTERISTICAS DESCRITAS.

28.1.

28128

28.3.

EN LA RESPUESTA SE DEBEN PRESENTAR LOS ARGUMENTOS QUE JUSTIFIQUEN LOS
PROCEDIMIENTOS UTILIZADOS POR EL PROGRAMA PARA RECIBIR, REGISTRAR'Y DAR
TRAMITE A LAS SOLICITUDES DE APOYO Y QUE CUMPLEN CON LAS CARACTERISTICAS
DESCRITAS. ASIMISMO, SE DEBE MENCIONAR LAS AREAS DE MEJORA DETECTADAS
EN LOS PROCEDIMIENTOS.

LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBEN DE SER LAS ROP O

DOCUMENTO NORMATIVO DEL PROGRAMA Y/O FORMATO(S) DE SOLICITUD DE
APOYO(S).

LA RESPUESTA A ESTA PREGUNTA DEBE SER CONSISTENTE CON LAS RESPUESTAS
A LAS PREGUNTAS 26, 27, 29 Y 30.
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29. EL PROGRAMA CUENTA CON MECANISMOS DOCUMENTADOS PARA VERIFICAR EL
PROCEDIMIENTO PARA RECIBIR, REGISTRAR Y DAR TRAMITE A LAS SOLICITUDES DE APOYO
CON LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS:

a) SON CONSISTENTES CON LAS CARACTERISTICAS DE LA POBLACION OBJETIVO.

b) ESTAN ESTANDARIZADOS, ES DECIR, SON UTILIZADOS POR TODAS LAS INSTANCIAS
EJECUTORAS.

C) ESTAN SISTEMATIZADOS.
d) ESTAN DIFUNDIDOS PUBLICAMENTE.

S| EL PROGRAMA NO CUENTA CON MECANISMOS DOCUMENTADOS PARA VERIFICAR EL
PROCEDIMIENTO PARA RECIBIR, REGISTRAR Y DAR TRAMITE A LAS SOLICITUDES DE APOYO O
LOS MECANISMOS NO TIENEN AL MENOS UNA DE LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA
PREGUNTA SE CONSIDERA INFORMACION INEXISTENTE Y, POR LO TANTO, LA RESPUESTA ES
“NO”".

S| CUENTA CON INFORMACION PARA RESPONDER LA PREGUNTA, ES DECIR, SI LA RESPUESTA
ES “SI” SE DEBE SELECCIONAR UN NIVEL SEGUN LOS SIGUIENTES CRITERIOS:

NIVEL CRITERIOS

1 o LOS MECANISMOS PARA VERIFICAR EL PROCEDIMIENTO PARA RECIBIR, REGISTRAR Y DAR TRAMITE A
LAS SOLICITUDES DE APOYO TIENEN UNA DE LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS.

2 . LOS MECANISMOS PARA VERIFICAR EL PROCEDIMIENTO PARA RECIBIR, REGISTRAR Y DAR TRAMITE A
LAS SOLICITUDES DE APOYO TIENEN DOS DE LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS.
3 . LOS MECANISMOS PARA VERIFICAR EL PROCEDIMIENTO PARA RECIBIR, REGISTRAR Y DAR TRAMITE A

LAS SOLICITUDES DE APOYO TIENEN TRES DE LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS.

4 o LOS MECANISMOS PARA VERIFICAR EL PROCEDIMIENTO PARA RECIBIR, REGISTRAR Y DAR TRAMITE A
LAS SOLICITUDES DE APOYO TIENEN CUATRO DE LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS.

291. EN LA RESPUESTA SE DEBEN SENALAR CUALES SON LAS CARACTERISTICAS
ESTABLECIDAS QUE TIENEN LOS MECANISMOS PARA VERIFICAR EL PROCEDIMIENTO
PARA RECIBIR, REGISTRAR Y DAR TRAMITE A LAS SOLICITUDES DE APOYO Y LA
EVIDENCIA DE DICHAS AFIRMACIONES. ASIMISMO, SE DEBEN MENCIONAR LAS AREAS
DE MEJORA DETECTADAS EN LOS MECANISMOS Y LAS CARACTERISTICAS QUE NO
TIENEN. SE ENTENDERA POR SISTEMATIZADOS QUE LA INFORMACION DE LOS
PROCESOS SE ENCUENTRE EN BASES DE DATOS Y DISPONIBLE EN UN SISTEMA
INFORMATICO.

29.2. LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBEN SER LAS ROP O
DOCUMENTO NORMATIVO DEL PROGRAMA Y/O FORMATO DE SOLICITUD, REGISTRO
Y TRAMITE DE APOYO.

29.3. LA RESPUESTA A ESTA PREGUNTA DEBE SER CONSISTENTE CON LAS RESPUESTAS
A LAS PREGUNTAS 27, 28 Y 40.

SELECCION DE BENEFICIARIOS Y/O PROYECTOS

30. LOS PROCEDIMIENTOS DEL PROGRAMA PARA LA SELECCION DE BENEFICIARIOS Y/O
PROYECTOS TIENEN LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS:

' ™y
DOCUM ENTO a) INCLUYEN CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD CLARAMENTE ESPECIFICADOS, ES DECIR, NO
VERSION PUBLICA EXISTE AMBIGUEDAD EN SU REDACCION.
b) ESTAN ESTANDARIZADOS, ES DECIR, SON UTILIZADOS POR TODAS LAS INSTANCIAS
Articulos 3 fracc. XXVI1, 4, 51 fracc. XXVII, 82 Y 87
de la Ley deTransparencla y Acceso a la EJECUTORAS.
\ Informacién Publica del Estado de Morelos J C) ESTAN SISTEMATIZADOS

d) ESTAN DIFUNDIDOS PUBLICAMENTE.

S| EL PROGRAMA NO CUENTA CON PROCEDIMIENTOS DOCUMENTADOS PARA LA SELECCION DE
PROYECTOS Y/O BENEFICIARIOS O LOS PROCEDIMIENTOS NO TIENEN AL MENOS UNA DE LAS
CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA SE CONSIDERA INFORMACION
INEXISTENTE Y, POR LO TANTO, LA RESPUESTA ES “NO".
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'DOCUMENTO|

P

VERSION PUBLICA

Articulos 3 fracc. XXV1l, 4, 51 fracc. XXVII, 82Y 87
de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Morelos

Wi

S| CUENTA CON INFORMACION PARA RESPONDER LA PREGUNTA, ES DECIR, S| LA RESPUESTA
ES “SI" SE DEBE SELECCIONAR UN NIVEL SEGUN LOS SIGUIENTES CRITERIOS:

NIVEL

CRITERIOS

1

. LOS PROCEDIMIENTOS PARA LA SELECCION DE BENEFICIARIOS Y/O PROYECTOS TIENEN UNA DE LAS
CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS.

o LOS PROCEDIMIENTOS PARA LA SELECCION DE BENEFICIARIOS Y/O PROYECTOS TIENEN DOS DE LAS
CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS.

. LOS PROCEDIMIENTOS PARA LA SELECCION DE BENEFICIARIOS Y/O PROYECTOS TIENEN TRES DE LAS
CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS.

. LOS PROCEDIMIENTOS PARA LA SELECCION DE BENEFICIARIOS Y/O PROYECTOS TIENEN TODAS LAS
CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS.

30.1.

30.2.

30.3.

EN LA RESPUESTA SE DEBEN SENALAR CUALES SON LAS CARACTERISTICAS
ESTABLECIDAS QUE TIENEN LOS PROCEDIMIENTOS UTILIZADOS POR EL PROGRAMA
PARA LA SELECCION DE PROYECTOS Y/O BENEFICIARIOS Y LA EVIDENCIA DE DICHAS
AFIRMACIONES. ASIMISMO, SE DEBEN MENCIONAR LAS AREAS DE MEJORA
DETECTADAS EN LOS PROCEDIMIENTOS Y LAS CARACTERISTICAS QUE NO TIENEN.
SE ENTENDERA POR SISTEMATIZADOS QUE LA INFORMACION DE LOS PROCESOS SE
ENCUENTRE EN BASES DE DATOS Y/O DISPONIBLE EN UN SISTEMA INFORMATICO.
ADICIONALMENTE, SE DEBE ANALIZAR S| SE CONSIDERAN LAS DIFICULTADES QUE
PODRIAN PRESENTAR TANTO HOMBRES COMO MUJERES EN EL CUMPLIMIENTO DE
LOS REQUISITOS A CUBRIR PARA EL ACCESO A LOS BIENES Y/O SERVICIOS
OTORGADOS.

LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBEN SER LAS ROP O
DOCUMENTO NORMATIVO, MANUALES DE PROCEDIMIENTOS Y/O DOCUMENTOS
OFICIALES.

LA RESPUESTA A ESTA PREGUNTA DEBE SER CONSISTENTE CON LAS RESPUESTAS
A LAS PREGUNTAS 26, 28, 31 Y 40.

31. EL PROGRAMA CUENTA CON MECANISMOS DOCUMENTADOS PARA VERIFICAR EL
PROCEDIMIENTO DE SELECCION DE BENEFICIARIOS Y/O PROYECTOS Y TIENEN LAS
SIGUIENTES CARACTERISTICAS:

a)
b)

c)
d)

PERMITEN IDENTIFICAR SI LA SELECCION SE REALIZA CON BASE EN LOS CRITERIOS DE
ELEGIBILIDAD Y REQUISITOS ESTABLECIDOS EN LOS DOCUMENTOS NORMATIVOS.
ESTAN ESTANDARIZADOS, ES DECIR SON UTILIZADOS POR TODAS LAS INSTANCIAS
EJECUTORAS.

ESTAN SISTEMATIZADOS.

SON CONOCIDOS POR OPERADORES DEL PROGRAMA RESPONSABLES DEL PROCESO
DE SELECCION DE PROYECTOS Y/O BENEFICIARIOS.

S| EL PROGRAMA NO CUENTA CON MECANISMOS DOCUMENTADOS PARA VERIFICAR EL
PROCEDIMIENTO DE LA SELECCION DE BENEFICIARIOS Y/O PROYECTOS O LOS MECANISMOS NO
TIENEN AL MENOS UNA DE LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA SE
CONSIDERA INFORMACION INEXISTENTE Y, POR LO TANTO, LA RESPUESTA ES “NO".

SI CUENTA CON INFORMACION PARA RESPONDER LA PREGUNTA, ES DECIR, SI LA RESPUESTA
ES “SI" SE DEBE SELECCIONAR UN NIVEL SEGUN LOS SIGUIENTES CRITERIOS:

NIVEL

CRITERIOS

1

. LOS MECANISMOS PARA VERIFICAR LA SELECCION DE BENEFICIARIOS Y/O PROYECTOS TIENEN UNA DE

LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS.

o LOS MECANISMOS PARA VERIFICAR LA SELECCION DE BENEFICIARIOS Y/O PROYECTOS TIENEN DOS DE

LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS.

o LOS MECANISMOS PARA VERIFICAR LA SELECCION DE BENEFICIARIOS Y/O PROYECTOS TIENEN TRES

DE LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS.
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'DOCUMENTO

L

VERSION PUBLICA

Articulos 3 fracc. XXVI1, 4, 51 fracc. XXVII, 82 Y 87
de la Ley deTransparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Morelos

/|

. LOS MECANISMOS PARA VERIFICAR LA SELECCION DE BENEFICIARIOS Y/O PROYECTOS TIENEN TODAS
LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS.

Sl

EN LA RESPUESTA SE DEBEN SENALAR CUALES SON LAS CARACTERISTICAS
ESTABLECIDAS QUE TIENEN LOS MECANISMOS DOCUMENTADOS POR EL PROGRAMA
PARA VERIFICAR LA SELECCION DE BENEFICIARIOS Y/O PROYECTOS Y LA EVIDENCIA
DE DICHAS AFIRMACIONES. ASIMISMO, SE DEBEN MENCIONAR LAS AREAS DE
MEJORA DETECTADAS EN LOS MECANISMOS Y LAS CARACTERISTICAS QUE NO
TIENEN. SE ENTENDERA POR SISTEMATIZADOS QUE LA INFORMACION DEL
MECANISMO SE ENCUENTRE EN BASES DE DATOS Y DISPONIBLE EN UN SISTEMA
INFORMATICO.

31.2. LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBEN SER LAS ROP O
DOCUMENTO NORMATIVO DEL PROGRAMA, DOCUMENTOS OFICIALES Y MANUALES
DE PROCEDIMIENTOS.
31.3. LA RESPUESTA A ESTA PREGUNTA DEBE SER CONSISTENTE CON LAS RESPUESTAS
A LAS PREGUNTAS 30 Y 40.
TIPOS DE APOYOS

32. LOS PROCEDIMIENTOS PARA OTORGAR LOS APOYOS A LOS BENEFICIARIOS TIENEN LAS
SIGUIENTES CARACTERISTICAS:

a)

b)
c)
d)

ESTAN ESTANDARIZADOS, ES DECIR, SON UTILIZADOS POR TODAS LAS INSTANCIAS
EJECUTORAS.

ESTAN SISTEMATIZADOS.

ESTAN DIFUNDIDOS PUBLICAMENTE.

ESTAN APEGADOS AL DOCUMENTO NORMATIVO DEL PROGRAMA.

S| EL PROGRAMA NO CUENTA CON PROCEDIMIENTOS DOCUMENTADOS PARA OTORGAR LOS
APOYOS A LOS BENEFICIARIOS O LOS PROCEDIMIENTOS NO CUENTAN CON AL MENOS UNA DE
LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA, SE CONSIDERA INFORMACION
INEXISTENTE Y, POR LO TANTO, LA RESPUESTA ES “NO".

S| CUENTA CON INFORMACION PARA RESPONDER LA PREGUNTA, ES DECIR, S| LA RESPUESTA
ES “SI" SE DEBE SELECCIONAR UN NIVEL SEGUN LOS SIGUIENTES CRITERIOS:

NIVEL

CRITERIOS

1

LOS PROCEDIMIENTOS PARA OTORGAR LOS APOYOS A LOS BENEFICIARIOS TIENEN UNA DE LAS
CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS.

LOS PROCEDIMIENTOS PARA OTORGAR LOS APOYOS A LOS BENEFICIARIOS TIENEN DOS DE LAS
CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS.

LOS PROCEDIMIENTOS PARA OTORGAR LOS APOYOS A LOS BENEFICIARIOS TIENEN TRES DE LAS
CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS.

LOS PROCEDIMIENTOS PARA OTORGAR LOS APOYOS A LOS BENEFICIARIOS TIENEN TODAS LAS
CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS.

32.1.

3212

32.3.

EN LA RESPUESTA SE DEBEN SENALAR CUALES SON LAS CARACTERISTICAS
ESTABLECIDAS QUE TIENEN LOS PROCEDIMIENTOS UTILIZADOS POR EL PROGRAMA
PARA OTORGAR EL APOYO A LOS BENEFICIARIOS Y LA EVIDENCIA DE DICHAS
AFIRMACIONES. ASIMISMO, SE DEBEN MENCIONAR LAS AREAS DE MEJORA
DETECTADAS EN LOS PROCEDIMIENTOS Y LAS CARACTERISTICAS QUE NO TIENEN.
SE ENTENDERA POR SISTEMATIZADOS QUE LA INFORMACION DE LOS PROCESOS SE
ENCUENTRE EN BASES DE DATOS Y/O DISPONIBLE EN UN SISTEMA INFORMATICO.
LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBEN SER LAS ROP O
DOCUMENTO NORMATIVO, MANUALES DE PROCEDIMIENTOS Y/O DOCUMENTOS
OFICIALES.

LA RESPUESTA A ESTA PREGUNTA DEBE SER CONSISTENTE CON LAS RESPUESTAS
A LAS PREGUNTAS 26, 33,40Y 42.
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33. EL PROGRAMA CUENTA CON MECANISMOS DOCUMENTADOS PARA VERIFICAR EL
PROCEDIMIENTO DE ENTREGA DE APOYOS A BENEFICIARIOS Y TIENEN LAS SIGUIENTES
CARACTERISTICAS:

a) PERMITEN IDENTIFICAR SI LOS APOYOS A ENTREGAR SON ACORDES A LO
ESTABLECIDO EN LOS DOCUMENTOS NORMATIVOS DEL PROGRAMA.

b) ESTAN ESTANDARIZADOS, ES DECIR, SON UTILIZADOS POR TODAS LAS INSTANCIAS
EJECUTORAS.

C) ESTAN SISTEMATIZADOS.
d) SON CONOCIDOS POR OPERADORES DEL PROGRAMA.

S| EL PROGRAMA NO CUENTA CON MECANISMOS DOCUMENTADOS PARA VERIFICAR EL
PROCEDIMIENTO DE ENTREGA DE APOYOS A BENEFICIARIOS O LOS MECANISMOS NO TIENEN AL
MENOS UNA DE LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA SE CONSIDERA
INFORMACION INEXISTENTE Y, POR LO TANTO, LA RESPUESTA ES “NO".

SI CUENTA CON INFORMACION PARA RESPONDER LA PREGUNTA, ES DECIR, S| LA RESPUESTA
ES “Si” SE DEBE SELECCIONAR UN NIVEL SEGUN LOS SIGUIENTES CRITERIOS:

NIVEL CRITERIOS

o LOS MECANISMOS PARA VERIFICAR EL PROCEDIMIENTO DE ENTREGA DE APOYOS A BENEFICIARIOS
TIENEN UNA DE LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS.

. LOS MECANISMOS PARA VERIFICAR EL PROCEDIMIENTO DE ENTREGA DE APOYOS A BENEFICIARIOS
TIENEN DOS DE LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS.

o LOS MECANISMOS PARA VERIFICAR EL PROCEDIMIENTO DE ENTREGA DE APOYOS A BENEFICIARIOS
TIENEN TRES DE LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS.

o LOS MECANISMOS PARA VERIFICAR EL PROCEDIMIENTO DE ENTREGA DE APOYOS A BENEFICIARIOS
TIENEN TODAS LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS.

1

33.1. EN LA RESPUESTA SE DEBEN SENALAR CUALES SON LAS CARACTERISTICAS
ESTABLECIDAS QUE TIENEN LOS MECANISMOS DOCUMENTADOS POR EL PROGRAMA
PARA VERIFICAR LA ENTREGA DE APOYOS A BENEFICIARIOS Y LA EVIDENCIA DE
DICHAS AFIRMACIONES. ASIMISMO, SE DEBEN MENCIONAR LAS AREAS DE MEJORA
DETECTADAS EN LOS MECANISMOS Y LAS CARACTERISTICAS QUE NO TIENEN. SE
ENTENDERA POR SISTEMATIZADOS QUE LA INFORMACION DEL MECANISMO SE
ENCUENTRE EN BASES DE DATOS Y DISPONIBLE EN UN SISTEMA INFORMATICO.

33.2. LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBEN SER LAS ROP O
DOCUMENTO NORMATIVO, MANUALES DE PROCEDIMIENTOS Y/O DOCUMENTOS
OFICIALES.

33.3. LA RESPUESTA A ESTA PREGUNTA DEBE SER CONSISTENTE CON LAS RESPUESTAS
A LAS PREGUNTAS 32 'Y 40.

EJECUCION

34. LOS PROCEDIMIENTOS DE EJECUCION DE OBRAS Y/O ACCIONES TIENEN LAS SIGUIENTES

D OCUME NTO || caracterisTicAs:

VERSION PUBLICA a) ESTAN ESTANDARIZADOS, ES DECIR, SON UTILIZADOS POR TODAS LAS INSTANCIAS
EJECUTORAS.
Ariculos 3 fracc, VI, 4, 1 fracc. XXVI, 82 87 b) ESTAN SISTEMATIZADOS.
\__ nformacion Publica 6 stado de Morelos | c) ESTAN DIFUNDIDOS PUBLICAMENTE.

d) ESTAN APEGADOS AL DOCUMENTO NORMATIVO DEL PROGRAMA.

S| EL PROGRAMA NO CUENTA CON PROCEDIMIENTOS DE EJECUCION DE OBRAS Y/O ACCIONES
O LOS PROCEDIMIENTOS NO CUENTAN CON AL MENOS UNA DE LAS CARACTERISTICAS
ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA, SE CONSIDERA INFORMACION INEXISTENTE Y, POR LO TANTO,
LA RESPUESTA ES “NO".

S| CUENTA CON INFORMACION PARA RESPONDER LA PREGUNTA, ES DECIR, SI LA RESPUESTA
ES “Si” SE DEBE SELECCIONAR UN NIVEL SEGUN LOS SIGUIENTES CRITERIOS:
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VERSION PUBLICA

dela Leyde Transparencla y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Morelos.

Articulos 3 fracc. XXVII, 4, 51 fracc. XXVII, 82 Y 87
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FORMATO Clave: FO-DGCOBS-DAS-02

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS Revislon:0

REFERENCIA: PR-DGCOBS-DAS-01 Anexo 4 P4gina 27 de 48

NIVEL CRITERIOS

. LOS PROCEDIMIENTOS DE EJECUCION DE OBRAS Y/O ACCIONES TIENEN UNA DE LAS CARACTERISTICAS
ESTABLECIDAS.

D LOS PROCEDIMIENTOS DE EJECUCION DE OBRAS Y/O ACCIONES TIENEN DOS DE LAS CARACTERISTICAS
ESTABLECIDAS.

3 . LOS PROCEDIMIENTOS DE EJECUCION DE OBRAS Y/O ACCIONES TIENEN TRES DE LAS
CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS.

4 . LOS PROCEDIMIENTOS DE EJECUCION DE OBRAS Y/O ACCIONES TIENEN TODAS LAS CARACTERISTICAS
ESTABLECIDAS.

34.1. EN LA RESPUESTA SE DEBEN SENALAR CUALES SON LAS CARACTERISTICAS
ESTABLECIDAS QUE TIENEN LOS PROCEDIMIENTOS DE EJECUCION DE OBRAS Y/O
ACCIONES Y LA EVIDENCIA DE DICHAS AFIRMACIONES. ASIMISMO, SE DEBEN
MENCIONAR LAS AREAS DE MEJORA DETECTADAS EN LOS MECANISMOS Y LAS
CARACTERISTICAS QUE NO TIENEN. SE ENTENDERA POR SISTEMATIZADOS QUE LA
INFORMACION DEL MECANISMO SE ENCUENTRE EN BASES DE DATOS Y DISPONIBLE
EN UN SISTEMA INFORMATICO.

34.2. LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBEN SER LAS ROP O
DOCUMENTO NORMATIVO, MANUALES DE PROCEDIMIENTOS Y/O DOCUMENTOS
OFICIALES.

34.3. LA RESPUESTA A ESTA PREGUNTA DEBE SER CONSISTENTE CON LAS RESPUESTAS
A LAS PREGUNTAS 26, 35,40 Y 42.

35. EL PROGRAMA CUENTA CON MECANISMOS DOCUMENTADOS PARA DAR SEGUIMIENTO A LA

EJECUCION DE OBRAS Y ACCIONES Y TIENEN LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS:

a) PERMITEN IDENTIFICAR SI LAS OBRAS Y/O ACCIONES SE REALIZAN ACORDE A LO
ESTABLECIDO EN LOS DOCUMENTOS NORMATIVOS DEL PROGRAMA.

b) ESTAN ESTANDARIZADOS, ES DECIR, SON UTILIZADOS POR TODAS LAS INSTANCIAS
EJECUTORAS.

c) ESTAN SISTEMATIZADOS.

d) SON CONOCIDOS POR OPERADORES DEL PROGRAMA.

S| EL PROGRAMA NO CUENTA CON MECANISMOS DOCUMENTADOS PARA DAR SEGUIMIENTO A
LA EJECUCION DE OBRAS Y/O ACCIONES O LOS MECANISMOS NO TIENEN AL MENOS UNA DE LAS
CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA SE CONSIDERA INFORMACION
INEXISTENTE Y, POR LO TANTO, LA RESPUESTA ES “NO".

£ - | SI CUENTA CON INFORMACION PARA RESPONDER LA PREGUNTA, ES DECIR, SI LA RESPUESTA
DOCUM ENTO | | Es ‘si" SE DEBE SELECCIONAR UN NIVEL SEGUN LOS SIGUIENTES CRITERIOS:

VERSION PUBLICA

NIVEL CRITERIOS
Articulos 3 fracc. XXV1I, 4, 51 fracc. XXVII, 82 Y 87
de la Ley deTransparencla y Acceso a la . LOS MECANISMOS PARA DAR SEGUIMIENTO A LA EJECUCION DE OBRAS Y/O ACCIONES TIENEN UNA DE

\ Informacién Publica del Estado de Morelos ) 1 LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS.

o LOS MECANISMOS PARA DAR SEGUIMIENTO A LA EJECUCION DE OBRAS Y/O ACCIONES TIENEN DOS DE
LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS.

3 o LOS MECANISMOS PARA DAR SEGUIMIENTO A LA EJECUCION DE OBRAS Y/O ACCIONES TIENEN TRES DE
LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS.

. LOS MECANISMOS PARA DAR SEGUIMIENTO A LA EJECUCION DE OBRAS Y/O ACCIONES TIENEN TODAS
LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS.

35.1. EN LA RESPUESTA SE DEBEN SENALAR CUALES SON LAS CARACTERISTICAS
ESTABLECIDAS QUE TIENEN LOS MECANISMOS DOCUMENTADOS POR EL
PROGRAMA PARA DAR SEGUIMIENTO A LA EJECUCION DE OBRAS Y/O ACCIONES Y
LA EVIDENCIA DE DICHAS AFIRMACIONES. ASIMISMO, SE DEBEN MENCIONAR LAS
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Articulos 3 fracc, YOV 4, 51 fracc. X)WV, 82 Y 87

de la Ley de Transparencla y Acceso a la
Informacion Publica del Estado de Morelos
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FORMATO Clave: FO-DGCOBS-DAS-02

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS Revision: 0

REFERENCIA: PR-DGCOBS-DAS-01 Anexo 4 P4gina 28 de 48

AREAS DE MEJORA DETECTADAS EN LOS MECANISMOS Y LAS CARACTERISTICAS
QUE NO TIENEN. SE ENTENDERA POR SISTEMATIZADOS QUE LA INFORMACION DEL
MECANISMO SE ENCUENTRE EN BASES DE DATOS Y DISPONIBLE EN UN SISTEMA
INFORMATICO.

35.2. LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBEN SER LAS ROP O
DOCUMENTO NORMATIVO, MANUALES DE PROCEDIMIENTOS Y/O DOCUMENTOS
OFICIALES.

35.3. LA RESPUESTA A ESTA PREGUNTA DEBE SER CONSISTENTE CON LAS RESPUESTAS
A LAS PREGUNTAS 34 Y 40.

K. MEJORA Y SIMPLIFICACION REGULATORIA

36. {,CUALES CAMBIOS SUSTANTIVOS EN EL DOCUMENTO NORMATIVO SE HAN HECHO EN LOS
ULTIMOS TRES ANOS QUE HAN PERMITIDO AGILIZAR EL PROCESO DE APOYO A LOS
SOLICITANTES?

NO PROCEDE VALORACION CUANTITATIVA.

36.1. EN LA RESPUESTA SE DEBEN DESCRIBIR LAS MODIFICACIONES O
IMPLEMENTACIONES RECIENTES EN LAS ROP O DOCUMENTO NORMATIVO,
EXPLICANDO EL HECHO O CIRCUNSTANCIA QUE MOTIVO LA(S) MODIFICACION(ES) Y
EL(LOS) RESULTADO(S) PROVOCADO(S) POR ESTO(S), QUE IMPLIQUEN UNA MEJORA
Y SIMPLIFICACION REGULATORIA O DE PROCESOS EN EL PROGRAMA Y CUYOS
BENEFICIOS SE PRESENTEN EN TERMINOS DE: REDUCCION DE TIEMPOS, REDUCCION
DE COSTOS DE OPERACION, REDUCCION DE CANTIDAD DE REQUISITOS, ETC.

ADEMAS DE LO ANTERIOR, SE DEBE EXPLICAR DE MANERA RESUMIDA CUALES
SERIAN LOS CAMBIOS SUSTANTIVOS QUE SE REQUERIRIA HACER A LOS APARTADOS
ESPECIFICOS DE LAS ROP O DOCUMENTO NORMATIVO DEL PROGRAMA PARA
ATENDER LAS AREAS DE MEJORA IDENTIFICADAS EN ESTA EVALUACION, Y
MENCIONAR S| EXISTE EVIDENCIA DE LOS CAMBIOS EFECTUADOS QUE HAN
PERMITIDO AGILIZAR EL PROCESO.

36.2. LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBEN SER LAS ROP O
DOCUMENTO NORMATIVO Y MANIFESTACION DE IMPACTO REGULATORIO Y
COMENTARIOS A LAS ROP DE LA COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA.

36.3. LA RESPUESTA A ESTA PREGUNTA DEBE SER CONSISTENTE CON LA RESPUESTA DE
LA PREGUNTA 26.

ORGANIZACION Y GESTION

37. ;CUALES SON LOS PROBLEMAS QUE ENFRENTA LA UNIDAD ADMINISTRATIVA QUE OPERA
P S EL PROGRAMA PARA LA TRANSFERENCIA DE RECURSOS A LAS INSTANCIAS EJECUTORAS
D OCU M E NTO Y/O A LOS BENEFICIARIOS Y, EN SU CASO, QUE ESTRATEGIAS HA IMPLEMENTADO?

VERSION PUBLICA

Articulos 3 fracc. XXVI1, 4, 51 fracc. XXVII, 82 Y 87
de la Ley deTransparencia y Acceso a la

A Informacién Publica del Estado de Morelos P, 37.1. EN LA RESPUESTA SE DEBEN EXPLICITAR QUE |NFORMES, SISTEMAS O
DOCUMENTACION FUE REVISADA; UNA DESCRIPCION DE LOS MECANISMOS DE
TRANSFERENCIAS DETALLANDO LA PARTICIPACION DE LAS INSTANCIAS
CORRESPONDIENTES, LA PROBLEMATICA DETECTADA, Y EN ESE CASO, LA
PROPUESTA PARA SOLUCIONAR DICHA PROBLEMATICA.

NO PROCEDE VALORACION CUANTITATIVA.

37.2. LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBEN SER LAS ROP O
DOCUMENTO NORMATIVO DEL PROGRAMA, INFORMES FINANCIEROS, SISTEMAS Y/O
DOCUMENTOS INSTITUCIONALES, ASI COMO ENTREVISTAS CON FUNCIONARIOS
ENCARGADOS DE LA OPERACION DEL PROGRAMA.
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Articulos 3 fracc, VI, 4,51 fracc. XOOVIL, 82Y 87

de la Ley de Transparancia y Accesoa la
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FORMATO Clave: FO-DGCOBS-DAS-02

A S CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS Revislon 0

REFERENCIA: PR-DGCOBS-DAS-01 Anexo 4 P4gina 29 de 48

37.3. LA RESPUESTA A ESTA PREGUNTA DEBE SER CONSISTENTE CON LAS RESPUESTAS
A LAS PREGUNTAS 26 Y 39.

L. EFICIENCIA Y ECONOMIA OPERATIVA DEL PROGRAMA
REGISTRO DE OPERACIONES PROGRAMATICAS Y PRESUPUESTALES

38. EL PROGRAMA IDENTIFICA Y CUANTIFICA LOS GASTOS EN LOS QUE INCURRE PARA
GENERAR LOS BIENES Y LOS SERVICIOS (COMPONENTES) QUE OFRECE Y LOS DESGLOSA
EN LAS SIGUIENTES CATEGORIAS:

a) GASTOS EN OPERACION: SE DEBEN INCLUIR LOS DIRECTOS (GASTOS DERIVADOS DE
LOS SUBSIDIOS MONETARIOS Y/O NO MONETARIOS ENTREGADOS A LA POBLACION
ATENDIDA, CONSIDERE LOS CAPITULOS 2000 Y/O 3000 Y GASTOS EN PERSONAL PARA
LA REALIZACION DEL PROGRAMA, CONSIDERE EL CAPITULO 1000) Y LOS INDIRECTOS
(PERMITEN AUMENTAR LA EFICIENCIA, FORMAN PARTE DE LOS PROCESOS DE APOYO.
GASTOS EN SUPERVISION, CAPACITACION Y/O EVALUACION, CONSIDERE LOS
CAPITULOS 2000, 3000 Y/O 4000). )

b) GASTOS EN MANTENIMIENTO: REQUERIDOS PARA MANTENER EL ESTANDAR DE
CALIDAD DE LOS ACTIVOS NECESARIOS PARA ENTREGAR LOS BIENES O SERVICIOS A
LA POBLACION OBJETIVO (UNIDADES MOVILES, EDIFICIOS, ETC.). CONSIDERE
RECURSOS DE LOS CAPITULOS 2000, 3000 Y/O 4000.

c) GASTOS EN CAPITAL: SON LOS QUE SE DEBEN AFRONTAR PARA ADQUIRIR BIENES
CUYA DURACION EN EL PROGRAMA ES SUPERIOR A UN ANO. CONSIDERE RECURSOS
DE LOS CAPITULOS 5000 Y/O 6000 (EJ.: TERRENOS, CONSTRUCCION, EQUIPAMIENTO,
INVERSIONES COMPLEMENTARIAS). .

d) GASTO UNITARIO: GASTOS TOTALES/POBLACION ATENDIDA  (GASTOS
TOTALES=GASTOS EN OPERACION + GASTOS EN MANTENIMIENTO). PARA
PROGRAMAS EN SUS PRIMEROS DOS ANOS DE OPERACION SE DEBEN CONSIDERAR
ADICIONALMENTE EN EL NUMERADOR LOS GASTOS EN CAPITAL.

S| EL PROGRAMA NO HA IDENTIFICADO NI CUANTIFICADO GASTOS EN OPERACION DE LOS
BIENES Y/O SERVICIOS QUE OFRECE O S| NO DESGLOSA AL MENOS UNO DE LOS CONCEPTOS
ESTABLECIDOS, SE CONSIDERA INFORMACION INEXISTENTE Y, POR LO TANTO, LA RESPUESTA
ES “NO".

S| CUENTA CON INFORMACION PARA RESPONDER LA PREGUNTA, ES DECIR, SI LA RESPUESTA
ES “SI" SE DEBE SELECCIONAR UN NIVEL SEGUN LOS SIGUIENTES CRITERIOS:

NIVEL CRITERIOS

. EL PROGRAMA IDENTIFICA Y CUANTIFICA LOS GASTOS EN OPERACION Y DESGLOSA UNO DE LOS

i CONCEPTOS ESTABLECIDOS.

. EL PROGRAMA IDENTIFICA Y CUANTIFICA LOS GASTOS EN OPERACION Y DESGLOSA DOS DE LOS

ra8 ™ 2
D 0 c U M E NTO CONCEPTOS ESTABLECIDOS.

VERSION PUBLICA 3 «  EL PROGRAMA IDENTIFICA Y CUANTIFICA LOS GASTOS EN OPERACION Y DESGLOSA TRES DE LOS
CONCEPTOS ESTABLECIDOS.

Articulos 3 fracc. XXVII, 4, 51 fracc. XXVII, 82Y 87 =
‘ rﬂﬁr\g‘ﬁoﬁ‘egrgﬂspaéelnﬁs&Accfech:atal 4 e EL PROGRAMA IDENTIFICA Y CUANTIFICA LOS GASTOS EN OPERACION Y DESGLOSA TODOS LOS
b Molea de Ssacqoetilens; ) CONCEPTOS ESTABLECIDOS.

38.1. EN LA RESPUESTA SE DEBE EXPLICAR LA METODOLOGIA, LAS FORMULAS DE
CUANTIFICACION, LAS FUENTES DE INFORMACION UTILIZADAS, LOS GASTOS
DESGLOSADOS, Y/O UNITARIOS DETERMINADOS, Y LAS AREAS DE MEJORA
IDENTIFICADAS. LA INFORMACION SE DEBE INCLUIR EN EL ANEXO 13 “GASTOS
DESGLOSADOS DEL PROGRAMA Y CRITERIOS DE CLASIFICACION”. EL FORMATO DEL
ANEXO SE PRESENTA EN LA SECCION FORMATOS DE ANEXOS DE ESTE ANEXO A'Y
DEBE ENTREGARSE EN FORMATO EXCEL.

EN LA RESPUESTA SE DEBE EXPLICAR CUANTO DEL TOTAL DEL PRESUPUESTO DEL
PROGRAMA LLEGA A LA POBLACION ATENDIDA EN BIENES Y/O SERVICIOS,
MONETARIOS O NO MONETARIOS. ES DECIR, A CUANTO ASCIENDE EL APOYO
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'DOCUMENTO

L

VERSION PUBLICA

Articulos 3 fracc. XXVII, 4, 51 fracc. XXVII, 82Y 87
de la Ley deTransparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Morelos

v

OTORGADO ENTREGADO A LA POBLACION ATENDIDA. SE DEBERA CUANTIFICAR EL
MONTO TOTAL DE SUBSIDIOS Y TRANSFERENCIAS, CONSIDERE CAPITULO 4000.

38.2. LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBEN SER LAS ROP O
DOCUMENTO NORMATIVO, INFORMACION CONTABLE Y EL PRESUPUESTO DE
EGRESOS DE LA FEDERACION.

38.3. LA RESPUESTA A ESTA PREGUNTA DEBE SER CONSISTENTE CON LA RESPUESTA A
LA PREGUNTA 10.

ECONOMIA

39. &CL!ALES SON LAS FUENTES DE FINANCIAMIENTO PARA LA OPERACION DEL PROGRAMA Y
QUE PROPORCION DEL PRESUPUESTO TOTAL DEL PROGRAMA REPRESENTA CADA UNA DE
LAS FUENTES?

NO PROCEDE VALORACION CUANTITATIVA.

39.1. EN LA RESPUESTA SE DEBEN INDICAR LAS FUENTES DE FINANCIAMIENTO DEL
PROGRAMA; LOS MONTOS DE CADA UNA DE ELLAS (ASIGNADOS Y EJERCIDOS), Y EN
CASO DE QUE EXISTAN DIFERENCIAS ENTRE EL PRESUPUESTO EJERCIDO Y EL
ASIGNADO, SE DEBEN DETALLAR E IDENTIFICAR LAS CAUSAS.

39.2. LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBEN SER DOCUMENTOS
OFICIALES Y ENTREVISTAS CON FUNCIONARIOS ENCARGADOS DE LA OPERACION DEL
PROGRAMA PARA DETERMINAR LAS CAUSAS.

39.3. LA RESPUESTA A ESTA PREGUNTA DEBE SER CONSISTENTE CON LA RESPUESTA A LA
PREGUNTA 37.

M. SISTEMATIZACION DE LA INFORMACION

40. LAS APLICACIONES INFORMATICAS O SISTEMAS INSTITUCIONALES CON QUE CUENTA EL
PROGRAMA TIENEN LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS:

a) CUENTAN CON FUENTES DE INFORMACION CONFIABLES Y PERMITEN VERIFICAR O
VALIDAR LA INFORMACION CAPTURADA.

b) TIENEN ESTABLECIDA LA PERIODICIDAD Y LAS FECHAS LIMITES PARA LA
ACTUALIZACION DE LOS VALORES DE LAS VARIABLES.

c) PROPORCIONAN INFORMACION AL PERSONAL INVOLUCRADO EN EL PROCESO
CORRESPONDIENTE. i

d) ESTANINTEGRADAS, ES DECIR, NO EXISTE DISCREPANCIA ENTRE LA INFORMACION
DE LAS APLICACIONES O SISTEMAS.

S| EL PROGRAMA NO CUENTA CON APLICACIONES INFORMATICAS O SISTEMAS O LAS
APLICACIONES O SISTEMAS NO TIENEN AL MENOS UNA DE LAS CARACTERISTICAS
ESTABLECIDAS SE CONSIDERA INFORMACION INEXISTENTE Y, POR LO TANTO, LA RESPUESTA
ES “NO".

S| CUENTA CON INFORMACION PARA RESPONDER LA PREGUNTA, ES DECIR, S| LA RESPUESTA
ES “Si” SE DEBE SELECCIONAR UN NIVEL SEGUN LOS SIGUIENTES CRITERIOS:

NIVEL CRITERIOS

o LOS SISTEMAS O APLICACIONES INFORMATICAS DEL PROGRAMA TIENEN UNA DE LAS

L CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS.

. LOS SISTEMAS O APLICACIONES INFORMATICAS DEL PROGRAMA TIENEN DOS DE LAS
CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS.

. LOS SISTEMAS O APLICACIONES INFORMATICAS DEL PROGRAMA TIENEN TRES DE LAS
CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS.

. LOS SISTEMAS O APLICACIONES INFORMATICAS DEL PROGRAMA TIENEN TODAS LAS

CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS.
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FORMATO Clave: FO-DGCOBS-DAS-02

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS Revision: 0

REFERENCIA: PR-DGCOBS-DAS-01 Anexo 4 P4gina 31 de 48

40.1. EN LA RESPUESTA SE DEBE ANALIZAR DE MANERA RESUMIDA EL CUMPLIMIENTO DE
LAS CARACTERISTICAS SENALADAS EN LA PREGUNTA PARA LOS SISTEMAS
RELACIONADOS CON LA ADMINISTRACION Y OPERACION DEL PROGRAMA, Y SE
DEBEN COMENTAR SOBRE LOS CAMBIOS DE LOS ULTIMOS TRES ANOS EN LOS
SISTEMAS DEL PROGRAMA.

40.2. LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBEN SER BASES DE DATOS,
SISTEMAS DE INFORMACION Y MANUALES DE PROCEDIMIENTOS.

40.3. LA RESPUESTA A ESTA PREGUNTA DEBE SER CONSISTENTE CON LAS RESPUESTAS
A LAS PREGUNTAS 7, 8, 22, 29, 30, 31, 32, 33, 34 Y 35.

N. CUMPLIMIENTO Y AVANCE EN LOS INDICADORES DE GESTION Y PRODUCTOS

41. ¢CUAL ES EL AVANCE DE LOS INDICADORES DE SERVICIOS Y DE GESTION (ACTIVIDADES Y
COMPONENTES) Y DE RESULTADOS (FIN Y PROPOSITO) DE LA MIR DEL PROGRAMA
RESPECTO DE SUS METAS?

NO PROCEDE VALORACION CUANTITATIVA.

EN LA RESPUESTA SE DEBEN PRESENTAR LOS VALORES DEFINITIVOS DE LOS INDICADORES
PARA EL EJERCICIO FISCAL EN EVALUACION. ASIMISMO, SE DEBE REALIZAR UNA VALORACION
POR NIVEL DE OBJETIVO (FIN, PROPOSITO, COMPONENTES Y ACTIVIDADES) RESPECTO AL
AVANCE DE LOS INDICADORES EN RELACION CON VALORES ALCANZADOS ANTERIORES. LA
INFORMACION SE DEBE INCLUIR EN EL ANEXO 14 “AVANCE DE LOS INDICADORES RESPECTO DE
SUS METAS". EL FORMATO DEL ANEXO SE PRESENTA EN LA SECCION FORMATOS DE ANEXOS DE
ESTE ANEXO A Y DEBE ENTREGARSE EN FORMATO EXCEL. ASIMISMO, EN AQUELLOS CASOS EN
LOS QUE EL PROGRAMA SE EJECUTA CON RECURSOS DEL RAMO 33 SE HARA UN ANALISIS

411. DE LOS AVANCES DE LOS INDICADORES REPORTADOS EN EL SISTEMA DE RECURSOS

FEDERALES TRANSFERIDOS UTILIZANDO EL MISMO ANEXO.

41.2. LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBEN SER MIR DEL EJERCICIO
FISCAL EVALUADO Y ANTERIORES.

41.3. LA RESPUESTA A ESTA PREGUNTA DEBE SER CONSISTENTE CON LAS RESPUESTAS
A LAS PREGUNTAS 11, 12, 44 Y 45.

O. RENDICION DE CUENTAS Y TRANSPARENCIA

42. EL PROGRAMA CUENTA CON MECANISMOS DE TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS
CON LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS:
a) LAS ROP O DOCUMENTO NORMATIVO ESTAN ACTUALIZADOS Y SON PUBLICOS, ESTO
ES, DISPONIBLES EN LA PAGINA ELECTRONICA.
b) LOS RESULTADOS PRINCIPALES DEL PROGRAMA, ASi COMO LA INFORMACION PARA
MONITOREAR SU DESEMPENO, ESTAN ACTUALIZADOS Y SON PUBLICOS, SON
DIFUNDIDOS EN LA PAGINA.

KDOC M E N c) SE CUENTA CON PROCEDIMIENTOS PARA RECIBIR Y DAR TRAMITE A LAS SOLICITUDES

| NTO DE ACCESO A LA INFORMACION ACORDE A LO ESTABLECIDO EN LA NORMATIVIDAD
VERSION PUBLICA APLICABLE.

i AN, d) EL AREA REQUIRENTE Y/O RESPONSABLE DEL PROGRAMA PROPICIA LA

e a Ley Ge Transparencia y Acceso'a a PARTICIPACION CIUDADANA EN LA TOMA DE DECISIONES PUBLICAS Y A SU VEZ

b ol bl de et Mk} GENERA LAS CONDICIONES QUE PERMITAN QUE ESTA PERMEE EN LOS TERMINOS QUE

SENALA LA NORMATIVIDAD APLICABLE.

S| EL PROGRAMA NO CUENTA CON MECANISMOS DE TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS
O LOS MECANISMOS NO TIENEN AL MENOS UNA DE LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN
LA PREGUNTA, SE CONSIDERA INFORMACION /NEXISTENTE Y, POR LO TANTO, LA RESPUESTA ES
“NO”.
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Informacion Publica del Estado de Morelos

VERSION PUBLICA

Articulos 3 fracc, V1L 4, 51 fracc. XML, 82Y 87
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FORMATO Clave: FO-DGCOBS-DAS-02

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS Rovisloni0

REFERENCIA: PR-DGCOBS-DAS-01 Anexo 4 Pégina 32 de 48

‘'DOCUMENTO|

i

VERSION PUBLICA

Articulos 3 fracc. XXV1I, 4, 51 fracc. XXVII, 82 Y 87
de la Ley deTransparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Morelos

i

SI CUENTA CON INFORMACION PARA RESPONDER LA PREGUNTA, ES DECIR, SI LA RESPUESTA
ES “Si’ SE DEBE SELECCIONAR UN NIVEL SEGUN LOS SIGUIENTES CRITERIOS:

NIVEL CRITERIOS

o LOS MECANISMOS DE TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS TIENEN UNA DE LAS
CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS.

. LOS MECANISMOS DE TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS TIENEN DOS DE LAS
CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS.

° LOS MECANISMOS DE TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS TIENEN TRES DE LAS
CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS.

. LOS MECANISMOS DE TRANSPARENCIA Y RENDICION DE CUENTAS TIENEN TODAS LAS
CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS.

42.1. EN LA RESPUESTA SE DEBEN INDICAR LOS MECANISMOS DE TRANSPARENCIA
EXISTENTES, MEDIOS DE DIFUSION DE DICHOS MECANISMOS Y PROPUESTAS PARA
LAS AREAS DE OPORTUNIDAD IDENTIFICADAS. LOS RESULTADOS PRINCIPALES SE
REFIEREN A RESULTADOS A NIVEL DE FIN, DE PROPOSITO Y/O DE COMPONENTES.

42.2. LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBEN SER ROP O DOCUMENTO
NORMATIVO DEL PROGRAMA, DOCUMENTOS OFICIALES, PAGINA DE INTERNET, ASI
COMO RECURSOS DE REVISION DE LAS SOLICITUDES DE INFORMACION Y LAS
RESOLUCIONES DE LOS RECURSOS DE REVISION.

42.3. LA RESPUESTA A ESTA PREGUNTA DEBE SER CONSISTENTE CON LAS RESPUESTAS
A LAS PREGUNTAS 16, 20, 32, 34, 44 Y 47.

V. PERCEPCION DE LA POBLACION ATENDIDA

43. EL PROGRAMA CUENTA CON INSTRUMENTOS PARA MEDIR EL GRADO DE SATISFACCION
DE SU POBLACION ATENDIDA CON LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS:

a) SU APLICACION SE REALIZA DE MANERA QUE NO SE INDUZCAN LAS RESPUESTAS.
b) CORRESPONDEN A LAS CARACTERISTICAS DE SUS BENEFICIARIOS.
C) LOS RESULTADOS QUE ARROJAN SON REPRESENTATIVOS.

S| EL PROGRAMA NO CUENTA CON INSTRUMENTOS PARA MEDIR EL GRADO DE SATISFACCION
DE SU POBLACION ATENDIDA SE CONSIDERA INFORMACION INEXISTENTE Y, POR LO TANTO, LA
RESPUESTA ES “NO”.

SI CUENTA CON INFORMACION PARA RESPONDER LA PREGUNTA, ES DECIR, S| LA RESPUESTA
ES “Si" SE DEBE SELECCIONAR UN NIVEL SEGUN LOS SIGUIENTES CRITERIOS:

NIVEL CRITERIOS

o LOS INSTRUMENTOS PARA MEDIR EL GRADO DE SATISFACCION DE LA POBLACION ATENDIDA NO TIENEN
AL MENOS EL INCISO A) DE LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS.

. LOS INSTRUMENTOS PARA MEDIR EL GRADO DE SATISFACCION DE LA POBLACION ATENDIDA TIENEN EL
INCISO A) DE LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS.

1

. LOS INSTRUMENTOS PARA MEDIR EL GRADO DE SATISFACCION DE LA POBLACIQN ATENDIDA TIENEN EL
INCISO A) DE LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS Y OTRA DE LAS CARACTERISTICAS.

o LOS INSTRUMENTOS PARA MEDIR EL GRADO DE SATISFACCION DE LA POBLACION ATENDIDA TIENEN
TODAS LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS.

431. EN LA RESPUESTA SE DEBEN INDICAR QUE CARACTERISTICAS TIENEN LOS
INSTRUMENTOS, LOS RESULTADOS DE LOS MISMOS Y LA FRECUENCIA DE SU
APLICACION. ADICIONALMENTE, SE DEBE ADJUNTAR EL ANEXO 15. “INSTRUMENTOS
DE MEDICION DEL GRADO DE SATISFACCION DE LA POBLACION ATENDIDA”



SAFDGCOBS012
#custom


|

UMENTO

VERSION PUBLICA

de laLey deTransparencla y Accesoala
Informacién Publica del Estado de Morelos

Articulos 3 fracc. XXVII, 4, 51 fracc. XXVI|, 82 87

D

SO

oDnmomomnO(O._ RoL 1]
‘OINVY.131d0¥d :Bals|d BuoSsIad
SINVTV Z3d0 TS0 T9V0 :0[olAJaS |9p Jopejsald

‘uepldxe s enb seuLIoU SB| 9p 0 SBWS|W SE| 9p

SEpBAUSP S8UOPISOdS|p Se| B A7, B| B UQIOUBABIIUOD US OpeIGajed BABY S 0jRJIU0D |0 opueny (@
*0JBJJU0D Bjuasald |ap SOpeAlSp

soyoasap soj [ejosed o [Bj0) BULO) US BSBASEJ) O '9pad ‘BIBJU02GNS ‘,010IAISS |9p JOpBISald |3, IS P
'Sepe)io|jos

seofis|ajoesed A sauopeoyjoadse ‘pepliueo | uod 9|dwnd ou ‘,0PIAIBS [9p Jopeisald (3. IS (@

‘eunBie ugjoeoysn( ujs sojoaid Soj 8jUBWAIOU] |, 0DIISS 9P JOPBISAId [3. OpuenD (g

‘opejeyes oze|d [op oJjuep 8|dwno ou ',00IAIeS |8p JopBISAld [3.1S (B

| ou sew BJOUBW Bp 9p SesnEed UoS '€'6

‘ugiodo Jofow ajuainBis e| e Jes|pnfpe A ojenuod |8 ;_u:_umn._ 0SBO NS U3 0 Jod
seuad se| Jeode eied ‘ojenuod |op a. B| B B)noej '0pIAIeS
|op Jopeisald |3, op owed Jod ‘ojesjuod sjuesaid [ us ouu_:n__mo 0] 9p (10} 0 [epsed ousjwidwnoul |3 'Z'6

‘owsiu |ap ug|siosal eJed oAjlow gJep anb o] ‘01eJjU09 9P [B10} OJUOW |9P %0Z |2 8jenB| anb jenbe

BJas euad B 9p OWXBW Ojuow |3 anb eiauBW [B) 9p ‘opeBasbe Joje |B ojsandwi |2 U0D JejUoD us epjjdwnoul
ugpesaid ef ap (10} auodw] [ 81q0S OpE|NDjED ‘0SBl 8p Bjp BpEd Jod '%g0 |9p afejusaiod |9 ‘sojojues
so| ap eBasua e| us ojus|widwnou o osesjas Jod euad owod 0jesuod di3‘1'e
"NOISIOS3Y A TYNOIONIANOD VYN3d -6

S_unz_ ojusWNIISY] [9p UQPEZ|[BULIO) B BIed 0ZE|d [9p 0JjUSP B0][E3) BS SBIEND SO| U SOSED Sojjonbe ap

*SOIAISS 9P j 9p ojeNU0D ap |qrey

1 :0IDIANTS T30 ¥OQVLSI¥d T3 ¥Od

“w«OLNIWVTIOIN, NS A wATT
V1. 30 S3INOIDISOJSIA SY1 V VLIrNS 3S A SOIDIANIS 30 NOIOV.LS3dHd 30 OLVHINOD 31S3 N3
SOQVY.LOVd SONIWMFL SOT N3 OIDIAY3S 13 ¥VZITV3Y V YOIT80 3S OIDINY3S 130 ¥OAaV.Ls3dd 13

9 a.o e|op EBJOJUD B SOIOAJBS SO| 9P UQIOB)SaId B| U0 ‘OwWs|w [op
e|njgseo e =a 0pIOBIGEISS EJp [0 BJINJOUGS A BULY NS 3P BY23) B 9P JIEd B BfoUSBIA BUN BIPUS) 0JBUCO [T L8
‘VION3OIA V130 -8

BI9S I [9p 0JJUBP UY|SIWO B| OLEJIUOD OSED
U0 JOUSIUE O] ‘'UQIOBIUBINIOP NS BPO} UOD
91 ap BJeqap A ‘eouabia e) op eBougid _oa S3UOJOBIY|POW BP SOSEI SO| UD

‘ojenuog |ep 1°p
ua ‘Ao, e19p 69 A g9 so| Jod
*UpI008.1d. B B BPEOYUeO B1d0d 9Sl|

ov won: S0 2jueIpaWw am_aN_EEmm :a..onou =a>:vu o_.& 1op :o

d |9p 6216y Jojen B 19p sajue ‘(| N'W 001/00 sosed op uoIIN
::V 00'000'000'1$ 9P PEPIUED B ussedns anb * A 1 S| SEpOLL'Y
“OLNIIWFIJINND 30 VILNVNYO V13 -

"9, B 9p L9 ojnojpe |2 Uod op ' d. o
e ap aped Jod '009)3 [e) EsEd 2)USINPUOD BAJE [B O ‘[BIBIST OAINDS(3 JOPOd 9P SBZUBUIY A UQDENSIUIWDPY
op BlEIBIOBS B| 9p 09||qNd OISED A ojsendnsald 8p [BJAUSD UQIOOBJIQ E| B SOPBIAUS UOS SOJUSWINIOP
so| anb ap Jjued e BZUB|WOD 3)s3 anb gJapualUa 3s ‘0ze|d ap SaUOIDIPUOD SB| Ua ofed ap SOKe)e BIB F'E

‘owss{w |ap ugoe(dwe o epuabiA B) ejueInp ofj o1ad |8 ] ‘ojesjuod d |ap ejmgIED
®| US epe|ndjise PepliuED B| OpEZ||ea) OIAIBS |9p 01deouoo Jod ‘,00jAIBS [Bp JopEISald |3, B Bsebed oS ‘€'E

"o, €| 9p ¢ onojpe B
BOJB |9 OSED NS US 0 '|BJBIST OAINOS[3 JOPOd 9P SBZUBUIS A UQIOBRJISIUIWPY 9P BUEJRI0aS w_ ap 09)|gnd 0IsED
K o)sandnsaid op |ejaua9 ugoo8|g B @jue obed |o Jejwen ap B| Opus|s
| 0qeo B JeAa| eied [ejsandnsaid ejousjoyns e| U0 JejUOD BIaqap ‘.Blouspuadeq, o m:m.&uum. el Z¢

*0JeJjU09 8jussald [9p osIeAUE |9 Us opejeyas ‘Jebin| A ozeid ‘eyos) us opebiojo
BJos asouab as anb obed opo) ‘ounbje odianue gaaid 8s ou OjesUOD Bjussald |9p ojusjwidwnd |3 BIRd L'E
‘09vd 130 -t

"ojesjuod d 1o us se| op
0128)9 [0 Bsed BpEZ||IN J8s gJpod 0]os UQIDEWIO)U] BYIIP anb o] Jod ‘SOjaI0}\ Bp OPBIST [ap BIl|qNd UQIOBULIOJU| B
B 05320V A epouasedsuel | ap K97 e| B A sopeB|iqo $018inS op uQ|sesod Ue S8|BUOSIad SOIBQ Op UQI00910.d op
|esoua9 A7 B| B OpISNIE Bp BPIPUN)IP JOS 8P BGEP anb E|janbe oAles ‘0pEAIBSal Bp JOPEIED |9 mm.._mm se, esed
BIPUB) ‘SOPIAISS SO| B SB| Uod eIjo
So12p B6US}UOD anb OJEJIUOD 3159 BP BUBTE 'SB|e 2.1US B19UBB 35 3nb UYIOBLIOJU] B 2O} anb :o:ascoo LT

s8) onb 0110 Jajnbjeno ap A osan) & ‘opeis3 o OIsinaud Jas op pIaqep ofejusalod oyo|Q “opejoed ooad o «S3LUVd SV, "AVArYIONIAIINOD V13a -2
UB [BRIPNF OJSIA JoWd [9p 1 SO| B os soped sg| anb ap osed |o ue £ ‘[ElRIST njoA A so| ap o oEoE 19p ojuap Jod IjujRA 18 Jeseqas ugipod ou ﬂco_ou__n_Em
OAIN98[3 Japod |op sezueuld A :oBE_u_c_Eu< 9p BJE}BII8S B| Op Jouaju| PP X A SBeydlp d ‘ojenuod d |op ejpUaBIA Bl B)UBINP ‘01198 Jod ‘0)BJJU0D B)uasald |ap ejouabiA | sjueInp Jeapsp esajpnd as enb 'ugioe|ou0 0
Z\ ojnojue |9 Jod OpE[EYSS O] B OPJANIE 8P ',UQIRaIJ B, 8P eI} [0 aEm_E ©| 9p ugjoRIRIdIBIY| 3P PEIINoB) ap ugsaqap se| ca ! 91q0s UBD|[EB) BS BN SOLIOJEIYIPOW SOIUBAUCD SO| O |3 'Z°L  ofo|n| ‘B|SIOA0IUOD JBINbIEND OP ,0AINIA(T JAPOd, [B OAfES B JEfop & 9)ewosdwod as ‘,0j9AIeS [9p JOpEIsald |3,
®©| opuajua) ‘,ojuawe|Bay, ns A Ae7, ef Jod 0] Uod oS BIOgep
1ap oAjow eJeiBins enb ugy o 'epnp | o/k :m 3P OATIoW U0J URIIOSNS 85 “Ke7.e1ep 69 A g9 so] Jod se| ofeq A SEpepuN) SUOZE] UBJSXD OPUEND *SBWSIW SB| 9P ,0AIN99(3 JOPOd, [B OJUSWOW 1S9 oumcu uesaqy anb of
anb se|sian0su02 Jjwy|p eted owoo |SE ‘0JBNu0d d jap ug 0 d. Baieq A eidwels ‘,0pineg [9p Jopeisald |3, U0D opsende ojaaid d. 0 Bl - Bl 9p Jod d sej osnjou; oalpn| SBUI|P 9P SEpPEAUSp

BUIS? SBW B ofeq Jez||eal 9p BIegep 9S ‘09|pln| ojusWsUl 9juasald [ UIDIPE O UQIOBdY|POW JBINbIEND “L°.  sE| sepo) ofied ns B ‘9159 op 9 I Aeoun e PEPIAND m:m 9p opoyasefe |2 eied

"SO|JOJ ‘BIBARBIIAND '000Z9 ‘d"D '0JIUBD BIBABLIAND BIUOJOD

‘0JaWNU Ujs JezejeS BledeZ OUB(|WS [BJOUSD SBULY 8P BZE|d US OJJIOIWOP V0D '6ML-L090Z.-WID "O'4y
U0 'SOJ2IO|\ Bp OPEIST [9p OWIB|GOS [9p JOAE) B 'BlUS)Ew B| ap 3| | BoJBW anb sa[eIsy sojisinbal so| uod
Ise 'opeso|Bsap ¥'A'| @ ouejiun Jod 0}S0D [@ UCD ‘OPEBIRJIUCD O[JJAISS |9 JIGUOSSP URJEqep SeINioe) SeT °L'ZL
NOIDVINLOVL V130 -21

“SINOIDVIIAIQOW SY130 'L

LOIAIBS |9p Jope)Sald |3, ao|n anb jeuosiad _o anb ' saped ma._. Jod opjuaauod sjuswesaldxe uoozc gL

*.A97, B 9p L9 O|n9juE |9 Uod I op 6 seaenu I K ‘9)en os
o1, B| Jod sopjos|qe)se soyjsinbal so| U0 0JBAUOD |3 OPUEBIYIPOW d Ug|Sa2 0 UY B enb I d |op ugjsny; K oB_c_ _o BPUISe Sew ns ofeq opuepanb ‘ ojusweiBay, ns A
Jezyoine ojunfuod us ugJpod ‘[BIBIST 0ANINOS(T JBpOd |9p SBZUBUIY A UD v ep ek 0 ko7, €| us opy oe A ap °
€| 9p BlIE2199S B| 3p BlAaId U €| U0D ‘sanesb uepand o 6oid  Jepoju) op UBIEGEP OSED [ BIAN) IS o_cu_ 2 10d *0jenuoo sjuesasd (e ojuajwydwno opigep [@ Bsed ojusiwinBes

se| oiByjad ue ueBuod enb ,mauwé:.ms_ ojuawepiqap moamo_._ 0 SBSNEY UEJS[Xe opuend

*.OAINo3(3 Japod, [ap JoAE) & UBJ| as un ap
| © SO|pnIS® 'SBLOSASE 'SBIIOJNSUOD 8P SO|JJAJBS SO| 8p UBAUSp °S n:v ‘se||@ op se) !xmc_u_o:._omnu_m: d e ojenuod d |op sep!
SOAISN|OX8 SOY2J9p SOJI0 N JOINE 9P SOu; so| enb op g eisxe anb oaes “p'LL A so| o [ejosed q! ‘Joped gupod ,seued se, op a::u_.._z 19

HOLNY 30 OHOIN3A L1

*SOJ2I0}\ 9p OUBIBqOS A BIqIT OpRIST

.mmzo_ue@_l_mo A SOHO3¥3A 30 NOIS3D V130 -9

o_._mmuon: EJaN) |SB OPUENO 'SEJOY pZ 3P OUIULIZ) UN US OPEIEIUOD O[DIAISS [P JOLI3 0 UPIJEJR)E

9P 0AlINYa[3 18pod [8p SOPIAIBS 8p 4 K 2 2Jqos Aa7 | giaqep SNS ©p BULJBW UD ‘,0PIAIBS [Op JopeIsald (3. ‘€S
©| 8P 6/ OINOIE |9 O}sandns UNBUIU US SSIBIIUODUS OU BISAYUBL ‘OWIS|UI |SE 03(|gNd OJIAIAS |8 UB UQIS|WO0D
0 oBueo ‘osjdws eyadwasap |u ‘sojaJoy 9p OpPEIST |ap 1°p K a se| ‘ugoea|pn(pe

anb sopjnas o/& sauslq ‘Jeancid eied sosinoal ap ofeuew unbje uod suoioe|al o] anb ‘oAnoe 0o)gnd Jopies
unBje uod OUEDIAD OJIBIUOD JU JEY|jWE) OXaU UNBuIU BUBY) ou anb pepJaA JjPap ap eisajold ofeq BlsallUBN'L'0L
“SYILNI 30 OLOIMANOD 13a 04

‘BaJB BPED
au :o_uu_EaE_ ap sa[ejoyo sejepod soj Uod PEPIWIO}U0D 8P auB|sap as enb ©l Blouspuadaq, 0 BlEIBI8S,

ns op |e 012)U0D d |op odiena |9 Us ‘,0[0lA18S [9p JopeISald (3, Jod
cum_mcam |2 S2UO|OEIY|I0U 9P BSE|D BPO) J|qIoa) Jed [e63) ofjiojwop owod Uefeyas anb uepsanoe saped se ‘v’

9p 0s@204d |2 US SEPEJBYIS SAUOIDEDNIDAdSa SE| B OpJende ap A 0jesju0d 9juasald |9 U Sopjos|qe|sa Seulo) A
sodwsaj} So| UOD PEPIULIOJUOD 3P 'SOJOIAISS SO| [B)0) BISUBW 9P JEZ||ES) 9P BJqep ',010|AI9S [9p JOpBISaId |3, 'Z'S

‘SEpe|eyas sauojoeayioedsa

“@)eJ) as anb 0jesuoo @ uod P I ashk
UJSa 'S3|qBUOZEI UBSS SO}S? anb aidwas *,0[0AI8S |3p JOPEISAld |3, Jod Soyday sajqesadnoal ou SBUOISIaAU|
9 sojseb so| o_u K SOpPEJISIUJWNS SOIOIAIBS SO| B _mco_n:aqn.a BJauBW ap apodwi |2 Jugno Biepsdoid 0[9S
‘0se9 0ANd UB ',0AN93[T JapPod. B d o oyep un as se|
ap 19 uod ap anb auy p os A 10 SOPIAISS SO| B PEpIS8I8U
©| B6UIX 95 sepeoynsn( sesne Jod opuena :n_a 0 '|esouab sgJa)u |9 UBJOBJE anb SESNEI UBLINOU| OPUBND

E] op ‘| ojnyde ‘0XeS OjNIIL [ UCD PEp|ULIOJUOD 9P OPBUDIOUES BJSS ‘0JEJIU0D BjUasald |9 ue Op|os|qe)sa of
owoo jse ‘,Aa7], €| UB SEp|UBJUD Sauoj|sods|p Sef JIBupju| B BIBBR]| *,010IAIBS [9P JOPBISAld (3, |9 IS 'OWS|WISY

sey Kofly opoaud |2 e 9s ojesjuod |9 Jeidede [ ‘,01I9S [9p Jopelsald |3, “L'S
"OIJINNES 130 VILNVYVO V130 -'S

“JugodaIa.

€| Jod ugoesaq) e epadsoisd anb esed ' a. o €| 9p ) BIDJUS B OPIIAISS |9p
BlUD SE| 9p BUN BPED A SBPO} U0O Op||dwnd BABY *,0[0IAI8S [9p JOPEISald (3. anb

asdwals ‘,uga0alld, B op 0juose Jod A esaidxa ugoezy B| U0D un Il gspod ey B eV

*9|qeoj|de PEPIANBWLIOU B OSBD NS UB O
$092J9) 9p 06ie0 B sajeasy anb se| ap sejupsp so] ap A sopeis3
S0| op ‘[eJapa4 OIS |9P ‘UO} J B] 9p JOAE) B sezUBY 9p 04q09 |2 BJed 'SBZUB( Bp SaUOINIISU|

ap |esopa Aa7 | ap 66 oO|najue |ap ojuawe|Bay |ap ajges|ide o] opol A * mmn:m_m op A soinBeg ap mocovz_zmc_ ap

apep op epebieous E| BIaS ‘OJRIIUOD [SP JOPRASIUIWPY [9p SPAEJ) B 'Eluspuadad. O .BUEIeIeS, B L'l

“0jeJjU0D Bjuesaid |9p BNJBIED B] UB OP|II|GEISS Of B OPJANJE 9P ‘OWS|W 9P
ugNoafa 8193100 B Jesiaiedns esed BPE)INOE) BISa OJOIAISS [@ G108 enb ‘ elouspuadad, O .BUEISI8S, BT Q'L

"OWS|W |9 U9 UBUBIAIB)U| anb SeAlBJISIUjwpE
SEaJB SE| B OPUBLLIOJU| @ Sued 9p ugNad B BJEIU| 9S Ojuaiw|pasosd oyalp ‘oojAes |e Jejsaid esed opejndiise
ozed |9 0D ‘,0IAIBS [Op JOpEISaId 3. d o |ej0) op [ERVER ns
K a7, e Jod oppjuuad ojuajwipaoosd ap odj) |9 Jejoju| eied ope)noe) gIBISS ‘0jBUO0D (9P JOPRISIUIWPY [F 'S'L

o/k d IS OpIBA S8 OU 01BNJU0D Bjuesald [T ¥'L

“0)BJ)U0D 9JuBSald [9p OSIBAUE |9 UD SEPIISIqe)S
s A ejdooe ‘0[RS [9p Jopeisald (3. €L

s ‘ozeyd |9 ua e

“opeflojo a19|qny 9s 0SED NS
us anb ejjuesEB B| BAIDS)S BIBY 8S 1naud [eJBWNU |9 UB ope|ndjisa o] B opiande
op Jouajue o] ‘uglodo Jofew eyuanbis | e eseoipnfpe 9| as A ‘A9, B| us oisiasid ugjoues ap ojus|wipsoosd @
JE|o|U| BP BJ2GEP 9S 'OUBJIUOD 0SED UB O {4977, B] 9P Z9 O|NDJUIE |9 U0D PEP|ULIOJUOD 8P OJBJIUOD [9P UQIDBZI[BULIO)
e eJed Sa|lqey SE|p Z3|p UOD BJBJUOD ‘'OpEDIPN[pE an) anb ',0[0jAIaS 8P JOPEISald |3, OPBOUNIOU ZaA BUN ‘T'L

“.ka7, ©| 3p ]| UQIOAEY) EE O[NDJLIE [B ap ‘epaip ap d |ep eseq

1op @ped ueuuoj enb sowsjw ‘ojesuUod Sjuasaid |9 ueiBaju| anb sojuswnoop A EjNIBJED B U UEB(B)AP 3S
ugjodyasap BAND SojoIIBS SO .oz.:uoﬁ 18pod, [9p JOA) B Jejesjuod & BB(|qo 8S [BNnd [ap PniA Jod :,0PIAIeS
1op Jopejsald |3. Jod se| e 9 E| U BSBQ ©S 0JBJUO0D 85T "L'L

* ke, B ua opy K | op

dje | |e Jopaisod ua Jepu| m._von : i
B '0jesuoo ajuasald |3 ua SepIos|qe]Sa Sesned seljo Jod ouls ‘ensngjo s op ojeued opunBas [o aiayal
9s anb B OSBJIE [9p SAUSP OU ',00JAISS 9P JOPEISald |3, ap se| ap

“ojuswiidwnd ap BjjuBIED B] BAI0S) JOOBY [B UQIOUBS BYIIP 9P

- ke, Ao el ep zgz A 6.2 soinajue so| ueinBas anb d e K “OIDIAYIS 130 NQIDVLSINd V130 -}
‘uapso ap so| & ns dxe Jeeyas gleqep 9 ] ‘ej) Blu3
‘[eIBIST OAINO8(3 Japod [9p sezueuld A
‘opInes _nn I el °p Bl op B_._m_c_ oyawe(Bay [2p 11X A X ‘NIA ‘IA ‘A ‘Al ‘Il Seuoooeyy LZ A ||X ugiooes)
ey enb 9s 0 ©| op eunBje ugroeayflou eJaINba as ojj@ Jod enb uis ‘olIILS |8 UB mouuﬁaa 0L ‘IIX ugooRy 6 so| a, 0 EPED 9P PEPIA eE
a. o 1 S| 8p ugjoEdYIpOW 0 Eb d Jwpe ep Bl op l ] ap ueas 9| anb soj| av A sojpiopy ep o:Eanom K 21qp7 opeys3 | esed Boqnd co_uu.:m_:_:.u<
©| op eojupBio a7 Bl 9p GL A [IIA UDIRY ¥L ‘6 ‘e so| Jod o] Jod
| opuend *.0luswe|Bay, |9p (2 0SIOU] ‘| UQIOORY) ‘LZ OINOJUE |9 US 0}SBNdSIP O] UCD PEPILLIOJUCD BP 'JOUSIUB 07  ‘o0jesjuod ajussald [9p UDIIEBIGE|RI | 0GED B JeAs)| eied uod uBjUaNd d m:w
B Jod BADUYSP UQY: 9191p @s anb ejsey A ueBuodiaju) osed ns ua anb sojoinf o sejeba)
S0] SOPO) 8p ‘09]pun( ojoe [9p BULY €| 8P JEd B OPUS)S ‘0JEAUOD [9P BIOUSBIA €] SJUBIND JOBIA *S0[2J0}\ 9p oueJaqos A
ua A ojje esed | D BUN 8JUB asJN)] gJaqap ejyt B 2Jqp] opejs3 |9p 0AIN93[3 Japod [ap SOIAISS op 4 K

] BJapa20id oU '0jBJ)UOD [ Op|pUIoSa) Bas anb ap ojsandns |9 U3 ‘0jeAU0I [Op |10} Buodw) ap ojuslo Jod
09UJD [ BSEQRJ OU SAUOIIE[IIVED SE| 9P OJUOW |3 [B]0) BWINS Bl OPUEND A 8idwsls ‘sepeped se| B sajouaisod
SBU29) U9 OpINOU0D BI|GNY SOIOIAISS SO| Bp UgE)sald e| anb op 0sed 10 uo ejJopuodsaliod anb BWXBW 0SB
Jod I uoo euad B B | Jod ugjoues Bun ‘,0[01A19S [9p JOPBISald |3, B opuedjde
‘Sews|w se| ap ayed 'Us|q © ‘9jey) 8s anb op Sep|HEd SB] OPUE|SIUED ‘OBIYIPOW Euoa 0)1B1JU09 |2 J|pUjoSal

ujs ',09]AIBS [ap JOpeISald |3, B ejAaud By d. 0,8 €| ‘0jesju0o sjuesaid |2 ue
SEBUo9) SB| U ep]| | aped e| op d eJoUBW Bp OPIOB|GEIS OJRJIUOD [9P OJUOW
19p %02 |2 @seqas osesne Jod euad g A d uBaS Ou SOJDJAIRS SO] anb ue sosed so| Uz

‘0peUOjoUBW SBUB SUodW| |9 JOPaIXa BIeqep
0U S3[BUOJOUSAUOD Seuad Se| ap BWNS BT '8jeJ) as anb ap epiped e| B epuodsaniod enb 0jesU0D [9p ojuowW
19p %0Z |8 doud essuew ap A SOIOIAJBS SO| O OJ9IAJSS |ap JO[BA [ opedjjde ‘Bjnsngjo ejuasaid
| ap ojeued Jowpd |8 Us OpjoB|qE)Sa B[EIUadi0d (B OPIONIE 9P BJBINJJED 8S OSBJIE Jod [BUOUBAULD Buad B

*g|qedj|de Jos ap 0SEO US *,0AIN03(3 Jopod,, [9p JoAe)
® ejjueJeb e| BA|)09)9 BIBY S OSED NS UB o Jebed ‘_on ejuajpuad oAf99)e apodwy |ap assPNpep w_uoa epinbj|
PEPIIUBO U3 EPBUIUL3)AP Z3A BUN ‘0jRJIjU0D d |2 us sop) s0| U9 JE)
ou B0 J3| ‘owoo |se BISe apnje anb e _mcc_u:o>coo euad | op omun | BiBd

:9)usnBis 0] VOO PEPIULOJUCD
op A ,oawe(Bay, [op L OJNOJUE [0 UB SE| OWUJW OWOD JOUBIUOD
BJ2gep BZUBY BUN 3P SPAEJ) B Ojusjw|/dwnd [ 9o jueJed ‘,0/0IAISS |9p JOpEISald |3, @nb ap 0SED |3 BIRd T

i

*.ka17, | UB Op|o3|qe)Sa O] UD
PEPIWIOjUCD 8P © OJeJ|U0D BJUBS3Id [op BULIY Bl BP OlUBWOUI [B ',U9I20RJI]. B B ,0RINISS [9p Jopeisald I3, Jod

21qos Ao &) ap ojuswe|Bay |e ', 0juswe|Bay, owoo A 'sojeIol op ourIagos A o:.: opejs3 [op o>==uo_m Buon_
|ep SopneS ap y K 8iqos Ao1 e| B ‘A9, 'sojesoN
ap ouesaqos A 2iq[ opeis3 [9p 0AlIND8(3 huvom |& *,0AIN98[3 Japod, OWOD JOpUBIUD BIBGSP BS ‘UFIqUE) |SY

T d. o e Jod oe
op K 012U0D BWasald [op BINIEJED B| US OWIISAP OPIAISS |9 Jeisasd B BBlIo s onb [eIow o Eols)) BUOSIEd
B| B ‘,010AJOS [9p JOPB|Sald |3, 0wod A ‘0jesuod syuesaid [ us opeped o] B ojusiwidwno opiqep | esed

K sojaiop 8p K 21q1 OpE}ST |9p 0A[IND8[3 Japod |9p JOAR) B eIoqap anb
BZUBIS Op BZ]|9d .
oyispdeq ap 91819 .

‘ejuBlpaw

J19s gipod ejjuesed eydiq ".Ae7, | 9P ||| UQIO9BY G/ O[NOJUE [ UOD PEPIWIOJUCD Bp ‘OJeJjU0O 9P [B10} OjuoW
1op (oo Jod 9jujeA) %0z |@ Jod JezijueseB e efjjqo s ',010IAI8S |9p JOPEISald |3, 9|qedlde Jas ap 0Sed ug

sajue EE] o] uod ap owoo jse ‘A7,

19 Jep op 19 '0}eAUOD [P JOPRAISIUIWIPY [ ‘SOWISIW SO 8P SEJIUDB} SAUOIBOYIRASD
se| Jpuis ap ease |2 BaY [B ‘UQ | JeBin op sjqesuodsal
ease |8 ' a. o . B B d so| ep B| S8 onb Bwsjw
‘[B1eIs3 ONIN99(3 Jopod [op SeZuBUL I UOREASIUIWPY 9P utu_a_uam Bl ap wc_u_Zuw K sauaig ap sauojoelesu0)
ap [eJBUPD UGOANQ Bl B 2. 0 Lugpoeid. Jod 1op sopeje eied

“OIDIAY3S 3a NOIDVLSINd

“TVLVLS3 OALLNIAr3 ¥300d T30 SYZNVNIZ A NOIOVELSININGY
30 VI¥VLIYO3S V1 30 SOIDIAY¥IS A S3N3IE 30 SINOIDVLVHINOD 3A TVHINID NOIDO3NIa


SAFDGCOBS012
Rectángulo

SAFDGCOBS012
#custom


FORMATO Clave: FO-DGCOBS-DAS-02

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS Revision: 0

REFERENCIA: PR-DGCOBS-DAS-01 Anexo 4 P4gina 33 de 48

'DOCUMENTO|

A\

VERSION PUBLICA

Articulos 3 fracc. XXVII, 4, 51 fracc. XXVII, 82Y 87
de la Ley deTransparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Morelos

v

(FORMATO LIBRE) CON LAS PRINCIPALES CARACTERISTICAS DE LOS
INSTRUMENTOS.

43.2. LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBEN SER ESTUDIOS Y/O
EVALUACIONES (INTERNAS O EXTERNAS); METODOLOGIAS E INSTRUMENTOS, ASI
COMO RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS DE SATISFACCION APLICADAS A LA
POBLACION ATENDIDA.

433. LA RESPUESTA A ESTA PREGUNTA DEBE SER CONSISTENTE CON LAS RESPUESTAS
A LAS PREGUNTAS 7Y 25.

VL. MEDICION DE LOS RESULTADOS

44. ;COMO DOCUMENTA EL PROGRAMA SUS RESULTADOS A NIVEL DE FIN Y DE PROPOSITO?
a) CON INDICADORES DE LA MIR.
b) CON HALLAZGOS DE ESTUDIOS O EVALUACIONES QUE NO SON DE IMPACTO.
c) CON INFORMACION DE ESTUDIOS O EVALUACIONES RIGUROSAS NACIONALES O
INTERNACIONALES QUE MUESTRAN EL IMPACTO DE PROGRAMAS SIMILARES.
d) CON HALLAZGOS DE EVALUACIONES DE IMPACTO.

NO PROCEDE VALORACION CUANTITATIVA.

441. EN LA RESPUESTA SE DEBE SENALAR CON QUE DOCUMENTA EL PROGRAMA SUS
RESULTADOS Y POR QUE HA UTILIZADO ESOS MEDIOS.

44.2. LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBEN SER ROP O DOCUMENTO
NORMATIVO, MIR, EVALUACIONES EXTERNAS Y DIAGNOSTICO.

44.3. LA RESPUESTA A ESTA PREGUNTA DEBE SER CONSISTENTE CON LAS RESPUESTAS
DE LAS PREGUNTAS 16, 19, 20, 22, 41, 42, 45, 46, 47, 48, 49, 50 Y 51.

45. EN CASO DE QUE EL PROGRAMA CUENTE CON INDICADORES PARA MEDIR SU FIN Y
PROPOSITO, INCISO A) DE LA PREGUNTA ANTERIOR, ¢, CUALES HAN SIDO SUS RESULTADOS?

SI LOS INDICADORES PARA MEDIR EL LOGRO DE LOS OBJETIVOS DE FIN Y DE PROPOSITO DE LA
MIR NO PROPORCIONAN RESULTADOS SE CONSIDERA INFORMACION INEXISTENTE Y, POR LO
TANTO, LA RESPUESTA ES “NO".

S| CUENTA CON INFORMACION PARA RESPONDER LA PREGUNTA, ES DECIR, S| LA RESPUESTA
ES “SI” SE DEBE SELECCIONAR UN NIVEL SEGUN LOS SIGUIENTES CRITERIOS:

NIVEL CRITERIOS

1 o NO HAY RESULTADOS POSITIVOS DEL PROGRAMA A NIVEL DE FIN Y PROPOSITO.

2 o HAY RESULTADOS POSITIVOS DEL PROGRAMA A NIVEL DE FIN O DE PROPOSITO.

3 ° HAY RESULTADOS POSITIVOS DEL PROGRAMA A NIVEL DE FIN Y DE PROPOSITO.

o HAY RESULTADOS POSITIVOS DEL PROGRAMA A NIVEL DE FIN Y DE PROPOSITO.
4 o LOS RESULTADOS SON SUFICIENTES PARA SENALAR QUE EL PROGRAMA CUMPLE CON EL PROPOSITO Y
CONTRIBUYE AL FIN.

451. EN LA RESPUESTA SE DEBEN SENALAR LOS RESULTADOS ESPECIFICOS
IDENTIFICADOS POR INDICADOR Y ARGUMENTAR, EN SU CASO, LA SUFICIENCIA DE
LOS RESULTADOS, ASI COMO LA VIGENCIA DE LOS MISMOS, ES DECIR, SI LA
MEDICION SE REALIZO UTILIZANDO FUENTES DE INFORMACION ACTUALIZADAS.
DETALLAR CUANDO SE CUENTA CON UN RESULTADO POSITIVO.

452. LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBEN SER ROP O DOCUMENTO
NORMATIVO, MIR Y DOCUMENTOS OFICIALES.
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453. LA RESPUESTA A ESTA PREGUNTA DEBE SER CONSISTENTE CON LAS RESPUESTAS
DE LAS PREGUNTAS 41 Y 44.

46. EN CASO DE QUE EL PROGRAMA CUENTE CON EVALUACIONES EXTERNAS QUE NO SEAN
DE IMPACTO Y QUE PERMITEN IDENTIFICAR HALLAZGOS RELACIONADOS CON EL FIN Y EL
PROPOSITO DEL PROGRAMA, INCISO B) DE LA PREGUNTA 44, DICHAS EVALUACIONES
CUENTAN CON LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS:

a) SE COMPARA LA SITUACION DE LOS BENEFICIARIOS EN AL MENOS DOS PUNTOS EN EL
TIEMPO, ANTES Y DESPUES DE OTORGADO EL APOYO.

b) LA METODOLOGIA UTILIZADA PERMITE IDENTIFICAR ALGUN TIPO DE RELACION ENTRE
LA SITUACION ACTUAL DE LOS BENEFICIARIOS Y LA INTERVENCION DEL PROGRAMA.

c) DADOS LOS OBJETIVOS DEL PROGRAMA, LA ELECCION DE LOS INDICADORES
UTILIZADOS PARA MEDIR LOS RESULTADOS SE REFIERE AL FIN Y PROPOSITO Y/O
CARACTERISTICAS DIRECTAMENTE RELACIONADAS CON ELLOS.

d) LA SELECCION DE LA MUESTRA UTILIZADA GARANTIZA LA REPRESENTATIVIDAD DE
LOS RESULTADOS ENTRE LOS BENEFICIARIOS DEL PROGRAMA.

S| EL PROGRAMA NO CUENTA CON EVALUACIONES EXTERNAS, DIFERENTES A EVALUACIONES
DE IMPACTO, QUE PERMITEN IDENTIFICAR UNO O VARIOS HALLAZGOS RELACIONADOS CON EL
FIN Y/O EL PROPOSITO DEL PROGRAMA QUE CUENTEN CON AL MENOS UNA DE LAS
CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA, SE CONSIDERA INFORMACION
INEXISTENTE Y, POR LO TANTO, LA RESPUESTA ES “NO".

SI CUENTA CON INFORMACION PARA RESPONDER LA PREGUNTA, ES DECIR, SI LA RESPUESTA
ES “Si’ SE DEBE SELECCIONAR UN NIVEL SEGUN LOS SIGUIENTES CRITERIOS:

NIVEL CRITERIOS

e EL PROGRAMA CUENTA CON EVALUACION(ES) EXTERNA(S), QUE NO SON DE IMPACTO, QUE PERMITE(N)
1 IDENTIFICAR UNO O VARIOS HALLAZGOS RELACIONADOS CON EL FIN Y/O EL PROPOSITO DEL PROGRAMA Y
TIENE(N) UNA DE LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS.

« EL PROGRAMA CUENTA CON EVALUACION(ES) EXTERNA(S), QUE NO SON DE IMPACTO, QUE PERMITE(N)
2 IDENTIFICAR UNO O VARIOS HALLAZGOS RELACIONADOS CON EL FIN Y/O EL PROPOSITO DEL PROGRAMA, Y
TIENE(N) DOS DE LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS.

o EL PROGRAMA CUENTA CON EVALUACION(ES) EXTERNA(S), QUE NO SON DE IMPACTO, QUE PERMITE(N)
3 IDENTIFICAR UNO O VARIOS HALLAZGOS RELACIONADOS CON EL FIN Y/O EL PROPOSITO DEL PROGRAMA, Y
TIENE(N) TRES DE LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS.

o« EL PROGRAMA CUENTA CON EVALUACION(ES) EXTERNA(S), QUE NO SON DE IMPACTO, QUE PERMITE(N)
4 IDENTIFICAR UNO O VARIOS HALLAZGOS RELACIONADOS CON EL FIN Y/O EL PROPOSITO DEL PROGRAMA, Y
TIENE(N) TODAS LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS.

46.1. EN LA RESPUESTA SE DEBE INDICAR EL TIPO DE EVALUACION(ES) REVISADA(S) Y
CUALES DE LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS EN LA PREGUNTA SI TIENE(N). SE
DEBE REVISAR LA METODOLOGIA UTILIZADA, LAS FUENTES DE INFORMACION, ASI
COMO SENALAR LAS FORTALEZAS Y LAS DEBILIDADES DE LA(S) EVALUACION(ES)

KDOCUMENTO\ EXTERNA(S).

VERSION PUBLICA 46.2. LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBEN SER EVALUACIONES
EXTERNAS DEL PROGRAMA.

Articulos 3 fracc. XXV1I, 4, 51 fracc. XXVII, 82Y 87
de la Ley deTransparencia y Acceso a la
. Informacién Publica del Estado de Morelos

& 46.3. LA RESPUESTA A ESTA PREGUNTA DEBE SER CONSISTENTE CON LAS RESPUESTAS DE
LAS PREGUNTAS 16, 17, 19, 20, 44 Y 47.

47. EN CASO DE QUE EL PROGRAMA CUENTE CON EVALUACIONES EXTERNAS, DIFERENTES A
EVALUACIONES DE IMPACTO, QUE PERMITEN IDENTIFICAR UNO O VARIOS HALLAZGOS
RELACIONADOS CON EL FIN Y/O EL PROPOSITO DEL PROGRAMA, ;CUALES SON LOS
RESULTADOS REPORTADOS EN ESAS EVALUACIONES?

NO PROCEDE VALORACION CUANTITATIVA.
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'DOCUMENTO|

i

VERSION PUBLICA

Articulos 3 fracc. XXV1l, 4, 51 fracc. XXVI1I, 82Y 87
de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Morelos

i

48.

471. EN LA RESPUESTA SE DEBEN SENALAR LOS HALLAZGOS ESPECIFICOS
IDENTIFICADOS Y, EN CASO DE CONSIDERARLO, LAS AREAS DE OPORTUNIDAD
IDENTIFICADAS EN LAS FUENTES DE INFORMACION UTILIZADAS.

47.2. LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBEN SER EVALUACIONES
EXTERNAS Y/O DOCUMENTOS OFICIALES.

47.3. LA RESPUESTA A ESTA PREGUNTA DEBE SER CONSISTENTE CON LAS RESPUESTAS
DE LAS PREGUNTAS 16, 17, 19, 20, 42, 44 Y 46.

EN CASO DE QUE EL PROGRAMA CUENTE CON INFORMACION DE ESTUDIOS O
EVALUACIONES NACIONALES E INTERNACIONALES QUE MUESTRAN IMPACTO DE
PROGRAMAS SIMILARES, INCISO C) DE LA PREGUNTA 44, DICHAS EVALUACIONES CUENTAN
CON LAS SIGUIENTES CARACTERISTICAS:
SE COMPARA UN GRUPO DE BENEFICIARIOS CON UNO DE NO BENEFICIARIOS DE
CARACTERISTICAS SIMILARES. .
LAS METODOLOGIAS APLICADAS SON ACORDES A LAS CARACTERISTICAS DEL
PROGRAMA Y LA INFORMACION DISPONIBLE, ES DECIR, PERMITE GENERAR UNA
ESTIMACION LO MAS LIBRE POSIBLE DE SESGOS EN LA COMPARACION DEL GRUPO DE
BENEFICIARIOS Y NO BENEFICIARIOS.

M. SE UTILIZA INFORMACION DE AL MENOS DOS MOMENTOS EN EL TIEMPO.
Iv. LA SELECCION DE LA MUESTRA UTILIZADA GARANTIZA LA REPRESENTATIVIDAD DE

LOS RESULTADOS.

S| EL PROGRAMA NO CUENTA CON INFORMACION DE ESTUDIOS O EVALUACIONES NACIONALES
O INTERNACIONALES QUE MUESTREN IMPACTO DE PROGRAMAS SIMILARES QUE TENGAN AL
MENOS LA PRIMERA CARACTERISTICA (COMPARAR UN GRUPO DE BENEFICIARIOS CON UNO DE
NO BENEFICIARIOS DE CARACTERISTICAS SIMILARES), SE CONSIDERA INFORMACION
INEXISTENTE Y, POR LO TANTO, LA RESPUESTA ES “NO".

S| CUENTA CON INFORMACION PARA RESPONDER LA PREGUNTA, ES DECIR, SI LA RESPUESTA
ES “Si” SE DEBE SELECCIONAR UN NIVEL SEGUN LOS SIGUIENTES CRITERIOS:

NIVEL CRITERIOS
| o  LAEVALUACION DE IMPACTO TIENE LA CARACTERISTICA I.
2 e LA EVALUACION DE IMPACTO TIENE LAS CARACTERISTICAS | Y II
3 e  LAEVALUACION DE IMPACTO TIENE LAS CARACTERISTICAS |, Il Y Ill O LAS CARACTERISTICAS I, Il Y IV.
4 e  LAEVALUACION DE IMPACTO TIENE TODAS LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS.

49,

481. EN LA RESPUESTA SE DEBEN INDICAR CUALES DE LAS CARACTERISTICAS
ANTERIORES TIENE LA EVALUACION O ESTUDIO. SE DEBEN SENALAR LAS RAZONES
POR LAS CUALES SE CONSIDERA QUE SON PROGRAMAS SIMILARES Y LAS
PRINCIPALES DIFERENCIAS. ADICIONALMENTE, SE DEBEN ESPECIFICAR LAS
LIMITACIONES EN LA COMPARACION. DEL ESTUDIO SE DEBE REVISAR LA
METODOLOGIA UTILIZADA, LAS PRUEBAS REALIZADAS PARA ASEGURAR LA
COMPARABILIDAD DE LOS GRUPOS, LAS FUENTES DE_INFORMACION Y EL DISENO
MUESTRAL DE LA EVALUACION. SE REQUIERE SENALAR LAS FORTALEZAS Y
DEBILIDADES DE LA EVALUACION Y LAS IMPLICACIONES QUE ESTAS TIENEN SOBRE
LA VALIDEZ DE LOS RESULTADOS.

48.2. LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBEN SER EVALUACIONES
EXTERNAS DE PROGRAMAS SIMILARES.

48.3. LA RESPUESTA A ESTA PREGUNTA DEBE SER CONSISTENTE CON LAS RESPUESTAS
DE LAS PREGUNTAS 3, 27, 44 Y 49.

EN CASO DE QUE EL PROGRAMA CUENTE CON INFORMACION DE ESTUDIOS O
EVALUACIONES NACIONALES E INTERNACIONALES QUE MUESTRAN IMPACTO DE
PROGRAMAS SIMILARES ;QUE RESULTADOS SE HAN DEMOSTRADO?
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'DOCUMENTO|

I\

VERSION PUBLICA

Articulos 3 fracc. XXVII, 4, 51 fracc. XXVII, 82Y 87
de la Ley deTransparencla y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Morelos

v

NO PROCEDE VALORACION CUANTITATIVA.

49.1.

49.2.

49.3.

EN LA RESPUESTA SE DEBE INDICAR EL IMPACTO DEMOSTRADO EN PROGRAMAS
SIMILARES, ASI COMO LAS CARACTERISTICAS DEL ESTUDIO O DE LA EVALUACION
RIGUROSA EXISTENTE. SE DEBE REVISAR LA METODOLOGIA UTILIZADA, LAS
PRUEBAS REALIZADAS PARA ASEGURAR LA COMPARABILIDAD DE LOS GRUPOS, LAS
FUENTES DE INFORMACION Y EL DISENO MUESTRAL DE LA EVALUACION.

LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBEN SER ROP O DOCUMENTO
NORMATIVO, MANUALES DE OPERACION DEL PROGRAMA, MIR, DOCUMENTOS
OFICIALES Y/O ENTREVISTAS CON FUNCIONARIOS ENCARGADOS DE LA OPERACION
DEL PROGRAMA.

LA RESPUESTA A ESTA PREGUNTA DEBE SER CONSISTENTE CON LAS RESPUESTAS
DE LAS PREGUNTAS 3, 44 Y 48.

50. EN CASO DE QUE EL PROGRAMA CUENTE CON EVALUACIONES DE IMPACTO, CON QUE

CARACTERISTICAS DE LAS SIGUIENTES CUENTAN DICHAS EVALUACIONES:

a) SE COMPARA UN GRUPO DE BENEFICIARIOS CON UNO DE NO BENEFICIARIOS DE
CARACTERISTICAS SIMILARES. .

b) LA(S) METODOLOGIA(S) APLICADAS SON ACORDES A LAS CARACTERISTICAS DEL
PROGRAMA Y LA INFORMACION DISPONIBLE, ES DECIR, PERMITE GENERAR UNA
ESTIMACION LO MAS LIBRE POSIBLE DE SESGOS EN LA COMPARACION DEL GRUPO DE
BENEFICIARIOS Y NO BENEFICIARIOS.

c) SE UTILIZA INFORMACION DE AL MENOS DOS MOMENTOS EN EL TIEMPO.

d) LA SELECCION DE LA MUESTRA UTILIZADA GARANTIZA LA REPRESENTATIVIDAD DE
LOS RESULTADOS.

S| EL PROGRAMA NO CUENTA CON EVALUACIONES QUE TENGAN AL MENOS LA PRIMERA
CARACTERISTICA (COMPARAR UN GRUPO DE BENEFICIARIOS CON UNO DE NO BENEFICIARIOS
DE CARACTERISTICAS SIMILARES), SE CONSIDERA INFORMACION INEXISTENTE Y, POR LO
TANTO, LA RESPUESTA ES “NO".

S| CUENTA CON INFORMACION PARA RESPONDER LA PREGUNTA, ES DECIR, SI LA RESPUESTA
ES “Si" SE DEBE SELECCIONAR UN NIVEL SEGUN LOS SIGUIENTES CRITERIOS:

NIVEL

CRITERIOS

1 °

LA EVALUACION DE IMPACTO TIENE LA CARACTERISTICA A).

2 °

LA EVALUACION DE IMPACTO TIENE LAS CARACTERISTICAS A) Y B)

3 °

LA EVALUACION DE IMPACTO TIENE LAS CARACTERISTICAS A), B) Y C) O LAS CARACTERISTICAS A), B) Y D).

4 |

LA EVALUACION DE IMPACTO TIENE TODAS LAS CARACTERISTICAS ESTABLECIDAS.

50.1.

50.2.

50.3.

EN LA RESPUESTA SE DEBEN INDICAR CUALES DE LAS CARACTERISTICAS
ANTERIORES TIENE LA EVALUACION DEL PROGRAMA QUE LE PERMITEN ESTIMAR EL
IMPACTO DEL MISMO. SE DEBE REVISAR LA METODOLOGIA UTILIZADA, LAS PRUEBAS
REALIZADAS PARA ASEGURAR LA COMPARABILIDAD DE LOS GRUPOS, LAS FUENTES
DE INFORMACION Y EL DISENO MUESTRAL DE LA EVALUACION. SE REQUIERE
SENALAR LAS FORTALEZAS Y DEBILIDADES DE LA EVALUACION Y LAS IMPLICACIONES
QUE ESTAS TIENEN SOBRE LA VALIDEZ DE LOS RESULTADOS.

EL METODO DEBE ESTAR SUSTENTADO EN LITERATURA ESPECIALIZADA EN EL TEMA
QEE SE PRETENDE EVALUAR Y DEBE ESTAR JUSTIFICADA LA ELECCION DE DICHO
METODO.

LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBEN SER EVALUACIONES
EXTERNAS DEL PROGRAMA.

LA RESPUESTA A ESTA PREGUNTA DEBE SER CONSISTENTE CON LAS RESPUESTAS
DE LAS PREGUNTAS 19, 20, 27, 44 Y 51.
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Articulos 3 fracc. XXVI1, 4, 51 fracc. XXVII, 82 Y 87
de la Ley deTransparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Morelos

v

51. EN CASO DE QUE SE HAYAN REALIZADO EVALUACIONES DE IMPACTO QUE CUMPLAN CON
AL MENOS LAS CARACTERISTICAS SENALADAS EN LOS INCISOS A) Y B) DE LA PREGUNTA
ANTERIOR, ¢ CUALES SON LOS RESULTADOS REPORTADOS EN ESAS EVALUACIONES?

S| EL PROGRAMA NO CUENTA CON EVALUACIONES PARA MEDIR SU IMPACTO QUE CUMPLAN CON
AL MENOS LAS CARACTERISTICAS SENALADAS EN LOS INCISOS A Y B DE LA PREGUNTA
ANTERIOR, SE CONSIDERA INFORMACION INEXISTENTE Y, POR LO TANTO, LA RESPUESTA ES
“NO”.

SI CUENTA CON INFORMACION PARA RESPONDER LA PREGUNTA, ES DECIR, SI LA RESPUESTA
ES “SI” SE DEBE SELECCIONAR UN NIVEL SEGUN LOS SIGUIENTES CRITERIOS:

NIVEL CRITERIOS
1 ¢ NO SE REPORTA EVIDENCIA DE EFECTOS POSITIVOS DEL PROGRAMA EN SUS BENEFICIARIOS.
2 . gEORPEoPS(?TBgAE)NELE;EgL%inSITIVOS DEL PROGRAMA EN VARIABLES RELACIONADAS CON EL FIN O EL
3 e« SE REPORTAN EFECTOS POSITIVOS DEL PROGRAMA EN VARIABLES RELACIONADAS CON EL FIN Y EL

PROPOSITO DEL PROGRAMA.

o« SE REPORTAN EFECTOS POSITIVOS DEL PROGRAMA EN VARIABLES RELACIONADAS CON EL FIN Y EL
PROPOSITO DEL PROGRAMA.

« SE REPORTAN EFECTOS POSITIVOS DEL PROGRAMA EN ASPECTOS ADICIONALES AL PROBLEMA PARA EL
QUE FUE CREADO.

51.1. EN LA RESPUESTA SE DEBEN SENALAR LOS RESULTADOS ESPECIFICOS QUE INDICA
LA EVIDENCIA EXISTENTE Y LAS AREAS DE OPORTUNIDAD IDENTIFICADAS EN LA
METODOLOGIA UTILIZADA PARA GENERAR ESTA EVIDENCIA.

51.2. LAS FUENTES DE INFORMACION MINIMAS A UTILIZAR DEBEN SER EVALUACIONES DE
IMPACTO Y/O DOCUMENTOS OFICIALES.

51.3. LA RESPUESTA A ESTA PREGUNTA DEBE SER CONSISTENTE CON LA RESPUESTA DE
LA PREGUNTA 45.

ANALISIS DE FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES, AMENAZAS Y
RECOMENDACIONES

SE DEBE CAPTURAR EN EL ANEXO “PRINCIPALES FORTALEZAS, OPORTUNIDADES,
DEBILIDADES, AMENAZAS Y RECOMENDACIONES”, LAS FORTALEZAS, OPORTUNIDADES,
DEBILIDADES Y AMENAZAS, ESPECIFICADAS POR CADA TEMA DE LA EVALUACION. EN DICHA
TABLA SE DEBE INCLUIR MAXIMO 5 FORTALEZAS Y/U OPORTUNIDADES, 5 DEBILIDADES Y/O
AMENAZAS, Y 5 RECOMENDACIONES POR TEMA DE LA EVALUACION.

EL FORMATO DE LA TABLA, DONDE SE DEBE RESPONDER, ES EL SIGUIENTE:

TABLA 1. PRINCIPALES FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES, AMENAZAS Y

RECOMENDACIONES
APARTADO DE LA EVALUACION: FORTALEZAY OFORTUNIDADIDEBILIDAD ?lfgsgﬁzﬂ‘; RECOMENDACION
FORTALEZA Y OPORTUNIDAD
DISENO | I
DEBILIDAD O AMENAZA
DISENO | | L

NOTA: SE DEBE CAPTURAR LA RESPUESTA PARA CADA UNO DE LOS TEMAS DE LA EVALUACION:
PLANEACION Y ORIENTACION A RESULTADOS; COBERTURA Y FOCALIZACION; OPERACION;
PERCEPCION DE LA POBLACION ATENDIDA; MEDICION DE RESULTADOS; Y GENERAL.
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VERSION PUBLICA

Articulos 3 fracc. XXVII, 4, 51 fracc. XXVII, 82Y 87
de la Ley de Transparencla y Acceso a la
Informaclén Publica del Estado de Morelos

i

COMPARACION CON LOS RESULTADOS DE LA EVALUACION DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS

EN CASO DE QUE EL PROGRAMA EVALUADO CUENTE CON EVALUACIONES DE CONSISTENCIA Y
RESULTADOS EN ANOS ANTERIORES, SE DEBE REALIZAR UNA COMPARACION DE LOS
RESULTADOS DEL ANALISIS DE FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES Y AMENAZAS DE
LA EVALUACION DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS ANTERIOR Y ESTE EJERCICIO, SENALANDO
CUALES ASPECTOS SE MANTIENEN Y LOS AVANCES IDENTIFICADOS. LA COMPARACION DEBE
SER DE UN MAXIMO DE DOS CUARTILLAS.

SE DEBE ADJUNTAR LA COM PARACION EN EL ANEXO 16 “COMPARACION CON LOS RESULTADOS
DE LA EVALUACION DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS ANTERIOR” (FORMATO LIBRE).

CONCLUSIONES

LAS CONCLUSIONES DEBEN SER PRECISAS Y FUNDAMENTARSE EN EL ANALISIS Y LA
EVALUACION REALIZADA EN CADA UNA DE SUS SECCIONES. LA EXTENSION MAXIMA ES DE DOS
CUARTILLAS.

ADICIONALMENTE, SE DEBE INCLUIR LA TABLA “VALORACION FINAL DEL PROGRAMA” CON LA
INFORMACION DE CADA TEMA. EL FORMATO DE DICHA TABLA SE PRESENTA A CONTINUACION:

TABLA 2. “VALORACION FINAL DEL PROGRAMA™"

NOMBRE DEL PROGRAMA:
MODALIDAD:
DEPENDENCIA/ENTIDAD:
UNIDAD RESPONSABLE:
TIPO DE EVALUACION:
ANO DE LA EVALUACION:

S e IR TEMATE SR SRR e e
DISENO

PLANEACION Y ORIENTACION A RESULTADOS
COBERTURA Y FOCALIZACION

OPERACION

PERCEPCION DE LA POBLACION ATENDIDA
RESULTADOS

VALORACION FINAL NIVEL PROMEDIO DEL TOTAL DE TEMAS

~ TJusSTIFICACION

NIVEL= NIVEL PROMEDIO POR TEMA
JUSTIFICACION= BREVE DESCRIPCION DE LAS CAUSAS QUE MOTIVARON EL NIVEL POR TEMA O
EL NIVEL TOTAL (MAXIMO 100 CARACTERES POR MODULO)

FICHA TECNIQA CON LOS DATOS GENERALES DE LA INSTANCIA EVALUADORA Y EL COSTO DE
LA EVALUACION

FINALMENTE, SE DEBE LLENAR LOS SIGUIENTES INCISOS, LOS CUALES FORMAN PARTE DE LA
FICHA TECNICA, QUE CONSISTE PRINCIPALMENTE EN DATOS GENERALES DE LA INSTANCIA
EVALUADORA, ASI COMO EL COSTO TOTAL DE LA EVALUACION. EL FORMATO DE DICHA TABLA
SE PRESENTA A CONTINUACION:

TABLA 3. “FICHA TECNICA CON LOS DATOS GENERALES DE LA INSTANCIA EVALUADORA Y EL
COSTO DE LA EVALUACION”

e NOMBRE DE LA INSTANCIA EVALUADORA

o NOMBRE DEL COORDINADOR DE LA EVALUACION
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FORMATO Clave: FO-DGCOBS-DAS-02
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS Revision: 0

REFERENCIA: PR-DGCOBS-DAS-01 Anexo 4 P4gina 39 de 48

e« NOMBRES DE LOS PRINCIPALES COLABORADORES

e NOMBRE DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE DE DAR SEGUIMIENTO A LA
EVALUACION

« NOMBRE DEL TITULAR DE LA UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE DE DAR SEGUIMIENTO
A LA EVALUACION

e FORMA DE CONTRATACION DE LA INSTANCIA EVALUADORA
e COSTO TOTAL DE LA EVALUACION

e FUENTE DE FINANCIAMIENTO

FORMATOS DE ANEXOS

LOS FORMATOS CORRESPONDIENTES A LOS ANEXOS 1Y 2, QUE SE INDICAN EN LOS TERMINOS
DE REFERENCIA, SON DE FORMATO LIBRE.

FORMATO DEL ANEXO 3. “MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS”

NOMBRE DEL PROGRAMA:
MODALIDAD:
DEPENDENCIA/ENTIDAD:

UNIDAD RESPONSABLE DE GASTO:

TIPO DE EVALUACION:
ANO DE LA EVALUACION:

FORMATO DEL ANEXO 4 “INDICADORES”

Nombre del programa:
Modalidad:

| Dependencia/entidad:

Unidad Responsable de Gasto:
Tipo de evaluacion:
Afio de ia evaluacion:

SiNo SiNo SiNo SiNo SilNo SilNo SiNo SiNo SilNo | SvNo SilNo

SiNo SiNo SiNo SilNo SiNo SiéNo SilNo SiNo SifNo | SiNo SiNo
SilNo SiNo SiNo SiNo SilNo SilNo SiNo SilNo SilNa | SiNo SilNo
SilNo SiNo SiNo SiNo Si/No SitNo SiNo Si/No SiNo | SiNo SitNo

NOTA: SE DEBEN DE INCLUIR TODOS LOS INDICADORES DE CADA UNO DE LOS NIVELES DE
OBJETIVOS.

FORMATO DEL ANEXO 5 “METAS DEL PROGRAMA”

D 0 c u M E NTO NOMBRE DEL PROGRAMA:
L MODALIDAD:

VERSION PUBLICA EPENDENCIA/ENTIDAD:

NFORMACION CO C NIDAD RESPONSABLE DE GASTO:
Articulos 3 fracc. XXV1l, 4, 51 fracc. XXVI1I, 82Y 87

PO DE EVALUACION:
de la Ley de Transparencia y Acceso a la NO DE LA EVALUACION:
. Informacién Publica del Estado de Morelos r

2 |H|c|o

SINO SINO SINO
SINO SUNO SINO
SINO SUNO SUNO
SINO SIUNO SUNO



SAFDGCOBS012
#custom


|

Articulos 3 fracc. xx\m, 4,51 fracc. XXVI|, 82Y 87

de la Ley de Transparencla y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Morelos

VERSION PUBLICA

DOCUMENTO

=
= —
— p NN A 3 “Q
# s e
| =
Buuly ouy SN ela

4_%_6 :c.owo___.:%_
O

'80.8060220YO" 0
"ORIVLIdO¥d BIIS|d BUOSIA
SINVTV Z3dOT SO T8VD 0RIASS [9p Jopeisald

‘uep|dxa as anb SeULIOU S| 9P O SBWSIW SE| 9p

SepeAyap sauop|sodsip se| e A7, | B UQIDUSABIUD U OPRIG3|3D BARY 9S 0)BUOD [0 OpUBND (8
*0jJ)U0D Bjuasald |9p SOpEALISp

S0y29Jap So| [ejosed O [B10) BULIO) US BSEASE) O '9pad ‘BIRJJUOIGNS ‘,0I0IAIBS [Op JOPBISAI I3, 1S (P
‘sepejlos

K €| uod 9|dwno ou ‘,0PIAIBS |9p JOpBjSald |3, IS (6]

‘eunBje ugioeayyisn| ujs soja8id SO| BJUBLISIOU] ‘OIAJSS [3P JOPBISaId |3, 0pUBNY  (q

‘opejeyas oze|d [op oxuep 9|dwnd ou ‘,0PIAIBS [9p JopRISald (3. 1S (B

[IBMIW]| OU SBW BA| BJBUBL BP ‘UQ} 9p SBSNED U0S €'
‘ugado Jofaw ajuainbis e| e sesipnfpe A 0jesjuod |8 ‘__u:_omn._ 0SED NS Ua o | Jod
seuad se| Jeojde esed ‘ojenuod |ep -] e BJNOE) ‘,019)AI8S

|op Jopejsaid |3, op aped Jod ‘ojenuod ajussaid |@ ue ouu_sn_ﬁu o| mu |e10} 0 |ejosed oyuesiwdwnoul |3 Z'6

‘ows|w |ap ugisiasal esed oAjow giep anb o] ‘0jesjUOD |9p [B)0} OJUOW [3p %0Z |9 8jenb) anb jenbe

BJas Buad B| 9p OW|XBW Ojuow |3 anb eJauBwW B} 9p ‘opeBaibe JojeA B o)sendw) [9 UoO JEJUOD uls epjdwnoul
ugjoejsaid B| ap |10} spodwi |9 81q0S OPEINJIED 'OSBJIS) Bp BIp BpPeD Jod ‘%g’ |op elejusalod |9 ‘soppjaes
so| 9p eBanus e| ue ojueiwidwnoul o osesjas Jod euUad owod 0}BJUOD d |31’
‘NOISIOSIH A TYNOIONIANOD VN3d -6

8_uti ojuRWNIISU| [9p UQEZ||BWLIO) B Bsed 0Ze|d [ap oJjuap BJ[ER) 9S SB|BND SO| U SOSED Sojjenbe ap

'SOIAIDS 3P d 9p 0JeJIU0D 9p |qay
*OIDINY3S T30 ¥OaV.LS3dd 113 ¥0d

“«OLNINVIOIY, NS A wAIT
V1, 30 SANOIDISOJSIA SY1 V VL3NS 3S A SOIDIAY3S 30 NOIOV.LSIHd 30 OLVELINOD 31S3 N3
SOQVY.LOVd SONIWYZL SOTN3 OIDIANIS 13 ¥VZIMV3Y V YOITE0 3S OIDIAY3S T30 ¥Oav.LS3dd 13

d. 0.8l e|9p BJB)US B SO[DJAIRS SO| 9 UQoBISaId B UOD ‘OWS|W [9p
B|ngJed B| Cw 0pIo89|qels? Blp |9 BJN|OUOD A Buy ns op Byd9j B| op ‘__:En e Q_U_._OD—> BUN BJPUI) O1BNUOD [T “L'8
‘VION3OIAVI3a -8

‘0jBAUOD [9p 1op Jos ‘[edjpup 19P 0J)USP UQISIWO Bf OUBJIUCD 0SBI
ue ‘Ao, B 9p 69 A g9 e soj Jod o] ua U09 JOUB)UE O] ‘UQIIBIUAINOOP NS BPO) UOD
' UpI292J1Q, | B BpRIYINLD Bldoo asipwas op g1aqep A ‘epusbia e op eBougid Jod sauoioeoy|pow Ip SOSED SO| US

sa| anb 5o ap un( A osen) 8 ‘opeisg |e  OisiAeud Jes op gaqap afejusssod oydiq “opeed opaud |8
U8 [B19|PN[ 0JUISIQ JoWUd [8p SejBuUNgU ] SO| B U 9s saped sg| onb ap osed |2 ue £ ‘B1BIST njoa A so| ep 0 ojuow [9p ojuajd Jod BYUIRA [0 Jeseqas ugspod ou sauojoeldwe
OAJIN93(3 JOpOd [9p SEZUBU|S A UQIOBNSIUIWPY 9P BJIEI2I09S B 9P Jopaju| § 1P 11X K ‘| seyolp uoo ‘ojesjuod d |op elousBiA €| sjueInp ‘ojuose Jod
ZL ojnojue |9 Jod Ope[EYSS O] B OpJaNJe 8p ‘,ugIo0alid B, 9P JE|NY) |9 BWS|W €| 9p ugoejaidiajul ap pejnoe) 9p ugJagap Se| us so|q 21q0s UsYj[eal S anb SOPOJEIYIPOW SOJUBAUDD SO| 0 [T Z'L

€| opuajus) ' ,o)uswe|Bay, ns £ Ko7, e Jod 0] uod op BJoQep
1ap oApow esajBins anb uo: 0 ‘epnp 'Ug diau; o/ ns ep az_uE coo ueyIsns as
anb se|s1aA0U00 Jjwpip Bsed owod |Se ‘0jesjuod 1ap uglonoal B| BJBd

*SOJQJO 'BOBABWIAND ‘00029 ‘d’D '0JUSD BIBABWIAND EBIUO|OD
‘0JaWNU Uls Jezejes ejedez oUE|WS [EJOUSS SBULY Bp BZE|d U O[IPIWOP U0D ‘6 L-L090ZL-NID 'O'4'd

“ka7, B19p 69 A 89 so| Jod
K aidweys ‘.opiAes [Op JOPBISald |3, U0D Opsande ojaald ', d. 0

B| 9p G/ O|ndue [9p a_atcn oE:_::on A ow

LB [3d ®
:o d A ej) op mo% so| 25_3& cw_un_._._w._mu :«‘_Snu :az._au u:a 1op cﬂu_m:_gw

d jop JojeA e 19p sajue ‘('N'W 001/00 sosad ap UOIIN
=a 00'000'000'1$ 9P PepUE €| uasedns anb K SB| SEPOLL'Y

"OLNIINMJAND 30 VILNVYVYO V130 -

*.A97. B 9p L9 O|N3uE |8 UoD op ‘B Q. .8l
©| op aued Jod ‘0109)5 [B) BJEd 9)UBINPUOD BAJE [B O ‘|BIRIST OAINDS(T JOpod |9p sezueuld A co_uE.w____Ev(
8p BlE}9I08S B 9p 09]|qNd 0ISeD A ojsendnsald op |BJAUSD UQIO0BIQ B| B SOPBIAUS UOS SOJUSWINIOP
so| enb ap Jjped B BZUBIWOD B)s3 anb pJBpUB)UL as ‘oze|d ap SaUOPIPUOD SB| ua oBed op SOWeJe BIBd F'E

‘owsjw |9p uge|dwe o epuabiA e) sjueInp ofy opaud |9 eyl d jop E|NIBIED
€| U9 Bpe|Nd|iSa PEpNUED B| OPEZ||Ba) OPIAIRS [ap 01daduod Jod o_u_acm 1P JopeIsald |3, © gJebed 98 ¢'e

ka1, ©| 8p Gg ojnojue 8 °p
BAJE |2 0SBO NS US 0 '[BIBIST 0ANIN93(3 Japod |9p SBZUBU|] A UQIOBJIS|UIWPY 9P BLEIILS B| 8P 09]|aNd 0ISED
K oysendnsaid op |BJ9UaS UQIo2aJ|q B| S)ue obed |e Jejwes) ap 8| Opus|s
Bl 0qeo & JeAs)| esed [eisendnsesd BlOUSIOYNS B UOD JEIUOO BJEQep ‘Elouspuadeq, O .BlEJBI8S, BT T'E

‘0)eJ)U0D Bjussald [9p OSIGAUE |8 US opejeyas ‘Jebin| A ozeid ‘eyss) us opebiojo
BJ9s aseuab os enb obed opo) ‘ounbje odppue gaeid 8s ou ojesUOD BjUssald |9p ojusjwldwnd |9 BIBd L'
‘09vd 130 -t

“0)BJju0d d |o ua | se| ap

0199)9 |9 eJed BpEZ||NN Jas gipod 0]0s UYIIBULIOJU| BYDIP @nb o] Jod ‘SOjaJOjN 8P OPEIST 8P B3(|GNd UQBULIOJU] B

B 05990V A Bpuasedsuel) ap Aa7 e| & A sopeb|iqo s0jalng ap ug|sasod Ua SejBUOSIad SOJB( 9P UQI993)0id 9p

[eJoUa9 Aa7 B| B OPJONOE P BPIPUN)IP JOS 8p BQap anb ejjanbe 0A|eS ‘0pPEAISSS) Bp JOIOBIED |9 mc:aa sen, esed
BJPUB] 'SOPIAISS SO Bp se| uod BJ10 Jojnby

sojep ebusjuod anb ojesnuod o.wo °p S_n_uE ‘se(|e asjus eJoual ssanb uQoBULIOJU B] BPO) BNb :o:n_z._oo LT

«S3LYVd SY1» "AVANVYIONIAIINOD V130 -T

“0jeJ)U09 Bjussasd [op ejousbiA €] 8)uBINp JeAuSp Bi8|pNd @S 9nb ‘UgIDE(IOU0D O
0oIn[ ‘BISIGA0AUOD JBINbIBND Bp ,0ANNDB(3 JOPOd, B OAES B JE[op B 8)0wosdwod oS *,0[0]A8S [9p Jopesald |3,

EPUIS? SeW B| ofeq JEZ]|ER) 9P BI2Gap 95 ‘09|pyn] ojuawnIisu| Bjuasaid (B UQIPE O UGIIEdYIPOW JanblenD L L
"S3ANOIDVIIAIQOW SY130 -°L

ma_ ofeq A S9UOZRJ UB)S[X® OPUBND ‘SBLIS|W SB| 8p ,0AIIN08[3 Japod, |B OjusWoW 9)s8 ovmov ueJaq) anb 0|
. B 9p Jod d se| osnju| ojppn| SByd|p 9p SepeAusp
se| sepo) ofseo ns B p '9)s9 ap A eoun s 1AL m:m op oposefe |9 vied

LO[9IIRS [9p JOpE|Sald 3, 29]Iin @nb [euosiad _a a:c .Saued se, Jod OpjuaAuod ejuswesaldxa epand ‘gL

U0 'SOJRJO 2P OPEIST |9p OWBS|GOS [ap JOAR) B 'BlSIEW Bl 9p A8 B| BIJBW anb sajeosy soysinbas so| uod “Aa, € op Lg o|nojue @ Uod ap seAanu A LTS
|se ‘opesojfsep v'A’l © opejun Jod 0}SO0 [9 UOD ‘OPBIBJIUOD O[JIAISS |9 JIGUISEP UBISGEp SBINpE) Se “L'ZL  .A97, Bl Jod sopajqe)se sojisinbal soj uoo 0jesjuod @ UQISad 0 o B enb 1°p K opyuy |8 BpUISe SBW ns ofeq opuepanb ‘ ojuswe|Bay, ns A
NOIOVNNLOVS V13a-ZL JEZU0Ine ojunfuod us ugipod ‘[eleis3 0AInda(3 Japod op sezueuld A v op LIS 0 a7 | Us Opy oe op 3 ap dje
Bl 9p ©| 9p ejAaud ugoeZy ®B| Uoo ‘sanesb uepand o Bosd  Jepoju) op uBIegep 0SB [0 BIAN) IS ‘0JUE) O] Jod ‘OjRJjUCD e opiqep o esed ojusjwinBas
* OAINOB(3 Japod, |9p JOAB) B UBJ| os un ep I se| oJbjjed us uebuod anb ‘sopeaypisn( eyuswepigep moama_._ 0 SESNED UBISX® OPUEND  opep op Bpefieous | RIBS 'OJRJIUOD [9p JOPEIISIUIWPY |9p S9ABJ) B ‘.Bpuspuadsq, O ,BUEJRI08S, B “L'L

§ | o sopny 1 el 9p SOPIASS SO| 8P USAPSP ©s anb  'SIUSWIEUOIIDSIXa ‘SE|[8 9P SEIUIISIP Sa[elow O m8_m= © 0jesju0o d |op sepeAusp
SOAISN[OX® SOYD2JaP SOJ10 N JOJNE Ip SOU: so| anb ap ug -] eisixe anb oaes *1'LL A so| o [ejosed ‘19peo pipod ,seued SET, 9p mc:n_.__z w 9 *0J1BJ)U0D Bjussald [9p B|NBJED B| US OPIIB3|GRISA O] B OPJANJE 8p ‘OWS|W |ap
¥OLNY 30 OHO3NIA -'LE .mwzo_o<u_._mo A SOHOIYIA 30 NOISIO V13A-"9  ugjonoafa Boaw0d Bl Jesiuadns eied BpE)NoE) BISS OIAISS |9 8qaa) anb ‘ Bjouspuadad. 0 ,BYEIRI09S, B '9'L
“SO|2JOpy 9p ourJaqos A aiql opejs3 ‘oyessdau Bian) _mm Opuend ‘SeJoy $Z 8p OUJULIR) Un U oua_EEQu O[OJAJ3S |9p JOL® O UgOEII)E OWS|W |2 U UBURIAILIU| 3Nb SBAjBIISIUJWPR
|9p 0ANNYS(3 Japod |3p SOIIAIRS Bp i K v aiqos Ao | e Biagep SNS Op BUBJEW U ‘,01IAIBS |9p JOPEISAld |3, '€'S  Seasg se| e ou_._u_EoE_ © aped ap uganed B BIe|U| Bs ojus|wipadosd uzu_u ‘oIS |9 ‘_a_mo.a esed opejndpse
©| 8p 6. O|NIJVE [9p E_a:_: 1) ou ‘Ows|u S8 ‘00ljqnd OIJAISS [ US UQISIWOD oze|d [ U0d ‘,010|AIBS [9p JOpPEISald 3. d o [e10} J| P us’ ns
o0 ofseo ‘0sjdwa eyadwasap |u ‘SojaI0p\ 9P OPEIST |9p 1°p K a se| ‘ugealpnipe £ e, e Jod oppjused ojusjwipasosd ep odi 9 Jepjul esed opejnoe) w_u_mo ‘01BJUOD [3P JOPBASIUIWPY [T S|

anb sopjAIas o/& sauslq ‘Jeanosd eied sosinoal ap ofeuew unbje uod auojoejas of anb ‘oAfoe odlqnd _ou_anw
unBje oS 0UBDIF OJOBIUOD |U ‘JeljjWe) 0xau unbuju ausy ou anb pepian Jjpap ap eisejosd ofeq BISSYUBIN'L'OL
“SZYILNI 30 OLIM4NOD T30 -0}

‘BAJE BPED
9p UQIOBWIOJU| BP SI|BIRYO Sajepod SO Uod PEPIULIO}UC) 5P auBjsap as anb LN Blouapuedag, 0 ,BlE}aII8S,
Bl K ns ep [e 0)BJU0D d jop odano |9 Ua ‘,0DIAIBS [9p JOpEISald |3, Jod
ouu_uccm |@ SauojoBaYI0U Bp BSE(D BPO) J|qIoa) Bled [e63) ojjjojwop owod :m_mcum anb uepsanoe saped se ¥'6

9p 0s9904d [0 UD SEPEIEYSS SAUOIDEDYI0adSD SE| B OPJANJE 9p A 0JEIIUCD Bjuasald (@ UB SOPIIRqeISa SeuLo) A
sodway} So| UOD PEP|ULIOJUOD AP ‘SOIIAJSS SO| [B10} BIGUBL 9P JEZ[ED] OP BJAGRP ‘,0PIAISS [9p JOPEISald (3. T'S

‘Sepe[eyas sauojoroYI0adss

*9)eJ) 8s anb 0JRJ)U0D |2 UOD esk

Ug1sa 'Se|qBUOZE] UBSS SS9 aNnb BJdwWals *,0[0IAISS (9P JOPEISald |3, J0d SOYoBY S8|qRIBdNIBI OU SBUOISIOAU]
9 sojseb so| ap A sopeJis|UWINS SOJOIAIBS SO| B [Buopsodosd eisuew ep apodw) @ Jugno iepadosd ojos
‘0sB9 0And Ua *,0AIN98[3 Japod, [e [ejuowined ojojnfiad o oyep un e} as se|
ap 19 uod ap enb osk SO|9|AJ3S SO| Op PEP|SIIaU
e| eBupixa os sepeaynsn| sesned Jod opuend ‘'us|q o ‘|eseueb S9IB)U| |9 USKIBJE anb SesNed UBLINOU| OpUBND

se| Aofy opaud |9 e S 0JBJUOD d |2 Jejdeoe |e ‘,0101AI8S |9p Jopejsald |3, “L'S
"OIJIAN3S 130 VILNVYVYO V130 -'S

*.ugoala,

el Jod :anon__ ©| epaoosd anb esed °, d. 0 .! B| 9p BJSJUI B OIOJAIBS |3p
d ejus %] 3p BUN BPED A SEPO) U0D OpY|dWN3 BARY ,01IAIS [9p Jopejsaid |3, anb

audwsays ‘,ugaoallq, B op oEumn Jod £ esasdxe B| U0 0 BJpod e B1EY
*8|qes||de PepiABULIOU B OSED NS UB O

s0J99J9) op obsed B Sa[eoSy anb se| ap seyupsip s0| ap A sopejs3
S0| 9p '[esapad olIsId [9P § B| 9p JOAB) B SezUBY 3p 0Jq09 |3 BJed 'SBZUB|J B SAUOPNISU|

o/k d IS OpIIgA S OU 0)EJIUOD BJUesald 13 ¥'L

“01BJjU09 2)ussad 9P OSIBAUE [@ US SEPIDS|qRISD
os A eydaoe ‘,0[0AIeS [op Jopeiseld |3, €

s ‘ozed |9 ua

‘opeBiojo aJa|qny 8s 0Sed NS
u9 anb ejjuesed e| BAD3)O BIBY BS d [eJoWNU |2 U2 opeINd[IS? O] B OpIaNJE
op Jouajue o] ‘ugiado Jofow sjusnbis e| B BIedIpn[pE 9] 8s A ' ka7, B| US OjsiAad UQIOUBS Bp OJuUBIWIPad0Id |8
JEIOJU] 9P BJ2GAP 9S 'OMBJIUOD 0SED UB 0 .43, B] 8P Z9 OINDJME |8 U0 9p 08O [op
e e1ed sa||qBy SEIp Z8|P U0D BIEWUCD ‘OPEOPNIPE BN} BNb *,0PIAISS [9P JOPEISAl |3, OPESUIIOU ZBA BUN Z'|

/Ka7. B1 9P [1] U9I0ORY) £E OINOLLIE [& PEpY ap 'e108uIp ap d |ap @seq sjua)|
|op eued ueuuoj enb sowsjw ‘ojesuod sjussaid |9 ueiBejul anb sojuswnoop I3 B|NgJED B| US UB|B}Op OS
ugjoduasep eANS SOPIAISS SO| .o>=:oo_m 19pod, [3p JOAB) B JBIRAUOD B BBIqO 85 [BND [9p PnIA Jod :,0[oAIeS

op [eJopa Ao €] 8p 56 OINIJLIE [ap OUBWE|BaY [ap 9iqeajide of 0po) A ‘Sezuel ap A sainBas op seuoNISU| 8  jep Jopeisald 3. Jod se| B B| UD BSBQ 9S OJRJU0D 91T ||
"Ae7. Ao Bl 9p 282 K 6.2 Sojnojue o] ueinBas anb de A 9 “OIOIA¥ZS T30 NOIOVASI¥d V13a -t
©| @p ‘| ojnydeD ‘OXas OjniIL |9 UOD PEP|LLIOJUCD P OPBUOIDUES BJSS ‘0JBJIUOD Bjuasald |2 US oppa|qeise o]  USPIO ap SO| B B ns dxa Jejeyas g1agep Bl 8| el u3
owoo |se ‘A3, B| Ua SEP|UsIUOD Sauojolsodsip se| JBupjul B BIeBa] |,0[0IAJ9S [OP JOPBISAI [3, 19 IS ‘OWS|W|SY ‘[BIBIST OANND3(T Japod |9p Sezueuld A
“ORjAeS [9p l 0 op €| 3p Jouau| 19P 11X A X ‘1A ‘IA 'A Al ‘lil S8U0IR9RY LZ K [1X UgIo0RI)
- ko7, 8| Ua £ ug op By enb 8s o0 ®©| op eunBje co_owu;__nc rsainbay os ojj@ Jod anb ujs ‘opjAIes [0 U movaﬂnn 0L ‘11X UgPIEY G so| a. o BPEO 9p PEPIA| Ble

d 9 e ue Je|aju| gipod ', ad. o 10 mc_ op ugEdy|pow o et d Jnjwpe 9p uowNSU & 9p 1) ep ueas 9| enb su K sojajopy op oursaqos A eiqr opeis3 |@ Bsed BI|IqNd :oﬁw‘__m_:_EEx

B| ‘ojesjuod eyussaid |9 US SEP|IB|qeISe SBSNEId Sesjo Jod oujs ‘Bjnsngjo B)se ap ojeued opunfes |9 asapss B| op eojuebio Ao Bl 9p GL A [IIA U9PORY ¥L ‘6 '€ iue so| Jod o] Jod
as anb e OSEJE [9p 9AUSP OU ‘,00JAIBS [9p JOpEISAld 3. 9P sB| ap 12 opuend “.0luawe|Bay, [9p (0 0SPU] ‘| UYIIZRI ‘L2 OJNVJUE |9 UB OlSANdS|P O] UCO PEP|ULIOJUDD P JOUDIUE O  ‘Ojesjuoo BJuasaid [9p UQIORIGEIeO €| OGS B JeAa)| esed U0 UBUSND d m=w

“ojuajuwiidwno op ejjuBIed ) BA198)S J90BY |8 UQIDUES BYIIP Op
| BJ9pac0id OU '0JBJjUOD |2 Op|pUISal BaS anb ap ojsandns [ uJ ‘ojesjuod [ap [Bjo] apodw) [ep ojuald Jod
00U[0 [0 9SBGAJ OU S3UOIOB|SIUED SB| 9P 0JUOW [P [B)0) BWINS B| OpuEnd A asdwals ‘sepeped se| B saiopajsod
SBYD3) US OPNjOUOJ BISIGNY SOJOIAISS SO| Bp UgJoB)Sald B] anb ap 0sed |3 ua epapuodsaLod anb BwiXewWw osesje
Jod euad ej B [eAl Jod ugoUES BUN *,0DIAISS [9P JOPEISAld [T, B OpuEdjide
,mmEm_E se| op aped 'uajq 0 '9)eJ) 8s anb ap sepjued Se| OPUBIIIUED ‘OlIEDYIPOW BIPOd ‘01BAU0D |3 J[PUIDSaI
ujs ',0[9lAJBS [9p JOPBISAld |3, B UQIOBIYNIOU BjAGId * ma:ou:uaoo, 0 ,BURJAI00S, B| '0jBAU0D Bjuesald (o us

SBYoa) SEB| U Ep| | oped e| op d: d eseuew ap 0]BJJU0D [9p OjUOW
9P %0Z |9 aseqas osesje Jod euad g A d ueas ou so|9jAIaS SO| anb ua sosed so| ug

‘OpEUO[OUBW Sajue auodwW] |8 JOPaIXe BIagap
OU S3[BUODUSAUCD Seuad SE| 8p BwnS B "9)eJ) 8s anb ap epjued e| e epuodsaiiod anb 0jesjuod [8p OJuOW
18P %02 I8 doid eiauew ap A SOJ9JAJS SO| O O]JIAISS [3p JOJBA [B opedjide ‘ejnsne|o sjuasald
e| ap ojewred Jawyd |2 ue opjoajqe)sa sfejuadlod (B opsende ap os oseJje Jod euad e

“a|qeojide Jos ap 0sed Ua *,,0AN93(3 Japod,, |9p JOAR)
e ejjueleb B| BA[199)0 BJBY 89S OSED NS Ul o Jebed ..oa @juajpuad oAjR9je apodw) |ap asioNpap Euon epinby|
PEPNIUED UD BPBUJULI3JAP ZOA BUN '0JEJIU0D d 1o us so] ua
ou ugaebjjqo e1jo Jainbjeno ‘owod |se ‘ugioeIndjse eise su:.w enbe .w:a_ncgcou euad g op ouaa |e Bied

B|Jod 910|p @s anb ejsey A ueBuodia)u) oses ns us anb soIn| o sejeBa|
0] SOPO) 3p S_E.:__ 0108 [9p BULY B| 9p JjUed B 0puals ‘0JRJIUOD |9p BjoUaBIA B] BjuBINP JOBIA
us £ ojje esed N BUN B)UB BJaQep B 6 e

:9)uaInBis o] UOD PEP|ULIOJUCD
ap K ,osweBoy, |9p L OndJUE |8 UB SB| OWUJW OWOD JBUSUOD
©J0qap BZUBY BUN 8P SPAEJ) B Ojusiwdwno 1o SoURIED ' 010JIRS [9p JOPEISald [3, anb op 0SED |9 BIEd ‘T

*.ka7, €| UG opIP3|qEISa O] UED
ﬂdﬂ_go—:od op 0 ojenuod ojuasaid |ep Buuy €| 9p ojusawow (- WUgiooal|g,. el B 03_?_0% |9p Jopejsald |3. Jod

*S0jaJ0 9p oueIeqos A

2Jq7 opeIs3 [8p 0AlN98(3 Buon_ |9p SopIAIaS ap 3 K v 19BUS v
2Jqos K91 | op owod A ¢ ap K asg opeis3 jop o>=:oo_m_ Japod
|9p SOPIAIBS Bp y > aiqos Ao e| B ‘,Ae7, ‘sojesopy
op ouesaqos A aiq[ OpeIST [9p 0ANN9a(3 ._munn_ |B ‘.0AIN98(3 JopOd, OWOD JOPUBIUS BJSGSP 8S 'UPIqE) |SY

a, 0.8} . B Jod oe
ap A 0jesju0d @juasasd [op BNJBJED B| UD 0JLIOSSP OIJIAISS |9 E.moa ] ao__nc 9s onb [eJow o e9|SY BUOSIAd
B| B ',0[0IAI8S [9p JOpB]Sald (3. 0wod A ‘ojenuod sjuesaid [o ua opeped o e ojusjw|dwno opiqep |0 esed

K sojaiopy op K 21917 0peIST [9p 0ANND3[T JBpod [P JOAR) B gJogap anb 1o Jep op 19 '01eUOD 8P JOPRJISIUIWPY [B ‘SOWSIW SO| 9P SEBIJUIP) SBUOoBYadSD
se| E_Eo op un_q (I bos ealy e e| Jefin op ejgesuodses
BZUE| 9p BZI|9d . easg B, B e ap d so| ap B| S8 anb ewsw
oyspdeq op 9i9lIg . ‘[ejeIS3 oAnnoa(g Evom _ou wmn__a:_u_ K UQEBJIS|UJWPY BP BUEBISISS Bl 9P ma_u_an K sous|g ap sauooeIRNU0D
op [BJOUSD UQPIBIQ Bl B . 0. 0 .ugpoalg, uod [9p sopgje ered
“ajue|paw

Jos ipod ejjuesed eyo|q ".A37T, B| 9P ||| UQIO9BY G/ O|MOJUE [ UOD PEPIWIOJUCD 3P 'OJEJIU0D 3P [B10} OjUOLW
19p (owuapo Jod BjueA) %0Z |2 Jod Jezjueleb e e6jjqo os ',0[DIAIBS |9p JOPBISAld |3, 8|qedlide Jas ap osed ug

see 150] UB o] uod 9p owoo Jse ' fe],

“OIJIAY3S 30 NOIDV.LSIHd

“TVLVLS3 OALLNO3r3 ¥300d 130 SYZNVNIH A NOIDVELSININGY
30 V¥VLI¥O3S V1 30 SOIJIANIS A S3NIIE 30 SINOIOVLVHINOD 30 TVHINID NOIDO3¥Ia


SAFDGCOBS012
Rectángulo

SAFDGCOBS012
#custom


e
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DOCUMENTO

VERSION PUBLICA

Articulos 3 fracc. xxvh', 4, 51 fracc. XXVl 82Y 87
de la Ley deTransparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Morelos

e

NOTA. SE DEBEN INCLUIR TODOS LOS INDICADORES DE CADA UNO DE LOS NIVELES DE
OBJETIVO.

FORMATO DEL ANEXO 6 “COMPLEMENTARIEDAD Y COINCIDENCIAS ENTRE PROGRAMAS
ESTATALES”

Nombre del Programa:

Modalidad:

Dependencia/Entidad:
Unidad Responsable de Gasto:
Tipo de Evaluacién:

Aiio de la Evaluacion:

Dependenc

FORMATO DEL ANEXO 7 “AVANCE DE LAS ACCIONES PARA ATENDER LOS ASPECTOS
SUSCEPTIBLES DE MEJORA”

AVANCE DEL DOCUMENTO DE TRABAJO

Nombre del
dodalidad:
Dependencia / Enfidad:

Unidad Respansable de Gasto:
Tipo de evaluacion:
Afio de Ia evaluacida:

Aspectos

Suscepfibles de

Mejora

identificacion
del documento
probatorio

Facha compromiso Avance (%} en {os Gifimos tres
del ASH afios

2022

o Area Resultados | Productos ylo Observaciones

Inicio Termino 2023 2024

AVANCE DEL DOCUMENTO INSTITUCIONAL

Nombre del programa:
Modalidad:
] dencia | Entidad:
Unidad Responsable de Gasto:
Tipo de

Aio de ia 8

Identificacion def
documento

praobatorio

Avance (%) 2n Jos
ultimos tres afios

2022 2023

Aspectos
No. Susceptibles
de Mejora

5 Facha compromiso Productos
Area Acciones a Acea sl ASM Resulfados yio Obiavacionss

Inicio Término evidencias 2024

LOS FORMATOS CORRESPONDIENTES A LOS ANEXOS 8 Y 9, QUE SE INDICAN EN LOS TERMINOS
DE REFERENCIA, SON DE FORMATO LIBRE.

FORMATO DEL ANEXO 10 “EVOLUCION DE LA COBERTURA”

NOMBRE DEL PROGRAMA:
MODALIDAD:
DEPENDENCIA/ENTIDAD:

UNIDAD RESPONSABLE DE GASTO:
TIPO DE EVALUACION:

ANO DE LA EVALUACION:

NOTA. SE DEBE INCLUIR LA INFORMACION PARA TODOS AQUELLOS ANOS DISPONIBLES.
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FORMATO Clave: FO-DGCOBS-DAS-02

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS Revision: 0

REFERENCIA: PR-DGCOBS-DAS-01 Anexo 4 Pagina 41 de 48

FORMATO DEL ANEXO 11 “INFORMACION DE LA POBLACION ATENDIDA”

NOMBRE DEL PROGRAMA:
MODALIDAD:
DEPENDENCIA/ENTIDAD:
UNIDAD RESPONSABLE:
TIPO DE EVALUACION:
ANO DE LA EVALUACION:

Clave Estado
Nifias y nifios
6-12anosy 11
meses
Adolescentes
13-17 afos y 11
MRSAS
Jovenes
18-29 anos y 11
Adultos
30-64 afos y 14
meses
Indigenas
No indigenas
Peysonas can
discapacidad

=
=
8
47
(i}
=
=
(=
S
=

Clave Municipio
Nombre Municipio
Clave Localidad
Nombre Localidad
[nfantes
0-5aiosy 11 meses M
Adultos mayores

FORMATO DEL ANEXO 12 “DIAGRAMAS DE FLUJO DE LOS COMPONENTES Y PROCESOS
CLAVES”

ELEMENTOS PARA LA CONSTRUCCION DE UN DIAGRAMA DE FLUJO

1. IDENTIFICAR A LOS ACTORES CLAVES DEL PROCESO.

2. IDENTIFICAR EL PASO INICIAL Y EL PASO FINAL DEL PROCESO (COMO EMPIEZA Y COMO
FINALIZA EL PROCESO).

3. DETERMINAR LAS ACTIVIDADES QUE REALIZA CADA ACTOR EN EL PROCESO Y DESCRIBIR
BREVEMENTE EN QUE CONSISTEN.

4. UNIR LAS DISTINTAS ACTIVIDADES, CREANDO UNA SECUENCIA LOGICA Y TEMPORAL DE LAS
MISMAS.

5. ALINEAR TODAS LAS ACTIVIDADES CON SUS RESPECTIVOS ACTORES, IDENTIFICANDO LOS
DISTINTOS SISTEMAS Y DOCUMENTOS QUE INTERVIENEN EN CADA CASO.

SIMBOLOGIA
Figura Significads Utilizacién
- Inicio/final Inicio o finalizacion de un procesa

et Actividad Cualquier tipo de actividad de un proceso no representada por ¢l
L 3 vesto de simbulos. En su interior se describe brevemente la actividad

s Actividad Proceso vinculado y desarrollado de maner independiente a la linea

,,,,, i Compleja de proceso descrits, En su interior se describe brevemente el proceso
Indicador de bifurcacion ante dos opciones alternativas "Si / No™,
Decision Ea su interior se describe brevemente la pregunta diferenciada de
ambas opcicoes
Base de Aplicacion o programa sutomatizado que s utifiza para desarrollar
datos fa acrividad
[ = R0 Unidad de informacién o documento de salida 7 entrada de la
= Stpie unidad
-~ ! Documento ; i
D 0 C U M E N TO - o Incluye mds de un documento de salida / entrada de s anidad
mdltiple
VERSION PUBLICA . 7%t Indicador de opciones de lineas de actividad. Siempre se deben
L IN CO r/ seguir las dos o mis lincas de ta actividad
Articulos 3 fracc. XXVII, 4, 51 fracc. XXVII, 82Y 87
de la Ley de Transparencla y Acceso a la c =
\___ Informacién Publica del Estado de Morelos ) " :f‘f’":m Sedals Ia direccion o fhujo de una actividad 2 la siguiente
s Conecmede Seiala la direccion o flujo entre un documento ¥ una actividad
documentos :
c::;«: Indica el cambio de pigina. Tunbién se puede seferir al cambio de
ShpuS actividades
pagina
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de laLeydeTransparencla y Acceso a la
Informacién Publica del Estada de Morelos

VERSION PUBLICA

DOCUMENTO

Articulos 3 fracc. XXVII, 4, 51 fracc. XXVI|, 82 Y 87
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INANZAS

FORMATO
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

REFERENCIA: PR-DGCOBS-DAS-01

Clave: FO-DGCOBS-DAS-02

Revisién: 0

Anexo 4 Pégina 42 de 48

DOCUMENTO

VERSION PUBLICA

INFORMACION CONFIDENCIAL
Articulos 3 fracc. XXVII, 4, 51 fracc. XXVII, 82Y 87
de la Ley de Transparencla y Acceso a la
Informaclén Publica del Estado de Morelos

FUENTE: SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA (2016). GUIA PARA LA OPTIMIZACION,
ESTANDARIZACION Y MEJORA CONTINUA DE PROCESOS.
FORMATO DEL ANEXO 13 " GASTOS DESGLOSADOS DEL PROGRAMA Y CRITERIOS DE
CLASIFICACION"
1100 REMUNERACIONES AL PERSONAL DE CARACTER PERMANENTE
1200 REMUNERACIONES AL PERSONAL DE CARACTER TRANSITORIO
1300 REMUNERACIONES ADICIONALES Y ESPECIALES
1400 SEGURIDAD SOCIAL
1500 OTRAS PRESTACIONES SOCIALES Y ECONOMICAS
1600 PREVISIONES
1700 PAGO DE ESTIMULOS A SERVIDORES PUBLICOS
2100 MATERIALES DE ADMINISTRACION, EMISION DE DOCUMENTOS Y ARTICULOS OFICIALES
2200 ALIMENTOS Y UTENSILIOS
2300 MATERIAS PRIMAS Y MATERIALES DE PRODUCCION Y COMERCIALIZACION
2400 MATERIALES Y ARTICULOS DE CONSTRUCCION Y DE REPARACION
2500 PRODUCTOS QUIMICOS, FARMACEUTICOS Y DE LABORATORIO
2600 COMBUSTIBLES, LUBRICANTES Y ADITIVOS
2700 VESTUARIO, BLANCOS, PRENDAS DE PROTECCION Y ARTICULOS DEPORTIVOS
2800 MATERIALES Y SUMINISTROS PARA SEGURIDAD
2900 HERRAMIENTAS, REFACCIONES Y ACCESORIOS MENORES
3100 SERVICIOS BASICOS
3200 SERVICIOS DE ARRENDAMIENTO
3300 SERVICIOS PROFESIONALES, CIENTIFICOS, TECNICOS Y OTROS SERVICIOS
3400 SERVICIOS FINANCIEROS, BANCARIOS Y COMERCIALES
3500 SERVICIOS DE INSTALACION, REPARACION, MANTENIMIENTO Y CONSERVACION
3600 SERVICIOS DE COMUNICACION SOCIAL Y PUBLICIDAD
3700 Servicios de traslado y vidticos
3800 SERVICIOS OFICIALES
3900 OTROS SERVICIOS GENERALES
otal i1
4100 TRANSFERENCIAS INTERNAS Y ASIGNACIONES AL SECTOR PUBLICO
4200 TRANSFERENCIAS AL RESTO DEL SECTOR PUBLICO
4300 SUBSIDIOS Y SUBVENCIONES
4400 AYUDAS SOCIALES
4500 PENSIONES Y JUBILACIONES
4600 TRANSFERENCIAS A FIDEICOMISOS, MANDATOS Y OTROS ANALOGOS
4700 TRANSFERENCIAS A LA SEGURIDAD SOCIAL
4800 DONATIVOS
4300 TRANSFERENCIAS AL EXTERIOR
5100 MOBILIARIO Y EQUIPO DE ADMINSTRACION _ :
5200 MOBILIARIO Y EQUIPO EDUCACIONAL Y RECREATIVO
5300 EQUIPO E INSTRUMENTAL MEDICO Y DE LABORATORIO
5400 |VEHICULOS Y EQUIPO DE TRANSPORTE
5500 EQUIPO DE DEFENSA Y SEGURIDAD
5600 MAQUINARIA, OTROS EQUIPOS Y HERRAMIENTAS
5700 ACTIVOS BIOLOGICOS
5800 BIENES INMUEBLES
5900 ACTIVOS INTANGIBLES
6100 OBRA PUBLICA EN BIENES DE DOMINIO PUBLICO
6200 OBRA PUBLICA EN BIENES PROPIOS
6300 PROYECTOS PRODUCTIVOS Y ACCIONES DE FOMENTO
Elija por renglén el pto de gasto del catdlogo que despliega en li | y con el mismo nombre. En ¢aso de que una partida no aplique elegir la opcién 'No
Aplica’,
Gastos en Operacién
Directos
Gastos en Operacién
Indirectos
Gastosen
Mantenimiento
(Gastos en capital
Gasto Total
Gastos Unitarios
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de la LeydeTransparencla y Accesoa la
Informacion Publica del Estado de Morelos

DOCUMENTO

Articulos 3 fracc, O(VI, 4,51 fracc. YOOV, 82Y 87
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FORMATO Clave: FO-DGCOBS-DAS-02

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS Revision: 0

REFERENCIA: PR-DGCOBS-DAS-01 Anexo 4 Pagina 43 de 48

DOCUMENTO

VERSION PUBLICA

Articulos 3 fracc. XX.Vﬁ.. 4, 51 fracc. XXvil, B2 Y 87
de la Ley deTransparencia y Acceso a la
Informaclén Publica del Estado de Morelos

i

FORMATO DEL ANEXO 14 "AVANCE DE LOS INDICADORES RESPECTO DE SUS METAS"

NOMBRE DEL PROGRAMA:
MODALIDAD:
DEPENDENCIA/ENTIDAD:
UNIDAD  RESPONSABLE
GASTO:

TIPO DE EVALUACION:
ANO DE LA EVALUACION:

DE

NOTA. SE DEBEN INCLUIR TODOS LOS INDICADORES DE CADA UNO DE LOS NIVELES DE OBJETIVO
Y SE DEBEN JUSTIFICAR LOS CASOS EN LOS QUE LOS INDICADORES SE HAYAN DESVIADO DE LA
META.

LOS FORMATOS CORRESPONDIENTES A LOS ANEXOS 15 Y 16, QUE SE INDICAN EN LOS
TERMINOS DE REFERENCIA, SON DE FORMATO LIBRE.

PRODUCTOS Y PLAZOS DE ENTREGA

EL LISTADO DE PRODUCTOS QUE ENTREGARA EL PROVEEDOR ADJUDICADO AL AREA
REQUIRENTE, EL CALENDARIO DE ENTREGA DE LOS MISMOS Y LA FORMA DE ENTREGA SE
DEFINEN EN EL CUADRO 1.

CUADRO 1. LISTADO DE PRODUCTOS Y PLAZOS DE ENTREGA.

PRIMERA ENTREGA DEL INFORME DE EVALUACION DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS (SE SUGIEREN

MAXIMO A LOS
PREGUNTAS 1 A 25). PRESENTACION EN POWERPOINT DE LOS RESULTADOS DE LA PRIMERA ENTREGA 31 DIAS
DEL INFORME DE EVALUACION DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS. NATURALES
SEGUNDA ENTREGA DEL INFORME DE EVALUACION DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS (SE SUGIEREN 4310 4 | 08
PREGUNTAS 26 A 51). REPORTE Y LISTA DE ASISTENCIA DE LA PRIMERA REUNION Y PRESENTACION 74 DIAS
EN POWERPOINT DE LOS RESULTADOS DE LA SEGUNDA ENTREGA DEL INFORME DE EVALUACIONDE ATURALES
CONSISTENCIA Y RESULTADOS. RESPUESTA A COMENTARIOS.
TERCERA ENTREGA DEL INFORME DE EVALUACION DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS QUE DEBE
CONTENER LA SIGUIENTE ESTRUCTURA:
1.  RESUMEN EJECUTIVO (MAXIMO 3 CUARTILLAS).
2. INDICE.
3. INTRODUCCION (1 CUARTILLA).
4. CARACTERISTICAS DEL PROGRAMA (MAXIMO 2 CUARTILLAS).
5. TEMA|. DISENO DEL PROGRAMA (13 CUARTILLAS).
4. TEMA [I. PLANEACION Y ORIENTACION A RESULTADOS DEL PROGRAMA (9 CUARTILLAS).
7. TEMAIl. COBERTURA Y FOCALIZACION DEL PROGRAMA (3 CUARTILLAS).
8. TEMA IV. OPERACION DEL PROGRAMA (17 CUARTILLAS).
9. TEMA V. PERCEPCION DE LA POBLACION ATENDIDA DEL PROGRAMA (1 CUARTILLA).
10. TEMA Vi: RESULTADOS DEL PROGRAMA (8 CUARTILLAS).
11. ANALISIS DE FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES, AMENAZAS Y RECOMENDACIONES. = jAXIMO A LOS
12. COMPARACION CON LOS RESULTADOS DE LA EVALUACION DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS 85 DIAS
(2 CUARTILLAS). " NATURALES
13. CONCLUSIONES.
14. BIBLIOGRAFIA.
15, FICHA TECNICA CON LOS DATOS GENERALES DE LA INSTANCIA EVALUADORA Y EL COSTO DE
LA EVALUACION.
16. ANEXOS
«  ANEXO 1 “METODOLOGIA PARA LA CUANTIFICACION DE LAS POBLACIONES POTENCIAL Y
OBJETIVO" (FORMATO LIBRE).

« ANEXO 2 ‘PROCEDIMIENTO PARA LA ACTUALIZACION DE LA BASE DE DATOS DE
BENEFICIARIOS" (FORMATO LIBRE). |

«  ANEXO 3 “MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS" (FORMATO PREDETERMINADO).

¢ ANEXO 4 “INDICADORES” (FORMATO PREDETERMINADO).
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FORMATO Clave: FO-DGCOBS-DAS-02

J ,{& N ij% S CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS Revisién: 0

REFERENCIA: PR-DGCOBS-DAS-01 Anexo 4 P4gina 44 de 48

DOCUMENTO

VERSION PUBLICA

Articulos 3 fracc. XXV.H, 4, 51 fracc. XXV, 82Y 87
de la Ley de Transparencla y Acceso a la
Informaclén Publica del Estado de Morelos

i

« ANEXO 5 “METAS DEL PROGRAMA” (FORMATO PREDETERMINADO).
o ANEXO 6 “COMPLEMENTARIEDAD Y COINCIDENCIAS ENTRE PROGRAMAS ESTATALES"
(FORMATO PREDETERMINADO).
« ANEXO 7 “AVANCE DE LAS ACCIONES PARA ATENDER LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE
MEJORA” (FORMATO PREDETERMINADO).
« ANEXO 8 “RESULTADO DE LAS ACCIONES PARA ATENDER LOS ASPECTOS SUSCEPTIBLES
DE MEJORA” (FORMATO LIBRE).
« ANEXO 9 “ANALISIS DE RECOMENDACIONES NO ATENDIDAS DERIVADAS DE EVALUACIONES
EXTERNAS’ (FORMATO LIBRE).
«  ANEXO 10 “EVOLUCION DE LA COBERTURA” (FORMATO PREDETERMINADO).
o ANEXO 11 “INFORMACION DE LA POBLACION ATENDIDA” (FORMATO PREDETERMINADO).
« ANEXO 12“DIAGRAMAS DE FLUJO DE LOS COMPONENTES Y PROCESOS CLAVES® (FORMATO
LIBRE).
o ANEXO 13 "GASTOS DESGLOSADOS DEL PROGRAMA Y CRITERIOS DE CLASIFICACION”,
e ANEXO 14 “AVANCE DE LOS INDICADORES RESPECTO DE SUS METAS" (FORMATO
PREDETERMINADO).
e ANEXO 15 “INSTRUMENTOS DE MEDICION DEL GRADO DE SATISFACCION DE LA POBLACION
ATENDIDA” (FORMATO LIBRE).
o ANEXO 16. “COMPARACION CON LOS RESULTADOS DE LA EVALUACION DE CONSISTENCIA
Y RESULTADOS ANTERIOR” (FORMATO LIBRE).
REPORTE Y LISTA DE ASISTENCIA DE LA SEGUNDA REUNION Y PRESENTACION EN POWERPOINT DE
LOS RESULTADOS DE LA TERCERA ENTREGA DEL INFORME DE EVALUACION DE CONSISTENCIA Y
RESULTADOS. RESPUESTA A COMENTARIOS.

CUARTA ENTREGA DEL INFORME DE EVALUACION DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS. ACTUALIZACION .

DEL INFORME FINAL CON BASE EN LAS REVISIONES. MAXIMO A LOS
REPORTE Y LISTA DE ASISTENCIA DE LA TERCERA REUNION Y PRESENTACION EN POWERPOINT DE 100 DIAS
LOS RESULTADOS DE LA CUARTA ENTREGA DEL INFORME DE EVALUACION DE CONSISTENCIA Y NATURALES
RESULTADOS. RESPUESTA A COMENTARIOS.

NOTA: LOS DIAS DE ENTREGA SE CONTARAN A PARTIR DE LA FECHA DE SUSCRIPCION DEL
CONTRATO CORRESPONDIENTE.

SE DEBE CONSIDERAR LA REALIZACION DE MiNIMO CUATRO REUNIONES. CADA UNA POSTERIOR
A LA ENTREGA DE LOS PRODUCTOS CON LA UNIDAD O AREA DE EVALUACION, LOS OPERADORES
DEL PROGRAMA Y CON EL PERSONAL DEL AREA REQUIRENTE, CON LA FINALIDAD DE COMENTAR
LOS RESULTADOS DE DICHOS ENTREGABLES. TAMBIEN SE DEBE CONTEMPLAR LA REALIZACION
DE UNA REUNION FINAL, UNA VEZ ENTREGADO EL ULTIMO PRODUCTO, PARA HACER LA
PRESENTACION DE LOS PRINCIPALES RESULTADOS DE LA EVALUACION. EL AREA REQUIRENTE,
INDICARA EL LUGAR, DIA Y HORA DE REALIZACION DE LAS REUNIONES INDICADAS Y EN ESTAS
DEBERA ESTAR PRESENTE EL COORDINADOR DE LA EVALUACION.

PERFIL DEL PRESTADOR DEL SERVICIO.

EL PRESTADOR DEL SERVICIO DESIGNARA UN COORDINADOR DE LA EVALUACION, MISMO QUE
DEBERA CUMPLIR CON EL SIGUIENTE PERFIL:

MAESTRIA O DOCTORADO EN CIENCIAS SOCIALES, CIENCIA
POLITICA, ANTROPOLOGIA, ECONOMIA, SOCIOLOGIA, POLITICAS

MiNIMA DE UN ANO EN ESTE

COORDINADOR  pjg) |cAS, PLANEACION, Y/O AREAS AFINES A LA TEMATICA DE TIPO DE SERVICIO (EL
=Ll LA EVALUACION (EL PRESTADOR DEL SERVICIO DEBERA  PRESTADOR DEL SERVICIO
EVALUACION 11 jGNTAR COPIA( SIMPLE DE LA CEDULA O TITULO DEBERA ADJUNTAR
CURRICULUM VITAE)

PROFESIONAL).

ASIMISMO, EL PRESTADOR DEL SERVICIO SERA QUIEN DETERMINE EL NUMERO DE
COLABORADORES QUE REQUIERA PARA LA OPTIMA PRESTACION DEL SERVICIO Y
PRESENTACION DE LOS ENTREGABLES, SIENDO POR ENDE EL UNICO RESPONSABLE DE CUBRIR
LOS PAGOS QUE ELLO IMPLIQUE.

LAS SITUACIONES NO PREVISTAS EXPRESAMENTE EN EL PRESENTE ANEXO TECNICO, ASI COMO
CUALQUIER ASPECTO RELACIONADO CON LA INTERPRETACION, ALCANCE O APLICACION DE LOS
TERMINOS DE REFERENCIA (TDR), SERAN RESUELTAS POR LA DIRECCION GENERAL DE
SEGUIMIENTO Y EVALUACION, CUYA DETERMINACION SERA LA REFERENCIA TECNICA PARA LA
ADECUADA EJECUCION DE LOS SERVICIOS OBJETO DE LA CONTRATACION.
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NANZAS CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

FORMATO Clave: FO-DGCOBS-DAS-02

Revision: 0

REFERENCIA: PR-DGCOBS-DAS-01 Anexo 4 Pagina 45 de 48

GARANTIA.

EL PROVEEDOR ADJUDICADO GARANTIZARA QUE LOS TRABAJOS OBJETO DE LA CONTRATACION
SE DESARROLLEN CONFORME A LAS ESPECIFICACIONES, ALCANCES, CRITERIOS
METODOLOGICOS Y ENTREGABLES ESTABLECIDOS EN LOS TERMINOS DE REFERENCIA Y EN EL
PRESENTE ANEXO TECNICO, DENTRO DE LOS PLAZOS CONVENIDOS.

EN CASO DE INCUMPLIMIENTO TOTAL O PARCIAL DE LAS OBLIGACIONES CONTRACTUALES, O DE
QUE LOS PRODUCTOS ENTREGADOS NO CUMPLAN CON LAS CARACTERISTICAS Y REQUISITOS
ESTABLECIDOS, SE APLICARAN LAS PENAS CONVENCIONALES Y DEMAS MEDIDAS PREVISTAS EN

EL CONTRATO Y EN LA NORMATIVIDAD APLICABLE.
VISITA TECNICA.

NO APLICA.

ASPECTOS A CONSIDERAR.

ASIMISMO, EL PROVEEDOR ADJUDICADO SERA EL UNICO RESPONSABLE DE LOS COSTOS Y

GASTOS QUE SIGNIFICAN LAS INSTALACIONES FiSICAS, EQUIPO DE OFICINA Y TRANSPORTE QUE
SE REQUIERA PARA LA REALIZACION DE LA EVALUACION.

UNIDAD
ADMINISTRATIVA
QUE RECIBE EL
SERVICIO

DIRECCION GENERAL DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION.

DOMICILIO PARA
LA PRESTACION

DIRECCION GENERAL DE SEGUIMIENTO Y EVAITUACION, UBICADA EN EL EDIFICIO DE LA
BENEFICENCIA ESPANOLA, CALLE GALEANA NUMERO 4, TERCER PISO, DESPACHO 307,

DEL SERVICIO | COL. CUERNAVACA CENTRO, CUERNAVACA, MORELOS, C.P. 62000.
UNIDAD o CINTYA LOPEZ ANZUREZ, DIRECTORA GENERAL DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION
ADMINISTRATIVA DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS, TELEFONO 7773100252,
PARA LA CORREO ELECTRONICO dg.seguimiento@morelos.gob.mx.
SUPERVISION DEL
SERVICIO Y QUE e JOSE MANUEL LOPEZ GARCIA, DIRECTOR GENERAL DE GESTION
FUNGE COMO ADMINISTRATIVA DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION Y FINANZAS,
ADMINISTRADOR TELEFONO 7773100921, CORREO ELECTRONICO manuel.lopez@morelos.gob.mx.
DEL CONTRATO.
LA PRESTACION DEL SERVICIO INICIARA A PARTIR DEL 07 DE AGOSTO Y CONCLUIRA CON
VIGENCIADEL | LA_ENTREGA, REVISION, Y VALIDACION DE LA TOTALIDAD DE LOS PRODUCTOS
SERVICIO ESTABLECIDOS EN LOS TERMINOS DE REFERENCIA Y EN EL PRESENTE ANEXO TECNICO.

EN NINGUN CASO LA EJECUCION DEL SERVICIO PODRA EXCEDER DEL 31 DE DICIEMBRE
DE 2026.

'DOCUMENTO

VERSION PUBLICA

Articulos 3 fracc. XXVI1, 4, 51 fracc. XXVII, 82 Y 87
de la Ley deTransparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Morelos P,
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FORMATO
CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

REFERENCIA: PR-DGCOBS-DAS-01

Clave: FO-DGCOBS-DAS-02

Revision: 0

Anexo 4 Pagina 46 de 48

MONTO

SERVICIO

‘DOCUMENTO

S

VERSION PUBLICA

Articulos 3 fracc. XXviI, 4, 51 fracc. XXVII, 82Y 87

de la Ley de Transparencia y Acceso a la

Informacién Publica del Estado de Morelos p

TOTAL DEL

CONCEPTO

PARTIDA | e5pECiFICO

DESCRIPCION DEL
SERVICIO

UNIDAD
DE
MEDIDA

CANTIDAD

PRECIO
UNITARIO

SUBTOTAL

EVALUACION DE
CONSISTENCIAY
RESULTADOS AL
PROGRAMA
PRESUPUESTARIO
E095 "FOMENTO
CULTURAL A LAS
ARTES".

UNICA

CONTRATACION DEL
SERVICIO
PROFESIONAL
ESPECIALIZADO PARA
LA REALIZACION DE
UNA EVALUACION DE
CONSISTENCIA Y
RESULTADOS AL
PROGRAMA
PRESUPUESTARIO E095
"FOMENTO CULTURAL A
LAS ARTES", LA
EVALUACION DE
CONSISTENCIA Y
RESULTADOS DEBERA
CONTENER PARA EL
LOGRO DE SUS
OBJETIVOS EL
DESARROLLO DE LOS
SIGUIENTES
APARTADOS:

1. CARACTERISTICAS
DEL PROGRAMA.
2. DISENO.

3. PLANEACION Y
ORIENTACION A
RESULTADOS.

4, COBERTURA Y
FOCALIZACION.

5. OPERACION.

6. PERCEPCION DE LA
POBLACION ATENDIDA.
7. MEDICION DE
RESULTADOS.

8. ANALISIS DE
FORTALEZAS,
OPORTUNIDADES,
DEBILIDADES,
AMENAZAS Y
RECOMENDACIONES.
9. CONCLUSIONES.
10. FICHA TECNICA.
11. ANEXOS.

(DE ACUERDO ANEXO
TECNICO).

SERVICIO

$150,000.00

$150,000.00

SUBTOTAL

$150,000.00

LV.A.

$ 24,000.00

TOTAL

$174,000.00

EL PODER EJECUTIVO CUBRIRA AL “PROVEEDOR ADJUDICADO" EL SUBTOTAL DE LA CANTIDAD
DE $ 150,000.00 (CIENTO CINCUENTA MIL PESOS 00/100 M.N.), MAS LA CANTIDAD DE $ 24,000.00
(VEINTICUATRO MIL PESOS 00/100 M.N.) CORRESPONDIENTE AL IMPUESTO AL VALOR
AGREGADO, LO QUE NOS DA UN TOTAL DE $ 174,000.00 (CIENTO SETENTA Y CUATRO MIL PESOS

00/100 M.N.).

EL “PROVEEDOR ADJUDICADO" SE OBLIGA A CONSIDERAR LA RETENCION DEL 2 AL MILLAR, EN
EL COMPROBANTE FISCAL DIGITAL POR INTERNET (CFDI) QUE EXPIDA, Y A SU VEZ EL
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Articulos 3 fracc, XXVII, 4, 5:( fracc. XXV1I, 82Y 87
de la Ley de Transparancia y Accesoa la
Informacion Publica del Estado de Morelos

VERSION PUBLICA

DOCUMENTO

7 ¢4
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FORMATO Clave: FO-DGCOBS-DAS-02

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS Revision: 0

REFERENCIA: PR-DGCOBS-DAS-01 Anexo 4 Pagina 47 de 48

“ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" VERIFICARA QUE DICHO COMPROBANTE FISCAL CONTEMPLE
CON LA RETENCION EN MENCION, ANTES DE LA TRAMITACION DEL PAGO CORRESPONDIENTE.

PAGO

FORMA DE

'DOCUMENTO|

Ph

VERSION PUBLICA

Articulos 3 fracc. XXVI1, 4, 51 fracc. XXVII, 82 Y 87
de la Ley deTransparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Morelos

/|

EL MONTO CORRESPONDIENTE A LA PRESTACION DEL SERVICIO SERA CUBIERTO EN CUATRO
EXHIBICIONES, DE CONFORMIDAD CON LOS ENTREGABLES ESTABLECIDOS EN LOS TERMINOS DE
REFERENCIA Y PREVIA VALIDACION POR PARTE DE LA DIRECCION GENERAL DE SEGUIMIENTO Y
EVALUACION. LOS PAGOS SE REALIZARAN DENTRO DE LOS QUINCE DIAS HABILES POSTERIORES
A LA PRESENTACION DE LA FACTURA PREVIA REVISION Y A ENTERA SATISFACCION DEL AREA
REQUIRENTE, LA MISMA DEBE SER ENVIADA SIN ERRORES ORTOGRAFICOS Y/O ARITMETICOS EN
ARCHIVO DIGITAL EN PDF Y XML A LAS CUENTAS DE CORREO ELECTRONICOS
dg.seguimiento@morelos.gob.mx Y administrativo.up@morelos.gob.mx.

PRIMERA EXHIBICION: 30% DEL MONTO TOTAL CONTRATADO. EL PAGO SE REALIZARA CONTRA LA
ENTREGA Y VALIDACION DE LOS PRODUCTOS CORRESPONDIENTES A LA PRIMERA ENTREGA, DE
CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS TERMINOS DE REFERENCIA Y EL PRESENTE ANEXO
TECNICO.

SEGUNDA EXHIBICION: 30% DEL MONTO TOTAL CONTRATADO. EL PAGO SE REALIZARA CONTRA
LA ENTREGA Y VALIDACION DE LOS PRODUCTOS CORRESPONDIENTES A LA SEGUNDA ENTREGA,
DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS TERMINOS DE REFERENCIA Y EL PRESENTE
ANEXO TECNICO.

TERCERA EXHIBICION: 20% DEL MONTO TOTAL CONTRATADO. EL PAGO SE REALIZARA CONTRA
LA ENTREGA Y VALIDACION DE LOS PRODUCTOS CORRESPONDIENTES A LA TERCERA ENTREGA,
DE CONFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS TERMINOS DE REFERENCIA Y EL PRESENTE
ANEXO TECNICO.

CUARTA EXHIBICION: 20% DEL MONTO TOTAL CONTRATADO. EL PAGO SE REALIZARA CONTRA LA
ENTREGA Y VALIDACION DE LOS PRODUCTOS CORRESPONDIENTES A LA CUARTA ENTREGA, DE
Cé)NFORMIDAD CON LO ESTABLECIDO EN LOS TERMINOS DE REFERENCIA Y EL PRESENTE ANEXO
TECNICO.

LA FACTURA DEBERA CONTENER LOS REQUISITOS FISCALES SIGUIENTES:

A NOMBRE DE GOBIERNO DEL ESTADO DE MORELOS.

R.F.C.: GEM720601TW9.

DOMICILIO FISCAL: PLAZA DE ARMAS GENERAL EMILIANO ZAPATA SALAZAR SIN NUMERO.
COLONIA: CUERNAVACA CENTRO.

CUERNAVACA, MORELOS.

CODIGO POSTAL: 62000.

EL SERVICIO DEBERA SER ENTREGADO A TOTAL Y ENTERA SATISFACCION DEL ADMINISTRADOR
DE CONTRATO QUIEN SERA ESTRICTA Y DIRECTAMENTE RESPONSABLE DE LA SUPERVISION Y
VERIFICACION DE LA CALIDAD DEL SERVICIO DE CONFORMIDAD CON LO QUE SE ESTABLECE EN
LOS ARTICULOS 8 Y 67 DE LA “LEY SOBRE ADQUISICIONES, ENAJENACIONES, ARRENDAMIENTOS
Y PRESTACION DE SERVICIOS DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE
MORELOS”, ASi COMO SU DEBIDA PRESENTACION DE LOS COMPROBANTES FISCALES CON
FUNDAMENTO EN LOS DISPUESTO POR LOS ARTICULOS 29 Y 29-A, DEL CODIGO FISCAL DE LA
FEDERACION Y EN EL ARTICULO 34 DE LA LEY DE PRESUPUESTO, CONTABILIDAD Y GASTO
PUBLICO DEL ESTADO DE MORELOS, QUEDANDO BAJO LA MAS ESTRICTA RESPONSABILIDAD DEL
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, LA MANIFESTACION DE ACEPTACION DEL SERVICIO EN LOS
TERMINOS REQUERIDOS Y EN CONSECUENCIA LA PROCEDENCIA DEL PAGO.
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