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ACTA DE FALLO DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO EA-N18-2026, A PLAZOS REDUCIDOS, REFERENTE
A LA CONTRATACION ABIERTA DEL SERVICIO DE DISPERSION DE FONDOS PARA EL “PROGRAMA DE APOYO DE
SUBSIDIO ESTUDIANTIL PASE OLIN”, A TRAVES DE TARIJETAS DE PLASTICO DE AMPLIO USO, SOLICITADO POR LA
SECRETARIA DE BIENESTAR DEL PODER EJECUTIVO ESTATAL.

En la Ciudad de Cuernavaca, Estado de Morelos, siendo las catorce horas del dia veintiuno de agosto del afio dos mil
veintiséis; se encuentran reunidos en la sala de juntas de la Direccién General de Contrataciones de Bienes y Servicios,
de la Secretarfa de Administracién y Finanzas del Poder Ejecutivo Estatal, ubicada en calle Mariano Abasolo nimero
6 antes 100, edificio Los Laureles, Local 105, colonia Centro, Cuernavaca, Morelos C.P. 62000; los Servidores Publicos
del Gobierno del Estado de Morelos; jurado integrado en términos del articulo 41 de la Ley sobre Adquisiciones,
Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos
(en adelante la “Ley”); y articulo 32 del Reglamento de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y
Prestacién de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos (en adelante el “Reglamento”).

CARGO : £ NOMBRE
Por la Direccion General de Contrataciones de Bienesy
Servicios. C.P. Oscar Monge Sanchez.
Coordinador de Licitaciones.
Representante de la Secretaria Anticorrupcién y Buen
Gobierno. ‘
Director de Vigilancia en Procesos de Adquisiciones de
Bienes y Servicios.
Representante de la Consejeria Juridica.

Lic. Ismael Onofre Campusano.

Lic. Ricardo David Alvarez Navarro.
Especialista Administrativo.

Representante de Area Solicitante (Secretaria de
Bienestar).

Titular de la Unidad de Enlace Financiero
Administrativo.

C.P. Cesar Alonso Carvajal Herndndez.

Por parte del licitante:

N°. EMPRESA REPRESENTANTE QUE ASISTE

1 Toka Internacional, S.A.P.I. de C.V. 4 002

Con fundamento en lo establecido por los articulos 42 fracciones IV y V, 43, 44 y demas relativos aplicables de la
Ley, asi como el articulo 45 del Reglamento, la Convocante, en el procedimiento de la Licitacion Publica Nacional
ntimero EA-N18-2026, a plazos reducidos, referente a la contratacién abierta del servicio de dispersion de fondos
para el “PROGRAMA DE APOYO DE SUBSIDIO ESTUDIANTIL PASE OLIN”, a través de tarjetas de pléstico de amplio
uso, solicitado por la Secretaria de Bienestar del Poder Ejecutivo Estatal, emite el fallo correspondiente, en los
siguientes términos:

T TR, % _—

Derivado de la Vigésima Sesién Ordinaria del Comité para el Control de Adquisiciones, Enajenaciones,
Arrendamientos y Servicios del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos, celebrada el dia 31 de julio del 2026, en la
que se acordé por unanimidad de votos, mediante acuerdo niimero COM/06/0ORD20/31/07/2026, dictaminar y
aprobar la procedencia de la Licitacion Plblica Nacional nimero EA-N18-2026, a plazos reducidos, referente a la

1
Calle Mariano Abasolo, Nimero 6 antes 100, edificio Los Laureles, Local 105, Cnloma Centro, Cuemavaca Morelos. C.P. 62000.
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contratacion abierta del servicio de dispersion de fondos para el “PROGRAMA DE APOYO DE SUBSIDIO ESTUDIANTIL
PASE OLIN”, a través de tarjetas de plastico de amplio uso, solicitado por la Secretaria de Bienestar del Poder
Ejecutivo Estatal, del cual se inicid el siguiente procedimiento:

electrénica de la Secretaria de Administracion y Finanzas del Gobierno del Estado de Morelos
https://compras.morelos.goh.mx/procedimientos?tipo=LPN; en el Periddico Oficial “Tierra y Libertad” No. 6587
Extraordinaria, pagina 02; v, en el periddico de circulacion local “La Union de Morelos”, pagina 07, de acuerdo con
lo establecido en los articulos 39 de la Ley y 24 del Reglamento.

\ff A). - Con fecha 03 de agosto del 2026, se publico la convocatoria, referente a la presente licitacion, en la pagina

B). - Con fecha 07 de agosto del 2026 y de conformidad con lo sefialado en los numerales 6.1., 20.1., 20.2. y 20.3.
de las bases de la presente licitacion, se llevd a cabo la junta de aclaraciones de la licitacion, de acuerdo con lo
establecido en el articulo 33 del Reglamento, contando con la asistencia de la siguiente empresa:

Ne EMPRESA
1.- Toka Internacional, S.A.P.I. de C.V.

C). - Con fecha 13 de agosto del 2026, de conformidad con lo sefialado en los numerales 6.1. y 21. de las bases de
la presente licitacion, y de acuerdo con lo establecido en el articulo 38 del Reglamento, se llevd a cabo la entrega y

-apertura de propuestas técnicas y econdmicas contando con la asistencia de la siguiente empresa:

N2 EMPRESA
1.- Toka Internacional, S.A.P.I. de C.V.

Con el fin de realizar el acto de entrega de propuestas técnicas y econdmicas, y apertura de las mismas, de acuerdo
a los numerales 13, 14., 15., 16.y 17. de las bases de la licitacion.

DESARROLLO DE LA SESION

El representante del licitante, con el objeto de acreditar la existencia y personalidad juridica, hizo entrega del
documento identificado como Anexo 2, mediante el cual presentd escrito manifestando bajo protesta de decir
verdad que cuenta con las facultades suficientes para suscribir en nombre de su representada las propuestas
correspondientes, asi también dicho escrito contiene los datos establecidos en el numeral 14. de las bases conforme
a lo previsto en los articulos 40 fraccion 1l, 42 fracciones |y Il de la Ley y 35 del Reglamento, asi mismo presenté
copia del comprobante de pago de bases conforme a lo solicitado en el numeral 13.4. de las bases de la presente
licitacion; por lo que en su momento oportuna y de resultar adjudicado se solicitara la documentacion original para
su cotejo correspondiente.

<

1. Toka Internacional, S.A.P.l. de C.V., presento escrito de fecha 13 de agosto de 2026, signado por el ciR

I Apoderado Legal de la misma.

TOKA
INTERNACIONAL,
No. Documento Solicitado Anexos S.A.P.l. DE C.V.

Presento
Si No

Anexos

Calle Mariano Abasolo, Nimero 6 antes 100, edificio Los Laureles, Local 105, Colonia Centro, Cuernavaca, Morelos. C.P. 62000.
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1 | Acreditaciéon de la existencia y personalidad juridica del licitante. 2 X
Formato que contiene la relacion de los documentos solicitados para participar
2 | y que integran la propuesta técnica y econdmica. La omisién de la entrega de 4 X

este documento no sera motivo de descalificacidn.

Propuesta Técnica (SOBRE A)

Propuesta técnica detallada del servicio que se oferta conforme al Anexo 1
(Anexo Técnico) y de acuerdo al punto 10.1. de las Bases, sefialando con
claridad el servicio que integra su oferta y las caracteristicas técnicas de los
3 | mismos. La propuesta técnica debera presentarse de manera impresa en papel A X
membretado del licitante, firmada en todas las hojas que la integran y en C;

archivo electrénico en una USB, en formato de Word. Sin embargo, la omisién
del archivo electrénico no serd motivo de desechamiento.

Carta compromiso en papel membretado del licitante, en la que manifieste
bajo protesta de decir verdad, que es de nacionalidad mexicana y que el
servicio que se oferta cumple con el 50% de grado de contenido nacional, de
conformidad con el articulo 38 fraccién | de la Ley sobre Adquisiciones,
Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo
del Estado Libre y Soberano de Morelos.

bajo protesta de decir verdad, que no se encuentra en ninguno de los
6 | supuestos a que hace referencia los articulos 40 fraccién XVI, 79 y 100 de la D X
Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos.

Presentar declaracién de integridad, a que se refiere el articulo 28 fraccién VI,
del Reglamento de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos
y Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de
Morelos, en papel membretado del licitante en la que manifieste que por si
mismo o a través de interpdsita persona se abstendrd de adoptar conductas
para que los servidores publicos de la Secretaria, Dependencia o Entidad,
induzcan o alteren las evaluaciones de las propuestas, el resultado del
procedimiento, u otros aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas
con relacién a los demas participantes que constituyan violaciones a la Ley
sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios
del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos, o a su
Reglamento; o que constituyan un delito.

Carta compromiso en papel membretado del licitante, en el que manifieste

5 bajo protesta de decir verdad, que es el representante legal de la empresa y c X
que, a la fecha de la presentaciéon de esta no le han sido revocados sus ‘
poderes.
Carta compromiso en papel membretado del licitante, en el que manifieste

Carta compromiso en papel membretado del licitante, en la que manifieste
hajo protesta de decir verdad, que en caso de resultar adjudicado asumira la
responsabilidad total en el caso de que infrinja patentes y marcas o viole
registros de derecho de propiedad industrial, con relacién al servicio objeto
de la presente licitacién, de acuerdo al punto 9.4. de las bases, en términos de
lo que sefiala el articulo 40 fraccion XXVIII de la Ley sobre Adquisiciones,
Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo
del Estado Libre y Soberano de Morelos.

Carta compromiso en papel membretado del licitante en la que manifieste
9 | bajo protesta de decir verdad, que prestard el servicio conforme a lo sefialado G X
en los puntos 11.1., 11.2. y 11.3. de las bases de la presente licitacion.

Calle Mariano Abasalo, Ndmero 6 antes 100, edificio Los Laureles, Local 105, Colonia Centro, Cuernavaca, Morelos C.P. 62000.
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Carta compromiso en papel membretado del licitante en el que manifieste
bajo protesta de decir verdad, que cuenta con la capacidad técnica total y
10 | oportuna para la prestacion del servicio que integra su propuesta, conforme H X
al punto 10.1. y el Anexo 1 (Anexo Técnico), dentro del plazo y condiciones
establecidos en el punto 11.1. de las bases.

Carta compromiso en papel membretado del licitante en la que manifieste
11 | bajo protesta de decir verdad, que el servicio cuenta con las garantias | X
sefialadas en los puntos 12.1. y 12.2. de las presentes bases de licitacion.
Carta compromiso en papel membretado del licitante, en el que manifieste
bajo protesta de decir verdad, que conoce la Ley sobre Adquisiciones,
12 | Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo ] X
del Estado Libre y Soberano de Morelos y su Reglamento, asi como de estar
conforme con el contenido de las presentes bases de licitacion.

Carta compromiso en papel membretado del licitante en el que manifieste
bajo protesta de decir verdad, que no tiene pendiente entrega alguna con el
Gobierno del Estado de Morelos, o hubiese incumplido en sus obligaciones
que tuviere con el Gohierno del Estado de Morelos.

Carta compromiso en papel membretado del licitante, donde manifieste bajo
protesta de decir verdad, que se encuentra al corriente de sus obligaciones
fiscales y que no tienen adeudos fiscales firmes a su cargo por impuestos
federales, ni estatales, debiendo adjuntar documento vigente expedido por el
SAT, consistente en la opinidn positiva de cumplimiento con fecha no mayor a
30 dias naturales anteriores a la fecha de la apertura de proposiciones, asi
mismo en caso de ser adjudicado, deberd acreditar haber hecho ptblico el
resultado de la opinion de cumplimiento, conforme a lo establecido en las
reglas 2.1.24.,2.1.28., 2.1.36. y 2.1.37. de la Resolucion Misceldnea Fiscal para
el ejercicio 2026.

Carta compromiso en papel membretado del licitante, en el que manifieste
bajo protesta de decir verdad, que se encuentra al corriente de sus
obligaciones en materia de seguridad social, debiendo adjuntar opinién del
15 | cumplimiento de Obligaciones Fiscales en materia de Seguridad Social, emitida M X
por el Instituto Mexicano del Seguro Social, vigente en términos del Acuerdo
ACDO.AS2.HCT.300925/288.P.DIR, misma que deberd encontrarse en sentido
positivo.

Carta compromiso en papel membretado del licitante, en el que manifieste
bajo protesta de decir verdad, que se encuentra al corriente de sus
obligaciones fiscales en materia del Instituto del Fondo Nacional de la Vivienda

13

14

16 para los Trabajadores, debiendo adjuntar la Constancia de Situacion Fiscal en N X
materia de obligaciones fiscales, con fecha no mayor a 30 dias naturales
anteriores a la fecha de apertura de proposiciones.
Carta en papel membretado del licitante, bajo protesta de decir verdad, que
es una persona fisica con discapacidad o que es una empresa que cuenta con
personal con discapacidad en una proporcion del cinco por ciento cuando X
menos, de la totalidad de su planta de empleados, cuya antigiiedad no sea (Indica que
inferior a seis meses, antigliedad que se comprobara con el aviso de alta al no cuenta
17 | régimen obligatorio del Instituto Mexicano del Seguro Social, de conformidad 0] con
con los articulos 34 de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, personal
Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre con
y Soberano de Morelos y 9 del Reglamento. En el caso de que el licitante no se dispacidad)

encuentre en este supuesto, podra omitir la entrega de este documento, no
siendo motivo de desechamiento.

Calle Mariano Abasolo, Nimero 6 antes 100, edificio Los Laureles, Local 105, Colonia Centro, Cuernavaca, Morelos. C.P. 62000.
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18

Carta en papel membretado del licitante, en la que manifieste bajo protesta
de decir verdad, que es una persona establecida y con domicilio fiscal en el
Estado de Morelos. En el caso de que el licitante no se encuentre en este
supuesto, podra omitir la entrega de este documento, no siendo motivo de
desechamiento.

X
(Indica que
no cuenta

con
domicilio

en el
Estado)

19

Carta en papel membretado del licitante, donde manifieste bajo protesta de
decir verdad, que el objeto social y la actividad econdmica del licitante
coincide con el objeto de la presente licitacién, debiendo anexar constancia
de situacién fiscal actualizada, con fecha no mayor a 30 dias naturales, asi
mismo en caso de resultar adjudicado debera presentar los documentos
comprobatorios para la elaboracién del contrato correspondiente.

20

Carta en papel membretado del licitante, en la que manifieste bajo protesta
de decir verdad, que no se encuentra en el listado de contribuyentes que
establece el articulo 69-B del Cédigo Fiscal de la Federacién.

21

Carta compromiso en papel membretado del licitante en el que manifieste
bajo protesta de decir verdad, que se encuentra al corriente de sus
obligaciones fiscales, y que no tienen adeudos fiscales firmes a su cargo por
contribuciones en el Estado de Morelos, asimismo, que en caso de ser
adjudicado hara publico ante las autoridades correspondientes el resultado de
la opinién de cumplimiento, de conformidad a lo establecido en el articulo 84
del Cédigo Fiscal para el Estado de Morelos.

Dehiendo adjuntar a la carta antes descrita el documento expedido por la
Secretarfa de Administracion y Finanzas del Poder Ejecutivo Estatal, a través
de la Subsecretaria de Ingresos, consistente en la Opinidn de Cumplimiento de
Obligaciones Fiscales Estatales, misma que deberd encontrarse en sentido
positivo, con fecha no mayor a 15 dias naturales anteriores a la fecha de
apertura de proposiciones.

22

Carta en papel membretado del licitante en la que manifieste bajo protesta de
decir verdad que ninguno de los socios, accionistas, administradores tinicos o
cualquier persona que ejerza control sobre la persona moral que representa
no desempefia empleo, cargo o comisién en el servicio publico o en caso de
que, a pesar de desempefiarlo, con la formalizacién del contrato
correspondiente no se actualiza un conflicto de interés, de conformidad con el
articulo 51 fraccidn 1X de la Ley de Responsabilidades Administrativas para el
Estado de Morelos. (En caso de resultar adjudicado y previo a la celebracién
del contrato, deberd presentar dicho escrito ante el drgano interno de control,
dehiendo enterar original del acuse de recibido a la convocante).

23

Manifiesto debidamente requisitado de acuerdo al formato que se anexa, para
dar cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 51 fraccién X de la Ley de
Responsabilidades Administrativas para el Estado de Morelos para la
identificacion de un posible conflicto de interés.

24

Carta en papel membretado del licitante, en donde manifieste que en caso de
resultar adjudicado serd el tinico responsable como patrén de todo elemento
humano que se requiera con motivo de la prestacion del servicio.

25

Carta compromiso en papel membretado del licitante, en donde manifieste
bajo protesta de decir verdad, que realizara el depésito a todas y cada una de
las cuentas indicadas, en un maximo de 04 horas a partir de que reciba el
requerimiento via electrénica o mediante plataforma web y este debidamente

E&“i@‘ﬁJ‘%'%‘% 1‘1‘—@@"‘%'%
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verificado, los saldos se acreditaran 04 horas posteriores de haber realizado el
proceso de asignacion de saldos, este movimiento se deberd realizar antes de
las 15:00 horas de lunes a viernes en dias habiles bancarios.

Carta compromiso en papel membretado del licitante, en donde manifieste
bajo protesta de decir verdad, que cuenta con la capacidad de dispersién de
fondos; de forma total y oportuna del servicio que oferta garantizando la
solvencia de los mismos durante el periodo.

Carta compromiso en papel membretado del licitante, en donde manifieste
bajo protesta de decir verdad, que no tendra la facultad ni el derecho de
retener cualquier cantidad dispersada en las tarjetas ni de los saldos que se
mantengan en este medio de pago.

Carta en papel membretado del licitante, en donde manifieste bajo protesta
de decir verdad, que cuenta con una aplicaciéon APP para iOS y Android, una
pagina WEB, Whatsapp (Chatbot) y Call Center que permitan la consulta
instantanea de movimientos y saldo del usuario.

Carta en papel membretado del licitante, en donde manifieste bajo protesta
29 | de decir verdad, que las tarjetas son tipo VISA o MASTER CARD, aceptadas en AA X
toda la republica mexicana.

Carta compromiso en papel membretado del licitante, en donde manifieste
30 | bajo protesta de decir verdad, que en caso de que el licitante adjudicado tenga BB X
cambios en la cobertura, se hard de conocimiento al drea requirente.

Carta en papel membretado del licitante, en donde manifieste bajo protesta
de decir verdad, que debera de otorgar el Curso de Capacitacion completo y
correspondiente a las personas que designe el area requirente en relacion al
funcionamiento detallado, con la intencién de poder operar el sistema o
plataforma del proveedor para la correcta dispersion de fondos, sin costo
extra, dentro de los cinco dias habiles siguientes a la notificacion de la
adjudicacion, a través de una video llamada via remota mediante la plataforma
ZOOM.

El licitante deberd presentar copia simple del certificado de la norma ISO/IEC
27001:2022.

El licitante deberd presentar copia simple y original en su caso copia certificada
33 | ante fedatario publico para cotejo, de la certificacion vigente “ISO EE X
22301:2019".

El licitante debera presentar copia simple y original, o en su caso copia
34 | certificada ante fedatario publico para cotejo, de la certificacion vigente FF X
CERTIFICADO PCI-DSS v.4.0.1, expedida a nombre del licitante.

El licitante debera presentar copia simple y original, o en su caso copia
35 | certificada ante fedatario publico para cotejo de la certificacion vigente, 1SO GG X
9001-2015, expedida a nombre del licitante.

El licitante deberd presentar copia simple y original, o en su caso copia
36 | certificada ante fedatario publico para cotejo de la certificacion vigente HH X
ISO/IEC 37001, expedida a nombre del licitante.

El licitante debera presentar copia simple y original, o en su caso copia
37 | certificada ante fedatario publico para cotejo de la: certificacion vigente Il X
ISO/IEC 42001, expedida a nombre del licitante

26

27

28

31 cC X

32 DD X

En el acto de presentacion y apertura de proposiciones, y con fundamento en los articulos 42 de la Ley y 38, parrafo
cuarto del Reglamento, se dio lectura al precio unitario sin I.V.A. de la proposicién y al importe total de la misma,
asi como al mornito total de la garantia de seriedad de la propuesta, las cuales se consignan a continuacion:

Calle Mariano Abasaolo, Numero 6 antes 100, edificio Los Laureles, Local 105, Colonia Centro, Cuernavaca, Morelos. C.P. 62000.
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1. TOKA INTERNACIONAL, S.A.P.1. DE C.V.
PROPUESTA ECONOMICA

PARTIDA
UNICA

NOMBRE
~ GENERICO

UNICA

"CONTRATACION

ABIERTA  DEL
SERVICIO  DE
DISPERSION DE
FONDOS PARA
EL *PROGRAMA
DE APOYO DE
SUBSIDIO
ESTUDIANTE
PASE OLIN",
TRAVES
TARJETAS
PLASTICO
AMPLIO USOQ.

A
DE
DE
DE

DESCRIPCION [

DEL BIEN

“CONTRATAGION

ABIERTA  DEL
SERVICIO DE
DISPERSION DE
FONDOS PARA
EL "“PROGRAMA
DE APOYO DE
SUBSIDIO
ESTUDIANTE
PASE OLIN,
TRAVES
TARJETAS
PLASTICO
AMPLIO USO.

A
DE
DE
DE

UNIDAD | CANTIDAD | CANTIDAD | RECURSO RECURSO
DE DE DE MINIVIO MAXIMO
MEDIDA | TARJETAS | TARJETAS
R | MINIMO MAXIMO
SERVICIO YO005 20500 $20,800,000.00 | $62,400,000.00

CANTIDAD EN LETRA TOTAL MINIMO
(Setecientos Veinlidos Mil Quinientos Novenla y
Dos Pesos 00/100 M.N.)

CANTIDAD EN LETRA TOTAL MAXIMO
(Dos Millones Ciento Sesenta y Siele Mil
Selecientos setenta y Seis Pesos 00/100 M.N.)

"PORCENTAJE DE LA COMISION

3%

3%

MONTO DE LA COMISION $624,000.00 | $1,872,000.00
VA DE LA COMISION $09,840.00 | $299,520.00 [y
“TOTAL DE LA COMISION $723,840.00 | $2,171,520.00 |
RETENCION DEL 2 AL MILLAR $1,248.00 $3,744.00
 TOTAL e | $722,592.00 | $2,167,776.00

N

Asimismo, se presentd una garantia de seriedad de propuesta:

NOMBRE DE LA AFIANZADORA

ASEGURADORA
C.V.

INSURGENTES, S.A. DE

NUMERO DE FIANZA

8319-00084-3

IMPORTE DE LA GARANTIA DE SERIEDAD DE LA PROPUESTA

$3,228,576.00

En el acto de presentacién y apertura de proposiciones, los servidores publicos; Lic. Ismael Onofre Campusano,
representante de la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno; vy, el Lic. Ricardo David Alvarez Navarro,
representante de la Consejeria Juridica, asf como por parte del licitante el C. I,
representante de la empresa, Toka Internacional, S.A.P.I. de C.V,, rubricaron los documentos que contienen la
documentacion administrativa, propuesta técnica y oferta econémica de la presente licitacion, que integran la
propuesta presentada.

Posterior al acto de presentacién y apertura de proposiciones, la Secretaria de Bienestar a través del Instituto
Morelense de las Personas Adolescentes y Jévenes; en conjunto con la Direccién General de Contrataciones de
Bienes y Servicios, procedieron al andlisis detallado y cualitativo de la propuesta técnica y econémica aceptada
aplicando los criterios especificados en las basesy en la junta de aclaraciones celebrada el dia 07 de agosto del afio
en curso, de la siguiente empresa licitante:

EMPRESA QUE PRESENTO PROPUESTA Y FUE SUSCEPTIBLE DE ANALISIS CUAL_ITATIVO.

TOKA INTERNACIONAL, S.A.P.I. de C.V.

Calle Mariano Abasolo, Nimero 6 antes 100, edlhc!u Los Laureles, Local 105, Coinnla Centro, Cuernavaca, Morelos. C.P. 62000
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DICTAMEN TECNICO

D).- Con fundamento en lo dispuesto en el articulo 43 de la Ley Sobre Adquisiciones, Enajenaciones,
Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos, en lo
sucesivo la “Ley”, la Secretaria de Bienestar del Poder Ejecutivo Estatal, a través del personal designado, en el
procedimiento de Licitacién Publica Nacional Nimero EA-N18-2026, a plazos reducidos, referente a la
contratacion abierta del servicio de dispersion de fondos para el “PROGRAMA DE APOYO DE SUBSIDIO
ESTUDIANTIL PASE OLIN”, a través de tarjetas de plastico de amplio uso, solicitado por la Secretaria de Bienestar
del Poder Ejecutivo Estatal, se emite el Dictamen Técnico que servird como fundamento para el fallo
correspondiente, el cual se realiza en los términos siguientes:

PRIMERO. - Conforme a lo establecido por el articulo 43 de la Ley, el drea requirente, procedié al andlisis detallado
de la propuesta técnica para determinar la solvencia de la proposicion presentada, conforme a los criterios
especificados en las bases.

Los criterios que se aplicaran para evaluar los aspectos legales, técnicos y econdmicos se encuentran establecido en
los numerales 22, 22.1., 22.2. y 22.5., de las bases de licitacion, que a la letra se transcriben:
\ 22. Criterios que se aplicardn para evaluar las proposiciones.

22.1. Conforme a lo establecido por los articulos 43 de la Ley y 40, 41 y 43 del Reglamento, la Convocante evaluard
cualitativamente las propuestas técnicas y econdmicas que hayan resultado solventes y en el caso que asi lo
considere, solicitard el apoyo del drea requirente por conducto del drea solicitante a efecto de emitir un dictamen
que servira como fundamento para el Fallo.

22.2. Criterios que se aplicaran para evaluar los aspectos legales, técnicos y econdmicos serdn:
A) Serdn evaluados los aspectos legales y técnicos de conformidad a lo siguiente:

RY 1. Legal. Se hard de conformidad al andlisis de la documentacidn que acredite la existencia y personalidad del
\ participante, de acuerdo al punto 14.1., de las bases.

2. Técnica. Sera evaluada mediante el examen de la documentacién presentada relativa a los aspectos
administrativos a que se refiere el punto 16.2., y cumpliendo con las especificaciones y caracteristicas técnicas
requeridas de conformidad a estas Bases, tomando en consideracion la documentacién e informacion presentada.

B) La Convocante evaluard los aspectos econémicos de conformidad a lo siguiente:

1. La evaluacion de las proposiciones econdmicas se realizard comparando entre si, todas las condiciones ofrecidas
por los distintos licitantes, elabordndose para tal efecto la tabla comparativa de ofertas econémicas presentadas y
susceptibles de andlisis.

22.5. La Convocante podrd realizar las acciones que considere conveniente o apropiadas para verificar el
cumplimiento de las especificaciones técnicas solicitadas, asi como, el de contar con asesoria especializada para la
elaboracidon del mismo lo cual hard saber a la solicitante, mismo que se integrard al Dictamen a que se refiere el
punto 22.1.

Calle Mariano Abasolo, Namero 6 antes 100, edificio Los Laureles, Local 105, Colonia Centro, Cuernavaca, Morelos. C.P. 62000.
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SEGUNDO. - Evaluacion legal y administrativa de los documentos, en el que se verificé que cumpliera con la
informacion solicitada:

No.

Documento solicitado

Anexos

TOKA INTERNACIONAL,
S.A.P.l. DEC.V,

Cumple

Si

No

Acreditacién de la existencia y personalidad jurfdica del licitante.

Anexo
2

X

Formato que contiene la relacion de los documentos solicitados para
participar y que integren la propuesta técnica y econdmica. La omisién
de la entrega de este documento no serad motivo de descalificacion.

Anexo

Propuesta Técnica (SOBRE A)

Propuesta técnica detallada del servicio que se oferta conforme al
Anexo 1 (Anexo Técnico) y de acuerdo al punto 10.1. de las Bases,
sefialando con claridad el servicio que integra su oferta y las
caracteristicas técnicas de los mismos. La propuesta técnica deberd
presentarse de manera impresa en papel membretado del licitante,
firmada en todas las hojas que la integran y en archivo electrénico en
una USB, en formato de Word. Sin embargo, la omisién del archivo
electrénico no serd motivo de desechamiento.

Carta compromiso en papel membretado del licitante, en la que
manifieste bajo protesta de decir verdad, que es de nacionalidad
mexicana y que el servicio que se oferta cumple con el 50% de grado
de contenido nacional, de conformidad con el articulo 38 fraccién | de
la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion
de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos.

Carta compromiso en papel membretado del licitante, en el que
manifieste bajo protesta de decir verdad, que es el representante legal
de la empresa y que, a la fecha de la presentacion de esta no le han sido
revocados sus poderes.

Carta compromiso en papel membretado del licitante, en el que
manifieste bajo protesta de decir verdad, que no se encuentra en
ninguno de los supuestos a que hace referencia los articulos 40 fraccién
XVI, 79 y 100 de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones,
Arrendamientos y Prestacidn de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado
Libre y Soberano de Morelos.

Presentar declaracién de integridad, a que se refiere el articulo 28
fraccion VI, del Reglamento de la Ley sobre Adquisiciones,
Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacién de Servicios del Poder
Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos, en papel membretado
del licitante en la que manifieste que por si mismo o a través de
interpdsita persona se abstendra de adoptar conductas para que los
servidores publicos de la Secretarfa, Dependencia o Entidad, induzcan
o alteren las evaluaciones de las propuestas, el resultado del
procedimiento, u otros aspectos que otorguen condiciones mas
ventajosas con relacion a los demds participantes que constituyan
violaciones a la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones,
Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado

xn'm%“'ckmtw'w. %ﬂ'%'%'
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Libre y Soberano de Morelos, 0 a su Reglamento; o que constituyan un
delito.

Carta compromiso en papel membretado del licitante, en la que
manifieste bajo protesta de decir verdad, que en caso de resultar
adjudicado asumira la responsabilidad total en el caso de que infrinja
patentesy marcas o viole registros de derecho de propiedad industrial,
8 con relacion al servicio objeto de la presente licitacion, de acuerdo al F X
punto 9.4. de las bases, en términos de lo que sefiala el articulo 40
fraccion XXVIII de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones,
Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado
Libre y Soberano de Morelos.

Carta compromiso en papel membretado del licitante en la que
manifieste bajo protesta de decir verdad, que prestara el servicio
conforme a lo sefialado en los puntos 11.1., 11.2. y 11.3. de las bases
de la presente licitacion.

Carta compromiso en papel membretado del licitante en el que
manifieste bajo protesta de decir verdad, que cuenta con la capacidad
técnica total y oportuna para la prestacion del servicio que integra su H X

propuesta, conforme al punto 10.1. y el Anexo 1 (Anexo Técnico), dentro
del plazo y condiciones establecidos en el punto 11.1. de las bases.
“ Carta compromiso en papel membretado del licitante en la gue
N 1 manifieste bajo protesta de decir verdad, que el servicio cuenta con las | X
garantias sefialadas en los puntos 12.1. y 12.2. de las presentes bases

10

de licitacion. ,
Carta compromiso en papel membretado del licitante, en el que
manifieste bajo protesta de decir verdad, que conoce la Ley sobre
Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestaciéon de
Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos
y su Reglamento, asi como de estar conforme con el contenido de las
presentes hases de licitacion.

Carta compromiso en papel membretado del licitante en el que
manifieste bajo protesta de decir verdad, que no tiene pendiente
13 | entrega alguno con el Gobierno del Estado de Morelos, o hubiese K X
incumplido en sus obligaciones que tuviere con el Gobierno del Estado
de Morelos.

Carta compromiso en papel membretado del licitante, donde
manifieste bajo protesta de decir verdad, que se encuentra al corriente
de sus obligaciones fiscales y que no tienen adeudos fiscales firmes a su
cargo por impuestos federales, ni estatales, debiendo adjuntar
documento vigente expedido por el SAT, consistente en la opinién
14 | positiva de cumplimiento con fecha no mayor a 30 dias naturales L X
anteriores a la fecha de la apertura de proposiciones, asi mismo en
caso de ser adjudicado, debera acreditar haber hecho publico el
resultado de la opinion de cumplimiento, conforme a lo establecido en
las reglas 2.1.24., 2.1.28., 2.1.36. y 2.1.37. de la Resolucién Misceldnea
Fiscal para el ejercicio 2026.

Carta compromiso en papel membretado del licitante, en el que
manifieste bajo protesta de decir verdad, que se encuentra al corriente
15 | de sus obligaciones en materia de seguridad social, debiendo adjuntar M X
opinion del cumplimiento de Obligaciones Fiscales en materia de
Seguridad Social, emitida por el Instituto Mexicano del Seguro Social,

12

10
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vigente en términos del Acuerdo ACDO.AS2.HCT.300925/288.P.DIR,
misma que deberd encontrarse en sentido positivo.

Carta compromiso en papel membretado del licitante, en el que
manifieste bajo protesta de decir verdad, que se encuentra al corriente
de sus obligaciones fiscales en materia del Instituto del Fondo Nacional

16 | de la Vivienda para los Trabajadores, debiendo adjuntar la Constancia X
de Situacién Fiscal en materia de obligaciones fiscales, con fecha no
mayor a 30 dfas naturales anteriores a la fecha de apertura de
proposiciones.
Carta en papel membretado del licitante, bajo protesta de decir verdad,
que es una persona fisica con discapacidad o que es una empresa que
cuenta con personal con discapacidad en una proporcién del cinco por
ciento cuando menos, de |a totalidad de su planta de empleados, cuya X
antigiiedad no sea inferior a seis meses, antigliedad que se comprobard (Indica que
17 | con el aviso de alta al régimen obligatorio del Instituto Mexicano del no cuenta
Seguro Social, de conformidad con los articulos 34 de la Ley sobre con personal
Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios con
del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos y 9 del discapacidad)
Reglamento. En el caso de que el licitante no se encuentre en este
supuesto, podra omitir la entrega de este documento, no siendo
motivo de desechamiento.
Carta en papel membretado del licitante, en la gque manifieste bajo X
protesta de decir verdad, que es una persona establecida y con (Indica que
18 | domicilio fiscal en el Estado de Morelos. En el caso de que el licitante no cuenta
no se encuentre en este supuesto, podrd omitir la entrega de este con domicilio
documento, no siendo motivo de desechamiento. en el Estado )

Carta en papel membretado del licitante, donde manifieste bajo
protesta de decir verdad, que el objeto social y la actividad econémica
del licitante coincide con el objeto de la presente licitacidn, debiendo
19 | anexar constancia de situacién fiscal actualizada, con fecha no mayor Q X
a 30 dfas naturales, asi mismo en caso de resultar adjudicado deber3
presentar los documentos comprobatorios para la elaboracién del
contrato correspondiente.

Carta en papel membretado del licitante, en la que manifieste bajo
protesta de decir verdad, que no se encuentra en el listado de
contribuyentes que establece el articulo 69-B del Cddigo Fiscal de la
Federacion.

Carta compromiso en papel membretado del licitante en el que
manifieste bajo protesta de decir verdad, que se encuentra al corriente
de sus obligaciones fiscales, y que no tienen adeudos fiscales firmes a
su cargo por contribuciones en el Estado de Morelos, asimismo, que en
caso de ser adjudicado harda publico ante las autoridades
correspondientes el resultado de la opinién de cumplimiento, de
21 | conformidad a lo establecido en el articulo 84 del Cédigo Fiscal para el S X
Estado de Morelos.

20

Debiendo adjuntar a la carta antes descrita el documento expedido por
la Secretaria de Administracion y Finanzas del Poder Ejecutivo Estatal, a
través de la Subsecretaria de Ingresos, consistente en la Opinion de
Cumplimiento de Obligaciones Fiscales Estatales, misma gue debera
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encontrarse en sentido positivo, con fecha no mayor a 15 dias naturales
anteriores a la fecha de apertura de proposiciones.

Carta en papel membretado del licitante en la que manifieste bajo
protesta de decir verdad que ninguno de los socios, accionistas,
administradores unicos o cualquier persona que ejerza control sobre [a
persona moral que representa no desempefia empleo, cargo o comision
en el servicio publico o en caso de que, a pesar de desempeiiarlo, con la
22 | formalizacion del contrato correspondiente no se actualiza un conflicto T X
de interés, de conformidad con el articulo 51 fraccion IX de la Ley de
Respensabilidades Administrativas para el Estado de Morelos. (En caso
de resultar adjudicado y previo a la celebracion del contrato, debera
presentar dicho escrito ante el drgano interno de control, debiendo
enterar original del acuse de recibido a la convocante).

Manifiesto debidamente requisitado de acuerdo al formato que se
anexa, para dar cumplimiento a lo dispuesto por el articulo 51 fraccion
X de la Ley de Responsabilidades Administrativas para el Estado de
Morelos para la identificacién de un posible conflicto de interés.

Carta en papel membretado del licitante, en donde manifieste que en
caso de resultar adjudicado sera el unico responsable como patrén de
todo elemento humano que se requiera con motivo de la prestacion del
servicio.

Carta compromiso en papel membretado del licitante, en donde
manifieste bajo protesta de decir verdad, que realizara el depdsito a
todas y cada una de las cuentas indicadas, en un méximo de 04 horas a
partir de que reciba el requerimiento via electrénica o mediante
plataforma web y esté debidamente verificado, los saldos se acreditaran
04 horas posteriores de haber realizado el proceso de asignacién de
saldos, este movimiento se debera realizar antes de las 15:00 horas de
lunes a viernes en dias habiles bancarios.

Carta compromiso en papel membretado del licitante, en donde
manifieste bajo protesta de decir verdad, que cuenta con la capacidad
de dispersion de fondos; de forma total y oportuna del servicio que
oferta garantizando la solvencia de los mismos durante el periodo.
Carta compromiso en papel membretado del licitante, en donde
manifieste bajo protesta de decir verdad, que no tendra la facultad ni el
derecho de retener cualquier cantidad dispersada en las tarjetas ni de
los saldos que se mantengan en este medio de pago.

Carta en papel membretado del licitante, en donde manifieste bajo
protesta de decir verdad, que cuenta con una aplicacién APP paraiOSy
Android, una pagina WEB, Whatsapp (Chatbot) y Call Center que
permitan la consulta instantdnea de movimientos y saldo del usuario.
Carta en papel membretado del licitante, en donde manifieste bajo
29 | protesta de decir verdad, que las tarjetas son tipo VISA o MASTER AA X
CARD, aceptadas en toda la replblica mexicana.

Carta compromiso en papel membretado del licitante, en donde
manifieste bajo protesta de decir verdad, que en caso de que el licitante
adjudicado tenga cambios en la cobertura, se hara de conocimiento al
area requirente.

Carta en papel membretado del licitante, en donde manifieste bajo
31 | protesta de decir verdad, que deberd de otorgar el Curso de cc X
Capacitaciéon completo y correspondiente a las personas que designe el

23

24

25

26

27

28

30 BB X

12
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area requirente en relacién al funcionamiento detallado, con la
intencién de poder operar el sistema o plataforma del proveedor para
la correcta dispersion de fondos, sin costo extra, dentro de los cinco dfas
hahiles siguientes a la notificacion de la adjudicacion, a través de una
video llamada via remota mediante la plataforma ZOOM.

El licitante deberd presentar copia simple del certificado de la norma
ISO/IEC 27001:2022.

El licitante deberad presentar copia simple y original en su caso copia
33 | certificada ante fedatario publico para cotejo, de la certificacién vigente EE X
“1s0 22301:2019”.

El licitante debera presentar copia simple y original, o en su caso copia
34 | certificada ante fedatario pdblico para cotejo, de la certificacién vigente FF X
CERTIFICADO PCI-DSS v.4.0.1, expedida a nombre del licitante.

El licitante deberd presentar copia simple y original, o en su caso copia
35 | certificada ante fedatario publico para cotejo de la certificacién vigente GG X
ISO 9001 — 2015, expedida a nombre del licitante.

El licitante deberd presentar copia simple y original, o en su caso copia
36 | certificada ante fedatario publico para cotejo de la certificacion vigente HH X
ISO/IEC 37001, expedida a nombre del licitante

El licitante debera presentar copia simple y original, o en su caso copia
37 | certificada ante fedatario publico para cotejo de la certificacion vigente Il X
ISO/IEC 42001, expedida a nombre del licitante. 4

32 DD X

De lo anterior, se precisa, que de acuerdo con lo establecido en el numeral 16.4. de las bases de licitacion, los
incisos 0) y P) no son motivo de desechamiento.

Ahora bien, del anélisis efectuado a la propuesta presentada por el licitante TOKA INTERNACIONAL, S.A.P.I. de
C.V., se precisan los siguientes puntos:

En el inciso A) (documento que contiene la propuesta técnica), al realizar el analisis correspondiente a la
propuesta presentada, se observa que cumple con lo requerido en el Anexo 1 (Anexo Técnico), asimismo,
cumple con las precisiones y adecuaciones realizadas en el acto de junta de aclaraciones.

Por cuanto al inciso B) (documento que precisa que es de nacionalidad mexicana y que el servicio que se oferta
cumple con el 50% de grado de contenido nacional), la carta presentada por el licitante dice: “bienes”, sin
embargo, se considera un error gramatical, por lo que se determina que no afecta la solvencia de su propuesta.

Adicionalmente, en el inciso I) (documento que sefiala que se cuenta con las garantias sefialadas) en la redaccion
del contenido de la carta presentada por el licitante se advierte un error de numeracién en la referencia al
apartado “1.2.2.”, debido a que, conforme a la estructura del documento, la referencia correcta corresponde al
apartado “12.2.".

Dice Debe decir
“_.que el servicio cuenta con las garantias sefialadas | “...que el servicio cuenta con las garantias sefialadas
en los puntos 12.1y 1.2.2, de las presentes bases de | en los puntos 12.1y 12.2, de las presentes bases de
licitacién.” licitacién.”

Por lo tanto, se determina que cumple con lo solicitado y no afecta la solvencia de su propuesta.
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Asimismo, referente al inciso S) se sefiala que el documento presentado por el licitante tiene una fecha del 03
de marzo del 2025, el cual se percibe como un error en la consignacidn de dicha fecha, toda vez que el escrito
fue elaborado y suscrito en fecha diversa, por lo que, no afecta el contenido requerido en dicho inciso.

En el mismo sentido, por cuanto a los incisos Z) y DD) del numeral 16.2. de las bases de licitacion, se advierte un
error en la consignacion del afio de las cartas, al sefialarse como fecha el 13 de agosto de 2025, cuando lo
correcto es 13 de agosto de 2026; no obstante, dicha inconsistencia se considera de cardcter formal y no afecta
el contenido de las cartas ni el cumplimiento de los requisitos establecidos en los incisos de referencia.

De lo antes expuesto, se determina que el licitante TOKA INTERNACIONAL, S.A.P.1. de C.V., cumple de forma
total con la informacidn y documentacién requerida en las bases de licitacion.

Por lo tanto, la proposicidn presentada por el licitante TOKA INTERNACIONAL, S.A.P.1. de C.V., cumple de forma
legal y administrativa con los documentos e informacidn solicitada en el numeral 16.2. de las bases de licitacion,
por lo tanto, se procede a realizar el Analisis Técnico de acuerdo con las especificaciones establecidas en el
Anexo 1 (Anexo Técnico) de las bases de licitacidn, de acuerdo con la siguiente tabla:

ANEXO TECNICO
Contratacion abierta del servicio de dispersion de fondos para el “PROGRAMA DE APOYO DE SUBSIDIO
ESTUDIANTIL PASE OLIN”, a través de tarjetas de plastico de amplio uso.

PARTIDA UNICA.

DESCRIPCION DEL SERVICIO.

No.| DESCRIPCION TARIETAS | TARJETAS RECURSO RECURSO DISPERSION
MINIMO | MAXIMO MINIMO MAXIMO
1| CONTRATACION
ABIERTA DEL
SERVICIO DE

DISPERSION DE
FONDOS PARA EL

“PROGRAMA DE MONTO
APOYO DE 10,000 30,000 $20,800,000.00 | $62,400,000.00 TOTAL A CUMPLE
SUBSIDIO DISPERSAR

ESTUDIANTIL PASE
OLIN”, A TRAVES
DE TARIETAS DE

PLASTICO DE
AMPLIO USO

NOTA: Las tarjetas deben estar disponibles para el area requirente, dentro de los 10 dias habiles a la
notificacion de la adjudicacion.

El monto designado para cada dispersion es de $1,040.00 (Mil Cuarenta pesos 00/100 m.n.) de acuerdo a
lo estipulado en las reglas de operacion publicadas en el Periodico Oficial “Tierra y Libertad” nimero 6574
de fecha 29 de junio 2026, monto fijo y se dispersara de manera bimestral.

ESPECIFICACIONES TECNICAS Y CARACTERISTICAS DE LAS TARJETAS DE PLASTICO DE AMPLIO USO, PARA
LA DISPERSION DE AYUDAS:

CUMPLE
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« La tarjeta de pldstico de amplio uso, con Chip de alta seguridad integrado, de medidas similares a
las bancarias, de 54.00 milimetros de ancho por 85.00 milimetros de largo, la imagen y el disefio
de la tarjeta debera cumplir con las caracteristicas determinadas por la Coordinacion General de
Comunicacién Social del Gobierno del Estado de Morelos (Anexo A).

» Las tarjetas contaran con los nombres de las beneficiarias, debiendo ser personalizadas con la
imagen y disefio autorizado por la Coordinacion General de Comunicacion Social del Gobierno del | CUMPLE
Estado de Morelos, asi como las marcas del emisor y en su caso, marca de aceptacidn.

o La tarjeta deberd pertenecer a la red de pago tipo Visa o Master Card para ser aceptada en toda la

e ; CUMPLE
republica mexicana.
o Latarjeta debera contener medidas y especificaciones de seguridad para su identificacion y uso,
T ; 5 CUMPLE
con codigo de seguridad de tres digitos.
o Latarjeta deberd tener firma electrénica a través de un nimero de identificacion personal (NIP) CUMPLE
de 4 (cuatro) digitos, que se entregue dentro del sobre,
« La tarjeta se deberd identificar con un nimero Unico impreso en el reverso de la misma. CUMPLE
o Latarjeta deberd tener impresa la vigencia por al menos 3 (tres) afios. CUMPLE
e Latarjeta no debe permitir la compra de alcohol y tabaco. CUMPLE
o Latarjeta deberd permitir la disposicion de efectivo en cajeros ATM. CUMPLE
o Latarjeta debe contar con garantia contra defectos de fabricacién y/o vicios ocultos por un periodo CUMPLE
de un afio a partir de la fecha de la entrega de las tarjetas. [\

o Las tarjetas no deben generar cobros adicionales por administracion de la tarjeta o por otros
servicios como: transacciones aceptadas o rechazadas, consulta de saldo o movimientos, reporte | CUMPLE
y quejas, aclaracion de cargos no reconocidos, entre otros.

o El disefio y Pantone de la tarjeta debe ser acorde al autorizado por la Coordinacion General de
Comunicacion Social del Gobierno del Estado de Morelos, respetando la identidad gréfica de la

administracién 2024-2030; se adjunta la imagen y especificaciones en el Anexo A. Se otorgara al CUMPLE
dia hébil siguiente de la notificacion de la adjudicacién.

« Se debe de informar a las personas estudiantes beneficiarias las condiciones generales de Ia CUMPLE
tarjeta.

s Debera brindarse la informacién especifica del método de activacion de la tarjeta. CUMPLE

« Latarjeta deberd contar con Centro de atencién telefénica a usuarios las 24 horas del dia los 7 dfas
de la semana, sin limite de llamadas ni cobro de comisién para las siguientes opciones.
»  Consulta de saldo. CUMPLE |
» Reporte de extravio o robo de la tarjeta magnética.
» Movimientos por dia.
La tarjeta de plastico de amplio uso, debera cumplir con las siguientes especificaciones:

ANVERSO:
o  Chip de seguridad en posicién centrada izquierda, con medida estandar (13 milimetros por 11 | CUMPLE
milimetros).

« Imagen institucional determinada por la Coordinacién General de Comunicacién Social del

Gobierno del Estado de Morelos (Anexo A).
REVERSO:

« Debe contener los 16 digitos de la tarjeta.

o Area de texto de 50 milimetros por 10 milimetros para informacién de vigencia y datos personales
de las personas estudiantes beneficiarias (de ser el caso), ubicados en posicién inferior cargada a
la izquierda. CUMPLE

o Area de 17 milimetros por 14 milimetros para logotipo de marca de aceptacion internacional
ubicado en posicion inferior izquierda.

e Banda magnética horizontal de seguridad en posicién superior, con medida estandar (85.50
milimetros por 10 milimetros).
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o Areas de texto horizontal de 80 milimetros por 1 milimetro y 36 milimetros por 6 milimetros
disponible en cualquier superficie libre de trazo y texto para colocar cualquier informacion del
emisor de la tarjeta.

e El proveedor deberd proporcionar una aplicacion mévil de descarga gratuita, accesible desde
sistema i0S y Android (app store y Google Play), adicional a la plataforma web, la cual brindara
asesoria a las personas estudiantes beneficiarias del “PROGRAMA DE APOYQ DE SUBSIDIO
ESTUDIANTIL PASE OLIN" sobre la operacion de las tarjetas, consultas de saldo y movimientos para
bloquear o desbloquear las tarjetas.

e Ambas plataformas deberdn de estar en constante mantenimiento y soporte técnico, con el
proposito de cubrir todos los elementos necesarios que garanticen la integridad, la seguridad y la
confidencialidad de los datos personales de las beneficiarias, y deberan de perfeccionar su
operacidn.

Asimismo, el proveedor serd responsable de los gastos necesarios para la prestacion del servicio contratado
y de cualquier gravamen fiscal que se origine sobre el mismo, hasta el momento que termine su vigencia, | CUMPLE
de acuerdo con las disposiciones legales vigentes aplicables.
ESPECIFICACIONES DE LA PLATAFORMA:

= Sistema o plataforma web, la cual debera estar disponible para su operacion las 24 (veinticuatro)
horas del dia.
e Sistema On Line para asignacion de saldos de manera inmediata.
e  Que cuente con servicios tales como:
» Solicitud de tarjetas nuevas, tarjetas de reposicion, tarjetas de renovacién y stock
de tarjetas.
Asignacion de saldo de tarjetas.
Consulta de facturas electrdnicas.
Consulta de estatus de solicitud de tarjetas.
Consulta de diferentes tipos de reportes como histérico de las asignaciones de
‘\\i‘ saldo, histérico de las asignaciones de stock, tarjetas activas, estatus de

CUMPLE

YV VY

facturacion, indicadores entre otros.

s Que permita la cancelacion de la tarjeta de forma inmediata por robo o extravio. O via ejecutivo
del proveedor

» Que permita el bloqueo temporal de tarjetas, o via ejecutivo del proveedor asignado.

s  Encasode que la plataforma web tengas fallas o se realice el mantenimiento de la misma, debera
prever y garantizar un medio alternativo, con las mismas funciones y caracteristicas, para que
puedan ingresar y se realicen los servicios antes descritos.

El proveedor debera de otorgar el Curso de Capacitacion completo y correspondiente a las personas que
designe el area requirente en relacion al funcionamiento detallado, con la intencién de poder operar el
sistema o plataforma del proveedor para la correcta dispersion de fondos, sin costo extra, dentro de los | CUMPLE
cinco dias habiles siguientes a la notificacién de la adjudicacidn, a través de una video llamada via remota
mediante la plataforma ZOOM.

COBERTURA DE LAS TARIETAS DE PLASTICO DE AMPLIO USO:

Las personas estudiantes beneficiarias podran hacer uso de los cajeros automaticos de todas las entidades
bancarias que se encuentren dentro del pais para la disposicion de efectivo y/o en cualquier
establecimiento que cuente con sistema de cobro digital. CUMPLE

NOTA: LA TARJETA NO PODRA SER ACEPTADA PARA COMPRA DE ALCOHOL O TABACO.

En caso de que el proveedor tenga cambios en la cobertura, se hara de conocimiento al drea requirente.
DISENO DE LA TARJETA ELECTRONICA: CUMPLE
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Las tarjetas se entregardn con el disefio previamente autorizado por escrito, con la intencién de generar el
sentido de identidad en las personas estudiantes beneficiarias del “PROGRAMA DE APOYO DE SUBSIDIO
ESTUDIANTIL PASE OLIN”.

Se requiere que el proveedor adjudicado tenga cobertura en los 31 estados de |a Replblica Mexicana

y la Ciudad de México, siendo aceptada en todos los cajeros ATM para que las personas estudiantes CUMPLE
beneficiarias puedan hacer retiros de efectivo.
CARACTERISTICAS DEL SERVICIO:

- La cantidad minima de 10,000 tarjetas y maxima de 30,000 tarjetas, que se
encuentren disponibles para el drea requirente en caso de solicitarlas, contaran con el
disefio que la convocante requiere por ser parte de la imagen institucional y se le entregard
al proveedor adjudicado al momento de la notificacién de la adjudicacion.
- Contar con una aplicacién que se encuentre disponible las 24 horas del dia, durante
la vigencia del contrato. CUMPLE
- Se deberd entregar un reporte del importe dispersado, dentro de los primeros 5 dias
habiles posteriores a la dispersion correspondiente.
- Se necesita que esté un ejecutivo disponible para dar una respuesta personalizada
e inmediata al &rea requirente, cuando surja alguna anomalia respecto a la dispersion de
los apoyos, en un horario de lunes a viernes en dias habiles, de las 08:00 a las 17:00 hrs.
- El participante deberd contar con una aplicacién APP para |0S y Android, una pagina
WEB, WhatsApp (Chatbot) y Call Center que permitan la consulta instantdnea de
movimientos y saldo del usuario.
REQUERIMIENTO DE LA DISPERSION:
El proveedor recibira por parte del drea requirente, via electrénica y en el horario de 09:00 a 18:00 de lunes
a viernes, los archivos de carga correspondientes al bimestre, y cualguier otro tramite correspondiente que
sea procesado via sistema o plataforma web, asi como el archivo con los datos de cada uno de las personas
estudiantes beneficiarias como son cuenta para depésito, nombre y monto a depositar en el formato de
Layout que defina el proveedor del servicio.

CUMPLE

El proveedor realizara el depdsito a todas y cada una de las cuentas indicadas, en un maximo de 4 horas a
partir de que reciba el requerimiento de dispersion via electrénica o mediante plataforma web y esté
debidamente verificado, los saldos deberan acreditarse 4 horas posteriores de haber realizado el proceso
de asignacion de saldos, este movimiento se deberd realizar antes de las 15:00 horas de lunes a viernes en
dias habiles bancarios.

COSTO DE LA EMISION DE CADA TARJETA:

El proveedor absorbera el costo de la tarjeta, la cual debera tener imageny disefio, tal y como se sefiala en
el Anexo A, de conformidad a la autorizacion de la Coordinaciéon General de Comunicacion Social del
Gobierno del Estado de Morelos.

CONDICIONES DE ENTREGA DE LAS TARIETAS DE PLASTICO DE AMPLIO USO:

CUMPLE

Cada tarjeta debe entregarse de forma individual en un sobre de papel bond tamafio oficio con solapa
engomada y ventana transparente para destinatario, el sobre debe estar personalizado con la imagen
del emisor de la tarjeta, al interior del sobre debe incluirse una hoja de papel bond tamafio carta que
funcione como portador de la tarjeta, para lo cual debe contar con una superficie autoadhesiva para
colocar la tarjeta, esta hoja ademas deberd contener al menos, la siguiente informacién del producto: CUMPLE

- Proceso de activacion de la tarjeta.

- Proceso de consulta de saldos.

- Nimero de Identificacion Personal (NIP o PIN).

- Explicacién de las caracteristicas y restricciones del producto.
- El nimero de tarjeta debe ser a 16 digitos.
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- Debe cumplir con identificacion fuera de linea con tecnologia de CHIP + PIN.

- Debe garantizarse la aceptacion a nivel nacional en cualquier establecimiento que cuente
con una Terminal Punto de Venta (TPV) con el respaldo de alguna marca de aceptacion
internacional.

Las tarjetas deben estar disponibles para el drea requirente, dentro de los 10 dias habiles a la
notificacién de la adjudicacion y para el caso de que se solicite la reposicion de una tarjeta por robo,
extravid entre otras, ésta se realizara dentro de los diez dias naturales posteriores a la solicitud por escrito
del drea requirente, en un horario de lunes a viernes de 08:00 a 17:00 horas, habilitando, en caso de que se
requiera, dias y horas inhabiles.

DOMICILIO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO Y LUGAR DE ENTREGA DE TARJETAS:

Serd en la oficina del Instituto Morelense de las Personas Adolescentes y Jévenes (IMPAIOVEN), ubicada en CUMPLE
Plaza la Joya, Avenida Emiliano Zapata #823, colonia Bellavista, cddigo postal 62410, Cuernavaca, Morelos.
VIGENCIA:
A partir del dia habil siguiente a la notificacién de la adjudicacion y hasta el 31 de diciembre de 2026. CUMPLE

FORMA DE PAGO:

El pago se realizard de manera bimestral, y sera transferido por el drea requirente dentro de los 15 dias
habiles a partir de recibida la factura considerando su previa revision y a entera satisfaccion del area, la
factura debera ser presentada sin errores ortograficos y/o aritméticos en archivo digital PDF y XML, al
correo: finanzas.impajoven@morelos.gob.mx Y cesar.carvajal@morelos.gob.mx, dando debido
cumplimiento a la normatividad fiscal, contemplando la comisidn e IVA correspondiente a la dispersion de
los apoyos.

~DATOS FISCALES

A NOMBRE DE: GOBIERNO DEL ESTADO DE MORELQS

W\ R.F.C.: GEM720601TW9

\\ DIRECCION EN PLAZA DE ARMAS GENERAL EMILIANO ZAPATA SALAZAR SIN NUMERO, COLONIA

CUMPLE

CUERNAVACA CENTRO, CUERNAVACA, MORELOS, CODIGO POSTAL 62000.

CONFIDENCIALIDAD

El proveedor se compromete a utilizar los disefios e imagen que le sean entregados por parte de la
Secretaria de Bienestar, Unicamente para la generacion de las tarjetas, sin que pueda utilizar, vender o
transferir informacidn a terceros. CUMPLE

Igualmente, serd responsable de cualquier violacion de patentes o registros que se origine con motivo del
servicio contratado.

REQUERIMIENTOS ADICIONALES:

El participante debe tener la capacidad de dispersion de fondos; de forma total y oportuna del servicio que
oferta, garantizando la solvencia de los mismos durante el periodo y cumplir con los requisitos de la norma
ISO/IEC 27001:2022, debiendo anexar con copia simple el certificado correspondiente que acredite lo
anterior.

El participante no tendrd la facultad ni el derecho de retener cualquier cantidad dispersada en las tarjetas
ni de los saldos que se mantengan en este medio de pago.

CUMPLE

El participante deberd contar con canales de comunicacién, a través de mensajes de texto, correos
electronicos y mensajes por WhatsApp que realicen comunicacion social relevante por parte del Gobierno
del Estado de Morelos y/o del “PROGRAMA DE APOYO DE SUBSIDIO ESTUDIANTIL PASE OLIN” con los que
cuentan todas y cada una de las personas estudiantes heneficiarias, siendo, cuando menos 6
comunicaciones masivas, a lo largo de la vigencia del contrato, dichas campafias de comunicacién, no
tendran costo para las personas estudiantes beneficiarias, ni para el Gobierno del Estado de Morelos.

Asi también, el proveedor deberd presentar la siguiente documentacién: CUMPLE
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1SO 22301:2019.

Copia simple y original en su caso copia certificada ante fedatario publico para
cotejo, de la certificacién vigente “ISO 22301:2019 “Sistemas de Gestion de la
Continuidad del Negocio”.

Certificado PCI-DSS v.4.0.1.

Copia simple y original o en su caso copia certificada ante fedatario publico para cotejo de la
certificacién de seguridad de datos de tarjeta bajo el esténdar PCI-DSS al menos versién 4.0.1.
(Actualizacién del estdndar de seguridad de datos para la industria de tarjetas de pago). Certificado
de Esquema de Autorregulacién Vinculante (EAV) — Proteccion de datos personales Avalado por el | CUMPLE
Instituto Nacional de Transparencia, Acceso a la Informacién y Proteccién de Datos Personales

(INAI). p

Copia Simple y original, o en su caso copia certificada ante fedatario publico para cotejo, de la
certificacidn vigente, expedida a nombre del proveedor.
1ISO 9001 - 2015
Copia Simple y original, 0 en su caso copia certificada ante fedatario publico para cotejo, de
la certificacion vigente, expedida a nombre del proveedor, “Sistemas de gestion de la
Calidad”.
ISO/IEC 37001
Copia Simple y original, o en su caso copia certificada ante fedatario publico para cotejo, de la | CUMPLE
certificacién vigente, expedida a nombre del proveedor, “Sistema de Gestién Antisoborno”.
ISO/IEC 42001
Copia Simple y original, o en su caso copia certificada ante fedatario publico para cotejo, de la
certificacion vigente, expedida a nombre del proveedor, “Gestion de Sistemas de Inteligencia
Artificial”.
GARANTIA DEL SERVICIO:
El proveedor deberé garantizar la dispersién bimestral correcta de acuerdo a la informacion proporcionada | CUMPLE
por el drea requirente, durante la vigencia del servicio.
GARANTIA DE REPOSICION:
El proveedor debera responder por fallas en las dispersiones en un maximo de 4 horas a partir de la
notificacién que realice el drea requirente via correo electrénico al proveedor.

CUMPLE

CUMPLE

;. . CUMPLE
El proveedor debera reponer las tarjetas que al momento de la entrega se encuentren fuera de sus sobres

o que los sobres se encuentren rotos, abiertos o en mal estado, en un plazo que no exceda de 5 dias habiles
a partir de que el area requirente lo notifique a través del centro de atencion telefonica a usuarios, sin costo
extra.

ASPECTOS A CONSIDERAR:

La facturacién del servicio de dispersion se realizard generando el CFDI correspondiente, incluyendo la
comision e LV.A. correspondiente.

Para el caso en que aplique la comisién por dispersién, el proveedor deberd de considerar el 2 al millar en
la factura.

CUMPLE
A efecto de requisitar correctamente la factura, el proveedor deberd aportar la informacion conforme a la
siguiente tabla:

CLAVE cODIGO CANTIDAD UNIDAD DESCRIPCION
SAT (1) (servicio) (NOMBRE ~ DE LA | IMPORTE
DEPENDENCIA 0
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ENTIDAD, PERIODO DE
FACTURACION).

DISPERSION
COMISION

SUBTOTAL
VA DE LA COMISION
RETENCION DEL 2 AL MILLAR
TOTAL

REGIMEN FISCAL: 603

USO DEL CFDI: GASTO EN GENERAL

FORMA DE PAGO: TRANSFERENCIA ELECTRONICA

METODO DE PAGO: PPD — PAGO EN PARCIALIDADES O DIFERIDO

™
Derivado de la informacion anterior, se determind que la proposicién presentada por el licitante TOKA
INTERNACIONAL, S.A.P.l. de C.V., cumple legal, administrativa y técnicamente con los documentos e informacién
solicitada, conforme a lo establecido en el numeral 16.2. y 16.3., asi como en el Anexo 1 (Anexo Técnico) de las

bases de la licitacion y las adecuaciones realizadas en el acto de junta de aclaraciones, por lo tanto, la proposicidn
presentada es susceptible de evaluacién econémica.

EVALUACION ECONOMICA

’ E). - Conforme a lo establecido en el primer pérrafo del articulo 43 de la Ley y de acuerdo al numeral 22.2 inciso B)
\ delas bases de licitacion, que a la letra dice:
J

B) La Convacante evaluarad los aspectos economicos de conformidad a lo siguiente:
1. La evaluacion de las proposiciones econdmicas se realizard comparando entre si, todas las
condiciones ofrecidas por los distintos licitantes, elabordndose para tal efecto la tabla comparativa de

ofertas econdmicas presentadas y susceptibles de andlisis.

Ahora bien, en virtud de que la Unica propuesta susceptible de evaluacion econdmica es la del licitante Toka
Internacional, S.A.P.l. de C.V., haciendo la siguiente oferta econdmica de la partida tnica, misma que a la letra se

transcribe:
PARTIDA NOMBRE DESCRIPCION | UNIDAD | CANTIDAD | CANTIDAD RECURSO RECURSO
UNICA GENERICO DEL BIEN DE DE DE MiNIMO MAXIMO
MEDIDA | TARIETAS | TARIETAS
MINIMO | MAXIMO
CONTRATACION | CONTRATACION
ABIERTA DEL ABIERTA DEL
SERVICIO DE SERVICIO DE
DISPERSION DE | DISPERSION DE
UNICA FONDOS PARA | FONDOS PARA | SERVICIO 10000 30000 $20,800,000.00 | $62,400,000.00
EL “PROGRAMA | EL “PROGRAMA
DE APOYO DE DE APOYO DE
SUBSIDIO SUBSIDIO
ESTUDIANTE ESTUDIANTE
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setecientos setenta y seis pesos 00/100 M.N.)

PASE OLIN”, A PASE OLIN”, A
TRAVES DE TRAVES DE

TARIJETAS DE TARJETAS DE

PLASTICO DE PLASTICO DE

AMPLIO USO. AMPLIO USO.
CANTIDAD EN LETRA TOTAL MINIMO PORCENTAJE DE LA COMISION ' 3% 3%
(Setecientos veintidés mil quinientos noventay | MONTO DE LA COMISION $624,000.00 $1,872,000.00
dos pesos 00/100 M.N.) IVA DE LA COMISION $99,840.00 $299,520.00

. TOTAL DE LA COMISION $723,840.00 $2,171,520.00

CANTIDAD EN LETRA TOTAL MAXIMO RETENCION DEL 2 AL MILLAR $1,248.00 $3,744.00
(Dos millones ciento sesenta y siete mil | TOTAL $722,592.00 $2,167,776.00

De la revisién y analisis a la tabla anterior, se observa que el licitante en su propuesta econdmica no contempla en
el renglén de “TOTAL” el recurso total a dispersar (minimo y maximo), por consiguiente, se procede a rectificar |a

suma del total de conformidad con el articulo 44 del Reglamento, quedando de la siguiente manera:

PARTIDA NOMBRE DESCRIPCION | UNIDAD | CANTIDAD | CANTIDAD RECURSO RECURSO
UNICA GENERICO DEL BIEN DE DE DE MiNIMO MAXIMO
MEDIDA | TARIETAS | TARIETAS
MINIMO | MAXIMO
CONTRATACION | CONTRATACION
ABIERTA DEL ABIERTA DEL
SERVICIO DE SERVICIO DE
DISPERSION DE | DISPERSION DE
FONDOS PARA | FONDOS PARA
EL “PROGRAMA | EL “PROGRAMA :
; DE APOYO DE DE APOYO DE
UNICA SRS SUBSIDIO SERVICIO 10000 30000 $20,800,000.00 | $62,400,000.00
ESTUDIANTE ESTUDIANTE
PASE OLIN”, A PASE OLIN”, A
TRAVES DE TRAVES DE /
TARJETAS DE TARJETAS DE ;
PLASTICO DE PLASTICO DE
AMPLIO USO. AMPLIO USO.
CANTIDAD EN LETRA TOTAL MINIMO PORCENTAJE DE LA COMISION 3% 3%
{Veintiin millones quinientos veintidés mil | MONTO DE LA COMISION $624,000.00 $1,872,000.00
quinientos noventa y dos pesos 00/100 M.N.) | IVA DE LA COMISION $99,840.00 $299,520.00
' ) TOTAL DE LA COMISION $723,840.00 $2,171,520.00
CANTIDAD EN LETRA TOTAL MAXIMO RETENCION DEL 2 AL MILLAR $1,248.00 $3,744.00
(Sesenta y cuatro millones quinientos sesenta | TOTAL
y siete mil setecientos setenta y seis pesos $21,522,592.00 | $64,567,776.00
00/100 M.N.)

De lo anterior se confirma que las cantidades rectificadas son correctas en virtud de que el licitante presentd una
garantia de seriedad de propuesta por un monto de $3,228,576.00, cantidad que es superior al 5% del monto total
maéximo ($64,567,776.00) de la propuesta econémica.

En uso de la voz, el representante de la empresa Toka Internacional, S.A.P.I. de C.V., manifiesta estar de acuerdo
con las rectificaciones realizadas a su propuesta econdmica, por parte de la Convocante.
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Una ves rectificadas las cantidades totales, se procedid a realizar un estudio de mercado de conformidad con lo
establecido en el Gltimo pdrrafo del articulo 43 de la Ley, que a la letra dice:

“En el caso de que en la licitacién publica un solo Licitante cumpla con todas las caracteristicas, legales,
técnicas y econémicas, se realizard un estudio de mercado para asegurar que se estdn otorgando las mejores
condiciones de calidad, precio y servicio para el Poder Ejecutivo.”

Derivado de lo anterior, se colige que la propuesta econémica presentada por el licitante Toka Internacional,
S.A.P.Il. de C.V., se encuentra dentro de los precios aceptables para la Convocante conforme a la suficiencia
presupuestal con que cuenta el drea solicitante, de acuerdo con lo establecido en el parrafo segundo del articulo
40 del Reglamento.

EMISION DEL FALLO

F).- Atento a lo anterior y en las facultades legales a cargo de la Direccidén General de Contrataciones de Bienes %
Servicios, a la suficiencia presupuestal asignada y a lo establecido por los articulos 28, fraccidn, IX, 43, 44, 45 de la
Ley y 45 del Reglamento se adjudica la partida unica al licitante Toka Internacional, S.A.P.l. de C.V., como a
continuacion se indica: recurso minimo total de $21,522,592.00 (Veintitin millones quinientos veintidés mil

k. quinientos noventay dos pesos 00/100 M.N.), L.V.Aincluido, y un recurso maximo total de: $64,567,776.00 (Sesenta

y cuatro millones quinientos sesenta y siete mil setecientos setenta y seis pesos 00/100 M.N.) I.V.A incluido, en
virtud de que resulto solvente en su proposicién conforme a los criterios de adjudicacion establecidos en las bases
de licitacion, porque redne las condiciones legales, técnicas y econdmicas requeridas por la Convocante, de acuerdo
con los montos ofertados en su propuesta econdmica, montos que a continuacion se transcriben:

PARTID NOMBRE DESCRIPCION | UNIDAD | CANTIDAD | CANTIDAD RECURSO RECURSO
A GENERICO DEL BIEN DE DE DE MINIMO MAXIMO
UNICA MEDIDA | TARIETAS TARIETAS
MINIMO MAXIMO
CONTRATACION | CONTRATACION
ABIERTA DEL ABIERTA DEL
SERVICIO DE SERVICIO DE
DISPERSION DE DISPERSION DE
FONDOS PARAEL | FONDOS PARA
“PROGRAMA DE | EL “PROGRAMA
. APOYO DE DE APOYO DE
UNICA EE HEs G SERVICIO 10000 30000 $20,800,000.00 | $62,400,000.00
ESTUDIANTIL ESTUDIANTIL
PASE OLIN", A PASE OLIN”, A
TRAVES DE TRAVES DE
TARIETAS DE TARJETAS DE
PLASTICO DE PLASTICO DE
AMPLIO USO. AMPLIO USO.
CANTIDAD EN LETRA TOTAL MINIMO PORCENTAIJE DE LA COMISION 3% 3%
(Veintiin millones quinientos veintidds mil | MONTO DE LA COMISION $624,000.00 $1,872,000.00
quinientos noventa y dos pesos 00/100 M.N.) IVA DE LA COMISION $99,840.00 $299,520.00
TOTAL DE LA COMISION $723,840.00 $2,171,520.00
CANTIDAD EN LETRA TOTAL MAXIMO RETENCION DEL 2 AL MILLAR $1,248.00 $3,744.00
22
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(Sesenta y cuatro millones quinientos sesentay | TOTAL
siete mil setecientos setenta y seis pesos 00/100 $21,522,592.00 | $64,567,776.00

M.N.) 7

De conformidad a lo estipulado en los articulos 45y 62 de la Ley; y 58 del Reglamento, el contrato debera suscribirse
en un término no mayor a diez dias habiles contados a partir de la presente notificacién, en las oficinas de la
Direccién General de Contrataciones de Bienes y Servicios de la Secretaria de Administracién y Finanzas, con
domicilio en Calle Mariano Abasolo nimero 6 antes 100, edificio Los Laureles, local 105, colonia Centro,
Cuernavaca, Morelos C.P. 62000.

El contrato correspondiente lo elaborard la Direccién General de Contrataciones de Bienes y Servicios, para lo cual
el licitante adjudicado deberd presentar al dia habil posterior a la notificacién del fallo la siguiente documentacion:

a) Acta Constitutiva (personas morales) o acta de nacimiento (personas fisicas).

b) Reformas a los estatutos sociales (en caso de que existan).

c) Poder Notarial.

d) Identificacién oficial de quien suscribe el contrato (INE, cédula profesional, pasaporte vigente).

e) Comprobante de domicilio reciente.

f) Constancia de situacion fiscal expedida por el SAT, no mayor a 30 dias naturales a la firma del contrato.

g) Opinién de cumplimiento positiva del INFONAVIT, no mayor a 30 dias naturales a la firma del contrato.

h) Opinién de cumplimiento positiva del IMSS vigente a la firma del contrato de conformidad con el acuerdo de
fecha 30 de septiembre de 2025 emitido por el H. Consejo Técnico del Instituto Mexicano del Seguro Social, la cual
debera encontrarse autorizada para su consulta publica en términos del articulo 32 D del Cddigo Fiscal de la

Federacion y las reglas 2.1.24. y 2.1.28. de la Resolucién Miscelanea Fiscal para el Ejercicio 2026.

i) Tarjeta de identificacién patronal expedida por el IMSS, en donde conste el nimero de registro patronal.

j) Opinién de cumplimiento positiva del SAT vigente a la firma del contrato, la cual debera encontrarse autorizada
para su consulta ptblica en términos del articulo 32 D del Cédigo Fiscal de la Federaciony las reglas2.1.24.y2.1.28.
de la Resolucién Misceldnea Fiscal para el Ejercicio 2026.

k) Opinién de cumplimiento positiva de obligaciones fiscales estatales con fecha de emisién a partir de la
notificacién de la adjudicacién y a mas tardar a la firma del contrato, en términos del articulo 84 del Cddigo Fiscal
para el Estado de Morelos.

En el caso de que el licitante adjudicado no firmare el contrato por causas imputables al mismo dentro del plazo
establecido, se hard del conocimiento a la Secretaria Anticorrupcién y Buen Gobierno para que se inicie el
procedimiento de sanciones previstos en la Ley; de acuerdo a lo sefialado por el segundo parrafo del articulo 62 de
la Ley y 76 de su Reglamento.

Esta acta funge como notificacién para el licitante adjudicado en términos del articulo 45 de la Ley, asimismo, para
efectos de los participantes que no hayan asistido al presente acto en términos del articulo 34 del Reglamento, se
pone a disposicién a partir de esta fecha, copia de la presente acta en los estrados de las oficinas de la Direccion
General de Contrataciones de Bienes y Servicios de la Secretaria de Administracién y Finanzas, con domicilio en
Calle Mariano Abasolo niimero 6 antes 100, edificio los Laureles, local 105, colonia Centro, Cuernavaca, Morelos
C.P. 62000; por un término no menor a cinco dias hébiles, siendo de la exclusiva responsabilidad de los participantes
acudir a enterarse de su contenido y obtener copia de la misma. Lo cual tendrd los efectos de la notificacion
personal.
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No habiendo mds que hacer constar, siendo las catorce horas con cuarenta minutos del dia veintiuno de agosto del
afio en curso, se cierra la presente, por lo que se firma de conformidad al margen y al calce los que en ella
intervinieron, y asi quisieron hacerlo.

Esta acta consta de veinticuatro paginas Utiles, firmando para los efectos legales y de conformidad con los asistentes
a este evento.

Servidores Publicos del Gobierno del Estado de Morelos:

NOMBRE Y CARGO
Por la Direccion General de Contrataciones de Bienes y
Servicios.

C.P. Oscar Monge Sanchez.

Coordinador de Licitaciones.

Representante de la Secretaria Anticorrupcion y Buen
Gobierno.

Lic. Ismael Onofre Campusano.
Director de Vigilancia en Procesos de Adquisiciones de
Bienes y Servicios.

Representante de la Consejeria Juridica.

Lic. Ricardo David Alvarez Navarro.
Especialista Administrativo.

Representante de Area Solicitante (Secretaria de
Bienestar).

C.P. Cesar Alonso Carvajal Hernandez.
Titular de la Unidad de Enlace Financiero Administrativo.

Por el representante de la empresa licitante:

Ne EMPRESA QUE ASISTE FIRMA
. Toka Internacional, S.A.P.l. de C.V. g)\'\m W .
c I -
= £
FIN DEL ACTA
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