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INFORMACION CONFIDENCIAL

FE NANZAS Articulos 3 fracc. XXVI1, 4, 51 fracc. XXVII, 82Y 87

NISTRACIAN de la Ley de Transparencia y Acceso a la
¥ Informacién Publica del Estado de Morelos

ACTA DE JUNTA DE ACLARACIONES DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL NUMERO EA-N11-
2026, REFERENTE A LA CONTRATACION ABIERTA DEL SERVICIO DE DISPERSION DE FONDOS DE
APOYO PARA EL PROGRAMA “CORAZON DE MUJER “A TRAVES DE TARIETAS DE PLASTICO DE
AMPLIO USO, SOLICITADO POR LA SECRETARIA DE LAS MUIERES DEL PODER EJECUTIVO
ESTATAL.

En la Ciudad de Cuernavaca, Estado de Morelos, siendo las trece horas del dia primero de abril del afio
dos mil veintiséis; se encuentran reunidos en la sala de juntas de la Direccion General de
Contrataciones de Bienes y Servicios de la Secretaria de Administracion y Finanzas del Poder Ejecutivo
Estatal, ubicada en calle Mariano Abasolo ndmero 6 antes 100, edificio Los Laureles, local 105, colonia
Centro, Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000; los Servidores Ptiblicos del Gobierno del Estado de Morelos; 7
en calidad de jurado integrado, en términos del articulo 41 de [a Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones,
Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos
(en adelante la “Ley”); y, articulo 32 del Reglamento de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones,

Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos
(en adelante el “Reglamento”).

ST CARGO : : e NOMBRE
Por la Direccién General de Contrataciones de
Bienes y Servicios. C.P. Oscar Monge Sanchez. \

Coordinador de Licitaciones.

Representante de la Secretaria Anticorrupcion vy
Buen Gobierno.

Director de Vigilancia en Procesos de Adquisiciones
de Bienes y Servicios.

Representante de la Consejeria Juridica.

Lic. Ismael Onofre Campusano.

Lic. Ricardo David Alvarez Navarro.

Especialista Administrativo.
Representante de Area Solicitante (Secretarfa de las
Mujeres).

Lic. Patricia Vianey Yagiie Gardufio.

Secretaria Técnica.

Representante del Area Requirente (Direccién
General de Programas y Desarrollo Integral de las
Mujeres). Lic. Jade Rivera Vazquez.

Directora General de Programas y Desarrollo
Integral de las Mujeres. '
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DOCUMENTO

VERSION PUBLICA
CJ}QD FINANZAS INFORMACION CONFIDENCIAL
\)((/ Articulos 3 fracc. XXVII, 4, 51 fracc. XXVII, 82 Y 87
MANZAS de la Ley deTransparencla y Acceso a la
Informaclén Publica del Estado de Morelos

Por parte de los licitantes:

N EMPRESAS REPRESENTANTES QUE ASISTEN
1 Servicios Broxel, S.A.P.l. de C.V. c. I
2 Previsién del Trabajo, S.A. de C.V. «

DESARROLLO DE LA SESION

En este acto la convocante procede a realizar la siguiente aclaracién solicitada por la Titular de la

Unidad de Enlace Financiero Administrativo de la Secretarfa de las Mujeres, mediante oficio niimero

SECMUIJERES/UEFA/0115/2026 de fecha 30 de marzo del afio en curso, como a continuacion se
 describe:

Respecto del contenido del Anexo 1 (Anexo Técnico), en el apartado de REQUERIMIENTOS
ADICIONALES, se solicita:

Modelo Global CIC 3.0.
Modelo Global de Calidad para la Interpretacion con Clientes Versién 3.0 (CONTACT CENTER)

Por lo tanto, se hace la siquiente aclaracién:

DICE: DEBE DECIR:
Modelo Global CIC 3.0. Modelo Global CIC 3.0.
Modelo Global de Calidad para la Interpretacién| Modelo global de calidad para la interaccién con
Clientes Version 3.0 (CONTACT CENTER). clientes version 3.0 (CONTACT CENTER).

Asf mismo, se informa que las empresas SERVICIOS BROXEL, SAP.. DE C.V. PREVISION DEL
TRABAIO, S.A. DE C.V.y TOKA INTERNACIONAL, S.A.P.Il. DE C.V. enviaron solicitudes de aclaraciones
via correo electrdnico, dichas solicitudes fueron realizadas en tiempo y forma, tal y como se indica en
los numerales 20.1 y 20.2 de las bases de licitacion, de acuerdo a la siguiente informacion:

SERVICIOS BROXEL, S.AP.I. DE CV.

NUMERO PREGUNTA O ACLARACION RESPUESTA O ACLARACION
Administrativa Los montos minimos y maximos
# Punto 10.1 establecidos deberan incluir el costo
/ 1 Para el caso de los recursos sefialados, ¢se |de la comision, el LV.A. y la retencion
=z debe considerar que dentro de los valores |del 2% al millar.
maximos y minimos, ya deben estar incluidos
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los costos de comisidn e LV.A., en caso de
ofertarse?

Administrativa

Punto 12.3

Solicitamos que la entrega de la reposicion de
las tarjetas se realice en un plazo no menor a
los 07 dias habiles posteriores a la solicitud.

No se acepta su propuesta, favor de
apegarse a lo solicitado en las bases
de licitacion.

Administrativa

punto 16.2, inciso M

Solicitamos a la convocante que la opinién de
cumplimiento de obligaciones fiscales en
materia de sequridad social a presentar, cuente
con una fecha de emisién no mayor a 03 (tres)
dias habiles previos a la presentacion de las
ofertas.

Se acepta su propuesta, ya gue

cumple con los plazos establecidos en |

el acuerdo
ACDO.AS2 HCT.300925/288.P.DIR.

Administrativa

punto 16.2, inciso HH

Solicitamos a la convocante que los estados
~[financieros solicitados, sean los del ejercicio
2024, toda vez que los estados financieros del
2025 estaran disponibles a partir de junio del
presente ejercicio y se presenten de forma

Se acepta su propuesta sin ser
limitante para los demas licitantes.

complementaria los estados financieros

internos a diciembre del 2025.

Econdmica

Punto 25.5

Solicitamos a la convocante que en caso de |No se acepta su propuesta, favor de
resultar adjudicado, la garantia  de|apegarse a lo solicitado en las bases

cumplimiento sea hasta por un maximo del
10% del monto total del contrato, ya que
generarla por el 20% encarece el servicio.

de licitacion.

| Econdémica

Punto 30

Solicitamos que el pago se realice por lo menos
con 48 (cuarenta y ocho) horas previas a la
fecha de asignacidn de fondos a las tarjetas, ya
que en caso de requerir financiamiento, el
mismo se vera reflejado en nuestra oferta
econdmica.

No se acepta su propuesta, favor de
apegarse a lo solicitado en las bases
de licitacion.
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. FINANZAS

Declaracion

Cuerpo de las bases

Hacemos del conocimiento de la convocante
que en caso de que Servicios Broxel S.AP.l. de
C.V.,, resulte adjudicada, la comunicacién
* electrénica que mi representada reciba para la
ejecucion del contrato y anexo técnico, le
N solicitamos a la convocante nos sea notificada
por medio de correo electronico institucional,
guedando sin efecto toda aquella peticion que
derive de algtiin medio electrdnico distinto.

No se acepta su propuesta.

PREVISION DEL TRABAJO, S.A. DE C.V.

NUMERO PREGUNTA O ACLARACION RESPUESTA O ACLARACION
REFERENCIA: 11 CONDICIONES DE
TRANSPORTE, PLAZOS, ENTREGA Y

RECEPCION DEL SERVICIO, 11.3 Es comrecta su apreciacion, conforme
PREGUNTA: Solicitamos a la convocante nos , P '
1 ] i . a lo establecido en el Anexo 1 (Anexo
confirme que realizara el depdsito de fondos a|, ,

_ _ Técnico).
la cuenta concentradora (cuenta eje) previo al
depdsito a todas y cada una de las cuentas
indicadas. Favor de precisar.
REFERENCIA: 13 Aspectos generales de las
propuestas, 13.2
PREGUNTA: Solicitamos a la convocante que la

documentacion emitida por terceros, como

documentos en copia certificada ante notario
publico o documentos considerados originales,

Se acepta su propuesta siempre y
cuando la copia simple cuente con la

. sean presentados en original o copia certificada | firma autdgrafa del representante

ante notario publico y copia simple con firma | legal del licitante.

autdografa y de esta manera se elimine la

solicitud de que la documentacién emitida por

terceros tenga que ser firmada

autégrafamente. Favor de aceptar

REFERENCIA: 16 Propuesta técnica, 16.2,|Se acepta su propuesta, ya que
e 3 3 inciso M) cumple con los plazos establecidos en

PREGUNTA: Solicitamos a la convocante que |el acuerdo
nos permita presentar la opinion de|ACDO.AS2.HCT.300925/288.P.DIR.
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cumplimiento de obligaciones fiscales en
materia de seguridad social con fecha de
emisién no mayor a tres dias habiles previos ala
presentacién de las propuestas considerando
que su vigencia corresponde Unicamente al dia
de su emisidn, lo que limita su obtencion en
tiempo especifico. Favor de aceptar
REFERENCIA: 16 Propuesta técnica, 16.2,
inciso S)

PREGUNTA: Derivado del periodo de semana
santa en el cual las actividades no son de
manera regular y el proceso de emisién y
entrega de la constancia original de la Opinién
de Cumplimiento de Obligaciones Fiscales
Estatales en sentido positivo. Solicitamos a la
convocante acepte la presentacion del
documento antes mencionado a favor de mi
representada que cuenta con fecha de vigencia
al 03 de abrii del 2026 junto con el
comprobante de inicio de trdmite y en caso de
resultar adjudicado nos comprometemos a la
entrega de la Constancia original y vigente.
Favor de aceptar

REFERENCIA: 16 Propuesta técnica, 16.2,
inciso BB)

PREGUNTA: Hacemos del conocimiento a la
convocante gue, conforme a lo Publicado en el
Diario Oficial de la Federacion el 29 de mayo
de 2014 sobre los PARAMETROS DE
AUTORREGULACION EN MATERIA DE
PROTECCION DE DATOS PERSONALES, | Se acepta, no sera motivo de
dicho certificado es de observancia y| descalificacién la no presentacion.
voluntariedad de acuerdo con el principio que la
rige: . Voluntariedad: La adhesién o adopcién de
los esquemas de autorregulacion vinculante \

No se acepta su propuesta, favor de
apegarse a lo solicitado en las bases \
de licitacion.

serd de manera libre sin que medie vicio alguno
en el consentimiento; y de acuerdo al punto 7.

Caracter vinculante: la adhesion a los
esquemas de autorregulacion vinculante por
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\
)

parte de un responsable o encargado es de
caracter voluntario. Por lo que solicito a la
convocante que para no limitar la libre
participacion omita dicho requisito o en su caso
el no presentarlo no sea un motivo de
descalificacion. Adicionalmente me permito
manifestar que solo una empresa del medio
cuenta con dicho certificado

A\
L

\

REFERENCIA: 16 Propuesta técnica, 16.2,
inciso CC)

PREGUNTA: Derivado de que el servicio objeto
de la presente licitacion es el de dispersién de
fondos de apoyo en tarjetas de plastico de
amplio uso con chip y no el de servicio de centro
de atencién telefénica o CALL CENTER.
Solicitamos amablemente a la convocante, que
con la finalidad de no limitar la libre
participacién y permitir la maxima concurrencia
de licitantes, sea suficiente la presentacion del
ISO 9001:2015 como evidencia de que
contarmos con un centro de atencidn propio que
cumple con los mas altos estdndares de
servicio y atencion para el objeto de la presente
licitacion. Favor de aceptar

No se acepta su propuesta, toda vez
que el programa en cuestion es de
alta relevancia y por ende la atencion
que reciban los usuarios, debe ser
aplicada con base en certificaciones
que demuestren que la empresa que
preste el servicio integral, cuenta con
controles vy certificaciones que
demuestren la mejora continua.
Favor de apegarse a lo establecido en
las bases de licitacion.

REFERENCIA: 16 Propuesta técnica, 16.2,
inciso DD) El licitante debera presentar original
del Certificado

PREGUNTA: Hacemos del conocimiento a la
convocante que el certificado antes
mencionado esta disefiado especificamente
para ayudar a las organizaciones a cumplir con
las normativas de privacidad como el RGPD, la
CCPA. Mientras que el ISO/IEC 27001:2022
es aplicable a cualquier organizacion que
busque gestionar los riesgos de seguridad de la
informacion mediante un Sistema de Gestidn
de la Seguridad de la Informacion (SGSI).
Derivado de lo anterior solicitamos a la
convocante que para solventar dicho inciso

No se acepta su propuesta, toda vez
que las normas I1SO 27001 e ISO
27701 cumplen propdsitos distintos.
La ISO 27001 se centra en la
seguridad de la informacién con el
objetivo de ayudar a las
organizaciones a demostrar su nivel
de sequridad a clientes potenciales y
actuales. La1SO 27701 se centra en
la privacidad del usuario con el
objetivo de ayudar a las
organizaciones a cumplir con las
leyes de privacidad internacionales y
proteger los derechos de privacidad
de los consumidores. Favor de

6
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baste con la presentacién en original o copia
certificada ante fedatario publico y copia
simple del ISO antes mencionado vigente a
nombre del licitante, considerando que es el
certificado mas actualizado para esta norma.
Favor de aceptar

apegarse a lo establecido en las
bases de licitacion.

REFERENCIA: 16 Propuesta técnica, 16.2,
inciso KK y ANEXO 1 ANEXO TECNICO

PREGUNTA: Solicitamos amablemente a la
convocante que nos permita participar con
nuestra tarjeta electrénica con aceptacion

Se acepta su propuesta. sin ser

8 \
CARNET, en el entendido que esta marca es | limitante para los demas licitantes. ||
nacional y cumple con las mismas funciones, \ .
medidas de seguridad y cobertura Nacional que \
las solicitadas en las bases de la licitacion. 3\
Favor de aceptar \
REFERENCIA: ANEXO 1 ANEXO TECNICO, i

" ore ¥ No hay calendario de entrega, favor .
Desgripaiomdel seryicla. de apegarse a lo solicitado, en el
PREGUNTA: Solicitamos a la convocante HEd .

9 _ ) , Anexo 1 (Anexo Técnico), en

proporcione calendario de entrega de tarjetas e = A

: : especifico en el apartado de “Tiempo \
con fechas y cantidades. Favor de pronunciarse oy i

y Condiciones de Entrega”.

al respecto
REFERENCIA: ANEXO 1 ANEXO TECNICO
PREGUNTA: Derivado de que el proceso de
autorizacion entre el emisor, la marca de
aceptacion y la coordinacién general de| No se acepta, la entrega de las
comunicacién social del Gobierno del Estado de | tarjetas deberd ser con laimagen que
Morelos para determinar la imagen| se indica en el anexo A del Anexo
institucional requerida tiene una duracién| Técnico, toda vez que la logistica de
aproximada de seis semanas, solicitamos a la | la entrega es en todo el territorio del

10 convocante considerar la posibilidad de que, | Estado de Morelos y al ser
para cumplir con los tiempos de entrega| sumamente complicada, no es

establecidos de diez dias naturales, se permita
la entrega inicial de tarjetas con la imagen y
distribucion de datos propia del emisor.
Posteriormente, una vez que se cuente con la
autorizacion de la imagen institucional, se
realizaria la sustitucion de dichas tarjetas
conforme al disefio aprobado. Favor de aceptar

funcional realizar dos entregas en el
mismo ejercicio. Favor de apegarse a
lo establecido en las bases de

licitacion. \

y
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REFERENCIA: ANEXO 1 ANEXO TECNICO
PREGUNTA: Solicitamos a la convocante para
agilizar el proceso de emisidn y entrega de
tarjetas proporcione el disefio en formato ai
(Alta resolucion) en el acto de junta de
aclaraciones. Favor de aceptar

No se acepta, en virtud de que el
disefio solo debe entregarse al
licitante adjudicado, por temas de
confidencialidad y autorizacion para
manejar la imagen institucional del
Gobierno del Estado de Morelos.

REFERENCIA: ANEXO 1 ANEXO TECNICO,
Especificaciones Técnicas y caracteristicas de
las tarjetas de plastico de amplio uso, para la
dispersién de ayudas, la tarjeta de plastico de
amplio uso deberd cumplir con las siguientes
especificaciones, Anverso y Reverso.
PREGUNTA: Derivado de la actualizacion e
innovacion en el formato de las tarjetas
plasticas de uso general, las cuales cuentan
con chip de alta seguridad integrado vy
dimensiones similares a las tarjetas bancarias,
asi como con los siguientes elementos: imagen
institucional, nombre de las beneficiarias,
vigencia, datos personales del usuario, logotipo
de marca de aceptacion Nacional y banda
magnética horizontal de seguridad. Solicitamos
a la convocante nos permita participar con el
disefio autorizado de nuestra tarjeta de
plastico de amplio uso en el entendido de que
en caso de resultar adjudicados el disefio de la
tarjeta se sometera a las autorizaciones del
emisor, la marca de aceptacion vy la
coordinaciéon general de comunicacion social
del Gobierno del Estado de Morelos. Favor de
pronunciarse

No se acepta su propuesta, las
tarjetas a entregar deberan cumplir
con lo solicitado en el anexo 1 (Anexo
Técnico) de las bases de licitacidn.

11
| \
| “\
|\
\ L_
A\
\
. 12
' — 13

REFERENCIA: ANEXO 1 ANEXO TECNICO,
Especificaciones Técnicas y caracteristicas de
las tarjetas de pldstico de amplio uso, para la
dispersion de ayudas, la tarjeta de plastico de
amplio uso debera cumplir con las siguientes
especificaciones.

PREGUNTA: Sugerimos a la convocante que
como medida de seguridad el NIP sea visible

Se acepta su propuesta, sin ser
limitante para los demas licitantes,
toda vez que mds que una medida de
seguridad, es una herramienta de
apoyo para la recuperacion del NIP de
los usuarios y debera presentar como
parte de su propuesta técnica,
evidencia suficiente que demuestre

8
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para su consulta a través de la aplicacion mavil
ofertada, de esta manera la convocante evitara
la carga administrativa ya que disminuird las
solicitudes de reposiciones por bloqueo al
digitar incorrectamente el NIP. Favor de
aceptar

que su aplicacion mdvil cuenta con la
funcionalidad de consulta de NIP,
mismo que deberd ser idéntico al que
se encuentre dentro del sobre de
cada tarjeta.

14

REFERENCIA: ANEXO 1 ANEXO TECNICO,
Especificaciones de la plataforma.

PREGUNTA: Sugerimos a la convocante que,
como medida de control, seguridad y atencion
inmediata a las beneficiarias, las reposiciones
sean atendidas a través de un stock de tarjetas
que sea entregado al administrador del
contrato y este a su vez realice el traslado de
saldo de forma inmediata, a través de nuestra

No se acepta su propuesta, en virtud
de que las tarjetas deben ir
personalizadas. Favor de apegarse a
loestablecido en las bases d:\

plataforma Web, de la tarjeta reportada como HCEFRARTag ji
robo o extravio a la tarjeta de reposicion al
momento del reporte, de esta manera se
elimina el tiempo de espera a las beneficiarias.
Favor de pronunciarse al respecto
\
TOKA INTERNACIONAL, S.AP.l. DE C.V.
\
NUMERO PREGUNTA O ACLARACION RESPUESTA O ACLARACION \
Anexo Técnico
Tiempo y condiciones de entrega | F
Pag.. 35 No se acepta, la entrega de las 4 A
tarjetas debera ser con laimagen que \ \
Para el caso de que se soliciten entrega de|se indica en el anexo A del Anexo *I
tarjetas, ésta se realizara dentro de los diez dias | Técnico, toda vez que la logistica de la
naturales posterior a la solicitud por escrito del | entrega es en todo el territorio del
1 area requirente, en un horario de lunes a viernes |Estado  de Morelos 'y al ser P
de 08:00 a 17:00 horas, hahilitando, en caso de | sumamente  complicada, no es| |
que se requiera: Dias y horas inhabiles. funcional realizar dos entregas en el
mismo ejercicio. Favor de apegarse a
Anexo 1, Anexo técnico. lo establecido en las bases de
Debido a que requieren  monedero |licitacion. '
personalizado y con disefio institucional, se
solicita a la convocante que para la entrega

Calle Manano Abasoio numero 6 antes 100 ed|ﬁc10 Los Laureles Iocal 105 colonia Centro, Cuernavaca, More!us, C.P. 62000
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inicial sea con tarjetas genéricas, ya que los
monederos electrénicos con identidad grafica
de la convocante requieren un tiempo de
emision de al menos 8 semanas ya que al tener
marca de aceptacion visa y/o mastercard
requieren de autorizaciones por parte de la
marca para su emision impresa en el monedero
electrénico, mismo que serd revisado vy
aprobado por la dependencia para su
5 procesamiento y entrega, por lo que se salicita
| a la convocante gue nos permita entregar los
monederos electrdnicos en stock con imagen
< genérica sin costo para la dependencia mientras
se realiza el proceso de autorizacién y emision
de los plasticos de acuerdo a las necesidades de
la convocante, ya que con estos tiempos
ninguna Valera podria entregar en los tiempos
mencionados, solo su proveedor actual con lo
\ que estarfan coartado la libre participacion de
- mi representada.

favor de pronunciarse al respecto.

Anexo Técnico

Requerimientos adicionales

Pag. 38

Modelo Global CIC 3.0. No se acepta su propuesta, toda vez
Modelo Global de Calidad para la Interpretacion | que el programa en cuestidn es de
con Clientes Versién 3.0(CONTACT CENTER) |alta relevancia y por ende la atencién
que reciban las usuarias, debe ser
Copia simple y original 0o en su caso copia|aplicada con base en certificaciones
certificada ante fedatario publico para cotejo, | que demuestren que la empresa que
del modelo global CIC 3.0. vigente, expedida a | preste el servicio integral, cuenta con
nombre del proveedor. los mejores estandares, controles y
certificaciones que demuestren la
Se solicita a la convocante nos permita|mejora continua.
s 5 presentar la NormalSO 9001:2015 es
?’ el estandar internacional lider para Sistemas de
7 Gestién de Calidad (SGC), aplicable a cualquier
organizacion para garantizar la satisfaccion del

10
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cliente, la mejora continua y la calidad
coherente de productos/servicios. Se basa en la
gestién de riesgos, el enfoque a procesos y el
ciclo PHVA (Planear, Hacer, Verificar, Actuar.
Con el alcance del certificado en: el disefio,
administracion y operacion de productos para
medios de pago y el sericio de atencién
telefénica a clientes “Call Center” el cual es
mads amplio que el solicitado por la convocante.
Es un alcance, con el fin de no limitar la libre
participacion de mi representada, y que el
modelo global CIC 3.0 sea enunciativo y no
limitativo

favor de pronunciarse al respecto.

Anexo Técnico
Requerimientos adicionales
Pag. 38

ISO/IEC 27701:2019

Copia simple y original o en su caso copia
certificada ante fedatario publico para cotejo,
de la certificacion vigente "ISO/IEC
27701:2019 Administracién de informacion de
privacidad”.

Alcance: El tratamiento de datos personales en
los procesos de Atencién Legal, Cumpliendo
con autoridades, Gestion de Recursos
Humanos, Administracion de Némina Validacion
documental de clientes, atencién personalizada
por Contact Center y Gestion de Cobranza en
estricto apego a los deberes de seguridad vy
confidencialidad, las obligaciones establecidas
en la Ley Federal de Proteccion de Datos
Personales en Posesion de los Particulares, su
Reglamento y demas ordenamientos aplicables
en la materia Asi como a los principios de
Licitud, consentimiento, informacion, calidad,

que el programa en cuestion es de
alta relevancia y por ende la atencid

que reciban las usuarias, debe ser
aplicada con base en certificaciones
que demuestren que la empresa que
preste el servicio integral, cuenta con
controles vy certificaciones que
demuestren la mejora continua,
aunado a que [a ISO 27701 se centra
en la privacidad del usuario con el
objetivo  de ayudar a las
organizaciones a cumplir con las leyes
de privacidad internacionales vy
proteger los derechos de privacidad de
los consumidores, por lo que es
importante contar con la certeza en el =
manejo de los datos respectivos. //

No se acepta su propuesta, toda vel

Favor de apegarse a lo establecido en
las bases de licitacion..

1( |
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finalidad, lealtad,  proporcionalidad vy
responsabilidad.

Se solicita a la convocante que la presente
Norma sea enunciativo y no limitativo, debido ya
\ que solo su proveedor actual la tiene, con lo que
estarian cortado la libre participacion de mi
representada, y solo es una extension de la
norma ISO/IEC 27001:2022
favor de pronunciarse al respecto.
16. Propuesta Técnica
Pag. 13
M) Carta compromiso en papel membretado
del licitante, en el que manifieste bajo protesta
de decir verdad, que se encuentra al corriente
de sus obligaciones en materia de seguridad
social, debiendo adjuntar opinion  del
cumplimiento de Obligaciones Fiscales en
materia de Seguridad Social, emitida por el|Se acepta su propuesta, ya que
Instituto Mexicano del Seguro Social, vigente en | cumple con los plazos establecidos en
términos del Acuerdo | el acuerdo
ACDO.AS2.HCT.300925/288.P.DIR, misma|ACDO.AS2.HCT.300925/288.P.DIR.
que debera encontrarse en sentido positivo.
Se solicita a la convocante nos permita
presentar opinion del cumplimiento de
Obligaciones Fiscales en materia de Seguridad
i Social, emitida por el Instituto Mexicano del
Seguro Social vigente, con 7 dias naturales
antes de la presentacion de las propuestas.
Favor de pronunciarse al respecto.

Sin mas aclaraciones que hacer por parte de la Convocante, se comunica a los servidores ptiblicos y
representantes de las empresas participantes, que el acto de “Entrega vy Apertura de Propuestas

Técnicas y Econdmicas”, se llevara a cabo el dia 07 de abril de 2026, a las 13:00 horas: en las

- instalaciones de la Direccion General de Contrataciones de Bienes y Servicios de la Secretarfa de
/‘/ Administracién y Finanzas del Poder Ejecutivo Estatal, con domicilio en calle Mariano Abasolo nimero
6 antes 100, edificio Los Laureles, local 105, colonia Centro, Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000, cabe

sefalar que no habra tolerancia, por lo que se solicita su puntual asistencia. Asi mismo y con la finalidad

12
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de agilizar el acto de entrega y apertura de las propuestas, en este acto se hace saber a los licitantes,
que adicionalmente a la propuesta técnica y econdémica debidamente requisitadas vy solicitadas de
acuerdo con las bases de la presente licitacién, se solicita presenten en medio magnético (USB), en

formato PDF y en formato Word la propuesta técnica y econdmica, precisando que el documento valido

en el presente procedimiento serd el documento impreso gue presente en la propuesta técnica y

econdmica. °

Para efectos de la notificacién personal, en términos del articulo 34 del Reglamento, a partir de esta
fecha se pone a disposicién de los participantes que no hayan asistido, copia de la presente acta en las
oficinas de la Direccién General de Contrataciones de Bienes y Servicios de la Secretaria de
Administracién y Finanzas del Poder Ejecutivo Estatal, en calle Mariano Abasolo ndmero 6 antes 100,
edificio Los Laureles, local 105, colonia Centro, Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000; por un término no
menor a cinco dias habiles, siendo de la exclusiva responsabilidad de los participantes acudir a enterarse
de su contenido y obtener copia de la misma. Lo cual tendrd los efectos de la notificacién personal.

No habiendo mds que hacer constar se cierra la presente acta siendo las catorce horas con veinte
minutos del dfa primero de abril del afio en curso, firmando de conformidad al margen y al calce los que
en ella intervinieron, y asi quisieron hacerlo.

Esta acta consta de catorce pdginas (tiles, firmando para los efectos legales y de conformidad los
asistentes a este evento.

Servidores Ptblicos del Gobierno del Estado de Morelos: \

NOMBRE Y CARGO &) : - FIRMA
Por la Direccién General de Contrataciones de Bienes

y Servicios.

C.P. Oscar Monge Sanchez.
Coordinador de Licitaciones.

Representante de la Secretaria Anticorrupcion y Buen
Gobierno.

Lic. Ismael Onofre Campusano.

Director de Vigilancia en Procesos de Adquisiciones de

Bienes y Servicios. \
/ /

{
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Representante de la Consejeria Juridica.

Lic. Ricardo David Alvarez Navarro.

Especialista Administrativo.

Representante de Area Solicitante (Secretarfa de las
Mujeres).

Lic. Patricia Vianey Yagtie Gardufio

Secretaria Técnica.

Representante del Area Requirente (Direccién
General de Programas y Desarrollo Integral de las
Mujeres).

Lic. Jade Rivera Vazquez.

Directora General de Programas vy Desarrollo
Integral de las Mujeres.

Por los representantes de las empresas licitantes:

Ne EMPRESAS QUE ASISTEN

Servicios Broxel, S.AP.l. de CV.

C. I

Prevision del Trabajo, S.A. de C.V.

2 |C. I

e ~FIN DEL ACTA ---—-- = -
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