L Contrato nimero DGPAC/SER20/2024, referente a la contratacion de

3 R servicios de procesamiento de informacion del padrén vehicular del Estado de

z :i 7 Morelos para la identificacion mediante cédigos Quick Response (QR) del
1:1%: servicio de transporte publico, solicitado por la Secretaria de Movilidad y
s , Transporte, derivado de la Invitacién a Cuando Menos Tres Personas ntimero
MORELOS  MORELOS DGPAC-IE-N22-2024, en términos de lo sefalado por el articulo 33, fraccion
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de Servicios del Estado Libre v Soberano de Morelos.

CONTRATO REFERENTE A LA CONTRATACION DE SERVICIOS DE PROCESAMIENTO DE INFORMACION
DEL PADRON VEHICULAR DEL ESTADO DE MORELOS PARA LA IDENTIFICACION MEDIANTE CODIGOS
QUICK RESPONSE (QR) DEL SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO, SOLICITADO POR LA SECRETARIA
DE MOVILIDAD Y TRANSPORTE, QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL PODER EJECUTIVO DEL
ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MORELOS, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR EDUARDO GALAZ
CHACON, EN SU CARACTER DE SECRETARIO DE MOVILIDAD Y TRANSPORTE Y HECTOR DAVID
ESPINOSA MALDONADO, EN SU CARACTER DE DIRECTOR GENERAL DE TRANSPORTE PUBLICO,
PRIVADO Y PARTICULAR DE LA SECRETARIA DE MOVILIDAD Y TRANSPORTE, AMBOS ASISTIDOS POR
MARCO ANTONIO RODRIGUEZ GOMEZ, EN SU CARACTER DE TITULAR DE LA UNIDAD DE ENLACE
FINANCIERO ADMINISTRATIVC DE LA SECRETARIA DE MOVILIDAD Y TRANSPORTE, A QUIENES EN
LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA COMO EL “PODER EJECUTIVO”, Y EN REPRESENTACION DE LA
CONVOCANTE, EFREN HERNANDEZ MONDRAGON, EN SU CARACTER DE DIRECTOR GENERAL DE
PROCESOS PARA LA ADJUDICACION DE CONTRATOS DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION, Y
POR LA OTRA PARTE LA PERSONA MORAL DENOMINADA REVOK TEKHNOLOGII, S.A. DE C.V.,
REPRESENTADA POR CLAUDIA VERENICE VEGA PERALTA, EN SU CARACTER DE PRESIDENTA DEL
CONSEJO DE ADMINISTRACION A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA EL “PRESTADOR DEL
SERVICIO”; Y CUANDO EL “PODER EJECUTIVO” Y EL “PRESTADOR DEL SERVICIO” ACTUEN DE
MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”; MISMOS QUE SE SUJETAN AL TENOR DE
LOS ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

. Con fecha de recepcién catorce de junio del afio dos mil veinticuatro, mediante oficio numero
SMyT/UEFA/04138/V1/2024, suscrito por Marco Antonio Rodriguez Gomez, en su caracter de Titular de la Unidad
de Enlace Financiero Administrativo de la Secretaria de Movilidad y Transporte, solicitd realizar el procedimiento
de Invitacion a Cuando Menos Tres Personas referente a la contratacion de servicios de procesamiento de
informacién del padrén vehicular del Estado de Morelos para la identificacion mediante cédigos Quick Response
(QR) del servicio de transporte publico, atento a lo anterior, se llevo a cabo el procedimiento de Invitacion a
Cuando Menos Tres Personas Nacional Nimero DGPAC-IE-N22-2024, de conformidad con lo dispuesto por los
articulos 33 fraccion I, 47, 48 y 49 de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenacicnes, Arrendamientes y Prestacion
de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos y 51 del Reglamento de la Ley sobre
Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y
Soberanc de Morelos, procedimiento que se realiza de conformidad por lo solicitado por la Unidad de Enlace
Financiero Administrativo de la Secretaria de Movilidad y Transporte.

%‘N\II Se cuenta con los recursos presupuestales para el cumplimiento de las obligaciones descritas en el cuerpo
F\r del presente contrato, en términos de lo sefialado por el oficio ndmero SH/0746-GH/2024, de fecha veintiocho de
\f mayo del afio dos mil veinticuatro, signado por el L.C José Gerardo Lopez Huérfano, en su caracter de Secretario

de Hacienda, mediante el cual informa que se cuenta con la suficiencia presupuestal para celebrar el presente
contratc con cargo a recursos federales (No etiquetado) del Ramo 28 Participaciones Federales 2024 y el cual

A se contemplara dentro del recurso estatal para esta contratacion, aunado al oficio numero

h: SMyT/UEFA/0420/V1/2024, de fecha doce de junio del afio dos mil veinticuatro, suscrito por Marco Antonio

\ Rodriguez Gémez, en su caracter de Titular de la Unidad de Enlace Financiero Administrativo de la Secretaria

de Movilidad y Transporte, mediante el cual informa que se cuenta con la suficiencia especifica para llevar a cabo
la contratacién del servicio con cargo a la partida 3171 (Servicios de accesos a internet, redes y procesamiento
de informacién). Lo anterior de conformidad con lo sefialado por el articulo 35 de la Ley sobre Adquisiciones,
Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacién de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de
Morelos, asi como 13, fraccion |, de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los Municipios.

lll. La Direccién General de Procesos para la Adjudicacion de Contratos de la Secretaria de Administracion,
fungié como tramitadora del procedimiento de Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Nacional niumero
DGPAC-IE-N22-2024, referente a la contrataciéon de servicios de procesamiento de informacion del padrén
vehicular del Estado de Morelos para la identificacién mediante codigos Quick Response (QR) del servicio de
traaaspcrrte publico, solicitado por la Secretaria de Movilidad y Transporte, del cual emanaron las documentales
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para la elaboracion del presente contrato, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 4 fraccion IV, 9
fraccion XVII, 12 fracciones Il, VI, VII, IX y XI del Reglamento Interior de la Secretaria de Administracion.

IV. El presente contrato se adjudicé al “PRESTADOR DEL SERVICIO” con fecha veintiséis de junio del afio dos
mil veinticuatro, fecha en que se dio a conocer el fallo del procedimiento de Invitacién a Cuando Menos Tres
Personas Nacional numero DGPAC-IE-N22-2024, referente a la contratacicn de servicios de procesamiento de
informacion del padron vehicular del Estado de Morelos para la identificacion mediante codigos Quick Response
(QR) del servicio de transporte publico, solicitadc por la Secretaria de Movilidad y Transporte, de conformidad
con lo dispuesto por los articulos 5 fraccion 1X, 33 fraccion I, 40, 44, 45, 47, 48, 48 y 60 y demas relativos y
aplicables de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Poder
Ejecutivo del Estado Libre y los articulos 26 y 57 del Reglamento de la Ley sobre Adguisiciones, Enajenaciones,
Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre, adjudicando a favor de la persona
moral denominada REVOK TEKHNOLOGII, S.A. DE C.V, por haber cumplido con los requisitos legales,
especificaciones técnicas y condiciones econémicas beneficas para el Estado, precisando que esta Direccion
General de Procesos para la Adjudicacion de Contratos de la Secretaria de Administracion desahogo el
procedimiento de contratacién en los términos requeridos por la Secretaria de Movilidad y Transporte.

V. Para efectos del presente contrato se utilizaran los siguientes términos, mismos que tendran el significado que
se indica, los cuales podrén ser utilizados indistintamente en singular o plural, masculino ¢ femenino, asi como,
en género neutro, mayUscula o minuscula y en cualquier parte del cuerpo del presente contrato:

a) AREA REQUIRENTE Y ADMINISTRADORA DEL CONTRATO, a la Direccién General de
Transporte Publico, Privade y Particular de la Secretaria de Movilidad y Transporte, misma que es
la encargada de emitir las especificaciones técnicas del servicio, y la responsable de dar el debido
cumplimiento a lo pactado en el presente contrato, asi como, vigilar la administracion del contrato,
la entrega del servicio y gestionar el pago en los terminos establecidos;

b) AREA SOLICITANTE a la Secretaria de Movilidad y Transporte a través de su Unidad de Enlace
Financiero Administrativa, siendo la encargada de solicitar la presente contratacion;

c) CONVOCANTE, a la Direccion General de Procesos para la Adjudicacién de Contratos de la
Secretaria de Administracion, area tramitadora del proceso de adjudicacion;

d) LEY, ala Ley sobre Adguisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del
Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos;

e) PAGO, a la entrega de la cantidad especifica de dinero por los servicios detallados en el presente
contrato;

f) REGLAMENTO, al Reglamento de la Ley sobre Adguisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y
Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos;

g) SECRETARIA O SMyT, a la Secretaria de Movilidad y Transporte, siendo la responsable de darle
debido cumplimiento a las obligaciones pactadas en el presente contrato, y;

h) SERVICIO, al servicio solicitado mediante el presente contrato, descritos en la clausula primera del
contrato.

Derivado de lo anterior “LAS PARTES?”, establecen las siguientes:
DECLARACIONES
I. DECLARA EL “PODER EJECUTIVO” A TRAVES DE SUS REPRESENTANTES, QUE:

1.1. El Estado de Morelos es una Entidad libre, soberana e independiente que forma parte de la Federacion, de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 40, 42 fracciones |, 43 y 116 de la Constitucion Politica de los
Estados Unidos Mexicanos y el articulo 1° de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Morelos.

El Poder Ejecutivo se deposita en un Gobernador Constitucional y de acuerdc al articulo 74 de la Constitucién
Politica del Estado Libre y Soberano de Morelos, cuenta con Secretarias de despacho para la encomienda de
las/—ace"iones gue conduzca a conservar la buena marcha del Estado y en general el auxilio de sus funciones.
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I.2. Eduardo Galaz Chacdn, en su caracter de Titular de la Secretaria de Movilidad y Transporte, misma que
forma parte de la Administracién PUlblica Centralizada, por lo que se encuentra plenamente facultado para
suscribir el presente contrato en términos del articulo 74 de la Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano
de Morelos; en relacion con los articulos 1,3 parrafo primero, segundac y tercero, 9, fraccion X1V, 13 fraccion VI y
34 de la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado Libre y Soberano de Morelos, asi como los
articulos 4, fraccion [, 7 y 8 del Reglamento Interior de la Secretaria de Movilidad y Transporte.

1.3. Héctor David Espinosa Maldonado, en su caracter de |z Director General de Transporte Publico, Privado y
Particular de la Secretaria de Movilidad y Transporte, misma que forma parte de la Administracién Publica
Centralizada, per lo que se encuentra plenamente facultado para suscribir el presente contrato en términos del
articulo 14 de la Ley Organica de la Administracién Publica del Estado Libre y Soberano de Morelos, asi como
los articulos 4, fraccion Il y 9, fraccion XVIl y 10 del Reglamento Interior de la Secretaria de Movilidad y
Transporte.

1.4. Marco Antonio Rodriguez Gomez, en su caracter de Titular de la Unidad de Enlace Financiero Administrative
de la Secretaria de Movilidad y Transporte, misma que forma parte de la Administracién Publica Centralizada,
por lo que se encuentra plenamente facultado para suscribir el presente centrato en términos del articulo 14 de
la Ley Orgénica de la Administracion Publica del Estado Libre y Soberano de Moreles, asi como los articulos 4,
fraccion VI, 9, fraccion XVII, 14 y 15 del Reglamento Interior de la Secretaria de Movilidad y Transporte.

1.5. Efrén Hernandez Mondragdn, en su caracter de Director General de Procesos para la Adjudicacion de
Contratos de la Secretaria de Administracion, por lo que se encuentra plenamente facultado para suscribir el
presente contrato en términos del articulo 14 Ley Organica de la Administracion Publica del Estado Libre vy
Soberano de Morelos, asi como 4, fraccion 1V, 9, fraccion XVII y 12, fracciones Il, IV, VII, IX y XI, del Reglamento
Interior de |la Secretaria de Administracién.

Asimismo, suscribe el presente instrumento bajo estricto sentido de que su figura, no contemplara ninguna
responsabilidad de |las acciones u omisiones que posteriormente se generen en el cumplimiento del contrato.

I.6. La presente confratacidn de servicios, se realiza bajo la responsabilidad de la Direccidn General de

Transporte Publico, Privado y Particular de la Secretaria de Movilidad y Transporte, quien manifiesta que el
, servicio solicitado, asi como el presupuesto afectado para el cumplimiento de las obligaciones contraidas, a
. través del presente instrumento legal, se encuentran previstos en los programas aprobados, siendo necesaria su
contratacion para el cumplimiento de sus objetivas, por lo cuzal, es la encargada de emitir las especificacicnes
técnicas, determinando y evaluando la oferta presentada por el “PRESTADOR DEL SERVICIO”, asi mismo, es
responsable de la comprobacion del gasto, de gestionar el pago, y del seguimientc y administracion del
presente contrato.

Il. DECLARA EL “PRESTADOR DEL SERVICIO”, A TRAVES DE LA PRESIDENTA DEL CONSEJO DE
ADMINISTRACION, BAJO PROTESTA DE DECIR VERDAD, QUE:

I.1. Es una persona moral debidamente constituida, bajo las leyes mexicanas como se desprende del Testimonio
de la Escritura Publica nimero 74,733 (setenta y cuatro mil setecientos treinta y tres), de fecha tres de abril del
afio dos mil diecisiete, ante la Fe del Licenciado Gregorio Alejandro Gomez Maldonado, Titular de la Notaria
numero 01 (Uno), y del Patrimonio Inmobiliario Federal actuande en la Novena Demarcacion Notarial del Estado
de Morelos, con sede en Jiutepec, Morelos; misma que quedo inscrita ante el Registre Publico de Comercio de
Cuernavaca, Morelos, con fecha dos de junio del afio dos mil diecisiete, bajo el folio mercantil electronico N-
2017043874, por medio del cual se constituye la persona moral denominada REVOK TEKHNOLOGII, S.A DE
C.V., cuyo objeto social entre otros es:

e La creacion, desarrollo, investigacion, disefio, fabricacion, produccién, integracion, planeacion,
distribucién y comercializacién de software con fines de entretenimiento, culturales, empresariales,
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histéricos, institucionales, politicos, cientificos ya sea a través del uso del internet o de cualquier otro
medio electrénico gue se requiera consecucién, ya sea a nivel Nacional e Internacional.

= La compra, venta, importacion, exportacion, comercializacion, arrendamiento, creacion, desarrollo y
disefio de todo tipo de sistemas, programas, software, hardware y tecnologias computacionales y/o
relacionados con internet, asi como las diferentes licencias o versiones de dichos productos, de igual
forma la prestacion de servicios de implementacion y/o asesorias técnicas en sistemas, programas,
software y tecnologias computacionales.

e En general comercializar productos y servicios adecuados a las necesidades del mercado mexicano que
pueden ser competitivos tanto en su propio mercado como en el extranjero.

I1.2. A través del Testimonio de la Escritura Publica numero 74,733 (setenta y cuatro mil setecientos treinta y
tres), de fecha tres de abril del afio dos mil diecisiete, ante la Fe del Licenciado Gregorio Alejandro Gomez
Maldonado, Titular de la Notaria ndmero 01 (Uno), vy del Patrimonio Inmobiliario Federal actuando en la Novena
Demarcacion Notarial del Estado de Morelos, con sede en Jiutepec, Morelos; misma que quedo inscrita ante el
Registro Publico de Comercio de Cuernavaca, Morelos, con fecha dos de junio del afio dos mil diecisiete, bajo el
folio mercantil electrénico N-2017043874, se designa a la C. Claudia Verenice Vega Peralta, como Presidenta
del Consejo de Administracion, la cual cuenta con Poder General para Actos de Administracion, en los terminos
del parrafo segundo del articulo dos mil ocho del Cédigo Civil para el estado de Morelos y sus correlativos en
otras entidades de la Republica Mexicana, incluyendo el articulo dos mil quinientos cincuenta y cuatro del Codigo
Civil para para el Distrito Federal (ahora Ciudad de México) y del Cédigo Civil Federal.

La Presidenta del Consejo de Administracion manifiesta bajo protesta de decir verdad, que las facultades que le
fueron otorgadas por parte de su representada, a la fecha no le han sido revocadas ni limitadas y en este acto
se identifica con credencial para votar con fotografia en la cual consta su firma y huella digital, con clave de

elector ), Codigo de Identificacion de Ia Credencnal (CIC) nimero IDMEX '
Reconocimiento Optico de Caracteres (OCR) numero -, expedida por el Instituto Nacional
Electoral.

11.3. Manifiesta bajo protesta de decir verdad que cuenta con la capacidad, experiencia profesional y técnica,
infraestructura, solvencia econémica, organizacion y elementcs suficientes para llevar a cabo fiel y exactamente
el cumplimiento del presente contrato, de conformidad con los datos e informacion verificada mediante los
instrumentos juridicos gue han quedado descritos con antelacion y en la propuesta técnica adjudicada al
“PRESTADOR DEL SERVICIO”.

I1.4. Para el cumplimiento de su objeto social cuenta con las autorizaciones y registros respectivos, entre los que
se encuentran:

= Registro Federal de Contribuyentes expedida por la Secretaria de Hacienda y Credito Publico, con
nimero de clave RTE170403BS6.
» Registro Patronal ante el Instituto Mexicano del Seguro Social nimero

Bajo protesta de decir verdad, manifiesta estar al corriente en el pago de sus obligaciones fiscales, asi como, de
las obligaciones obrero-patronales ante el Instituto Mexicano del Seguro Social y de cualquier otra obligacion
requerida ante todo tipo de autoridades y asume las responsabilidades que las mismas le imponen.

I.5. De igual manera conoce y asume plenamente las especificaciones {écnicas, programas, presupuestos,
calendario y demas documentos que sefialan el modo y los términos para la prestacion de los servicios que se
contrata, asi mismo, asume los procedimientos administrativos y las autorizaciones a gue se sujetan los
documentos de pago, asi como las disposiciones legales y las resoluciones administrativas

1ll. DECLARAN AMBAS PARTES QUE:
[11.1. Se reconocen la personalidad con la que comparecen, se obligan en los términos que se consignan en el
p.[esgrﬂe' contrato y manifiestan estar de acuerdo con lo establecido en las bases de la Invitacion a Cuando
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Menos Tres Personas Nacional nimero DGPAC-IE-N22-2024, su junta de aclaraciones, las especificaciones
técnicas, la propuesta del “PRESTADOR DEL SERVICIO”, mediante la celebracion del presente contrato.

lll.2. Sefialan como sus domicilios para oir y recibir toda clase de notificaciones, avisos, comunicaciones y
resoluciones administrativas o judiciales que se produzcan con motive de este contrato, los siguientes:

Del “PODER EJECUTIVO”: El ubicado en Avenida Plan de Ayala nimero 825, Local 1, Colonia Teopanzolco,
(Plaza Corporativo Arcos Cristal), Cuernavaca, Morelos, Codigo Postal 62350.

Del “PRESTADOR DEL SERVICIO”: El ubicado en Calle Azucenas, Manzana H, Casa 30, fraccionamiento
Valparaiso, Codigo Postal 62765, Temixco, Morelos.

Los contratantes se obligan, en el caso de cambiar sus respectivos domicilios, a notificarse mutuamente y por
escrito dichos cambios. La cmisién en el cumplimiento de esta obligacion, traerd como consecuencia la validez
de las notificaciones, aun las de caracter judicial que se realicen en los domicilios originalmente sefialados.

l1.3. Manifiestan que el presente contrato, es producto de la buena fé, por lo que no existe dolo, violencia, error,
o cualquier otro vicio que pudiera afectar la validez o existencia del mismo, por lo que “LAS PARTES” acuerdan
sujetarse al tenor de las siguientes:

CLAUSULAS:

PRIMERA. DEL OBJETO. El "PRESTADOR DEL SERVICIO" se obliga hasta su total conclusion a realizar el
servicio solicitado por la Direccion General de Transporte Publico, Privado y Particular, de acuerdo a las
especificaciones técnicas siguientes:

Servicios electronicos de procesamiento de informacion del padron vehicular del estado de Morelos
para [a identificacién mediante c6digos Quick Response (QR) del servicio del transporte piblico

Cbjetivo

Generar indicadores estadisticos para toma de decisiones que permitan mejorar las condiciones del transporte
publico del estado, ldentificande a los vehiculos que operan en el servicio de transporte publico (TAXIS)
mediante cddigos Quick Response QR individuales, mediante cédula de seguridad emitidos por la Secretaria
de Movilidad y Transporte del Estado, y podran ser consultados por los usuarios para verificar la legalidad y
seguridad que otorga la unidad de transporte y calificar su servicio, por medio de dispositivos moviles o
telefonos inteligentes.

Antecedentes

El compromiso de la SMyT de ofrecer al usuario del transporte publico la certeza de que la unidad en la que
se transporta cumple con las medidas regulatorias de seguridad y calidad, obliga a implementar procesos
apoyados de tecnologias de la informacion que nos auxilien en identificar la legalidad de las unidades de
transporte que circulan, y ofrecer al usuario la opertunidad de calificar el servicio proporcionado por la unidad,
esto se traduce en recomendaciones que permitira analizar y proponer mejoras al transporte publico del
estado, mediante indicadores estadisticos para toma de decisiones.

Marco normativo

Reglamento Interior de |la Secretaria de Movilidad y Transporte

Capitulo V - Articulo 15

XX. Analizar, desarrollar e implementar los sistemas que se reqguieren por parte de la Secretaria para el manejo
d.e_@,m’fé'rmacién contenida en las bases de datos de conductores, vehiculos y concesionarios;
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Contrato numero DGPAC/SER20/2024, referente a la contratacion de
servicios de pracesamiento de informacion del padrén vehicular del Estado de
Morelos para la identificacion mediante codigos Quick Response (QR) del
servicio de transperte publico, solicitado por la Secretaria de Movilidad vy
Transporte, derivado de la Invitacién a Cuando Menos Tres Personas numero
MORELOS F_',‘.Q,"EELQS DGPAC-IE-N22-2024, en términos de lo sefialado por el articulo 33, fraccidn

3018 . 2931 e ol g Il de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion
de Servicios del Estado lere v Soberano de Morelos.
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XXI. Administrar y configurar la red, asi como proporcionar soporte técnico, mantenimiento preventivo y
correctivo tanto a los sistemas de informacién y equipos de cémputo de la Secretaria.

Beneficios

- Proporcionar al transporte publico (TAXIS) un identificador tGnico de cédula con papel seguridad y codigo
Quick Response (QR).

- Dar la seguridad al usuario del transporte de que la unidad que utiliza esta debidamente registrada en el
padron vehicular del Estado de Morelos.

- Ofrecer al usuario del transporte publico la opeortunidad de valorar el servicio obtenido

- Los Indicadores estadisticos gue se generen de la valoracion del servicio al transporte publico (TAXIS),
permitira a los niveles directivos de la SMyT implementar planes de accion de mejora continua.

Descripcion de necesidades

« Desarrollar e implementar el software de procesamiento de datos para la Generacion de cedula de seguridad
con codigo QR.

Se debera desarrollar 3 modulos/Aplicativos:

A - Modulo de procesamiento de datos para impresidn de la cédula de seguridad con cédigo QR

B - Aplicativo web de Consulta por cddigo QR de la legalidad del vehiculo de transporte publico y valoracién
del servicio

C - Modulo generacion de estadistica de la valoracion de los servicios del transporte publico (Taxi)

Cada uno se describe en los puntos que siguen a centinuacion en este documento.

Componentes del servicio solicitado

Modulo:

A - Mdédulo de impresion de la cédula de seguridad con codigo QR

El software debera procesar los datos necesarios para generar e imprimir en papel seguridad la cedula con

codigo QR registrado en la concesidn otorgada por la SMyT para circulacion en modalidad de (Taxi). //
/

Debera disefiar/desarrollar e implementar: ‘ "J./

~ /

~ Los datos procesados para la generacion de la cedula de seguridad con el codigo QR seran tomados de la

| Base de Datos de Control vehicular y asociados al vehiculo (Taxi).

Datos asociados:

| | -Marca

N\ -Submarca

J -NUmerc de concesion - Placa de circulacién

« La generacion de la cédula de segur'dad con codigo QR, se debera procesar en cada una de las delegaciones

—~__ dela(SMyT) que presten el servicio de transporte publlco
~~ " -« Generar firma electronica para certificacion de autenticidad del documento e imprimir en la cedula de

seguridad (Utilizar Web Services de firma electronica de la DGTI Morelos).

« La cedula de seguridad con codigo QR debera ser legible para permitir escanear el codigo QR con cualquier
dispositivo movil que tenga conexion a Internet.

= El médulo debera estar integrado al sistema de control vehicular del transporte publico

Aplicativo:

B - Aplicativo web de Consulta por cédigo QR de la legalidad del vehiculo de transporte publico y
valoracion del servicio

El software permitira ofrecer al usuario del transporte pub ico (Taxi), consultar la autenticidad del vehiculo en
queﬂreﬁﬁza su viaje, validar la seguridad y calificar el servicio obtenido.

~
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. Contrato ntimero DGPAC/SER20/2024, referente & la contratacion de
5 servicios de procesamiento de informacién del padron vehicular del Estado de
i- 7 Morelos para la identificaciéon mediante cadigos Quick Response (QR) del
1#: ! servicio de transporte publico, solicitado por la Secretaria de Movilidad y
RELME y Transporte, derivado de la Invitacidn a Cuando Menos Tres Personas nimero
MORELOS  MORELOS DGPAC-IE-N22-2024, en términos de lo sefialado por el articulo 33, fraccién
7018 - 2024 W 41 Il de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion
de Servicios del Estado Libre v Scberano de Morelos.

G

Debera desarrollar e implementar:

* WebService que al realizar el escaneo del codigo QR de la cédula impresa dirigira hacia este aplicativo y
enviara una alerta al pasajero en caso de que el resultado de la consulta sea Transporte no permitido para
circular en el Estado, y en caso contrario el mensaje sera Transporte permitido

« Debera permitir interactuar al pasajero con la encuesta de la valoracién del servicio ofrecido por |z unidad de
transporte y su estatus permitido.

Puntos a calificar por el usuario del transporte para la valoraciéon del servicio:

1.- Condiciones del transporte pliblico (Grafica de barras)
a. Limpieza del vehiculo
b. Vehiculo dafade / Mal estado
c. Mal olor
d. Problemas mecanicos
2 .- Habilidades de operacion del conductor
a Cenduccion en alta velocidad
b. Distraido con el Cel.
c. Gircs / Acelera / Frena brusco
d. Conduccién agresiva
e. Conduccion llegal
3.- Atencion en el servicio del conductor (Grafica de barras)
a. Conductor irrespetuoso
b. Comentario indebido
c. Comentarios sexuales
d. Mala comunicacion

4.- Quejas y/o sugerencias

= El Web Services para validacidon de autenticidad del vehiculo, debera tener acceso de lectura a los registros
de la Base de Datos de control vehicular de la SMyT.

- Los datos obtenidos de la calificacion del servicio de transporte serviran para generar la estadistica de
indicadores de valoracion del transporte publico, y seran guardados en la Base de datos que sera disefiada
por los consultores asignados y alojados en los servidores de dates de la SMyT.

.- Médulo generacion de estadistica de la valoracion de los servicios del transporte pablico (Taxi)

La estadistica generada de la valoracion de los servicios del transporte publico (Taxi) y obtenida del Aplicativo
(B - Aplicativo web de Consulta por cédigo QR de la legalidad del vehiculo de transporte publice y valoracion
del servicio) permitira ofrecer a los directivos de la (SMyT) informacion veraz y directa del usuario que utiliza
el transporte publico, y asi generar planes y proyectos de mejora continua.

Debera disefar, desarrollar e implementar:

Los cuadros estadisticos que permitira la toma de decisiones sobre los indicadores de:
1.- Condiciones del transporte publico (Grafica de barras)

- Limpieza del vehiculo

- Vehiculo dafiado / Mal estado

- Mal olor

- Problemas mecanicos

Filtros:

Tiempo (Dia, Mes, Afio)
_ABeografia (Zona, Municipio, Estado)

—
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Contrato numero DGPAC/SERZ20/2024, referente a la contratacion de
servicios de procesamiento de informacién del padron vehicular del Estado de
Morelos para la identificacion mediante codigos Quick Response (QR) del
servicio de transporte publico, solicitado por la Secretaria de Movilidad y
Transporte, derivado de la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas numero
DGPAC-IE-N22-2024, en términos de lo sefialado por el articulo 33, fraccion
Il de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacién
de Servicios del Estado Libre v Soberano de Morelos.

2.- Habilidades de operacion del conductor (Grafica de barras)

- Conduccion en alta velocidad
- Distraido con el Cel.
- Giros / Acelera / Frena brusco
- Conduccion agresiva
- Conduccion llegal
Filtros:

Tiempo (Dia, Mes, Afio)

Geografia (Zona, Municipio, Estado)
3.- Atencion en el servicio del conductor (Gréafica de barras)

- Conductor irrespetuoso
- Comentario indebido
- Comentarios sexuales
- Mala comunicacién
Filtros:
Tiempo (Dia, Mes, Afio)

Geografia (Zona, Municipio, Estado)

4.- Quejas y/o sugerencias (Grafica de Pie)
- Positivas
- Negativas
Filtros:
Tiempo (Dia, Mes, Afio)
Geografia (Zona, Municipio, Estado)

» Desarrollar los cuadros estadisticos en el aplicativo de indicadores estadisticos para toma de

decisiones (KPIs) de [a SMyT.

Descripcion de actividades

Responsable de |a actividad

Froceso de Consulta por coédigo QR de la
legalidad del vehiculo de transporte publico v
valgracion del servicio

- Genegracion de estadistica de la valoracién de los
servicios del transporne pablico

Revision y diseno - Documentacion de los procesos de la (ShMyT) - (Consultores)
de procesos de - Disefio de BD
operacion - Revision de WS (Firma electrénica)

- Otras actividades
Ejecucidn de - Debera ser aprobado por Tl (SMyT) - (Consultores- Tl SyT)
diagnostico - Ejzcucion de recomendaciones del Documento de

diagndstico,

Desarrollo de - Proceso de Generacidn de cédula de seguridad - (Consultores — TI SMyT)
Software con codigo QR

Fases con codigo QR

- Procese de Consulta por codigo QR de la
legalidad del wvehiculo de transporte publico vy
valoracidén del serviclo
Generacitn de estadistica de ia valoracidn de los
servicios del transporte pablico

'\l@plememacién por - Procese de Generacidn de cedula de seguridad - (Consultores — TI SMyT)

Especificaciones Técnicas

~/

“'-7‘\"-..\

El desarrolio de los nuevos moédulos, funcionalidades y aplicativos debera ser compatible e integrarse con los
sistemas que actualmente operan en la SMyT (NetBeans 8.2, Java Server Faces, Maven Hibernate, Jasper
Report, Google Chart, Chart.js, Programacion Transact SQL Server 2016)

Entregables

Se haran entregas en las fechas acordadas segun el plan de trabajo disefiado y acordado por los consultores

y la SMyT= Sistemas
-

/ S
-

-

=3
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T Y A Contrato nimero DGPAC/SER20/2024, referente a la contrataciéon de
p 2 P servicios de procesamiento de informacion del padrdn vehicular del Estado de
= 3 {7 Morelos para la identificacién mediante cédigos Quick Response (QR) del
£ z \'\!.. {77 servicio de transporte pulblico, solicitado por la Secretaria de Movilidad y
ST o Transporte, derivado de la Invitacién a Cuando Menos Tres Personas ntimero
MORELOS MORELOS DGPAC-IE-N22-2024, en términos de lo sefialado por el articulo 33, fraccion
3018 - 3074 Gwen 14 B Il de la Ley sobre Adquisicicnes, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion

de Servicios del Estado Libre v Soberano de Morelos.

Entregables (Impreso y Electrénico)

Mdédulos

1.- Documento de disefio funcional

2.- Cédigo fuente de los modulos disefiados

3.- Ejecutables de los modulos disefiados

4.- Documento de actualizaciones en produccién de los procesos de operacion

5.- Documento técnico de Médulos disefados.

6.- Matriz de pruebas de procesos implementados

7.- Integrar la version de cédigo fuente al repositorio de software del Gobierno del Estado de Morelos gue
corresponda a los nuevos (modulos), o en su caso la Ultima versién de codigo de las nuevas funcionalidades
descritas (cargar cédigo en el Centro de Datos

8.-Manual de usuario del sistema para el correcto uso por parte del personal de la Secretaria de Movilidad y
Transporte.

La SECRETARIA, a través del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, sera la encargada de dar seguimiento y
verificar el cumplimiento de todo lo establecido en el presente contrato.

SEGUNDA. DEL MONTO. El impoerte total por la contratacion del servicio que se describe en el presente contrato,
se desglosa de la siguiente forma:

NO. CONCEPTO DESCRIPCION DEL sERvicio | UNIPADDE | ~anmipap | PRECIO
ESPECIFICO MEDIDA UNITARIO
EL SERVICIO PROPORCIONARA LOS
SIGUIENTES BENEFICIOS:
PROPORCIONAR AL TRANSPORTE
PUBLICO TAXIS)  UN
IDENTIFICADOR UNICO DE CEDULA
CON PAPEL SEGURIDAD Y CODIGO
QuIcK RESPONSE (QR).
EEERngcézlgimos OE | - DAR LA SEGURIDAD AL USUARIO
DEL TRANSPORTE DE QUE LA
PROCESAMIENTO DE .
o tehTO OF | UNIDAD ~ QUE  UTILIZA  ESTA
IO UL | DEBIDAMENTE REGISTRADA EN EL
\ P PADRON VEHICULAR DEL ESTADO
| | PARTIDA |DEL ESTADC ~ DE | MORELOS
: MORELOS PARA LA | SERVICIO 1
UNICA : $1,700,000.00
. IDENTIFICACION
- OFRECER AL USUARIO DEL
MEDIANTE CODIGOS | 1os\spoRTE  PUBLICO LA
QUICK  RESPONSE
OPORTUNIDAD DE VALORAR EL
(QR) DEL SERVICIO | oren /e OBTENIDO
DEL  TRANSPORTE -
PUBLICO - LOS INDICADORES ESTADISTICOS
QUE SE GENEREN DE LA
VALORACION DEL SERVICIO AL
——— TRANSPORTE PUBLICO  (TAXIS),
\ PERMITIRA A LOS NIVELES
\ DIRECTIVOS DE LA SMYT
\ IMPLEMENTAR PLANES DE ACCION
DE MEJORA CONTINUA.
SUBTOTAL | $1,700,000.00
LV.A. | $272.000.00
TOTAL | $1,972,000.00

El “PODER EJECUTIVO” cubrira al “PRESTADOR DEL SERVICIO”, la cantidad de $1,700,000.00 (UN MILLON
SETECIENTOS MIL PESOS 00/100 M.N.), mas la cantidad de $272,000.00 (DOSCIENTOS SETENTA Y DOS
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{0 L e Contrato numero DGPAC/SER20/2024, referente a la contratacion de
Fe g servicios de procesamiento de informacién del padrén vehicular del Estado de
t { i Morelos para la identificacion mediante cddigos Quick Response (QR) del
;A* servicio de transporte publico, solicitado por la Secretaria de Movilidad y

Transporte, derivado de la Invitacién a Cuando Menos Tres Personas numerc
MORELOS MU“ELOS DGPAC-IE-N22-2024, en términos de lo sefialado por el articulo 33, fraccion

1R L2724 Il de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion
de Servicios del Estado Libre vy Soberano de Morelos.

MIL PESOS 00/100 M.N.) cantidad correspondiente al Impuesto al Valor Agregado, lo que nos da un gran total
de $1,972,000.00 (UN MILLON NOVECIENTOS SETENTA Y DOS MIL PESOS 00/100 M.N.), correspondiente
al monto total que se paga por la cantidad total del servicio descrito en el presente contrato.

El “PRESTADOR DEL SERVICIO” se compromete a mantener fijo el costo unitario durante la vigencia del
presente contrato, o de la ampliacion del mismo, monto que incluye lo correspondiente al Impuesto al Valor
Agregado, siendo improcedente el incremento al precio establecido.

De conformidad con los articulos 68 de la LEY y 63 del REGLAMENTO, dentro de su presupuesto aprobado y
disponible, manifestando sus razones fundadas y motivadas, se podra acordar cambios en la cantidad,
incrementando o disminuyendo hasta en un veinte por ciento (20%) sobre la prestacién del servicio a eleccion,
responsabilidad y absoluta justificacion del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, cumpliendo los extremos
previstos en el articulo 69 de la LEY.

Con fundamento en el articulo 108 de la Ley General de Hacienda del Estado de Morelos, el “PRESTADOR DEL
SERVICIO” se obliga a considerar la retencion del 2 al millar en el comprobante fiscal digital por internet
(CFDi) que expida, la cual se aplicara sobre el monto del presente contrato sin incluir el IVA; asimismo, el
“ADMINISTRADOR DEL CONTRATO?” verificara que el comprobante fiscal contemple dicha retencion, previo a
la tramitacion del pago correspondiente.

TERCERA. DEL ANTICIPO. Para el cumplimiento del presente contrato no se prevé anticipo alguno, todo pago
gue se genere sera en los términos y plazos establecidos en el presente contrato.

CUARTA. DE LA FORMA DE PAGO. “LAS PARTES” convienen, que el “PODER EJECUTIVO” pagara al
“PRESTADOR DEL SERVICIO” como prestacion del servicio devengado, el importe pactado en la clausula
segunda, en una sola exhibicion, a los 15 dias habiles posteriores a la presentacion de la factura respectiva para
que se realice el pago, previo al pago el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO comprobara que haya realizados
las entregas en las fechas acordadas segun el plan disefiado y acordado por los consultores y la SMyT-Sistemas,
mediante entregable impreso y electronico, gue consta de:

1.- Documento de disefio funcional
| 2.- Codigo fuente de los mddulos disefiados

i 3.- Ejecutables de los modulos disefiados fv/}
4.- Documento de actualizaciones en produccion de los procesos de operacion /
5.- Documento tecnico de Mddulos disefiados. "\/ :
6 Matriz de pruebas de procesos implementados

| - Integrar la version de codigo fuente al repositorio de software del Gobierno del Estado de Morelos ques
4 corresponda a los nuevos (modulos), o en su caso la Ultima version de codigo de las nuevas funcionalidades
descritas (cargar codigo en el Centro de Datos).

8.- Manual de usuario del sistema para el correcto uso por parte del personal de la Secretaria de Movilidad
y Transporte.

En el caso de que la factura entregada por el “PRESTADOR DEL SERVICIO” para su pago, presente errores o
deficiencias, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes al de su recepcidn, indicara al “PRESTADOR DEL
SERVICIO” la o |as deficiencias que debera corregir. El periodo que transcurra a partir de que se le indiquen las
deficiencias y hasta que el “PRESTADOR DEL SERVICIO” presente la factura corregida, interrumpiré el plazo
para el pago.

El “PRESTADOR DEL SERVICIO” acepta que se le podra descontar las penas convencionales y las
deducciones de la documentacién que éste presente para los efectos del pago.

El pago podra ser realizado mediante el sistema de cadenas productivas (para esto Gltimo el "PRESTADOR DEL
SERVICIO” debera estar registrado ante la Tesoreria General de Gobierno del Estado de y/o Nacional

Fmarmo!era) quedando a cargo del “PRESTADOR DEL SERVICIO” la comisidn o cobro correspondiente.
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»ﬂ‘ﬁ?% . Contrato numero DGPAC/SER20/2024, referente a la contratacién de
S servicios de procesamiento de informacion del padrén vehicular del Estado
de Morelos para la identificacion mediante cédigos Quick Response (QR) del
= : 7 servicio de transporte publico, solicitado por la Secretaria de Movilidad y

ERATIN S Transporte, derivado de la Invitacién a Cuando Menos Tres Personas
MORELOS  MORELOS numero DGPAC-IE-N22-2024, en términos de lo sefialado por el articulo 33,

20482924 fraccion Il de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos ¥
Prestacién de Servicios del Estado Libre y Soberano de Morelos.

La factura correspondiente debera ser presentada ante el area encargada de realizar el trémite de pago sin
errores ortograficos y aritméticos, con la descripcién de los servicios, asi mismo deberd de facturar de
conformidad a lo pactado en el presente instrumento y con las necesidades del “ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO” o en su caso la persona designada para tal efecto, con los siguientes requisitos fiscales:

A nombre del GOBIERNO DEL ESTADO DE MORELOS

R.F.C.: GEM720601TW9

Domicilio fiscal en: PLAZA DE ARMAS SIN NUMERO, COLONIA CENTRO, CUERNAVACA, MORELOS,
CODIGO POSTAL 62000.

QUINTA. DEL LUGAR, FORMA Y TIEMPO DE ENTREGA. El “PRESTADOR DEL SERVICIO” realizara la
prestacion del servicio objeto del presente contrato en las instalaciones de la Secretaria de Movilidad y
Transporte, ubicadas en Avenida Plan de Ayala No. 825, Local No. 1, Col. Teopanzolco, (Arcos Cristal), codigo
postal 62350, Cuernavaca, Morelos, y de conformidad con las necesidades del “ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO”,

El servicio debera iniciar el dia cinco de julio del afio dos mil veinticuatro (dia habil siguiente a la firma del
contrato) en un periodo méaximo de 10 dias habiles, y a entera satisfaccion del “ADMINISTRADOR DEL
CONTRATOQ”, el “PRESTADOR DEL SERVICIO”, debera entregar lo siguiente:

Entregables

Se haran entregas en las fechas acordadas segun el plan de trabajo disefiado y acordado por los consultores y
la SMyT - Sistemas '

Entregables (Impreso y Electrénico)

Modulos
1.- Documento de disefio funcional
2.- Codigo fuente de los médulos disefiados
3.- Ejecutables de los mddulos disefiados
4.- Documento de actualizaciones en produccion de los procesos de operacion
5.- Documento técnico de Médulos disefiados.
6.- Matriz de pruebas de procesos implementados
%\ 7.- Integrar la version de cédigo fuente al repositorio de software del Gobierno del Estado de Morelos que
< corresponda a los nuevos (moédulos), o en su caso la ultima version de cadigo de las nuevas funcionalidades
\ descritas (cargar cédigo en el Centro de Datos
' 8.-Manual de usuario del sistema para el correcto uso por parte del personal de la Secretaria de Movilidad y
Transporte.

El “PRESTADOR DEL SERVICIO”, sera el responsable del costo transporte de todos los bienes en caso de

que se requieran para la prestacion del servicio, desde su punto de distribucién, o de cualquier almacén donde

se encuentren hasta el domicilio del area usuaria, siendo responsabilidad del “PRESTADOR DEL SERVICIO”
| por cualquier dafio provocado por el transporte y maniobras de los servicios hasta el lugar y total entrega de los
| mismos.

\r
|
\Ee conformidad con lo dispuesto por el articulo 40, fracciéon X de la Ley, la recepcién del servicio sera por
1 onducto del personal debidamente facultado del area requirente, quien verificara que los servicios entregados
\ Sean idénticos a los ofrecidos y cumplan con las especificaciones técnicas requeridas en el presente contrato,
'y a las ofertadas en su respectiva propuesta técnica. No seran aceptados los servicios que no cumplan o
presenten diferencias en calidad, cantidad y/o tiempos de entrega.

El “PRESTADOR DEL SERVICIO”, debera estar pendjen;e/pé"ra la revision final de los servicios solicitados -
e ~

por parte del area requirente. = 2
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Contrato numero DGPAC/SER20/2024, referente a la contratacion de
servicios de procesamiento de informacion del padron vehicular del Estado
de Morelos para la identificaciéon mediante cddigos Quick Response (QR) del
servicio de transporte publico, solicitado por la Secretaria de Movilidad y
Transporte, derivado de la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas
numero DGPAC-IE-N22-2024, en términos de lo sefialado por el articulo 33,
fraccion Il de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenacicnes, Arrendamientos y
Prestacion de Servicios del Estado Libre y Soberano de Morelos.

MORELGS
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Para todos los efectos legales, se entendera que los servicios se han recibido de conformidad con el acuse de
las facturas que debera contener el sello y firma de entera satisfaccion del “ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO".

El atraso en la prestacion del servicio y la mala calidad del mismo en los términos establecidos en el presente
contrato, sera causa de recision del mismo y/o de que se aplique la pena convencional pactada.

SEXTA. DE LA ADMINISTRACION DEL CONTRATO. Para el seguimiento del presente contrato, designa
como “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” al titular de la DIRECCION GENERAL DE TRANSPORTE
PUBLICO, PRIVADO Y PARTICULAR DE LA SECRETARIA DE MOVILIDAD Y TRANSPORTE, quien asume
la responsabilidad de vigilar el cumplimiento de los compromisos que se deriven del presente contrato, para
que verifique que la prestacion del servicio cumpla con las especificaciones técnicas requeridas y se lleve a
cabo el seguimiento correspondiente, designe a las personas que intervendran en el seguimiento del presente
contrato, siendo la responsable de la comprobacion del gasto, de gestionar el pago y todo lo que derive del
presente instrumento juridico, quien en este acto acepta el cargo.

Precisando que, en caso de que existiera el cambio de alguna de persona designada como ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO, la persona que los sustituya sera quien cubra esa Administracién, confiriéndosele las
obligaciones del presente contrato

SEPTIMA. DEL SEGUIMIENTO. Para el seguimiento del presente contrato, el “PODER EJECUTIVO” asume
la responsabilidad de vigilar el cumplimiento de los compromisos que se deriven del presente contrato
nombrando por su parte al personal calificado del “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” o a quien designe
para tales efectos, para que verifiqgue que la prestacion del servicio cumpla con las especificaciones técnicas
requeridas y se lleve a cabo el seguimiento correspondiente.

Las inconsistencias en el servicio deberan de ser notificadas al “PRESTADOR DEL SERVICIO” mediante los
medios que sean acordados entre las paries para que sean corregidas, subsanadas, reemplazadas,
modificadas las inconsistencias del mismo.

OCTAVA. DE LAS INCONFORMIDADES. En caso de que existan diferencias entre los servicios prestados y
los pactados en el presente contrato alguna deficiencia falla en la calidad convenida o no cuenta con la
infraestructura necesarias, los recursos humanos, técnicos, procedimientos o equipos suficientes y adecuados
para cumplir con lo estipulado a satisfaccion del “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”, se aplicaran las
penas por incumplimiento establecidas en la clausula decima novena del presente contrato.

El “PRESTADOR DEL SERVICIO” se obliga a reponer, subsanar o reparar las deficiencias que existan a
efecto de realizar el servicio en la forma, términos y tiempo pactado a entera satisfaccion del
“ADMINISTRADOR DEL CONTRATO?”, sin costo alguno para el “PODER EJECUTIVO®”.

NOVENA. DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. En términos del articulo 75, fraccién Il
de la Ley, para garantizar el cumplimiento del presente contrato el “PRESTADOR DEL SERVICIO” se obliga a
otorgar garantia a favor del Poder Ejecutivo del Estado Libre Soberano de Morelos, por el 20% (veinte por
ciento) del monto total del contrato.

En téerminos de lo anterior, el “PRESTADOR DEL SERVICIO”, otorga a favor del “PODER EJECUTIVO”, la
garantia expedida por SOFIMEX, INSTITUCION DE GARANTIAS, S.A., de fecha cuatro de julio del afno dos
mil veinticuatro con nimero de fianza 2936257 por un monto de $394 400.00 (TRESCIENTOS NOVENTA Y
CUATRO MIL CUATROCIENTOS PESOS 00/100 M.N), equivalente al 20% (veinte por ciento) del monto total
del contrato.

La Pdliza de Fianza, debera prever como minimo las siguientes declaraciones expresas:

a) Que lafianza se otorga atendiendo a tod/las disposicionzs pactadas contenidas en el
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s L Contrato numero DGPAC/SER20/2024, referente a la contratacion de
: : E servicios de procesamiento de informacién del padrén vehicular del Estado de
2 Morelos para la identificacién mediante cddigos Quick Response (QR) del
5ol servicio de transporte publico, solicitado por la Secretaria de Movilidad y
ML Transporte, derivado de la Invitacién a Cuando Menos Tres Personas nimero

DGPAC-IE-N22-2024, en términos de lo sefalado por el articulo 33, fraccion

MORELOS iS4 i ent ! ) : 10
T048 ~ 2024 IRt R TRy Il de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion
de Servicios del Estado Libre v Soberano de Morelos.

b) Que para liberar la fianza, sera requisito insoslayable la manifestacion expresa y por
escrito del PODER EJECUTIVO;

c) Que la fianza continuara vigente en caso de que se otorgue prérroga al cumplimiento del
confrato, asi como durante la substanciacion de todos los recursos legales o juicios que se
interpongan y hasta que se dicte resolucion definitiva por autoridad competente, salvo que las
partes se otorguen el finiquito, y

d) Que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecucion
previstos en la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para hacerlas efectivas, aun
para el caso de gue proceda el cobro de intereses, con motivo del pago extemporaneo del
importe de la péliza de fianza requerida.

La asuncion de la institucion afianzadora de admitir prérroga o modificacion a los términos contractuales
originalmente pactados y los supuestos de suspension o interrupciéon de entrega del servicio, sin que por ello se
requiera previa notificacién alguna a la afianzadora o se entienda que ha mediado novacidon, ademas de
responder per su fiado de todas las obligaciones contraidas y resarcir ante cualquier incumplimiento directo o
indirecto del “PRESTADOR DEL SERVICIO”, incluidos los dafios y perjuicios que se ocasionen al “PODER
EJECUTIVO” o a terceros con motive de las omisiones imputables al “PRESTADOR DEL SERVICIO”.

En la garantia, la institucion afianzadora debera sefalar expresamente su renuncia a los beneficios de orden,
excusion y preferencia y someterse al procedimiento administrative que regula el articulo 279 y 282 de la Ley de
Instituciones de Segurecs y de Fianzas, o en su caso a la normativa aplicable.

La garantia otorgada se podra hacer efectiva si hubiese incumplimiento parcial o total por parte del
“PRESTADOR DEL SERVICIO”, sin necesidad de agotar el procedimiento administrativo de rescision
establecido en el presente instrumento juridico, a eleccién del “PODER EJECUTIVO”.

Cuando se requiera hacer efectiva la garantia otorgada por incumplimiento del presente contrato, el area
requirente debera remitir a la Tesoreria del Estado, dentro de los 10 dias habiles siguientes a que se verifique el
incumplimiento, la solicitud donde se precise la informacidén necesaria para identificar la obligacién o crédito que
se garantiza y los sujetos que se vinculan con la garantia, debiendo acompariar los documentos que soporten y
justifiquen el cobro, lo anterior con fundamento en lo dispuesto por el articulo 71, fraccion 1V, del Reglamento de
la Ley.

DECIVMA. DE LAS MODIFICACIONES. Cualquier modificacion o adicion al presente instrumento juridico se
debera de realizar bajo la mas estricta responsabilidad del “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” y por acuerdo

} mutuo de “LAS PARTES”, siempre y cuando existan razones fundadas y bajo las formalidades establecidas por

S — \

¢ elarticulo 69 de la Ley.

| o los convenios modificaterios que se realicen sobre cambios en el servicio debera también de formalizarse

\ p}o.r_ escrito, durante la vigencia del presente contrato, contando con suficiencia presupuestal disponible, dichas
\:_J ampliaciones no podran rebasar el veinte por ciento del monto o cantidad de los conceptos y volimenes

establecidos criginalmente, respetando el precio originalmente pactado. Dicho porcentaje debera de ser previsto
en los casos de modificaciones por prérroga de la vigencia, lo anterior con fundamento en lo dispuesto por el
articulo 68 de la Ley.

DECIMA PRIMERA. DE LA GARANTIA DEL SERVICIO. El servicio ofertado debera contar con una garantia,
de soporte tecnico durante 02 meses a partir del inicio del proyecto en entornos de produccién a través de correo
electrénico o via telefénica.

Dicha garantia debera ser presentada, en papel membretado y sellado por parte del “PRESTADOR DEL
SERVICIO?”, firmado por el representante legal especificando las caracteristicas de la garantia, su cobertura y
vigencia, la cual debera ser entregada al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.
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de Servicios del Estado Libre v Saberano de Morelos.

DECIMA SEGUNDA. DEL PLAZO. El plazo sera por un periodo maximo de diez dias habiles los cuales iniciaran

al dia

habil siguiente de la firma del contrato.

DECIMA TERCERA. DE LAS RESPONSABILIDADES DEL “PRESTADOR DEL SERVICIO”. Basandose en su

experi

encia y conocimiento, el “PRESTADOR DE SERVICIO” se compromete a:

Cumplir con lo establecido en su oferta en los términos establecidos en el contrate y lo sefialado por la
Ley;

Responder por la debida calidad y especificaciones técnicas de los servicios, objeto del presente
contrato;

Al cumplimiento estricto de la Ley, presupuesto, programas y demas documentos gque regulan la
prestacion del servicio;

Responder como patrén Unice de todo elemento humano que requiera con motivo de la prestacion del
servicio, siendo el Unico responsable de las obligaciones derivadas con motivo de dichas relaciones
laborales, incluidas dentro de éstas las prestaciones de seguridad social de los trabajadores,
profesionales y técnicos sin que en forma alguna pudiere determinarse o derivarse relacion laboral entre
el personal contratado y el “PODER EJECUTIVO” quien gueda excluido de cualquier responsabilidad
ante las reclamaciones judiciales o extrajudiciales por este concepto;

Responder sobre cualquier relacion juridica que se origine por cualquier acto juridico con proveedores y
demas operarios que contrate para el cumplimiento del presente contrato;

No ceder o transmitir total o parcialmente los derechos derivados de este contrato, ni adn a titulo gratuito,
sin el previo consentimiento que por escrito otorgue el “PODER EJECUTIVO” y una vez que se
constituyan las garantias correspondientes de conformidad con el articulo 61 de la Ley;

Ser el unico e inmediato responsable de todos los adeudos que frente al Fisco Federal, Estatal o
Municipal tenga como consecuencia y en gjecucion de la prestacion de los servicios, (Impuestos y
aportaciones de seguridad social);

Cumplir con la prestacion oportuna y correcta del servicio objeto del presente contrato;

Cumplir con la debida calidad y especificaciones técnicas del servicio;

Hacer frente a las responsabilidades que surjan con motivo de la infraccion de patentes o marcas o viole
derechos de propiedad industrial con relacion a los preductos del presente contrato;

Cumplir con los téerminos horarios, plazos de prestacion del servicio y demas requisitos contenidos en el
presente contrato. y

Proporcionar la informacion o documentacion relacionada con el presente contrato en el momento que
se le requiera con motivo de las auditorias, visitas o inspecciones que practiquen, de conformidad con el
articulo 72 de la Ley.

LDECIMA CUARTA. DE LAS RESPONSABILIDADES DEL PODER EJECUTIVO. De acuerdo a las facultades
gue los diversos ordenamientos le confieren, el “PODER EJECUTIVO” a través del “ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO”, se compromete a:

a)

b)

Verificar que el servicio prestado se apegue a las especificaciones técnicas solicitadas por el area
requirente y/o técnica,

Recibir y otorgar las facilidades para que el “PRESTADOR DEL SERVICIO” realice el servicio en la
fecha, hora y lugar establecidos;

Realizar y gestionar el o los pagos en los terminos establecidos en el presente contrato;

Aplicar las penas convencionales en caso de la calidad deficiente del servicio, en los términos vy
condiciones pactados en el presente contrato;

Administrar el contrato en los términos establecidos en el mismo, derivados del procedimiento de
adjudicacion;

Llevar a cabo bajo su absoluta responsabilidad los convenics modificatorios referentes a las
modificaciones e incrementos en los periodos y calendarios originalmente establecidos:

Informar por escrito a la Convocante todas aquellas modificaciones a los términos establecidos en el

——coffrato o sus incrementos;
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h) Iniciar el procedimiento de rescision, suspension o terminacién anticipada del contrato en caso de que el
“PRESTADOR DEL SERVICIO” incurriera en algunas de las causas de incumplimiento;

i) Llevar a cabo en coordinacién con la Secretaria de Hacienda, del Poder Ejecutivo Estatal, el
procedimiento de ejecucion de las garantias y penas convencionales pactadas, y

j)  Informar por escrito a la convocante una vez que el “ADMINISTRADOR DEL CONTRATO” haya recibido
los servicios a entera satisfaccion.

DECIMA QUINTA. DE LA REPOSICION DEL SERVICIO. En caso de gue existan diferencias entre el servicio y
lo pactado en el presente contrato, el “PODER EJECUTIVO” queda facultado para notificar por escrito o
mediante cualquier otrc medio de comunicacién que permita ser atendido a la brevedad posible por el
“PRESTADOR DEL SERVICIO”, por conducto de la persona designada por el “PODER EJECUTIVO” para dar
cabal cumplimiento del servicio defectuoso u omitido que tenga que ser substituido por otros de la calidad
pactada, comprometiéndose el “PRESTADOR DEL SERVICIO” a realizar los cambios gue sean necesarios
cuando no se cumpla con la calidad, caracteristicas o bien se presenten inconformidades con un tiempo de
atencion maximo de 24 horas para incidencias simples a través de conexidén VPN, correo electronico, via
telefénica o presencial de acuerdo con la necesidad del evento, en apego al articulo 71 de la Ley.

DECIMA SEXTA. DEL TRANSPORTE. El “PRESTADOR DEL SERVICIO” ser4 el respcnsable del costo del
transporte, maniobras de carga, descarga y seguridad del servicio desde el punto de aplicacién, hasta las
instalaciones especificadas en la clausula quinta del presente contrato.

La recepcion del servicio sera por conducto de la persona facultada por el area requirente, quien verificara que
las caracteristicas del servicio entregado sean idénticas a lo ofrecido y, cumpla con las especificaciones que se
senalan en el cuerpo del presente contrato, asi como en las ofertadas en el procedimiento de Invitacién a Cuando
Menos Tres Personas Nacional DGPAC-IE-N22-2024.

DECIMA SEPTIMA. DE LA SUSPENSION. Por causas justificadas, por razones de interés general caso fortuito
o de fuerza mayor el “PODER EJECUTIVO” bajo su mas estricta responsabilidad podra determinar la suspensién
temporal de todo o en parte de la entrega del servicio, estableciendo el plazo de la suspensién, mismo que podra
prorrogarse si las circunstancias que originaron la intervenciéon permanecen, debiendo informar de inmediato el
contenido de esta decision al “PRESTADOR DEL SERVICIO”, en este caso se interrumpira el calendario

“originalmente previsto para la conclusion total de la prestacién, de conformidad con el articule 74 de la Ley.

Se entiende como caso fortuito todo acontecimiento natural, previsible o imprevisible, pero inevitable, por virtud
del cual no se pueda llevar a cabo la contratacién o se imposibilite el cumplimiento de la obligacién, y por fuerza
mayor todo hecho previsible o imprevisible, pero inevitable, proveniente de uno o mas terceros determinados o
indeterminados por virtud del cual se pierda el servicio o se imposibilite el cumplimiento de la obligacién. Las
causas de interés general se configuran atendiendo a las facultades discrecionales con que cuenta el “PODER
JECUTIVO”.

El “PRESTADOR DEL SERVICIO” debera informar inmediatamente al “PODER EJECUTIVO”, cualquier
circunstancia que afecte, interrumpa o ponga en riesgo la entrega, a efecto de que se encuentre en condiciones
de determinar lo conducente.

DECIMA OCTAVA. DE LA TERMINACION ANTICIPADA. Se podra dar por terminado anticipadamente el
confrato cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la
necesidad de la contratacion originalmente requerida y de continuar con el cumplimiento de las obligaciones
pactadas, se ocasionara alglin dafic patrimonial o perjuicio al Estado, 0 en caso de que se determine la nulidad
total o parcial de los actos que dieron origen al contrato, por motivo de la resolucién de un procedimiento de
inconformidad emitido por la Secretaria de la Contraloria, para lo cual el “PODER EJECUTIVO?” dara aviso por
escrito por lo menos con 15 (quince) dias naturales de anticipacion al “PRESTADOR DEL SERVICIO”, con
fundamento en el tltimo parrafo del articulo 78 de la Ley.
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de Servicios del Estado Libre v Soberano de Morelos.

La terminacién anticipada de los contratos, se sustentara mediante dictamen del area requirente gue precise las
razones o las causas justificadas que den origen a la misma.

DECIMA NOVENA. DE LA PENA CONVENCIONAL. En caso de la calidad deficiente o retraso en la entrega del
servicio, en los términos y condiciones pactados en el presente contrato, el area requirente, procedera
inmediatamente a aplicar las penas convencionales, rescindir administrativamente el contrato, y en general
adoptar las medidas procedentes conforme a lo establecido en los articulos 60, fraccion IX y 70 de la Ley, asi
como 66 de su Reglamento.

En caso de que el “PRESTADOR DEL SERVICIO” no concluya la entrega del servicio en los términos
estipulados en el presente contrato, por causas imputables a él mismo, se aplicara una pena convencional del
0.3% (tres al millar) del valor total del servicio dejado de entregar, sin incluir impuestos, por cada dia natural de
retraso, contados a partir del dia siguiente en que fenecio el plazo, calculado sobre el importe total del dia
incumplido o periodo segln corresponda, de tal manera que el monto maximo de la pena sera aquel que iguale
el importe del 20% del monto total del contrato, pena que debera ser depositada ante las oficinas de la
Coordinacion de Politica de Ingresos de la Secretaria de Hacienda del “PODER EJECUTIVQO” del Estado de
Morelos.

Para el pago de la pena convencional a que alude esta estipulacién, asi como cualquier otra obligacién no
cumplida o satisfecha en los términos convenidos por “LAS PARTES”, una vez determinada en cantidad liquida,
se hara efectiva a favor del “PODER EJECUTIVO” y podra deducirse del importe efectivo pendiente por pagar.

La pena convencional por atraso se calculara de acuerdo al porcentaje establecido en el segundo parrafo de la
presente clausula, aplicado al valor del servicio dejado de entregar y de manera proporcional al importe de la
garantia de cumplimiento que corresponda a la partida de que se frate. La suma de las penas convencionales no
debera exceder de la garantia establecida en la clausula decima novena del presente contrato.

En los casos en gue el servicio no sea entregado y la pena convencional, por atraso, rebase el monto establecido
de manera proporcional respecto de la parte incumplida en las fechas pactadas en el presente contrato, el
“PODER EJECUTIVO?”, previa notificacion al “PRESTADOR DEL SERVICIO”, sin rescindir el contrato, podra
modificarlo, cancelando las partidas de que se trate, o bien, parte del mismo, aplicandec al “PRESTADOR DEL
|| SERVICIO” una sancién por cancelacion, equivalente a la pena convencional por atraso maxima que
Norresponderia en el caso de que el servicio se hubiera entregado en fechas posteriores a las pactadas, siempre
 cuando la suma total del monto de las cancelaciones no rebase el cinco por ciento del importe total del contrato.
| En el supuesto de que sea rescindido el contrato, no procedera la contabilizacion de dicha sancion, cuando se

d haga efectivo el cobro del importe pendiente por pagar.

Cuando el incumplimiento de las obligaciones del “PRESTADOR DEL SERVICIO” no derive del atraso a que se

m‘ refiere el primer parrafo de ésta clausula, sino por otras causas establecidas en el presente contrato, el “PODER

EJECUTIVO” podra iniciar en cualquier momento posterior al incumplimiento, el procedimiento de rescision
establecido en el presente contrato.

VIGESIMA. DE LAS ESPECIFICACIONES. La contratacién objeto de este contrato debera cumplir con las
especificaciones técnicas sefialadas en la clausula primera del mismo, asi como en las mencionadas en la
propuesta técnica que exhibid el “PRESTADOR DEL SERVICIO”, durante el proceso de adjudicaciéon que dio
origen al presente instrumento legal.

VIGESIMA PRIMERA. DE LA SUPERVISION. En cualquier momento durante la vigencia del presente contrato
el “PODER EJECUTIVO” a traves del area requirente, podra efectuar inspecciones o visitas en el domicilio del
“PRESTADOR DEL SERVICIO”, para constatar su capacidad técnica, legal, administrativa y verificar el grado
de avance y calidad del mismo, teniendo la obligacion éste, de perml’ur el acceso al personal autorizado por el
“PODER EJECUTIVO”.
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Contrato numerc DGPAC/SER20/2024, referente a la contratacion de
servicios de procesamiento de informacién del padrén vehicular del Estado de
Morelos para la identificacion mediante codigos Quick Response (QR) del
servicio de transporte publico, solicitado por la Secretaria de Movilidad y
Transporte, derivado de la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas nimero
MORELOS ~ MORELOS DGPAC-IE-N22-2024, en términos de lo sefialado por el articulo 33, fraccién

T oty Il de |z Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos vy Prestacién
de Servicios del Estado Libre v Soberano de Morelos.

Una vez entregados el servicio, este se sometera a una revision por parte del personal del area requirente, para
comprobar que las caracteristicas técnicas sean idénticas a las solicitadas y a las ofertadas en la propuesta
tecnica del “PRESTADOR DEL SERVICIO”, en el entendido que no seran aceptadas si hubiere diferencias.

El “PODER EJECUTIVO” a través del area requirente, sera la encargada de verificar hasta su total conclusion
y satisfaccion de la entrega del servicio descrito en el cuerpo del presente contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. DE LAS CAUSAS DE RESCISION. El incumplimiento parcial, total, permanente,
interrumpido, directo o indirecto de las obligaciones sefialadas en la clausula décima segunda y aquellas que por
virtud de este contrato sean imputables al “PRESTADOR DEL SERVICIO” daran lugar a determinar la rescision
del mismo, exigir la reposicion, sustitucion de las mercancias o hacer efectiva la garantia, de manera enunciativa
mas no limitativa por las causas siguientes:

a) Los precios por la contratacion del servicio estipulado sufran incremento, sin justificacién alguna;

b) Elcontrato que se haya celebrado en contravencion a Ley, y a las disposiciones derivadas de las mismas
o de las demas disposiciones administrativas que se expidan;

c) Por elincumplimiento parcial, atraso o defecto que no sea subsanado en tiempo y forma;

d) Por ausencia de entrega total o parcial de la informacion y documentos que se le requieran con relacion
al servicio objeto del contrato o bien la entrega alterada de la informacion o de la documentacién
relacionada con el servicio, o cualquier otra causa que haga mas onerosa la contratacion del servicio;

e) Por realizar actos o acciones que afecten el prestigio o la reputacién del “PODER EJECUTIVO”;

f) Quebrantar la confidencialidad de la informacién que le haya proporcionado el “PODER EJECUTIVO”;

g) Como consecuencia de una resolucion administrativa o judicial que determine la rescision, y

h) Porincumplimiento a cualquiera de las obligaciones consignadas en el presente contrato.

El “PRESTADOR DEL SERVICIO” manifiesta su conformidad en que la falta de cumplimiento o la violacién a lo
estipulado en cualquiera de las clausulas del presente contrato, facultara al “PODER EJECUTIVO” a rescindir
el mismo sin necesidad de declaracion judicial o administrativa, bastando un simple aviso por escrito.

VIGESIMA TERCERA. DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE RESCISION. Bajo las hipétesis previstas
en la clausula que antecede, el “PODER EJECUTIVQ”, a través del “ADMINISTRADOR DEL CONTRATQO”,
podra determinar en cualquier momento la rescision administrativa del presente contrato, con fundamento en el
articulo 78 de la Ley.

Concluido el procedimiento de rescision del contrato, el “PODER EJECUTIVO” formulara el finiquito
correspondiente, dentro de los 30 dias naturales siguientes a la fecha en que se notifique la rescision, a efecto
de hacer constar lcs pagos que deban efectuarse y demas circunstancias del caso.

Cuando el “PODER EJECUTIVO” sea el que determine rescindir el contrato, bastara para ello que se cumpla el
procedimiento que para tal efecto se establece; si es el “PRESTADOR DEL SERVICIO” quien decide rescindirlo,
sera necesario que acuda ante la autoridad competente y obtenga la declaracion correspondiente.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el contrato, se hiciere entrega del servicio, el
procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion del “PODER EJECUTIVO” de que
continta vigente la necesidad del mismo, aplicando, en su caso, las penas convencionales correspondientes.

El “PODER EJECUTIVO”, a través del area requirente, podra determinar no dar por rescindido el contrato,

\ cuando durante el procedimiento advierta que la rescisién del contrato pudiera ocasionar algin dafio o afectacian

a las funciones que tiene encomendadas.

El “PODER EJECUTIVO” podra, a su juicio, suspender el tramite del procedimiento de rescision, cuando se
hubiere iniciade un procedimiento de conciliacion. En este supuesto, debera elaborar un dictamen en el cual
justifique que los impactos econémicos o de operacion que se ocasionarian con la rescision del contrato
resuLbaﬂan mas inconvenientes.
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Al no dar por rescindido el contrato, el “PODER EJECUTIVO”, a traves del area requirente, establecera con el
“PRESTADOR DEL SERVICIO” otro plazo, que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado el
inicio del procedimiento. El convenio modificatorio se celebrard en términos de lo dispuesto por los articulos 68,

ultimo parrafo y 69 de la Ley.

En estos casos, establecera el limite de incumplimiento a partir del cual podran cancelar total o parcialmente las

Contrato numero DGPAC/SER20/2024, referente a la contratacion de
servicios de procesamiento de informacion del padron vehicular del Estado de
Morelos para la identificacion mediante cddigos Quick Response (QR) del
servicio de transporte publico, salicitado por la Secretaria de Movilidad vy
Transporte, derivado de la Invitacion 2 Cuando Menos Tres Personas numero
DGPAC-IE-N22-2024, en términos de lo sefialado por el articulo 33, fraccién
Il de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion
de Servicios del Estado Libre v Scberano de Morelos.

partidas o conceptos no entregados, o bien rescindir el contrato en los términos de la presente clausula.

Cuando por motivo del incumplimiento en la entrega del servicio o el procedimiento de rescision, se ubique en
un ejercicio fiscal diferente a aguel en que hubiere sido adjudicado el contrato, el “PODER EJECUTIVO” podra
continuar con la prestacion, previa verificacion de que continda vigente la necesidad y se cuenta con
disponibilidad presupuestaria. Debiendo modificarse la vigencia del contrato con los precios originalmente

pactados. Cualquier pacto en contrario a lo dispuesto en esta cladusula se considerara nulo.

VIGESIMA CUARTA. DE LA AUSENCIA DE RELACION LABORAL, CIVIL, PENAL, MERCANTIL O DE
CUALQUIER INDOLE CON PERSONAS O EMPLEADOS QUE CONTRATE EL PRESTADOR DEL SERVICIO
PARA EL CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO. Queda expresamente convenido por “LAS PARTES”
que el personal que utilice el “PRESTADOR DEL SERVICIO” para el gjercicio de sus actividades, dependera
Unica y exclusivamente de éste, quedando a cargo de el mismo todas las responsabilidades u obligaciones
derivadas de dichas relaciones juridico laborales, incluso las procesales; por lo que libera desde este momento al

“PODER EJECUTIVQO” de las mismas.

El “PRESTADOR DEL SERVICIO” se compromete a dejar a salvo al “PODER EJECUTIVO” de cualguier

controversia, juicio o conciliacion que se derivara durante la vigencia del presente contrato.

El “PRESTADOR DEL SERVICIO” reconoce que, por tratarse de un contrato de servicio, no le scn aplicables
las leyes laborales y se hara responsable de todas las obligaciones fiscales que se deriven bajo este régimen y
que el “PODER EJECUTIVO” no reconoce ninguna ofra responsabilidad que el pago del servicio objeto del

presente contrato.

VIGESIMA QUINTA. DE LA CONFIDENCIALIDAD. “LAS PARTES” convienen que toda la informacion que se .
genera entre ellas, materia de este contrato, que contenga datos personales o cualguier otra informacic‘m\/ {
relacionada con las especificaciones técnicas del servicio, tendra para “LAS PARTES” el cardcter de reservado, |

salvo aguella que deba de ser difundida de acuerdo a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica /

del Estado de Morelos, por lo que dicha informacion solo podra ser utilizada para el efecto de las obligaciones

contenidas en el presente contrato.

VIGESIMA SEXTA. DE LA CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES. Ninguna de “LAS PARTES” podra
ceder, transferir o subcontratar parcial o totalmente los derechos y obligaciones derivadas del presente contrato
a personas fisicas o morales distintas al “PRESTADOR DEL SERVICIO”. Excepcionalmente, cuando existan
causas o riesgos debidamente justificados, que pongan en peligro las operaciones de un programa prioritario o
puedan ocasionar consecuencias graves, con la autorizacion expresa previa de la Secretaria de Administracion,

la Secretaria de la Contraloria y la Secretaria de

Hacienda, por lo que, podra hacerse la subcontratacion o cesion correspondiente, medificando el contrato con
los requisitos establecidos por la Ley y estableciendo nuevas garantias de conformidad con el articulo 61 de la

Ley.

VIGESIMA SEPTIMA. DEL CONFLICTO DE INTERESES. EL “PRESTADOR DEL SERVICIO” manifiesta bajo
protesta de decir verdad que no tiene ningln nexo familiar, ni contacto cercano con algun servidor publico activo,
que lo relaciones con algin manejo de recurso para proveer bienes y/o servicios que requieran las Dependencias
y Entidades del Gobierno del Estado de Morelos, ni desempefio empleo, cargo o comisién en el servicio publico,
é@f/ﬁﬁi‘smo manifiesta no encontrarse en ningun supueste del articulo 79 de la Ley sobre Adguisiciones,
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MORELQS  MORELOS DGPAC-IE-N22-2024, en términos de lo sefialado por el articulo 33, fraccién
2018 - 2024 il ld Il de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion
de Servicios del Estado Libre v Soberano de Morelos.

Enajenaciones, arrendamientos y Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de
Morelos.

VIGESIMA OCTAVA. DE LA VIGENCIA. El presente contrato estara vigente a partir del dia cinco de julio del
afo dos mil veinticuatro y hasta el dieciocho de julic del afo dos mil veinticuatro, con la entrega total del servicio
de conformidad a lo sefialado en la clausula primera del presente contrato y a entera satisfaccion del
“ADMINISTRADOR DEL CONTRATO”.

VIGESIMA NOVENA. DE LA NORMATIVIDAD. “LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la
ejecucion del presente contrato, a todas y cada una de las clausulas que lo integran, asi como lo dispuesto en la
Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publicc del Estado de Morelos, y a lo previsto en el Decreto nimero
Mil Seiscientos Veintiuno, per el gue se aprueba el Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Morelos,
para el ejercicio fiscal del 1° de Enero al 31 de Diciembre del 2024.

TRIGESIMA. DE LA SUPLETORIEDAD. Todo lo sefialado en el presente contrato, se encuentra sujeto a lo
solicitado en las bases y junta de aclaraciones de la Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Nacional nimero
DGPAC-IE-N22-2024, referente a la contratacién de servicios de procesamiento de informacién del padron
vehicular del Estado de Morelos para la identificacion mediante codigos Quick Response (QR) del servicio de
transporte publico, solicitado por la Secretaria de Movilidad y Transporte, a la Ley de Procedimiento
Administrativo para el Estado de Morelos, el Cédigo Civil para el Estado Libre y Soberano de Morelos y el Codigo
Procesal Civil para el Estado Libre y Soberano de Morelos, y demas normas y disposiciones administrativas que
se encuentran vigentes en materia de adquisiciones.

TRIGESIMA PRIMERA. DE LA JURISDICCION. En caso de controversia suscitada con motivo de la
interpretacion y cumplimiento de las estipulaciones contenidas en este contrato, “LAS PARTES” se someten a
la jurisdiccion de los Tribunales Competentes del Primer Distrito Judicial en el Estado de Morelos, con residencia
en la Ciudad de Cuernavaca, Morelos; renunciando el “PRESTADOR DEL SERVICIO” en forma expresa al fuero
que pudiere corresponderle en razén de su domicilio presente o futuro.

Leido que fue el presente instrumento enteradas “LAS PARTES” de su valor, fuerza legal, validez, contenido y
alcance legal del presente instrumento juridico, lo ratifican y firman por triplicado en la Ciudad de Cuernavaca,
Morelos, a los cuatro dias del mes de julio del afio dos mil veinticuatro.

POR EL “PODER EJECUTIVO” POR EL “PRESTADOR DEL SERVICIO”

i&m\mu}‘?@\ =T = T [

EDUARDO GALAZ CHACON. CLAUDIA VERENICE VEGA PERALTA.

SECRETARIO DE MOVILIDAD Y TRANSPORTE. PRESIDENTA DEL CONSEJO DE

ADMINISTRACION DE REVOK TEKHNOLOGII,
S.A.DE C.V.

HECTOR DAVID ESP?NOSA MALDONADO.
DIRECTOR GENERAL DE TRANSPORTE
PUBLICO,’PRIVADO Y PARTICULAR DE LA
SECRETARIA DE MOVILIDAD Y TRANSPORTE
Y ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.
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Contrato nimero DGPAC/SER20/2024, referente a la contratacion de
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I: ] servicios de procesamiento de informacién del padrén vehicular del Estado de
2 i 5 Morelos para la identificacién mediante cédigos Quick Response (QR) del
‘&.j servicio de transporte publico, solicitado por la Secretaria de Movilidad y
AT Transporte, derivado de la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas numero
MORELOS !‘40551-93 DGPAC-IE-N22-2024, en términos de lo sefialado por el articule 33, fraccion
S8 - 2024 fosimtas b Il de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion
de Servicios del Estado Libre v Soberano de Morelos.
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MARCO ONIO RODRIGUEZ GOMEZ.
TIT R DE LA UNIDAD DE ENLACE
FINANCIERO ADMINISTRATIVO DE LA

SECRETARIA DE MOVILIDAD Y
TRANSPORTE.

CONVOCANTE

4

E-PR’EN HERNANDE MON/DRAGON
DIRECTOR GENERAL DE PROCESOS PARA LA
< ADJUDICACION DE CONTRATOS DE LA
~ _ SECRETARIA DE ADMINISTRACION.

LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS CORRESPONDE AL CONTRATO DE SERVICIO DE PROCESAMIENTO DE INFORMACION DEL
PADRON VEHICULAR DEL ESTADO DE MORELOS PARA LA IDENTIFICACION MEDIANTE CODIGOS QUICK RESPONSE (QR) DEL
SERVICIO DE TRANSPORTE PUBLICO, SOLICITADO POR LA SECRETARIA DE MOVILIDAD ¥ TRANSPORTE, QUE CELEBRA EL
PODER EJECUTIVO DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MORELOS, Y LA PERSONA MORAL DENOMINADA REVOK TEKHNOLOGII,
S.A.DE C.V.,, POR LA CANTIDAD DE $1,972,000.00 (UN MILLON NOVECIENTOS SETENTA Y DOS MIL PESOS 00/100 M.N.), DE FECHA
CUATRO DE JULIO DEL ANO DOS MIL VEINTICUATRO, DERIVADO DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
NACIONAL NUMERO DGPAC-IE-N22-2024, CONSTANTE DE VEINTE PAGINAS UTILES.
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