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ACTA DE FALLO DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL PRESENCIAL NUMERO EA-N08-2022, PARA
LA CONTRATACI(')'N ABIERTA CONSOLIDADA, MULTIANUAL DE LA PLATAFORMA DE OFIMATICA Y
CORREO ELECTRONICO INSTITUCIONAL PARA EL GOBIERNO DEL ESTADO DE MORELOS A PARTIR
DEL DiA 17 DE AGOSTO DE 2022 HASTA EL 30 SEPTIEMBRE DE 2024.

En la Ciudad de Cuernavaca, Estado de Morelos, siendo las dieciséis horas del dia tres de agosto del afio dos
mil veintidds; se encuentran reunidos en la sala de juntas de la Direccién General de Procesos para la
Adjudicacion de Contratos, de la Secretaria de Administracién del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos,
ubicada en Calle Gutemberg esquina Juarez, nimero 2, Edificio Vitaluz, 3er. Piso, Colonia Centro, Cuernavaca,
Morelos C.P. 62000; los Servidores Publicos del Gobierno del Estado de Morelos; jurado integrado en términos
del articulo 41 Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Poder
Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos (en adelante la “Ley”); y articulo 32 del Reglamento de la Ley
sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado
Libre y Soberano de Morelos (en adelante el "Reglamento”).

CARGO _ : NOMBRE
En representacién del Titular de la Direccion General
de Procesos para la Adjudicacion de Contratos. Lic. Victor Hugo Brito Clavijo

Director de Licitaciones.
Representante de la Consejeria Juridica
Auxiliar Técnico

Lic. Tomas Martinez Santiago

Con fundamento en lo establecido por el articulo 44 y demas relativos aplicables de la Ley sobre Adquisiciones,
Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacién de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de
Morelos, (en lo sucesivo la Ley), asi como el articulo 45 del Reglamento de la Ley sobre Adquisiciones,
Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacidén de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de
Morelos, (en lo sucesivo el Reglamento), la convocante, en el procedimiento de la Licitacién Publica Nacional
Presencial nimero EA-N08-2022, para la contratacion abierta consolidada, multianual de la plataforma de
ofimatica y correo electrénico institucional para el Gobierno del Estado de Morelos a partir del dia 17 de
agosto de 2022 hasta el 30 septiembre de 2024, emite el proyecto de fallo correspondiente, en los siguientes
términos:

Derivado de la Vigésima Sexta Sesién Ordinaria del Comité para el Control de Adquisiciones, Enajenaciones,
Arrendamientos y Servicios del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos, celebrada el dia 07 de julio de 2022, en
la que se acordd por unanimidad de votos, mediante acuerdo nimero 02/0ORD26/07/07/2022, dictaminar la
procedencia de celebrar Licitacion Publica Nacional Presencial nimero EA-N08-2022, para la contratacion
abierta consolidada, multianual de la plataforma de ofimatica y correo electronico institucional para el Gobierno
del Estado de Morelos a partir del dia 17 de agosto de 2022 hasta el 30 septiembre de 2024, del cual se inicié el
siguiente procedimiento:

A). - Con fecha de 11 de julio del 2022, se publicé la convocatoria, referente a la presente licitacién, en la pagina
electrénica de la Secretaria de Administracion del Gobierno del Estado de Morelos; en el “PERIODICO OFICIAL
TIERRA Y LIBERTAD” No. 6092, y en el periddico de circulacion local “LA UNION DE MORELOS”, pagina 03.

B). - Con fecha 20 de julio del 2022 y de conformidad con lo sefialado en los numerales 6.1., 20.1., 20.2, y 20.3.
de las bases de la presente licitacion, se llevé a cabo la junta de aclaraciones de las bases de la licitacion.
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C). - Con fecha 26 de julio de 2022 y de conformidad con lo sefialado en los numerales 6.1. y 21. de las bases
de la presente licitacién, se llevé a cabo la entrega y apertura de propuestas técnicas y econdémicas contando
con la participacion de la siguiente empresa:

N° EMPRESA
1.- Datasix Systems de México, S.A. de C.V.

Con el fin de realizar el acto de entrega de propuestas técnicas y econdmicas, y apertura de las mismas, de
acuerdo a los numerales 13, 14, 15, 16 y 17 de las bases de la licitacion.

DESARROLLO DE LA SESION

El representante del licitante, con el objeto de acreditar la existencia y persecnalidad juridica, hizo la entrega de
los documentos identificados como Anexo 2, mediante los cuales presenta escrito manifestando bajo protesta
de decir verdad que cuenta con las facultades suficientes para suscribir en nombre de su representada las
propuestas correspondientes, asi también dicho escrito contiene los datos establecidos en el numeral 14 de las
bases conforme a lo previsto en los articulos 40 fraccion Il, 42 fracciones | y Il de la Ley y 35 del Reglamento, asi
mismo presenta copia del recibo de pago de bases conforme a lo solicitado en el numeral 13.4 de las bases de
la presente licitacion; por lo que en su momento oportuno y de resultar adjudicado se solicitara la documentacion
original para su cotejo correspondiente.

1. Datasix Systems de México, S.A. de C.V., presento escrito de fecha 26 de julio de 2022. Signado por la C.
Rosa Maria Mendoza Mendoza, representante legal de la misma.

Datasix Systems de
Anexo / México, S.A. de C.V.

No. Documento Solicitado Dacl ante Presenta
Si No
1 Acreditacion de la existencia y personalidad juridica del licitante. Anexo 2 X
Formato que contiene la relacion de los documentos solicitados para participar y
2 que integran la propuesta técnica y economica. La omision de la entrega de este Anexo 4 X
documento no sera motivo de descalificacién.
Propuesta Técnica (Sobre A) Documento

Propuesta técnica detallada de los servicios que se oferta conforme al Anexo
1y de acuerdo al punto 10 de las Bases, sefialando con claridad el o los servicios
que integran su oferta y las caracteristicas técnicas de los mismos.

La propuesta técnica debera presentarse de manera impresa en papel
membretado del licitante, firmada en todas las hojas que la integran y en archivo
electronico en una USB o CD, en formato de Word,

Carta compromiso en papel membretado del licitante en la que manifieste bajo
protesta de decir verdad, que es de nacionalidad mexicana y que los servicios
ofertados cumplen con el 50% de grado de contenido nacional, de
conformidad con el articulo 38 fraccién | de la Ley.

Carta compromiso en papel membretado de la empresa en donde manifiesta bajo
protesta de decir verdad, que no se encuentra en ninguno de los supuestos a
5 que hacen referencia los articulos 40 fraccion XVI, 79 y 100 de la Ley sobre c) X
Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del
Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos.

B) X

Presentar declaracién de integridad, a que se refiere el articulo 28 fraccion VI,
6 de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de D) X
Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos, en papel
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membretado del licitante en la que manifieste que por si mismo o a través de
interpdsita persona se abstendrad de adoptar conductas para que los
servidores plblicos de la Dependencia o Entidad, induzcan o alteren las
evaluaciones de las propuestas, el resultado del procedimiento, u otros aspectos
que otorguen condiciones mas veniajosas con relacién a los demas participantes
que constituyan violaciones a la Ley antes referida o a su Reglamento; o que
constituyan un delito.

Carta compromiso bajo protesta de decir verdad, en papel membretado de la
empresa donde indigue que en caso de resultar adjudicado asumira la
responsabilidad total en el caso de que infrinja patentes y marcas o viole
7 | registros de derecho de propiedad industrial, con relacién a los servicios objeto E) X
de la presente licitacién, de acuerdo al punto 9.4. de las bases, en términos de lo
que senala el articulo 40 fraccion XXVIII, de la ley de la materia.

Carta compromiso en papel membretado del licitante en la que manifieste bajo
8 protesta de decir verdad, que prestaran el servicio conforme lo sefialado en F) X
los puntos 11.1., 11.2,, 11.3,, y 11.4. de las Bases de |la presente Licitacion.

Carta compromiso en papel membretado del licitante en el que manifieste bajo
protesta de decir verdad, que cuenta con la capacidad técnica total y oportuna
9 para la prestacion del servicio que integra su propuesta, conforme al punto 10.1 G) X
y el ANEXO 1, dentro del plazo establecido en el punto 11.1 de las Bases de la
presente Licitacion.

Carta en papel membretado del licitante donde manifieste bajo protesta de decir
verdad, que para el caso en que el servicio presente alguna anomalia, deficiencia,
10 | error, inconsistencia, omisién o error en la entrega, el licitante que resultare H) X
adjudicado se obliga a reponer el servicio conforme a las especificaciones técnicas
contenidas en el nimero 3 del ANEXO 1, sefialado en el punto 12.2 de las bases.
Carta en papel membretado del licitante donde manifieste bajo protesta de decir
verdad; que conoce la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones,
11 Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado 1) X
Libre y Soberano de Morelos y su Reglamento, asi como de estar conforme
con el contenido de las presentes Bases de Licitacion.

Carta en papel membretado del licitante que manifieste bajo protesta de decir
verdad, que no tienen pendiente entrega alguna con el Gobierno del Estado, J) X
0 hubiesen incumplido en sus obligaciones que tuvieren con el Gobierno del
Estado de Morelos.

Carta original en papel membretado del licitante, donde manifieste bajo protesta
de decir verdad, que se encuentra al corriente de sus obligaciones fiscales y que
no tienen adeudos fiscales firmes a su cargo por impuestos federales ni estatales, K) X
debiendo adjuntar documento vigente expedido por el SAT, consistente en la
opinién positiva de cumplimiento, con fecha no mayor a 30 dias naturales
anteriores a la fecha de la apertura de proposiciones.

Carta original en papel membretado del licitante, donde manifieste bajo protesta
de decir verdad que se encuentra al corriente de sus obligaciones fiscales, en
materia de seguridad social, debiendo adjuntar documento vigente expedido por
el Instituto Mexicano del Seguro Social y del Instituto del Fondo Nacional de
la Vivienda para los Trabajadores, consistente en la opinién positiva de
“ cumplimiento, ambas, con fecha no mayor a 30 dias naturales anteriores a la
14 fecha de apertura de proposiciones. ) X

12

13

7

En caso de que el licitante, acredite no tener registro patronal ante el Instituto
Mexicano del Seguro Social o teniéndolo, acredite no tener empleados registrados
ante la Institucién de Seguridad Social antes referida, deberdan presentar la
impresion del resultado de la consulta al médulo de opinion de cumplimiento de
obligaciones en materia de seguridad social asociado a su Registro Federal de
Contribuyentes.

Carta en papel membretado del licitante donde manifieste bajo protesta de decir
15 | verdad que es una persona fisica con discapacidad o que es una empresa que M) X
cuenta con personal con discapacidad en una proporcion del cinco por ciento
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cuando menos, de la totalidad de su planta de empleados, cuya antigiiedad no
sea inferior a seis meses, antigliedad que se comprobara con el aviso de alta al
régimen obligatorio del Instituto Mexicano del Seguro Social, de conformidad con
los articulos 34 de la Ley y 9 del Reglamento. En el caso de que los licitantes no
se encuentren en este supuesto, podra omitir la entrega de este documento, no
siendo motivo de desechamiento.

Carta en papel membretado del licitante donde manifieste bajo protesta de decir
verdad preferentemente que es una persona establecida y con domicilio fiscal
16 | en el Estado de Morelos. En el caso de que el licitante no se encuentre en este N) X
supuesto, podra omitir la entrega de este documento, no siendo motivo de
desechamiento.

Presentar el certificado de manifiesto de Particulares de conformidad con el
“Acuerdo por el que se Expide el Protocolo de Actuacion en Materia de
Contrataciones Publicas, Otorgamiento y Proérroga de Licencias, Permisos,
17 | Autorizaciones y Concesiones” Publicado en el Diario Oficial de la Federacién el 0) X
20 de agosto de 2015 y modificado por el mismo medio el 19 de febrero de 2016
y 28 de febrero de 2017, https://manifiesto.funcionpublica.gob.mx. con fecha no
mayor a 30 dias naturales anteriores a la fecha de apertura de proposiciones,

Carta en papel membretado de responsabilidad laboral, donde el licitante
manifiesta que en caso de resultar adjudicado sera el (nico responsable como
patrén, de todo elemento humano que se requiera con motivo de |a prestacion
del servicio.

Carta en papel membretado de la empresa donde manifieste bajo protesta de
decir verdad que el objeto social y la actividad economica del licitante
coincide con el objeto de la presente licitacion, debiendo anexar constancia
de situacion fiscal actualizada, asi mismo en caso de resultar adjudicado debera
presentar los documentos comprobatorios para la elaboracion del contrato
comrespondiente.

Carta en papel membretado de la empresa donde manifieste bajo protesta de
decir verdad que garantiza la disponibilidad en un 99% en los servicios de
ofimatica, transmision, recepcion y almacenamiento de mensajes en correo
electrénico, mensajeria instantanea en texto, almacenamientos de archivos
digitales de multiples formatos, creacion, edicién, distribucion y gestion de
documentos digitales creados en la plataforma de nube y comunicacion de
videoconferencia, gue como todo lo anterior son necesarios para los procesos del
Gobierno del Estado de Morelos.

Presentar copia simple de Certificacion: Los centros de datos del fabricante /

21 deberan contar con la cerificacion 1SO 27001:2013. ISO 27001 consistente 8) X \)O

18

19 Q) X

20 R) X

evaluacion de seguridad informatica.
Carta en papel membretado de la empresa donde manifieste bajo protesta de
decir verdad que el servicio de la plataforma de ofimatica y correo electronico
22 | institucional cuenta con una capa adicional de seguridad con autenticacion de dos T) X
factores, lo cual reduce considerablemente el riesgo de robo de nombres de
usuario y contrasenas.
Carta en papel membretado de la empresa donde manifieste bajo protesta de
decir verdad que en caso de ser necesaria la migracion de las cuentas existentes,
implementacion y puesta en operacién de la solucion, incluyendo la totalidad de
23 | servicios, configuraciones, interfaces, utilerias, herramientas, documentos, u) X
informacion y procedimientos para la correcta operacion de la solucién, sera sin
costo adicional para la convocante a partir del 17 de agosto de 2022 en un periodo
maximo de tres dias naturales.
Carta en papel membretado de la empresa donde manifieste bajo protesta de
24 | decir verdad que el contrato de servicio debera garantizar el manejo de la V) X
informacién confidencial que el Gobiemo del Estado proporcione al licitante
adjudicado durante |a ejecucion de los servicios. '
Presentar copia simple de la documentacion (contrato, factura, convenio, acuerdo
25 | o algin otro documento similar), que acredite que la empresa cuenta con la w) X
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trayectoria y experiencia en la prestacion del servicio de Soporte Técnico: con al
menos 1 afio colaborando como partner en la marca participante.

Presentar copia simple de la documentacién (contrato, factura, convenio, acuerdo
o algln otro documento similar), que acredite que la empresa cuenta con la
trayectoria y experiencia en la prestacién del servicio de Soporte Técnico: con al
26 | menos 1 afo de experiencia, ejecutando servicios de: X} X
= Registro de incidentes y solicitudes de senvicic. '

+ Andlisis e identificacién de causa raiz de incidentes con la plataferma que

cumpla con los requerimientos en estas bases.

Presentar copia simple de la Cerificacion, carta, constancia o documento
equivalente vigente emitido por el fabricante, que acredite al perscnal que realizara
las aclividades de los servicios de Soporte Técnico, de acuerdo a lo siguiente:

» 2 -Consuliores técnicos capacitados para gesfionar los servicios y X
funcionalidades de la plataforma incluyendo el ciclo de vida de los usuarios (se
97 desde aprovisionamiento hasta su suspensién. Creacion y mantenimiento de Yy presentan
estructura organizacional, creacidn de politicas de seguridad basica para '35_‘:3:35
ey . Sin sy
prevenir incidentes de seguridad. traduceion

« 1 Consultor Técnico que tiene los conocimientos y habilidades necesarias al espafiol)
para analizar, disefiar y llevar a cabo la mejor estrategia de implementacion y
migracion de la plataforma.

En el acto de presentacion y apertura de propuestas, se procedié a desechar la propuesta del licitante Datasix
Systems de México, S.A. de C.V., en virtud de que los documentos que se anexan al inciso Y) no cuentan con
su traduccion af espafiol come lo establece el numeral 5.1, de las bases de licitacion, asi como lo establecido en
el articulo 40 fraccion V de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacidn de Servicios
del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos. Por lo tanto y con fundamento en los numerales
13.3, 21.6 y 24.1 inciso A) de las bases de licitacidn, se deseché la propuesta del licitante Datasix Systems de
México, S.A. de C.V. '

En el acto de presentacion y apertura de propuestas, los servidores piiblicos; Cinthya Yukary Bueno Garcia,
representante de la Secretaria de la Contraloria; Tomés Martinez Santiago., representante de la Consejeria
Juridica, asi como Juan José H. Diaz Gémez, Director General de Gestidon Administrativa Institucional de la
Secretarfa de Administracion; rubricaron los documentos que contienen la documentacion administrativa,
propuesta técnica y oferta econdémica de la presente licitacion, que integran la propuesta presentada.

Asimismo, se comunico a los servidores publicos y representantes de las empresas participantes, que el “Acto
de Fallo” se anticipa para el dia 03 de agosto del afio en curso, a las 16:00 horas, con fundamento en el articulo
39 del Reglamento Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Poder
Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos, en las instalaciones de la Direccién General de Procesos para
la Adjudicacion de Contratos de la Secretaria de Administracion del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos.

EMISION DEL FALLO

D) Derivado de lo anterior y a las facultades legales a cargo de la Direccion General de Procesos para la
Adjudicacion de Contratos, y a lo establecido en el articulo 46 de la Ley y 46 del Reglamento, se procede a
declarar desierta la presente licitacion en virtud de que el Unico licitante que presentd propuestas fue desechado
en el acto de presentacion y aperfura de propuestas, por lo tanto, no existieron propuestas susceptibles de
analisis cualitativo.
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Lo anterior con fundamento en el articulo 46, fraccion lll de la Ley, asi como el numeral 32.1 inciso C) de las
bases de licitacién que a la letra dice:

32 Licitacion desierta
32.1 La Convocante en términos del articulo 46 de la Ley procedera a declarar desierta la licitacion cuando:

C) Ninguna de las propuestas presentadas retinan los requisitos de las Bases de licitacion o;

Para efectos de la notificacion y en términos del articulo 34 del Reglamento, a partir de esta fecha se pone a
disposicion de los participantes que no hayan asistido, copia de la presente acta en los estrados de las oficinas
de la Direccion General de Procesos para la Adjudicacion de Contratos del Poder Ejecutivo del Estado de
Morelos, en Calle Gutemberg esquina Juarez, numero 2, Edificio Vitaluz, 3er. Piso, Colonia Centro, Cuernavaca,
Morelos C.P. 62000; por un termino no menor a cinco dias habiles, siendo de la exclusiva responsabilidad de los
participantes acudir a enterarse de su contenido y obtener copia de la misma. Lo cual tendra los efectos de la
notificacion personal.

No habiendo mas que hacer constar, siendo las dieciséis horas con treinta minutos del dia 03 de agosto del afio
en curso, se cierra la presente, por lo que se firma de conformidad al margen y al calce los que en ella
intervinieron, y asi quisieron hacerlo.

Esta acta consta de 06 fojas firmando para los efectos legales y de conformidad los asistentes a este evento.

Servidores Publicos del Gobierno del Estado de Morelos:

NOMBRE Y CARGO FIRMA -

En representacién del Titular de la Direccion General -
de Procesos para la Adjudicacion de Contratos.
Lic. Victor Hugo Brito Clavijo

Director de Licitaciones

Representante de la Consejeria Juridica

Lic. Tomas Martinez Santiago

Auxiliar Técnico

FIN DEL ACTA
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