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CONTRATO CONSOUDADO NUMERO DGCOBS/SER11/2025, REFERENTE AL SERVICIO DEL SEGURO DE

VIDA DE SERVIDORES PUBLICOS EN ACTIVO DE BASE, SUPERNUMERARIOS, DE CORFIANZA DEL SECTOR
POUCIACO, MANDOS MEDIOS Y SUPERIORES., PERSONAL CONTRATADO POR OEBRA Y TIEMPO
DETERMINADO, JUBILADOS Y PENSIONADOS EXTRABAJADORES DEL PODER EJECUTIVO DEL GOEB:ERNO

DEL ESTADO DE MORELOS Y VETERANOS DE LA REVOLUCION MEXICANA EN EL ESTADO DE MORELOS,
DERIVADO DEL PROCEDIM ENTO DE LICITACION PUBLICANACIONAL APLAZOS REDUCIDOS EA-N09-2025
EN TERMINOS DE LO SENALADO POR EL ARTICULO 33, FRACCION |, DE LA LEY SOBRE ADQUISICIONES,

ENAJENACIONES, ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO

LIBRE Y SOBERANO DE MORELOS.

CONTRATO CONSOLIDADO, REFERENTE AL SERVICIO DEL SEGURO DE VIDA DE SERVIDORES
PUBLICOS EN ACTIVO DE BASE, SUPERNUMERARIOS, DE CONFIANZA, DEL SECTOR POLICIACO,
MANDOS MEDIOS Y SUPERIORES, PERSONAL CONTRATADO POR OBRA Y TIEMPO DETERMINADO,
JUBILADOS Y PENSIONADOS EXTRABAJADORES DEL PODER EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL
ESTADO DE MORELOS Y VETERANOS DE LA REVOLUCION MEXICANA EN EL ESTADO DE MORELOS,
QUE CELEBRAN POR UNA PARTE EL PODER EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO LIBRE Y
SOBERANO DE MORELOS, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR JUAN CARLOS HUITRON LUJA, EN SU
CARACTER DE DIRECTOR GENERAL DE RECURSOS HUMANOS DE LA SECRETARIA DE
ADMINISTRACION Y JOSE MANUEL LOPEZ GARCIA, EN SU CARACTER DE DIRECTOR GENERAL DE
GESTION ADMINISTRATIVA INSTITUCIONAL DE LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION, ASISTIDOS
POR ERIKA TORRES DE LA LUZ, TITULAR DE LA UNIDAD DE ENLACE FINANCIERO ADMINISTRATIVO DE
LA SECRETARIA DE ADMINISTRACION, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA EL “PODER
EJECUTIVO”; Y EN REPRESENTACION DE LA CONVOCANTE MYRYAM BALBUENA BAZALDUA, EN SU
CARACTER DE DIRECTORA GENERAL DE CONTRATACIONES DE BIENES Y SERVICIOS DE LA
SECRETARIA DE ADMINISTRACION, Y POR LA OTRA PARTE, LA PERSONA MORAL DENOMINADA HIR
COMPANIA DE SEGUROS SA. DE C.V. REPRESENTADA POR GRISELDA CRUZ OLVERA, EN SU
CARACTER DE APODERADA LEGAL, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA COMO “LA
ASEGURADORA”: Y CUANDO EL “PODER EJECUTIVO” Y “LA ASEGURADORA” ACTUEN DE MANERA
CONIJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, MISMAS QUE SE SUJETAN AL TENOR DE LOS
ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

. Con fecha veintiuno de febrero del afio dos mil veinticinco, en la Cuarta Sesién Ordinaria del Comite
el Control de las Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Servicios del Poder Ejecutivo del Estado
Libre y Soberano de Morelos, mediante acuerdo ndmero COM/03/ORD04/21/02/2025, aprobaron por
unanimidad de votos las bases y convocatoria para la Licitacién Publica Nacional a plazos reducidos nimero
EA-N09-2025, referente al Servicio del Seguro de vida de Servidores Publicos en activo de Base,
Supernumerarios, de Confianza, del Sector Policiaco, Mandos Medios y Superiores, Personal Contratado por
Obra vy tiempo determinado, Jubilados y Pensionados extrabajadores del Poder Ejecutivo del Gobierno del
Estado de Morelos y Veteranos de la Revolucién Mexicana en el Estado de Morelos, precisando que se realizé
el procedimiento de acuerdo a la suficiencia presupuestal que refiere al momento.

IIl. Se cuenta con los recursos suficientes para el cumplimiento de las obligaciones que se contratan, en
términos del oficio ndmero SH/CE/DGPGP/0141-1GA/2025 de fecha once de marzo del afio dos mil
veinticinco, suscrito por Juan Garcia Avilés, en su cardcter de Coordinador de Egresos de la Secretarfa de
Hacienda, con cargo a la partida 1441 (aportaciones para seguros de vida) para la presente contratacidn. Lo
anterior de conformidad con-lo sefialado por el articulo 35 de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones,
Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos, asf
como lo dispone el articulo 13 fraccién | de la Ley de Disciplina Financiera de las Entidades Federativas y los
Municipios.

lll. La Direccién General de Contrataciones de Bienes y Servicios de la Secretarfa de Administracién, drea que
funge como tramitadora del procedimiento de adjudicacidn, con fundamento en lo dispuesto por los articulos
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CONTRATO CONSOLIDADO NUMERO DGCOBS/SER11/2025, REFERENTE AL SERVICIO DEL SEGURO DE

-
F . O h M ! y i : S VIDADE SERVIDORES PUBLICOS EN ACTIVO DE BASE. SUFERNUMERARIOS, DE CONFIANZA DEL SECTOR
‘., i ] E: | | 4 4 POUCIACO, MANDOS MEDIOS Y SUPERIORES, PERSONAL CONTRATADO POR OERA Y TIEMPO
- | - i ? : DETERMINADO, JUBLADOS Y FENSIONADOS EXTRABAJADORES DEL FODER EJECUTIVO DEL GOEIERNO
ECRETARIA DE ADMINISTRACIO)

DEL ESTADO DE MORELOS Y VETERANOS DE LA REVOLUCION MEXICANA EN EL ESTADO CE MORELOS,
DERIVADO DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICANACIONAL APLAZOS REDUCIDOS EA-N09-2025

EN TERMINOS DE LO SENALADO POR EL ARTICULO 33, FRACCION |, DE LA LEY SOERE ADQUISICIONES.
ENAJENACIONES, ARRENDAMENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO
UBRE Y SOBERANO DE MORELOS.

4 fraccién IV, 9 fraccidn XVIly 12 fracciones |, 1ll, IV, V, VI, IX y Xl del Reglamento Interior de la Secretarfa de
Administracién del Poder Ejecutivo Estatal, como responsable, fungié como convocante del Proceso de
Licitacién Pdblica Nacional, con reduccion de plazos NUimero EA-N0O9-2025, precisando que la Convocante,

realizd el procedimiento de conformidad a los términos solicitados.

IV, El presente contrato, se adjudicé a “LA ASEGURADORA”, con fecha veintiocho de marzo del afio dos mil
veinticinco, fecha en que se dio a conocer el fallo de la Licitacién Publica Nacional a plazos reducidos ndmero
EA-N09-2025; de conformidad con lo dispuesto por los articulos 5 fraccion |, 33 fraccién |, 38 fraccién |, 40,
44, 45, 60, 66 y demas relativos y aplicables de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y
Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos; 26 y 57 del Reglamento
de la Ley sobre Adquisiciones Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del
Estado Libre y Soberano de Morelos, adjudicandolo a su favor, por haber cumplido con los requisitos legales,
especificaciones técnicas y condiciones econdmicas benéficas para el Estado.

V. Para efectos del presente contrato se utilizaran los siguientes términos, mismos que tendran el significado
que se indica, los cuales podran ser utilizados indistintamente en singular o plural, masculino o femenino, asf
como en género neutro, mayUsculas o mindsculas y en cualquier parte del mismo:

a) ANEXO UNO: A todos aquellos documentos como si a la letra se insertasen, los cuales se
encuentran debidamente aceptados por las partes que integran el presente contrato, suscrito por
el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO vy “LA ASEGURADORA", para todos los efectos legales y
administrativos a que haya lugar;
AREA REQUIRENTE Y ADMINISTRADOR DEL CONTRATO: Al titular de la Direccién General de
Recursos Humanos de la Secretarfa de Administracién, siendo el encargado de dar el debido
cumplimiento a lo pactado en el presente contrato, asf como vigilar la administracién del mismo y
pago en los términos establecidos;
AREA SOLICITANTE: A la Direccién General de Gestién Administrativa Institucional de la Secretarfa
de Administracidn, siendo la encargada de solicitar la presente contratacién;
CLAUSULA DE PRELACION: A los términos y condiciones particulares y especiales presentados en
este procedimiento de contratacidn, anexo técnico, cuyos términos prevaleceran sobre las
condiciones generales (clausulas generales) con que opera “LA ASEGURADORA".
CLAUSULA DE NO ADHESION: A los términos y condiciones establecidos en la POLIZA derivada
de este procedimiento de contratacion acordados y fijados libremente entre el “PODER
EJECUTIVO" vy “LA ASEGURADORA", por lo que este no es un contrato de adhesién y por lo tanto,
no se ubica en el supuesto previsto en el articulo 210 fraccién Il de la Ley de Instituciones de Seguros
y de Fianzas, (LISF); en esa virtud esta POLIZA no requiere ser registrada ante la Comisién Nacional
de Seguros y Fianzas, (CNSF);
) f) CONVOCANTE: A la Direccién General de Contrataciones de Bienes y Servicios de la Secretarfa de
/ Administracién, drea tramitadora del proceso de adjudicacion.
g) CUMPLIMIENTO DEL DEBER: Aquel empleado del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado Libre'y
e Soberano de Morelos, que dentro de sus funciones sufra la pérdida de la vida debido a un hecho
delictivo (doloso) y la documentacidn que servird es la carpeta de investigacién del Agente del
) Ministerio Pdblico;
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. a " » CONTRATO CONSOUDADO NUMERO DGCOBS/SERLL/2025, REFERENTE AL SERVICIO DEL SEGURO DE
— 5 - S 8 VIDA DE SERVIDORES PUBLICOS EN ACTIVO DE BASE, SUFERNUMERARIOS, DE CONFIANZA, DEL SECTOR S—————
o POUCIACO, MANDOS MEDIOS Y SUPERIORES, PERSONAL CONTRATADO POR OERA Y TIEMFO
TR\ rrrrd i DETERMINADO, JUBLADOS Y PENSIONADOS EXTRABAJADORES DEL PODER EJECUTIVO DEL GOBERNO
&\a @1’ ECRETARIA DE ADMINISTRACION DEL ESTADO DE MORELOS Y VETERANOS DE LA REVOLUCION MEXICANA EN EL ESTADO DE MORELOS,
\ '/ YL REIANIA DE ALY £2 3 AR Y
Na | 7

DERIVADO DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICANACIONAL APLAZOS REDUCIDOS EA-N09- 2025
EN TERMINOS DE LO SERALADO POR EL ARTICULO 33, FRACCION L, DE LA LEY SOBRE ADQUISICIONES,

ENAJENACIONES, ARRENDAMENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO
LERE Y SOBERANO DE MORELOS.
h) ENFERMEDAD TERMINAL: Aquella que se encuentra en estado terminal cuando ésta seaincurable
y lleve iremediablemente a la muerte y no exista para esta enfermedad tratamiento médico o
quirdrrgico curativo, no paliativo que permita una supervivencia superior a los 365 dfas.

1. ElDictamen debera ser certificado por el Instituto Mexicano del Seguro Social.

2. Estacobertura ampara Unicamente los estados terminales de las siguientes enfermedades:
e Insuficiencia Hepdtica
e Insuficiencia Respiratoria Crdénica
e  Cdncer Terminal
e Insuficiencia Renal Crdnica
e Insuficiencia Cardiaca
e Enfermedad Vascular Cerebral Avanzada

3. No se considera como tratamientos médicos a aquellos cuya funcidn sea estabilizar las
condiciones de desequilibrio hemodindmicas y metabdlicos producidos por el mismo
padecimiento o dirigidos a corregir alguna disfuncién orgdnica irreversible;

i) LEY:AlaLey sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacién de Servicios del Poder
Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos;

) NOMINA MECANIZADA: Al personal que se encuentra dentro de estructura;

k) NOMINA MANUAL: Al personal contratado por obra y tiempo determinado;

)  PAGO: A la entrega de la cantidad especifica de dinero por los servicios detallado en el cuerpo del
presente Contrato;

m) POLIZA: A la POLIZA de vida para los servidores puiblicos en activo de base, supernu
confianza, del sector policiaco, mandos medios y superiores, personal contratado por obra y tiémpo - 7
determinado, jubilados y pensionados extrabajadores del Poder Ejecutivo al servicio del Gobierno del
Estado Libre y Soberano de Morelos;

n) REGLAMENTO: Al Reglamento de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y
Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos:

0) RIESGO DE TRABAJO: A los accidentes y enfermedades a que estan expuestos los trabajadores
en ejercicio o con motivo de su trabajo, que determina el Instituto Mexicano del Seguro Social a
través del drea de medicina del trabajo en el formato ST-7;

p) SECRETARIA: A la Secretarfa de Administracién del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos, siendo
la responsable de darle el debido cumplimiento a las obligaciones pactadas en el presente contrato
através de sus diversas dreas administrativas, v;

q) SERVICIO: A la prestacion del servicio descrito en la cldusula primera del presente contrato, y

r)  SERVIDORES PUBLICOS: A los servidores publicos en activo de base, supernumerarios, de
confianza, del sector policiaco, mandos medios y superiores, personal contratado por obra y tiempo
determinado, jubilados y pensionados extrabajadores del Poder Ejecutivo al servicio del Gobierno del
Estado Libre y Soberano de Morelos.

Derivado de lo anteriormente expuesto y fundado “LAS PARTES”, manifiestan las siguientes:
DECLARACIONES

DECLARA EL “PODER EJECUTIVO" A TRAVES DE SUS REPRESENTANTES, QUE:
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Articulos 3 fracc. XXVII, 4, 51 fracc. XXV, 82'Y 87

. Paglﬂa 3 de 38 de la Ley de Transparencla y Acceso a la

Informacién Publica del Estado de Morelos

e e e — o T e v N

ISSTTERIETTR] EETTTINEIINE ] Dnnnnnl Fovrnnennand 22000 dvnnnnneesd ¢ FITTE TN tinnnmn 1 Innnnened ITEHTETER Il




CONTRATO CONSOUDADO NUMERO DGCOBS/SER11/2025, REFERENTE AL SERVICIO DEL SEGURO DE

»
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| 7 i B 4 4 u ViDA DE SERVIDORES FUBLICOS EN ACTIVO DE BASE. SUPERNUMERARIOS, DE CONFIANZA, DEL SECTOR i e
3 ‘ | : 1 POLICIACO, MANDOS MEDIOS Y SUPERIORES, PERSONAL CONTRATADO POR OERA Y TIEMPO
| . 1 - | | i i 3 DETERMINADO, JUELADOS Y PENSIONADOS EXTRABAJADORES DEL PODER EJECUTIVO DEL GOEIERNO :
EORETARIA | ADMIMISTRAL 38

DEL ESTADO DE MORELOS Y VETERANOS DE LA REVOLUCION MEXICANA EN EL ESTADO CE MORELOS,
DERIVADO DEL FROCEDIM ENTO DE LICITACION PUBLUCANACIONAL APLAZOS REDUCIDOS EA-N09-2025
EN TERMINOS DE LO SENALADO POR EL ARTICULO 33, FRACCION |, DE LA LEY SOBRE ADQUISICIONES.
ENAJENACIONES, ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO
LIERE Y SOBERANO DE MORELOS.

1. ELEstado de Morelos es una entidad libre, soberana e independiente que forma parte de la Federacién, de
conformidad con lo dispuesto en los articulos 40, 42 fraccién |, 43y 116 de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, y el articulo 1° de la Constitucién Politica del Estado Libre y Soberano de Morelos

ElPoder Ejecutivo se deposita en un Gobernador Constitucional y de acuerdo alarticulo 74 de la Constitucion
Polftica del Estado Libre y Soberano de Morelos, cuenta con Secretarfas de Despacho parala encomienda de
las acciones que conduzca a conservar la buena marcha del Estado y en general el auxilio de sus funciones.

2. Juan Carlos Huitrén Luja, fue nombrado Director General de Recursos Humanos de la Secretarfa de
Administracién, misma que forma parte de la Administracién Pdblica Centralizada, por lo que se encuentra
plenamente facultado para suscribir el presente contrato, en términos delarticulo 15 de lade la Ley Orgdnica
de la Administracién Publica para el Estado Libre y Soberano de Morelos, asf como 4 fraccién lll, 9 fraccién
XVIl'y 11 del Reglamento Interior de la Secretarfa de Administracién del Poder Ejecutivo Estatal.

1.3. José Manuel Lépez Garcfa, fue nombrado Director General de Gestién Administrativa Institucional de la
Secretarfa de Administracién; misma que forma parte de la Administracién Publica Centralizada, por lo que
se encuentra plenamente facultado para suscribir el presente contrato en términos de los articulos 9 fraccion
IX,y 15 de la Ley Organica de la Administracién Publica para el Estado Libre y Soberano de Morelos, asfcomo
los articulos 1, 3, 4 fraccién VI, 9 fracciones Il y XVIl'y 16 fracciones il y IV del Reglamento Interior de la
Secretarfa de Administracidn del Poder Ejecutivo Estatal.

1.4, Erika Torres de la Luz, fue nombrada Titular de la Unidad de Enlace Financiero Administrativo de la
Secretarfa de Administracién; misma que forma parte de la Administracion Pdblica Centralizada, se
f ‘encuentra plenamente facultada para suscribir el presente contrato en términos de los articulos 9 fraccion
“’:\’\m?f?ﬁe la Ley Orgdnica de la Administracién Publica para el Estado libre y Soberano de Morelos, asi como
1, 3, 4 fraccidn X, 9 fraccién XVIl, 21, 22 y 23 fraccién XV del Reglamento Interior de la Secretarfa de
Administracién del Poder Ejecutivo Estatal.

o \ 1.5. Myryém Balbuena Bazaldta, quien fue nombrada Directora General de Contrataciones de Bienes v
\ Senvicios de la Secretarfa de Administracién, por lo que se encuentra plenamente facultada para suscribir el
presente contrato, en términos de los articulos 9 fraccién IX, y 15 de la Ley Orgénica de la Administracion
J PUblica para el Estado Libre y Soberano de Morelos; 4 fraccidn IV, 9 fraccidn lll y XVIl'y 12 fracciones |, IV, VI,

\ IXy Xl del Reglamento Interior de la Secretarfa de Administracion del Poder Ejecutivo Estatal.

6. EL presente contrato de prestacién de servicios, se realiza bajo la responsabilidad de la SECRETARIA a
través del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, quien manifiesta que los servicios contratados, asf como el
presupuesto afectado para el cumplimiento de las obligaciones contraidas a través del presente instrumento
legal, se encuentran previstos en los programas aprobados, siendo necesaria su contratacién para el
cumplimiento de sus objetivos, por lo cual, es la encargada de emitir las Especificaciones Técnicas,

/ determinando y evaluando la oferta presentada por “LA ASEGURADORA; asimismo, es laresponsable de la
comprobacién del gasto, de gestionar el pago del sequimiento y administracidn del presente contrato.

Il DECLARA “LA ASEGURADORA” A TRAVES DE APODERADA LEGAL, QUE:

VERSION PUBLICA
NFORMACION CONFIDENCIAL
Am%ueloas Eef)[adcg_rxxvn 4,51 Ifrac% XXVII, 8|2Y 87
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CONTRATO CONSOUDADO NUMERO DGCOBS/SERL1/2025, REFERENTE AL SERVICIO DEL SEGURO DE

DEL ESTADO DE MORELOS Y VETERANOS DE LA REVOLUCION MEXICANA EN EL ESTADO DE MORELOS,
DERIVADO DEL PROCEDIMENTO DE LICITACION PUBLICANACIONAL APLAZOS REDUCIDOS EA-N09-2025
EN TERMINOS DE LO SENALADO POR EL ARTICULO 33, FRACCION |, DE LA LEY SOBRE ADQUISICIONES,
ENAJENACIONES, ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO
UERE Y SOBERANO DE MORELOS.

IL1. Es una persona moral debidamente constituida, bajo las leyes mexicanas como se desprende del
testimonio de la Escritura Publica niimero 71,018 (setenta y un mil dieciocho), de fecha 27 de octubre de
mil novecientos noventay siete, ante la Fe del Licenciado José Ignacio Sentfes Laborde, Titular de la Notarfa
Pdblica ndmero 98 (noventa y ocho) actuando como asociado en el protocolo de la Notaria ndmero 104 del
Titular Julio Sentfes Garcfa, ubicada en México, Distrito Federal (hoy Ciudad de México), por medio del cual
se constituye la empresa denominada Seguros DFI SA de C.V. con el folio mercantil ndmero 229352
(doscientos veintinueve mil trescientos cincuenta y dos) previa autorizacidn de la Secretarfa de Hacienda y
Crédito Publico, nimero 366-1V-6031, expediente 731.1/320469 de fecha trece de octubre de 1997 vy
permiso de la Secretaria de Relaciones Exteriores ntimero 09037634, expediente 9709036772, folio
37848 de fecha 21 de octubre de 1997, cuyo objeto social es:

e Funcionar como Institucion de Seguros en los términos de la Ley General de Instituciones y Sociedades
Mutualistas de Seguros y de acuerdo con la autorizacién del Gobierno Federal, otorgada por conducto de
la Secretaria de Hacienda y Crédito Pdblico, para practicar en Seguros la operacidn de Vida.

o Constituir e invertir las reservas previstas en la Ley de la Materia

e Administrar las sumas que por conceptos de dividendos o indemnizaciones les conffen los asegurados o
beneficiarios.

A través de escritura niimero 73,643 (setenta y tres mil seiscientos cuarenta y tres) de fecha catorce de
noviembre del afio 2000 emitida por el Notario Publico José Ignacio Senties Laborde, Titular de la Notarfa
Pdblica ndmero 104 de México, D.F. se protocolizé el acta de Asamblea General Ordinaria y Extraordinaria
de Accionistas celebrada el dia veintiocho de junio del afio dos mil, en la que se establecié el cambio de

denominacidn de la Sociedad al de “HARTFORD SEGUROS S.A DE C.V” conservando el mismo objetom
que se determind en la constitucidn de la Sociedad. e

Asi mismo con escritura 75,279 (setenta y cinco mil doscientos setenta y nueve) de fecha veintisiete de
agosto de 2002, emitida por el Notario Publico José Ignacio Senties Laborde, Titular de la Notaria Publica
ndmero 104 de México, D.F. se protocolizé el acta de Asamblea General Extraordinaria de Accionista de
fecha nueve de agosto de dos mil dos, particularmente en la reforma fntegra a los estatutos sociales, y el
cambio de denominacidn de la Sociedad al de “HIR COMPARNIA DE SEGUROS S.A DE C.V.

II.2. A través de la Escritura Publica niimero 143,002 (ciento cuarenta v tres mil dos) de fecha veintidds de
agosto del afo dos mil veintidds, emitida por la fe del Notario Puiblico Luis Felipe Morales Viesca, Titular de la
Notaria Publica 60 (sesenta) de la Ciudad de México, actuando en su protocolo y como asociado del
Licenciado José Angel Ferndndez Urfa Titular de la Notarfa Pdblica nidmero 217 (doscientos diecisiete) a
través del cual se hace constar que se otorga poder GENERAL PARA ACTOS DE ADMINISTRACION y
ESPECIAL, tan amplio y bastante como en derecho se requiera para representar a la Sociedad ante
particulares y toda clase de empresas o personas, gubernamentales o privadas, de participacién estatal,
organismos descentralizados, fideicomisos, organismos auténomos, dependencias, y entidades del Poder
Ejecutivo Federal, de los estados o de los Municipios incluyendo cualquier érgano politico-administrativo
(Alcaldias o Delegaciones), y para comparecer y tramitar ante ellas, todo asunto relacionado con la
celebracidn de licitaciones, invitaciones a cuando menos tres personas, adjudicaciones directas y en general
ante cualquier concurso publico de contrataciones a Griselda Cruz Olvera.
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CONTRATO CONSOLIDADO NUMERO DGCOBS/SERL1/2025, REFERENTE AL SERVICIO DEL SEGURO DE

B ( j)’i\ N “’) VIDA DE SERVIDORES PUBLICOS EN ACTIVO DE BASE, SUFERNUMERARIOS, DE CONFIANZA DECSECTOR
Preres POLICIACO, MANDOS MEDIOS Y SUPERIORES, PERSONAL CONTRATADO POR OERA Y TIEMPO
DETERMINADO, JUBLADOS Y PENSIONADOS EXTRABAIADORES DEL PODER EIECUTIVO DEL GOBERNO

‘\K\\k i/y DEL ESTADO DE MORELOS Y VETERANOS DE LA REVOLUCION MEXICANA EN EL ESTADO DE MORELOS,

CERIVADO DEL PROCEDIMIENTO DE ICITACION PUBLICANACIONAL APLAZOS REDUCIDOS EA-N09-2025
EN TERMINOS DE LO SENALADO POR EL ARTICULO 33, FRACCION I, DE LA LEY SOBRE ADQUISICIONES,
ENAJENACIONES, ARRENDAMENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO
LIBRE Y SOBERANO DE MORELOS.
Su Apoderado Legal manifiesta bajo protesta de decir verdad que las facultades que le fueron otorgadas por
parte de su representada, a la fecha no le han sido revocadas ni limitadas y en este acto se identifica con
Credencial para Votar con fotograffa en la cual consta su firma y huella digital, con Clave de elector
Cddigo de Identificacidn de la Credencial (CIC) ndmero IDMEX y
Reconocimiento Optico de Caracteres (OCR) ndmero expedida por el Instituto Nacional

Electoral.

I1.3. Para el cumplimento de su objeto social cuenta con las autorizaciones y registros respectivos, entre los
gue se encuentran:

o Registro Federal de Contribuyentes expedida por la Secretarfa de Hacienda y Crédito Publico, con clave

o Registro Patronal ante el Instituto Mexicano del Seguro Social:

Bajo protesta de decir verdad, manifiesta estar al corriente en el pago de sus obligaciones fiscales, y de
seguridad social; asf como de cualquier otra obligacidn requerida ante todo tipo de autoridades y asume las
responsabilidades que las mismas le imponen.,

Il.4. Manifiesta bajo protesta de decir verdad, que cuenta con la capacidad, experiencia profesional y técnica,
infraestructura, solvencia econémica, organizacién y elementos suficientes para llevar a cabo fiel y
exactamente el cumplimiento del presente contrato, de conformidad con los datos e informacidn verificada
“mediante los Instrumentos Jurfdicos, que han quedado descritos con antelacién y en la Propuesta Técnica,

:\Wada.

II.5. Asi mismo conoce y asume plenamente las Especificaciones Técnicas, programas, presupuestos,
calendario y demés documentos que sefialan el modo y los términos para otorgar la prestacion del servicio
que se contrata; asimismo, asume los procedimientos administrativos y las autorizaciones a que se sujetan
los documentos de pago; asf como, las disposiciones legales y las resoluciones administrativas que norman
la celebracidn y el debido cumplimiento de este acto jurfdico.

IIl. DECLARAN “LAS PARTES", QUE:

lll.1. Se reconocen la personalidad con la que comparecen, se obligan en los términos que se consignan en el
\‘ presente contrato y manifiestan estar de acuerdo con lo establecido en las Bases de la Licitacion Publica
Nacional a plazos reducidos Ntimero EA-N09-2025, su Junta de Aclaraciones, las Especificaciones Técnicas,
la Propuesta de “LA ASEGURADORA”, mediante la celebracién del presente contrato.

( y lIl.2. Sefialan como sus domicilios para oft y recibir toda clase de notificaciones, avisos, comunicaciones y
resoluciones administrativas o judiciales que se produzcan con motivo de este Contrato, los siguientes:
-
B Del “PODER EJECUTIVO": El ubicado en las oficinas que ocupa la Direccién General de Recursos Humanos,

ubicada en: Plaza de armas S/N, Palacio de Gobierno (sétano), Colonia Centro, Cuernavaca, Morelos, C.P.

/ 4 62000,
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CONTRATO CONSOUDADO NUMERO DGCOBS/SER11/2025, REFERENTE AL SERVICIO DEL SEGURO DE

*
Py - ¥ " = ~ VIDA DE SERVIDORES PUBLICOS EN ACTIVO DE BASE, SUPERNUMERARIOS, DE CONFIANZA, DEL SECTOR
POUCIACO, MANDOS MEDIOS Y SUPERIORES, PERSONAL CONTRATADO POR OERA Y TIEMPO
3 \ DETERMINADO, JUBILADOS Y PENSIONADOS EXTRABAJADORES DEL PODER EJECUTIVO DEL GOBERNO
SECRETARIA DE ADMINISTRACION

DEL ESTADO DE MORELOS Y VETERANOS DE LA REVOLUCION MEXICANA EN EL ESTADO DE MORELOS,
DERVADO DEL PROCEDIMENTO DE LICITACION PUBLICANACIONAL APLAZOS REDUCIDOS EA-N09-2025
EN TERMINOS DE LO SENALADO POR EL ARTICULO 33, FRACCION I, DE LA LEY SOERE ADQUISICIONES,
ENAJENACIONES, ARRENDAMENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO

LUBRE Y SOBERANO DE MORELOS.

De “LA ASEGURADORA": Es el ubicado en: Calle Hermes, niimero 28, Colonia Crédito Constructor, Alcaldia
Benito Judrez, Ciudad de México, cédigo postal 03940.

“LAS PARTES" se obligan, en el caso de cambiar sus respectivos domicilios, a notificarse mutuamente y por
escrito dichos cambios. La omisién en el cumplimiento de esta obligacidn, traerd como consecuencia la
validez de las notificaciones, aun las de cardcter judicial que se realicen en los domicilios originalmente
sefialados.

lIl.3. Manifiestan que el presente contrato, es producto de la buena fe, por lo que no existe dolo, violencia,
error o cualquier otro vicio que pudiera afectar la validez o existencia del mismo, por lo que “LAS PARTES”
acuerdan sujetarse al tenor de las siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA. DEL OBJETO. El presente contrato tiene por objeto la contratacidn referente al servicio del
seguro de vida de servidores puiblicos en activo de base, supernumerarios, de confianza, del sector policiaco,
mandos medios y superiores, personal contratado por obra y tiempo determinado, jubilados y pensionados
extrabajadores del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de Morelos y veteranos de la revolucion mexicana
en el Estado de Morelos, bajo las condiciones que son detalladas en la cldusula segunda del presente;

obligdndose “LA ASEGURADORA” a prestar v realizar el servicio referido en la forma y términos que se
pactan, y bajo las condiciones especiales que se detallan en el presente instrumento juridico y las generates

establecidas en la POLIZA de seguro respectiva mismas que se especifican en al ANEXO UNO, para lo que
no se encuentre concretamente pactado, asi mismo se entiende que las clausulas especiales prevalecen
sobre las cldusulas generales y estas Ultimas solo aplicaran en caso de ser necesarias y cuando no se
contrapongan con las especiales.

SEGUNDA. DE LA DESCRIPCION DEL SERVICIO DE ASEGURAMIENTO. - Para los efectos del presente
contrato “LA ASEGURADORA” se obliga a proporcionar las siguientes coberturas:

PARTIDA DESCRIPCION SUMA UNIDAD NUMERO DE
UNICA ASEGURADA ASEGURADOS
Renglén 1 | Pdliza Colectiva de seguro de vida que
cubra: Servidor Pblico 3,561
Servidores Pblicos en Activo de base, Ndmina mecanizada
supermnumerarios, de  confianza, (Poder Ejecutivo.)
Mandos Medios y Superiores y personal 211
contratado por obra y tiempo (Nombramientos)

determinado del Poder Ejecutivo al
servicio del Gobierno del Estado de
Morelos.

Opcién de incrementar la suma
asegurada, mediante seguro adicional,
es con cargo al servidor publico.

Cobertura de seguro de vida por
fallecimiento, o
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CONTRATO CONSOUDADO NUMERO DGCOBS/SER11/2025, REFERENTE AL SERVICIO DEL SEGURO DE
VIDA DE SERVIDORES PUBLICOS EN ACTIVO DE BASE, SUPERNUMERARIOS, DE CONFIANZA, DEL SECTOR
POUCIACO, MANDOS MEDIOS Y SUPERIORES, PERSONAL CONTRATADO POR CERA Y TIEMPO
DETERMINADO, JUBLACOS Y PENSIONADOS EXTRABAJADORES DEL PODER EJECUTIVO DEL GOBERNO
DEL ESTADO DE MORELOS Y VETERANOS DE LA REVOLUCION MEXICANA EN EL ESTADO DE MORELOS,
DERIVADO DEL PROCEDIMENTO DE LICITACION PUBLICANACIONAL APLAZOS REDUCIDOS EA-N03-2025
EN TERMINOS DE LO SENALADO POR EL ARTICULO 33, FRACCION I, DE LA LEY SOERE ADQUISICIONES,
ENAJENACIONES, ARRENDAMENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS DEL FODER EJECUTIVO DEL ESTADO
LIERE Y SOBERANO DE MORELOS.

PARTIDA
UNICA

DESCRIPCION

SUMA
ASEGURADA

NUMERO DE
ASEGURADOS

UNIDAD

Cobertura de seguro de vida por
Dictamen de Invalidez Permanente
Total al 100%

Monto de la suma asegurada:

Solo en caso de que el importe
resultante de los 80 meses tomando
como base las claves 08 y 09 de sus
percepciones sea menor a 100 meses
de salario minimo general vigente en
el Estado de Morelos, el monto
minimo asegurado serd de:

En caso de muerte accidental, a la suma
asegurada anterior se adicionard:

La Cobertura de seguro de vida por
muerte accidental.

Monto de
la suma asegurada:

Solo en caso de que el importe
resultante de los 80 meses tomando
como base las claves 08 y 09 de sus
percepciones seamenor a 100 meses de
salario minimo general vigente en el
Estado de Moarelos, el monto minimo
asegurado serd de;

80 meses
tomando como
base las claves
08 y 09 de sus
percepciones.

100 meses de
salario  minimo
general vigente
en el Estado de
Morelos.

80 meses
tomando como
base las claves
08 y 09 de sus
percepciones.

100 meses de
salario  miimo
general vigente
en el Estado de
Morelos.

Renglén 2

Pdliza Colectiva de seguro de vida que
cubra:

Servidores Publicos considerados en la
Ley de Prestaciones de Seguridad
Social de las Instituciones Policiales y
de Procuracién de Justicia del Sistema
Estatal de Seguridad Pdblica

Publicos
la Ley de

Servidores
considerados en
Prestaciones de  Seguridad
Social de las Instituciones
Policiales y de Procuracion de
Justicia del Sistema Estatal de
Seguridad Publica,

2,016
(Ley)
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CONTRATO CONSOUDADO NUMERO DGCOBS/SERL1/2025, REFERENTE AL SERVICIO DEL SEGURO DE

VIDA DE SERVIDORES PUBLICOS EN ACTIVO DE BASE, SUPERNUMERARIOS, DE CONFIANZA, DEL SECTOR

POUCIACO, MANDOS MEDIOS Y SUPERIORES, PERSONAL CONTRATADO POR OBERA Y TIEMPO
DETERMINADO, JUBILADOS Y PENSIONADOS EXTRABAJADORES DEL PODER EJECUTIVO DEL GOB'ERNO
DEL ESTADO DE MORELOS Y VETERANOS DE LA REVOLUCION MEXICANA EN EL ESTADO DE MORELOS,
DERVADO DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICANACIONAL APLAZOS REDUCIDOS EA-N09-2025
EN TERMNOS DE LO SENALADO POR EL ARTICULO 33, FRACCION |, DE LA LEY SOBRE ADQUISICIONES,
ENAJENACIONES, ARRENDAMENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO

LIBRE Y SOBERANO DE MORELOS.

PARTIDA
UNICA

DESCRIPCION

SUMA
ASEGURADA

UNIDAD

NUMERO DE
ASEGURADOS

Opcién  de incrementar la suma
asegurada, mediante seguro adicional,
es con cargo al servidor publico.

Cobertura de seguro de vida por
fallecimiento -muerte natural-, o
Cobertura de seguro de vida por
Dictamen de Invalidez Permanente
Totalal 100%

Monto de la suma asegurada:

Solo en caso de que el importe
resultante de los 80 meses tomando
como base las claves 08 y 09 de sus
percepciones seamenor a 100 meses
de salario minimo general vigente en
el Estado de Morelos, el monto
minimo asegurado serd de:

En caso de muerte accidental, a la suma
asegurada anterior se adicionara:

Cobertura de seguro de vida por muerte
accidental.

Monto de la suma asegurada:

Solo en caso de que el importe
resultante de los 80 meses tomando
como base las claves 08 y 09 de sus
percepciones seamenor a 100 meses de
salario miimo general vigente en el
Estado de Morelos, el monto minimo
asegurado serd de:

80 meses
tomando como
base las claves
08 y 09 de sus
percepciones

100 meses de
salario  minimo
general vigente
en el Estado de
Morelos

80 meses
tomando como
base las claves
08 y 09 de sus
percepciones

100 meses de
salario minimo
general vigente
en el Estado de
Morelos
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CONTRATO CONSOUDADO NUMERO DGCOBS/SERL1/2025, REFERENTE AL SERVICIO DEL SEGURO DE
VIDA DE SERVIDORES PUBLICOS EN ACTIVO DE BASE, SUPERNUMERARIOS, DE CONFIANZA, DEL SECTOR ~
POUCIACO, MANDOS MEDIOS Y SUPERIORES, PERSONAL CONTRATADO POR OERA Y TIEMPO
CETERMINADO, JUBILADOS Y FENSIONADOS EXTRABAJADORES DEL PODER EJECUTIVO DEL GOBERNO
DEL ESTADO DE MORELOS Y VETERANOS DE LA REVOLUCION MEXICANA EN EL ESTADO DE MORELOS,
DERVADO DEL PROCEDIM ENTO DE LICITACION PUELICANACIONAL APLAZOS REDUCIDOS EA-NG9-2025
EN TERMNOS DE LO SENALADO POR EL ARTICULO 33, FRACCION I, DE LA LEY SCERE ADQUISICIONES,
ENAJENACIONES, ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE SERV.CIOS DEL POCER EJECUTIVO DEL ESTADO
LUBRE Y SOBERANO DE MORELOS.

ADMINISTRACION

@%\}w’/

PARTIDA DESCRIPCION SUMA UNIDAD NUMERO DE
UNICA ASEGURADA ASEGURADOS
En caso de muerte considerada riesgo de
trabajo, a la suma asegurada de las
coberturas anteriores -muerte natural y
muerte accidental- se adicionara:
Cobertura de seguro de vida por muerte
considerada riesgo de trabajo
Monto minimo de la suma asegurada 100 meses de
salario minimo
general vigente
del Estado de
Morelos.
Rengldn 3 | Péliza Colectiva de seguro de vida que
cubra: Jubilado o Pensionado ex 4,648
Ex trabajadores Jubilados, trabajador (Jubilados y
Pensionados por cesantia o por Pensionados)
Invalidez del Poder Ejecutivo del
Gobierno del Estado de Morelos
Cobertura de seguro de vida por|18 meses
fallecimiento tomando como
baselaclave 40
Monto de la | de supensidn.
suma asegurada:
"\‘ \ Solo en caso de que el importe
\ 5 resultante de los 18 meses tomando
N\ como base la clave 40 de su pensién sea
\_ menor a 100 meses de salario minimo
\ D general vigente en el Estado de Morelos, | 100 meses de
) . el monto minimo asegurado serd de; salario  minimo
. general vigente
\ del Estado de
) Morelos.
Rengldn 4 | Péliza Colectiva de seguro de vida que 40
cubra: Servidor Pdblico personas que también
Escoltas de la Sra. Gobernadora del se encuentran dentro
Poder Ejecutivo del Gobierno del del listado de Activos
Estado de Morelos (rengldén 2) o
° Cobertura de seguro de vida considerados en la Ley
por muerte en cumplimiento correspondiente al
de sudeber rengldn 2 de acuerdo a
_ lalista enviada por la
Monto de la suma asegurada:
i ] DOCUMENTO
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ADMINISTRACION

ADM?NISTRACION

CONTRATO CONSOUDADO NUMERO DGCOBS/SER11/2025, REFERENTE AL SERVICIO DEL SEGURO DE
VIDA DE SERVIDORES PUBLICOS ENACTIVO DE BASE. SUPERNUMERARIOS, DE CONFIANZA DEL SECTOR™
POLICIACO, MANDOS MEDIOS Y SUPERIORES, PERSONAL CONTRATADO POR OERA Y TIEMPO
DETERMINADO, JUBILADOS Y PENSIONADOS EXTRABAJADORES DEL PODER EJECUTIVO DEL GOBERNO
DEL ESTADO DE MORELOS Y VETERANOS DE LA REVOLUCION MEXICANA EN EL ESTADO DE MORELOS,
DERIVADO DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBUCANACIONAL APLAZOS REDUCIDOS EA-N09-2025

EN TERMINOS DE LO SENALADO POR EL ARTICULO 33, FRACCION |, DE LA LEY SOBRE ADQUISICIONES,
ENAJENACIONES, ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO

LIERE Y SOBERANO DE MORELOS.
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PARTIDA DESCRIPCION SUMA UNIDAD NUMERO DE
UNICA ASEGURADA ASEGURADOS
Secretarfa de Seguridad
60 meses de y Proteccién Ciudadana
salario minimo
general vigente
en el Estado de
Morelos.
Renglén 5 | Pdliza Colectiva de seguro de vida que
cubra: Veteranos de la Revolucién 25
Veteranos de la Revolucién Mexicana Mexicana Personas que se
en el Estado de Morelos encuentran dentro del
listado de Veteranos de
La aseguradora pagard por concepto la Revolucidn en el
de seguro de vida y gastos funerarios a Estado de Morelos.
los beneficiarios designados en el
Formato Consentimiento de
Designacién de Beneficiarios
Veteranos de la Revolucién Mexicana
en el Estado de Morelos.
Cobertura de seguro de vida por
fallecimiento.
Monto de la suma asegurada: $30,000.00
Cobertura de gastos funerarios.
Monto de la suma asegurada: $12,000.00
Renglén | Pdliza Colectiva de seguro de vida que Se consideraran hasta el
6 cubra: Servidor PUblico momento que reporten
Servidores Publicos del Poder Ejecutivo viaje por comisidn, pero
que viajen por razén de sus funciones o se encuentran dentro \
por comisiones en transporte aéreo los del listado de activos \
vuelos son nacionales e internacionales. (renglén 1) o
considerados en la Ley
Se paga a los Servidores Publicos que correspondiente al
viajen por razén de sus funciones o por rengldn 2
comisién en transporte aéreo y se
complementa con el rengldn 1y 2y
acredite que se realizé dicho viaje por
cuestiones laborales mediante oficio y/o
documento respectivo expedido por el %
drea Adscrita o bien por el Contratante, L
pudiendo realizarse en aviones privados o
de lineas aéreas comerciales.
Cobertura de seguro de vida por 4
fallecimiento g
a2
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CONTRATO CONSOUDADO NUMERO DGCOBS/SERL1/2025, REFERENTE AL SERVICIO DEL SEGURO DE
VIDA DE SERVIDORES PUELICOS EN ACTIVO DE BASE, SUPERNUMERARIOS, DE CONFIANZA DEL SECTOR
PCUCIACO, MANDOS MEDIOS Y SUPERIORES, PERSONAL CONTRATADO POR OERA Y TIEMPO
DETERMINADO, JUBLADOS Y FENSIONADOS EXTRABAJADORES CEL PODER EJECUTIVO CEL GOBERNO
DEL ESTADO DE MORELOS Y VETERANOS DE LA REVOLUCION MEXICANA EN EL ESTADO DE MORELOS,
DERIVADO DEL PROCEDIMENTO DE LICITACION PUBLICANACIONAL APLAZOS REDUCIDOS EA-N09-2025

EN TERMINOS DE LO SENALADO FOR EL ARTICULO 33, FRACCION I, DE LA LEY SOBRE ADQUISICIONES,
ENAJENACIONES, ARRENDAMENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO

LUIBRE Y SOBERANO DE MORELOS.

tomando como
base las claves
08 y 09 de sus
percepciones.

PARTIDA DESCRIPCION SUMA UNIDAD NUMERO DE
UNICA ASEGURADA ASEGURADOS
Monto de la suma asegurada: 80 meses

Rengldn
7

COBERTURAS ADICIONALES

71- APOYO PARA GASTOS
FUNERALES Y/O GASTOS DE
DEFUNCION:

La Aseguradora pagard por concepto
de Apoyo para Gastos Funerales y/o
Gastos de Defuncién de acuerdo a
los beneficiarios designados en los
Formatos para Pago de Apoyo para
Gastos Funerales y/o Gastos de
Defuncién Trabajador o}
Pensionado y Formato para Pago de
Apoyo para Gastos Funerales
Elemento del Sistema Estatal de
Seguridad Pdblica, emitidos por el
Gobierno del Estado de Morelos y/o
en la misma proporcidn en que
hubiere sido determinada en la
designacidn de beneficiarios
formulada por el asegurado a la(s)
persona(s) que tenga(n) el cardcter
de beneficiaria(s).

Esta cobertura es una suma
asegurada adicional a la suma
asegurada basica,

Se aplica para los renglones 1, 2y 3.

7.2 -ANTICIPO DE SUMA
ASEGURADA PARA
ENFERMEDADES TERMINALES:

Si al asegurado se le diagndstica
alguna enfermedad terminal, se le
otorgard por una sola vez, para que
cuente con el apoyo econdmico que
le ayude a solventar los gastos que

12 meses de
salario minimo
general vigente
en el Estado de
Morelos

Anticipo del
20% (Veinte
por ciento) de
lasuma
asegurada
por
fallecimiento.

Servidores PUblicos en Activo de
Base, Supemumerarios, de
Confianza, Mandos Medios y
Superiores, Servidores Publicos

considerados en la Ley de
Prestaciones de  Seguridad
Social de las Instituciones

Policiales y de Procuracidn de
Justicia del Sistema Estatal de
Seguridad  Publica, Personal
contratado por Obra y Tiempo
Determinado, y Jubilados vy
Pensionados ex trabajadores
del Poder Ejecutivo del Gobierno
del Estado de Morelos.

A

R s i i L i g A e g

ISTTTOINTTIR ISTITRINITIL B

TS

ITnnanl o

ST T B

Pdgina 12 de 38

NI

SR ATTTRINITIS ! BTN B

DOCUMENTO

VERSION PUBLICA

INFORMACION CONFIDENCIAL
Articulos 3 fracc. XXVII, 4, 51 fracc. XXVII, 82 Y 87
delaley deTransparencla Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Morelos

S STTITE I B fononnd



| ADMINISTRACION

CONTRATO CONSOUDADO NUMERO DGCOBS/SERL1/2025, REFERENTE AL SERVICIO DEL SEGURO DE

~ VIDA'DE SERVIDORES PUBLICOS EN ACTIVO DE BASE. SUPERNUMERARIOS, DE CONFIANZA, DEL SECTOR
POUCIACO, MANDOS MEDIOS Y SUPERIORES, PERSONAL CONTRATADO POR OBRA Y TEMPO
DETERMINADO, JUBILADOS Y PENSIONADOS EXTRABAJADORES DEL PODER EJECUTIVO DEL GOBERNO
DEL ESTADO DE MORELOS Y VETERANOS DE LA REVOLUCION MEXICANA EN EL ESTADO DE MORELOS,
DERIVADO DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICANACIONAL APLAZOS REDUCIDOS EA-N09-2025
EN TERMINOS DE LO SENALADO POR EL ARTICULO 33, FRACCION I, DE LA LEY SOBRE ADQUISICIONES,
ENAJENACIONES, ARRENDAMENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO
UBRE Y SOBERANO DE MORELOS.

PARTIDA
UNICA

DESCRIPCION

SUMA
ASEGURADA

UNIDAD NUMERO DE
ASEGURADOS

se deriven al diagnosticarle tal
enfermedad. El dictamen emitido por
el IMSS no dard una esperanza de
vida mayor a 365 dias.

El pago de dicho anticipo reduce
proporcionalmente el de la suma
asegurada por fallecimiento.

Esta cobertura es una suma
asegurada adicional a la suma

asegurada basica.

Se aplica para los renglones 1, 2y 3.

TOTAL DE PERSONAS ASEGURADAS

10,461

Todas las coberturas y servicios prestados por la “LA ASEGURADORA" se estardn a las condiciones de las
Clausulas Especiales contenidas en el presente contrato, y a las generales del ANEXO U
procedimientos especificados en la POLIZA de aseguramiento de vida que se otorgard por cada uno detos

servidores puiblicos asegurados, aclarando que las Clausulas Especiales prevalecerdn sobre las Clausulas
Generales y estas Ultimas solo aplicardn en caso de ser necesarias y cuando no se contrapongan con las

especiales.

TERCERA. DE LAS CONDICIONES PARTICULARES DE LA POLIZA. Durante la vigencia del presente
contrato los servidores publicos en activo de base, supernumerarios, de confianza, del sector policiaco,
mandos medios y superiores, personal contratado por obra y tiempo determinado, jubilados y pensionados
extrabajadores del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de Morelos y veteranos de la revolucion mexicana

en el Estado de Morelos, estaran asegurados bajo las condiciones que son detalladas en la Clausula Segunda

del presente Instrumento, ademas de las siguientes condiciones en particular.

a)

Descripcién General del Servicio.

EL Servicio de seguro de vida de servidores publicos en activo de base, supernumerarios, de confianza, del
sector policiaco, mandos medios y superiores, personal contratado por obra y tiempo determinado, jubilados
y pensionados extrabajadores del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de Morelos y Veteranos de la

Revolucidn Mexicana en el Estado de Morelos.

En términos del articulo 68 de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de

Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos, la Pdliza de aseguramiento podra
modificarse hasta en un 20% ya que el importe total del aseguramiento no podra exceder del presupuesto
asignado para el mismo, y de acuerdo con los precios, calidad, servicio y demds caracteristicas convenientes.
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» CONTRATO CONSOUDADO NUMERO DGCOBS/SER11/2025, REFERENTE AL SERVICIO DEL SEGURO DE
\,\

& B i y ! ¥ { " VIDA DE SERVIDORES PUELICOS EN ACTIVO DE BASE, SUFERNUMERARIOS, DE CONFIANZA, DEL SECTOR
B G f g i POLICIACO, MANDOS MEDIOS Y SUPERIORES, PERSONAL CONTRATADO POR OERA Y TIEMPO
Q\"\' ’{} W i ] | i DETERMINADO, JUBILADOS Y FENSIONADOS EXTRABAJADORES DEL PODER EJECUTIVO DEL GOBERNO
\\ FCRETARIA DF ADMINISTRACION
Y DMINISTRAC]
e f e

b/%} DEL ESTADO DE MORELOS Y VETERANOS DE LA REVOLUCION MEXICANA EN EL ESTADO DE MORELOS,
N 4 DERIVADO DEL PROCEDIMENTO DE LICITACION PUELICANACIONAL A PLAZOS REDUCIDOS EA-N09-2025
” EN TERMINOS DE LO SENALADO POR EL ARTICULO 33, FRACCION |, DE LA LEY SOERE ADQUISICIONES.
ENAJENACIONES, ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO
UERE Y SOBERANO DE MORELOS.

b) Vigencia de la prestacion de los servicios.

La ASEGURADORA firmard un contrato con el Gobierno del Estado de Morelos por la vigencia a partir del
dia habil siguiente de la notificacién de la adjudicacidn que resulte y hasta las 23:59 horas del 31 de

diciembre de 2025.
) Informacién especifica sobre la Pdliza. La cobertura de aseguramiento serd de acuerdo a lo
siguiente:

1 Pdliza Colectiva de seguro de vida que cubra (Rengldn 1):
Servidores Publicos en Activo de base, supernumerarios, de confianza, Mandos Medios y Superiores v
personal contratado por obra y tiempo determinado del Poder Ejecutivo al servicio del Gobierno del
Estado de Morelos.
2 Pdliza Colectiva de seguro de vida que cubra (Rengldn 2):
Servidores Publicos considerados en la Ley de Prestaciones de Seguridad Social de las Instituciones
Policiales y de Procuracion de Justicia del Sistema Estatal de Seguridad Publica.
3 Pdliza Colectiva de seguro de vida que cubra (Rengldn 3):
Extrabajadores Jubilados, Pensionados por cesantia o por Invalidez del Poder Ejecutivo del Gobierno del
Estado de Morelos.
4 Pdliza Colectiva de seguro de vida que cubra (Rengldn 4):
-, Escoltas de la Sra. Gobernadora del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de Morelos.
"\’\i?%P'éﬂZa Colectiva de seguro de vida y gastos funerarios que cubra (Rengldn 5):
Veteranos de la Revolucién Mexicana en el Estado de Morelos.
6 Pdliza Colectiva de seguro de vida que cubra (Rengldn 6):
Servidores Publicos del Poder Ejecutivo que viajen por razén de sus funciones o por comisiones en
transporte aéreo.
7 Coberturas adicionales (Renglén 7):
Apoyo para Gastos Funerales y/o gastos de defuncién.
\ Anticipo de suma asegurada para enfermedades terminales.

R La Pdliza deberd especificar los riesgos de fallecimiento o incapacidad total y permanente, indemnizacién por
\ \ muerte accidental, por muerte considerada por riesgo de trabajo y en cumplimiento de su deber de acuerdo
a lo establecido en el Anexo Técnico.

d) Contratacién de nuevos asegurados.

Cualquier Servidor Publico que contrate el Gobierno del Estado de Morelos, debera tener las mismas
condiciones de cobertura y se considerara asegurado por la aseguradora adjudicada con solo comprobar su
alta al servicio del Gobierno del Estado de Morelos y para los Veteranos de la Revolucion Mexicana cuando
por resolucién emitida por la autoridad competente les aplique la Ley de Beneficios, Estimulos y
Recompensas a los Veteranos de la Revolucidn en el Estado de Morelos.

DOCUMENTO

VERSION PUBLICA
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de la Ley de Transparencla y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Morelos
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CONTRATO CONSOLIDADO NUMERO DGCOBS/SER11/2025, REFERENTE AL SERVICIO DEL SEGURO DE

2P, A,
:mf 29 ’ s ;
-~ Y ViDA DE SERVIDORES PUBLICOS EN ACTIVO DE BASE, SUPERNUMERARIOS, DE CONFIANZA, DEL SECTOR ——
POUCIACO, MANDOS MEDIOS Y SUPERIORES, PERSONAL CONTRATADO POR OBRA Y TIEMPO
DETERMINADO, JUEILADOS Y FENSIONADOS EXTRABAJADORES DEL PODER EJECUTIVO DEL GOBIERNO

b\ \‘“\ A s & DEL ESTADO DE MORELOS Y VETERANOS DE LA REVOLUCION MEXICANA EN EL ESTADO DE MORELOS,
) \ O

T ADMINIST DERIVADO DEL PROCEDIMENTO DE LICITACION PUBLICANACIONAL APLAZOS REDUCIDOS EA-N09-2025
EN TERMINOS DE LO SERALADO POR EL ARTICULO 33, FRACCION |, DE LA LEY SOBRE ADQUISICIONES,
ENAJENACIONES, ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO
UBRE Y SOBERANO DE MORELOS.

e) Incorporacién de Entes de Gobierno.

Se podrén incorporar a la pdliza, otras Dependencias u Organismos de Gobierno del Estado de Morelos; por
lo cual la Aseguradora en coordinacién con el Gobierno del Estado de Morelos, ajustaran el pago
correspondiente sobre el incremento de pélizas a expedir a las originales proyectadas, precisando que el pago
serd con cargo al presupuesto de la Dependencia u Organismo de Gobierno que requiera incorporarse.

f) Asistencia Técnica.

La aseguradora adjudicada proporcionard sin costo alguno para el Gobierno del Estado de Morelos, un
ejecutivo que dard asistencia técnica del servicio de conformidad con lo establecido en el articulo 81 de Ley
Sobre el Contrato de Seguro, es indispensable contar con una oficina y médulo dentro de esta Ciudad de
Cuernavaca, Morelos; para realizar los tramites administrativos correspondientes y dar respuesta inmediata
a los servidores publicos y/o beneficiarios que lo requieran para garantizar el servicio, asi como realizar as
funciones de coordinacidn y enlace con la Direccién General de Recursos Humanos.

Descripcidn Técnica de los Servicios.

g) Coberturas.

Cubrir los riesgos de fallecimiento o incapacidad total y permanente, indemnizacion por muerte accidental,
por muerte considerada riesgo de trabajo, en el cumplimiento de su deber de los Servidores Publicos en Activo
de base, Supernumerarios, de Confianza, del Sector Policiaco, Mandos Medios y Superiores, personal
contratado por obray tiempo determinado y Jubilados y Pensionados Ex trabajadores del Poder Ejecutivo del
Gobierno del Estado de Morelos y Veteranos de la Revolucién Mexicana en el Estado de Morelos.

Para los casos de Servidores Publicos que se encuentren al amparo de una incapacidad permanente parcial
revisable, adn conservardn el beneficio del sequro de vida, hasta el dictamen final emitido por el Instituto
Mexicano del Seguro Social 0 su incorporacién al trabajo, para los supuestos antes mencionados los
asegurados se denominan Inactivos del Poder Ejecutivo.

\
Por lo que hace a la cobertura de incapacidad total y permanente, toda aquella persona que alcance la edad
de setenta afios, desde el mismo dfa en que los cumpla, queda sélo protegida por el riesgo de fallecimiento, Q

con igual importe de prima.

Los Servidores Pudblicos asegurados que causen baja del servicio en Gobierno del Estado de Morelos con
derecho a pensién o jubilacién por causa distinta a incapacidad total y permanente, podrdn continuar
asegurados, pero sélo por el riesgo de fallecimiento y demds coberturas adicionales pactadas en el Anexo
Técnico. =

VERSION PUBLICA

INFORMACION CONFIDENCIAL
Articulos 3 fracc. XXVI1, 4, 51 fracc. XXVII, 82Y 87
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CONTRATO CONSOLIDADO NUMERO DGCOBS/SER11/2025, REFERENTE AL SERVICIO DEL SEGURO DE

o ] ) ? E ; E E
— 3 VIDA CE SERVIDORES PUBLICOS EN ACTIVO DE BASE, SUPERNUMERARIOS, DE CONFIANZA, DEL SECTOR — .~
POUCIACO, MANDOS MEDIOS Y SUPERIORES, PERSONAL CONTRATADO POR OBRA Y TIEMPO
4 DETERMINADO, JUEILADOS Y PENSIONADOS EXTRABAJADORES DEL POCER EJECUTIVO DEL GOBERNO

4(}2 // DEL ESTADO D& MORELOS Y VETERANOS DE LA REVOLUCION MEXICANA EN EL ESTADO DE MORELOS,
v DERIVADO CEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUELICANACIONAL APLAZOS REDUCIDOS EA-N09-2025
EN TERMINOS DE LO SENALADO FOR EL ARTICULO 33, FRACCION |, DE LA LEY SOERE ADQUISICIONES,
ENAJENACIONES, ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO
LIERE Y SOBERANO DE MORELOS.

W

Suma asegurada para Servidores Publicos en Activo de base, Supernumerarios, de Confianza, Mandos
Medios y Superiores y el personal contratado por obra y tiempo determinado del Poder Ejecutivo al servicio
del Gobierno del Estado de Morelos (Renglén 1),

“LA ASEGURADORA" pagarad por concepto de suma asegurada, con motivo del fallecimiento o de la
incapacidad totaly permanente al 100% del asegurado, durante la vigencia de la pdliza, el monto equivalente
a ochenta meses, tomando como base los conceptos de ndmina 08 y 09, que perciba el asegurado al
momento de ocurrir el siniestro, comprobables a través del dltimo recibo de pago quincenal de némina del
Gobiernao del Estado de Morelos y/o alta ante el Instituto Mexicano del Seguro Social.

Se establece que el morito minimo como suma asegurada nunca podrd ser menor del importe de cien meses
de salario minimo general vigente en el Estado de Morelos.

Se establece una doble indemnizacién en caso de muerte accidental, equivalente a ciento sesenta meses
tomando como base los conceptos 08 y 09 de la némina.

Se establece que el monto minimo como suma asegurada en caso de muerte accidental, nunca podré ser
menor del importe de doscientos meses de salario minimo general vigente en el Estado de Morelos.

—El pago del importe total de la mencionada suma(s) asegurada(s), se llevar a cabo en una sola exhibicién
\_\~dmef_tamente a los beneficiarios designados por el asegurado, para el caso de su fallecimiento; tratandose
de incapacidad total y permanente, al propio asegurado o a su representante legal, segun corresponda.

\ El pago de la suma(s) asegurada(s) de la cobertura de vida excluye el de incapacidad total y permanente y,
el de esta Ultima, al primero.

Para los efectos de la POLIZA, se entendera por incapacidad total y permanente al 100%:

a) La incapacidad que sufra el asegurado de una manera total y permanente, por accidente o
enfermedad a que esté expuesto en el ejercicio o con motivo de su trabajo, que lo inhabilite para su
desempefio; o,

b) La invalidez total y permanente, que inhabilite al asegurado para el desarrollo de su trabajo, por
causas ajenas al desempefio de su cargo o empleo.

En todo caso, el dictamen de incapacidad total y permanente deberd ser expedido por el Instituto Mexicano
- del Seguro Social.

Este rengldn 1 de suma asegurada se complementa con el rengldn 6y 7 (seguin aplique)

)
Suma asegurada para Servidores Publicos considerados en la Ley de Prestaciones de Seguridad Social de las
Instituciones Policiales y de Procuracién de Justicia del Sistema Estatal de Seguridad Publica (Rengldn 2).

~ “LA ASEGURADORA" pagarad por concepto de suma asegurada, con motivo del fallecimiento o de la
incapacidad total y permanente al 100% del asegurado, durante la vigencia de la pdliza, el monto equivalente
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CONTRATO CONSOUDADO NUMERO DGCOBS/SER11/2025, REFERENTE AL SERVICIO DEL SEGURO DE

iy VIDA DE SERVIDORES PUELICOS EN ACTIVO DE BASE, SUPERNUMERARIOS, DE CONFIANZA' DEC SECTOR

b POLICIACO, MANDOS MEDIOS Y SUPERIORES, PERSONAL CONTRATADO POR OERA Y TIEMPO

4} DETERMINADO, JUBLADOS Y PENSIONADOS EXTRABAJADORES DEL PODER EJIECUTIVO DEL GOBIERNO

\%\ M 42 \ ;H 2 O ’i§ SRATA 3 3 1A 3 DEL ESTADO DE MORELOS Y VETERANOS DE LA REVOLUCION MEXICANA EN EL ESTADO DE MORELOS,

8 . ¥ 5 DERIVADO DEL PROCEDIM ENTO DE LICITACION PUBLICANACIONAL APLAZOS REDUCIDOS EA-N09-2025

EN TERMINOS DE LO SERALADO POR EL ARTICULO 33, FRACCION |, DE LA LEY SOBRE ADQUISICIONES,

ENAJENACIONES, ARRENDAMENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO
UBRE Y SOBERANO DE MORELOS.

a ochenta meses, tomando como base los conceptos de némina 08 y 09 en su caso, que perciba el
asegurado al momento de ocurrir el siniestro.

Se establece que el monto minimo como suma asegurada nunca podra ser menor del importe de cien meses
de salario minimo general vigente en el Estado de Morelos.

Se establece una doble indemnizacidn en caso de muerte accidental, equivalente a ciento sesenta meses,
tornando como base los conceptos de némina 08 y 09 en su caso, que perciba el asegurado al momento de
ocurrir el siniestro.

Se establece que el monto minimo como suma asegurada en caso de muerte accidental, nunca podrd ser
menor del importe de doscientos meses de salario minimo general vigente en el Estado de Morelos.

La aseguradora adjudicada pagard por concepto de suma asegurada por muerte considerada riesgo de
trabajo, durante la vigencia de la POLIZA, el monto equivalente a cien meses de salario minimo general

vigente en el Estado de Morelos, en adicién a la cobertura de muerte natural y muerte accidental. \

Este rengldn 2 de suma asegurada se complementa con el rengldn 4, 6 y 7 (seguin aplique).

El pago del importe total de la mencionada suma asegurada, se llevard a cabo en una sola exhibicién
directamente a los beneficiarios designados por el asegurado, para el caso de su fallecimiento; tratéandose
de incapacidad total y permanente, al propio asegurado o a su representante legal, seguin corresponda.

El pago de la suma asegurada de la cobertura de vida excluye el de incapacidad total y permanentey elde
esta Ultima, al primero.

Para los efectos de la POLIZA, se entenderd por incapacidad total y permanente al 100%:
a) La incapacidad que sufra el asegurado de una manera total y permanente, por accidente o

enfermedad a que esté expuesto en el ejercicio o con motivo de su trabajo, que lo inhabilite para su
desempefio; o,

b) La invalidez total y permanente, que inhabilite al asegurado para el desarrollo de su trabajo, por
causas ajenas al desempefio de su cargo o empleo.
En todo caso, el dictamen de incapacidad total y permanente deberd ser, expedido por el Instituto Mexicano
del Seguro Social. :
Suma asegurada para Ex trabajadores Jubilados, Pensionados por cesantfa o por Invalidez del Poder Ejecutivo ﬂ

del Gobierno del Estado de Morelos (Rengldn 3).

"L AASEGURADORA” pagard por concepto de suma asegurada, con motivo del fallecimiento del asegurado,

durante la vigencia de la pdliza, el monto equivalente a dieciocho meses, tomando como base el concepto '
de nédmina 40 que perciba el asegurado al momento de ocurrir el siniestro.
Ve
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CONTRATO CONSOUDADO NUMERO DGCOBS/SER11/2025, REFERENTE AL SERVICIO CEL SEGURO DE

4 = = § 4 . “'\ | ¥ 1 VIDA DE SERVIDORES PUBLICOS EN ACTIVO DE BASE, SUPERNUMERARIOS, DE CONFIANZA DEL SECTOR
1 { : b PCUCIACO, MANDOS MEDIOS Y SUFERIORES, PERSONAL CONTRATADO POR OERA Y TIEMPO
3 3 3 ’ DETERMINADO, JUELADOS Y FENSIONADOS EXTRABAJIADORES DEL PODER EJECUTIVO DEL GOEERNO

A \ 7 i .
\&\\/} 4 v//" ; o vt ETARIA T \§ 3 AE0 T AL i DEL ESTADO DE MORELOS Y VETERANOS DE LA REVOLUCION MEXICANA EN EL ESTADO DE MORELOS,
N7 W A O Te i PO AVt T LN

DERIVADO DEL PROCEDIM ENTO DE ICITACION PUBLICANACIONAL APLAZOS REDUCIDOS EA-N09-2025
EN TERMNOS DE LO SENALADO POR EL ARTICULO 33, FRACCION |, DE LA LEY SOERE ADQUISICIONES,
ENAJENACIONES, ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO
UERE Y SOBERANO DE MORELOS.

Se establece un monto minimo como suma asegurada del importe de 100 meses de salario miimo general
vigente en el Estado de Morelos.

El Gobierno del Estado de Morelos es la entidad facultada para retener el importe de la prima de los
servidores publicos asegurados que causen baja del servicio en el Gobierno del Estado de Morelos con

derecho a pensidn o jubilacién, y que podrén continuar asegurados por el riesgo de fallecimiento.

El pago del importe total de la mencionada suma asegurada, se llevard a cabo en una sola exhibicién
directamente a los beneficiarios designados por el asegurado, para el caso de su fallecimiento.

Suma asegurada para Escoltas de la C. Gobernadora del Estado de Morelos (Rengldn 4)
“LA ASEGURADORA" pagara por concepto de suma asegurada, en el cumplimiento de su deber, durante la
vigencia de la pdliza, el monto equivalente a sesenta meses de salario minimo general vigente en el Estado

de Morelos.

En este rengldn 4 la suma asegurada se complementa con el rengldn 2.

El pago del importe total de la mencionada suma asegurada, se llevard a cabo en una sola exhibicidn
directamente a los beneficiarios designados por el asegurado, para el caso de su fallecimiento.

Veteranos de la Revolucién Mexicana en el Estado de Morelos considerados por la Ley de Beneficios,
Estimulos y Recompensas a los Veteranos de la Revolucion en el Estado de Morelos (Rengldn 5).

“LA ASEGURADORA" pagard con motivo del fallecimiento del asegurado, durante la vigencia de la pdliza, el
monto equivalente a $30,000.00 (Treinta mil pesos 00/100 M.N.) por concepto de seguro de vida vy
$12,000.00 (Doce mil pesos 00/100 M.N.) por concepto de gastos funerarios.

Suma asegurada para Servidores Publicos del Poder Ejecutivo que viajen por razén de sus funciones o por
comisiones en transporte aéreo (Renglén 6).

\\ “LA ASEGURADORA" pagara por concepto de suma asegurada, con motivo del fallecimiento del asegurado,
A\ durante la vigencia de la pdliza, el monto equivalente a ochenta meses, tomando como base los conceptos
\ . dendmina 08y 09.

En este rengldn 6 de suma asegurada se complementa con los renglones 1y 2.
El pago delimporte total de la mencionada suma asegurada de todos los renglones, se llevard a cabo en una

sola exhibicidn directamente a los beneficiarios designados por el asegurado, para el caso de su fallecimiento,
s en un plazo no mayor a 15 dias habiles después de haber entregado la documentacién completa.

h) Forma de administracién de la Péliza.
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L o i &
G&“{—E (E N 3 P . o 3 M S
.5\7 3 4 . 3 B “T T VIDADE SERVIDORES PUBLICOS EN ACTIVO DE BASE, SUPERNOMERARIOS, DE CONFIANZA DEL SECTOR -
$3% iv £3344 POLCIACO, MANDOS MEDIOS Y SUPERIORES, PERSONAL CONTRATADO POR OBRA Y TIEMPO
brey \ ,j k7777 3 DETERMINADO, JUBLADOS Y PENSIONADOS EXTRABAJADORES DEL PODER EJECUTIVO DEL GOBIERNO
SEC A DE ADMINISTRACION

§>® ((/y / DEL ESTADO DE MORELOS Y VETERANOS DE LA REVOLUCION MEXICANA EN EL ESTADO DE MORELOS,
AW 4

DERVADO DEL PROCEDIMENTO DE LICITACION PUBLICANACIONAL APLAZOS REDUCIDOS EA-N09-2025
EN TERMINOS DE LO SENALADO POR EL ARTICULO 33, FRACCION I, DE LA LEY SOBRE ADQUISICIONES,
ENAJENACIONES, ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO
LIBRE Y SOBERANO DE MORELOS.
El Gobierno del Estado de Morelos, entregard a “LA ASEGURADORA" por Unica vez el listado del personal, en
el entendido que los movimientos de alta que se vayan incorporando a las néminas a partir de su autorizacién
forman parte de la colectividad y los casos de separacién o bajas, se comprobaran con el dltimo recibo de
pago quincenal y/o mensual de némina seguin corresponda y del Instituto Mexicano del Seguro Social, y para
los Veteranos de la Revolucién Mexicana cuando por resolucién emitida por la autoridad competente les
aplique la Ley de Beneficios, Estimulos y Recompensas a los Veteranos de la Revolucidn en el Estado de
Morelos, asi mismo la pdliza serd autoadministrable por lo que no se llevard a cabo ajuste al final de la

vigencia.

Los movimientos internos por motivo de suspensién o separacion temporal del cargo no seran considerados
como bajas definitivas. Para efectos de la transicidn de una pdliza a otra por motivo de este servicio, se
deberdn considerar los movimientos que se encuentren en proceso de su aplicacién de alta por la quincena
que se esté procesando y no se hayan incluido en la base de datos que se reportd para el cdlculo.

En caso de extensidn de la vigencia de la pdliza de aseguramiento, el importe pactado podra modificarse
hasta en un 20% con fundamento del articulo 68 de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones,
Arrendamientos y Prestacién de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos, en
virtud de lo anterior se entregard un listado de personal a “LA ASEGURADORA" para la emisién de a prérroga.

i) Reporte de siniestralidad.

“L A ASEGURADORA", deberd reportar de manera formal y en formato Excel, la siniestralidad del Gobierno
del Estado de Morelos a través del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, dentro de los primeros diez dias
habiles de cada de mes, informacién que contendra:

. NUimero de siniestro

. Nombre del asegurado

. Fecha de siniestro

. Fecha de reporte de reclamacién del siniestro a la aseguradora
. Cobertura afectada.

. Causa del siniestro

. Situacién actual del siniestro (pagado, en trdmite, rechazado, finiquitado, etc.)
. Monto de indemnizacidn o del rechazo de la aseguradora.

Al concluir la vigencia de la POLIZA, la aseguradora adjudicada continuard emitiendo el reporte de x
siniestralidad de manera formaly en formato Excel, de forma trimestral de conformidad con elinciso g) de la %

Prescripcion.

Informacidn Técnica Obligatoria.
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j) Prima \
Elimporte de la prima a pagar por cada asegurado sera cubierto por el Gobierno del Estado de Morelos. La
forma de pago a “LA ASEGURADORA" serd en una sola exhibicién por la totalidad del servicio.
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CONTRATO CONSOUDADO NUMERO DGCOBS/SER11/2025, REFERENTE AL SERVICIO DEL SEGURO DE
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1 | ) - y : ! " VIDA DE SERVIDORES PUBLICOS EN ACTIVO DE BASE. SUFERNUMERARIOS, DE CONFIANZA, CEL SECTOR . o o
i ) | i : 5 POUCIACO, MANDOS MEDIOS Y SUPERIORES, PERSONAL CONTRATADO POR OEBRA Y TIEMPO
= 1 3 1 I 3 Y DETERMINADO, JUELADOS Y PENSIONADOS EXTRABAJADORES DEL POCER EJECUTIVO DEL GOBERNO

\\xx}\\ f/ » DETADIA T AT Y D A IOY DEL ESTADO DE MORELOS Y VETERANOS DE LA REVOLUCION MEXICANA EN EL ESTADO DE MORELOS,
st ! A YRR ISR e DERVADO DEL FROCEDIM ENTO DE LICITACION PUBLICANACIONAL APLAZOS REDUCIDOS EA-N09-2025
EN TERMINOS DE LO SENALADO POR EL ARTICULO 33, FRACCION I, DE LA LEY SOBRE ADQUISICIONES,
ENAJENACIONES, ARRENDAMENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO
LUERE Y SOBERANO DE MORELOS.

k) Salarioy Pensidn.

El monto del salario y de la pensién que servirdn de base para determinar el importe de la prima y el de la
suma asegurada a que se hace referencia en la POLIZA, serd por medio del tltimo recibo de pago quincenal
y/0 mensual de nédmina que corresponda y en donde se especifiquen los conceptos 08 y 09 que servirdn de
base para determinar el monto del salario y la clave 40 de la pensidn.

[) Designacién de Beneficiarios.

Siempre gue no exista impedimento legal en contrario, cualquier servidor plblico en activo, jubilado vy
pensionado del Gobierno del Estado de Morelos y Veterano de la Revolucién Mexicana adherido a la POLIZA
podra hacer designacién de beneficiarios de conformidad con lo dispuesto en los articulos 20, 21, 26, 27y
28 del Cdédigo Familiar para el Estado Libre y Soberano de Morelos y/o expresar de manera libre y voluntaria
la designacion de sus beneficiarios y en el supuesto de que no se entregue oportunamente dicha designacion,
el importe de suma asegurada se pagara a lo (s) dltimo (s) beneficiario (s) que se tengan en el expediente
personal que obra en el archivo de la Direccién General de Recursos Humanos, sin responsabilidad alguna
para el Gobierno del Estado de Morelos.

En cualquier momento los servidores publicos en activo, jubilados y pensionados del Gobierno del Estado de
~—Merelos y Veteranos de la Revolucién Mexicana adheridos a la POLIZA, podran modificar sus beneficiarios y

para que dicha modificacion surta efectos, se requiere los formatos respectivos suscritos por el interesado,
E\ firmado o con huella seguin sea el caso.

En caso de presentarse alguna eventualidad prevista en el inciso g) Coberturas, el Gobierno del Estado de
Morelos a través del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, enviara el original o copia certificada de los
formatos respectivos, haciendo constar que son la dltima que elabord y que se encontrd en el expediente del
asegurado, por lo tanto se compromete a quedar a salvo y en paz a “LA ASEGURADORA" por cualquier
reclamacion que pudiere presentarse ante ésta con posterioridad al pago realizado, con base en la Ultima
designacién que hubiese sido proporcionada por el Gobierno del Estado de Morelos.

Cuando no exista beneficiario designado o si sélo se hubiere nombrado uno y éste fallece antes o al mismo
tiempo que el asegurado y no exista designacién de otro beneficiario, el importe del seguro se pagaré a la
N\ sucesién del asegurado, salvo pacto en contrario o que hubiere renunciado al derecho de revocar la
\ \ designacion de beneficiarios. Cuando existan varios beneficiarios, la parte del que fallezca antes o al mismo
\ tiempo que el asegurado, acrecentara por partes iguales la de los demds, salvo estipulacién en contrario.

El Gobierno del Estado de Morelos recabard los consentimientos de los asegurados, vigilando que se expresen
los datos requeridos en los formatos.

“LA ASEGURADORA" deberd aceptar los consentimientos de las compafifas aseguradoras anteriores que
manejaron la cuenta, o el Formato Consentimiento de Designacién de Beneficiarios Trabajador o
Pensionado, Formato Consentimiento de Designacion de Beneficiarios Elemento del Sisterna Estatal de
Seguridad Publica, Formato para Pago de Apoyo para Gastos Funerales y/o Gastos de Defuncidn Trabajador
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CONTRATO CONSOLIDADO NUMERO DGCOBS/SER11/2025, REFERENTE AL SERVICIO DEL SEGURO DE

ViDA DE SERVIDORES PUBLICOS EN ACTIVO DE BASE, SUPERNUMERARIOS, DE CONFIANZA DEL SECTOR ™~
POUICIACO, MANDOS MEDIOS Y SUPERIORES, PERSONAL CONTRATADO POR OBRA Y TIEMPO
b ¢ DETERMINADO, JUBILADOS Y PENSIONADOS EXTRABAJADORES DEL PODER EJECUTIVO DEL GOBIERNO

\ 'I/’& Xos DEL ESTADO DE MORELOS Y VETERANOS DE LA REVOLUCION MEXICANA EN EL ESTADO DE MORELOS,

9“ ¥ ” * DERIVADO DEL PROCEDIMENTO DE LICITACION PUBLICANACIONAL APLAZOS REDUCIDOS EA-NO9-2025
EN TERMINOS DE LO SENALADO POR EL ARTICULO 33, FRACCION |, DE LA LEY SOBRE ADQUISICIONES,
ENAJENACIONES, ARRENDAMENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO
LUBRE Y SOBERANO DE MORELOS.
0 Pensionado, Formato para Pago de Apoyo para Gastos Funerales Elemento del Sistema Estatal de
Seqguridad Pdblica y Formato Consentimiento de Designacidn de Beneficiarios Veteranos de la Revolucion
Mexicana en el Estado de Morelos emitidos por el Gobierno del Estado de Morelos, asfmismo la aseguradora

se compromete a utilizar los formatos prestablecidos.

m) Baja del servicio.

Aquel Servidor Pblico que cause baja del Gobierno del Estado de Morelos, automdticamente se dara de baja
de la POLIZA, salvo que la causa inmediata sea la pensién o jubilacién de la persona de que se trate.

Para todos aquellos Servidores Publicos que por alguna causa sean separados de su cargo y se encuentre en
alguin proceso ante la autoridad competente, continuaran asegurados hasta la presentacion de la resolucién,
aunque ya no se encuentren en los listados de némina y/o se le haya dado de baja ante el IMSS, esto obedece
a que de resultar a favor la resolucidn, este podria ser reinstalado en su cargo y no se puede limitar ninguno
de los beneficios que contaba antes de su separacidn al cargo.

n) Incorporacién a la cartera del seguro de vida individual.

En caso de que el Servidor Publico cause baja definitivamente del Gobierno del Estado de Morelos, la persona
de que se trate, sin examen médico podra continuar protegida pasando a formar parte de la cartera de seguro
de vida individual de “LA ASEGURADORA", con excepcion del seguro temporal y sin incluir beneficio adicional
alguno, siempre que su edad esté comprendida dentro de los limites de admisién establecidos por la misma.
Para ejercer este derecho, el antes servidor ptblico deberd presentar su solicitud a “LA ASEGURADORA”
dentro de los treinta dias naturales siguientes de la baja definitiva. Informacién que serd proporcionada por
el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

En virtud de que el servicio que se refiere en la POLIZA representa un costo mas reducido, por la forma de
operacidn, el cambio de plan traerd aparejado un aumento en el monto de la prima, que le sera comunicado
por escrito al solicitante por “LA ASEGURADORA" y se fijard de acuerdo a la tarifa aplicable, en razén de su
edad, sexo y ocupacion,

fi) Pago de suma asegurada.

Al ocurrir siniestro por fallecimiento o incapacidad total y permanente o muerte accidental o en el
cumplimiento de su deber, “LA ASEGURADORA" pagard a los beneficiarios designados, el monto de la suma
asegurada que corresponda, segun la clasificacién del rengldén especificado en el Anexo Técnico; dentro de
los 15 dfas habiles siguientes en que se acredite la ocurrencia del siniestro por parte del beneficiario y con la
documentacién completa que “LA ASEGURADORA” solicite y mediante Carta Finiquito (con el detalle de las
coberturas pagadas) enterara al Gobierno del Estado de Morelos del pago realizado en un lapso no mayor a
5 dias.

Se conviene expresamente y tal y como se establece en el Articulo 54 Fraccidn V de la Ley del Servicio Civil
del Estado de Morelos, que el importe de la suma asegurada nunca podra ser menor al importe de 100
salarios miimos mensual de la zona geogréfica del Estado por muerte natural, 200 salarios por muerte
accidental que incluye fallecimiento y 300 meses de salario minimo general por muerte considerada riesgo
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H ¢ - . . » _ . " ot . CONTRATO CONSOLDADO NUMERO DGCOBS/SERL1/2025, REFERENTE AL SERVICIO DEL SEGURO DE
) 3 . b 3 VIDA DE SERVIDORES PUELICOS EN ACTIVO DE BASE. SUPERNUMERARIOS, DE CONFIANZA, DEL SECTOR i
T i 1 3 1 POUCIACO, MANDOS MEDIOS Y SUFERIORES, PERSONAL CONTRATADO POR OBRA Y TIEMPO
— i ] g ' DETERMINADO, JUBLADOS Y PENSIONADOS EXTRABAJADORES DEL POCER EJECUTIVO DEL GOBIERNO
WECRETARIA DE AT A i

Nz
\*\\);\A\ ’5}"’(!/{//; DEL ESTADO DE MORELOS Y VETERANOS DE LA REVCLUCION MEXICANA EN EL ESTADO DE MORELOS,
N i \’/! DERIVADO DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUSLICANACIONAL APLAZOS REDUCIDOS EA-NO9-2025
-

\ PAIMIGTS

” EN TERMINOS DE LO SENALADO POR EL ARTICULO 33, FRACCION |, DE LA LEY SOERE ADQUISICIONES,
ENAJENACIONES, ARRENDAMENTOS Y PRESTACION CE SERVICIOS DEL FODER EJECUTIVO DEL ESTADO
LIERE Y SOBERANO CE MORELOS.

de trabajo que incluye fallecimiento y muerte accidental, de acuerdo a la Ley de Prestaciones de Seguridad
Social de las Instituciones Policiales y de Procuracién de Justicia del Sistema Estatal de Seguridad Piiblica.

Asi, como en el Articulo 43 Fraccidn XVII'y 45 Fraccion V de la Ley del Servicio Civil del Estado de Morelos y
Articulo 4 Fraccién V de la Ley de Prestaciones de Seguridad Social de las Instituciones Policiales y de
Procuracion de Justicia del Sistema Estatal de Seguridad Publica, que el importe de apoyo de gastos
funerales y/o gastos de defuncidn nunca podra ser menor al importe de 12 salarios minimos mensual de la
zona geografica del Estado.

Ademas, en términos del articulo 9 fraccién lll y V de la ley de beneficios, estimulos y recompensas a los
Veteranos de la Revolucién en el Estado de Morelos y del acuerdo por el que se da cumplimiento a la
ejecutoria emitida por el Primer Tribunal Colegiado del Decimoctavo Circuito en el amparo en revision
ndmero 542/2015 publicado en el Periddico Oficial “Tierra y Libertad” niimero 5371 alcance. Se otorgard
un seguro de vida por la cantidad de treinta mil pesos, asi como la cantidad de doce mil pesos para gastos
funerarios y se entregara por parte del proveedor adjudicado, segun lo establecido en el presente Anexo
Técnico.

0) Opcién de incrementar la suma asegurada.

~ "BAASEGURADORA" debera ofrecer opciones para un seguro adicional con la posibilidad de incrementar la

~

— “—sumd asegurada u otro tipo de beneficios o servicios para los servidores publicos, que deberan de contratar
\ A ~ de manera individual sin costo adicional para el Gobierno del Estado de Morelos, es decir la prima quedara
' 100% a cargo del servidor puiblico y serd el responsable de pagar de manera directa a “LA ASEGURADORA”
elimporte por el incremento de la prima que desea obtener.

p) Interés moratorio.

En caso de que “LA ASEGURADORA", no obstante haber recibido los documentos e informacién que le
permitan conocer el fundamento de la reclamacién que le haya sido presentada, no cumpla con la obligacion
de pagar la suma asegurada en los términos del Articulo 71 de la Ley sobre el Contrato de Seguro, en vez del
interés legal aplicable, se obliga a pagar al asegurado o al beneficiario, un interés moratorio calculado, a una
tasa anual igual al promedio del costo porcentual promedio de captacién que publica mensualmente el
Banco de México, durante el lapso de mora. Dicho interés se computard a partir del dia siguiente a aquél en
que venza el plazo de treinta dfas sefialado en el citado precepto.

En caso de juicios o arbitrajes en los términos de los Articulos 276 Fraccidn IVy 277 de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas, los intereses moratorios se calcularan conforme a lo dispuesto en los mismos.

q) Prescripcidn.

Todas las acciones que se deriven de la POLIZA de seguro, tratdndose de la cobertura de fallecimiento,
prescribirdn en cinco afios, en tanto que en los demés casos prescribiran en dos afios. En ambos casos, los
plazos seran contados en los términos del Articulo 81 de la Ley sobre el Contrato de Seguro, desde la fecha
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CONTRATO CONSOUDADO NUMERO DGCOBS/SERL1/2025, REFERENTE AL SERVICIO DEL SEGURO DE
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T | g VIDA DE SERVIDORES FUBICOS EN ACTIVO DE BASE, SUPERNUMERARIOS, DE CONFIANZA DEL SECTOR
POUICIACO, MANDOS MEDIOS Y SUPERIORES, PERSONAL CONTRATADO POR OBRA Y TIEMPO
DETERMINADO, JUBILADOS Y FENSIONADOS EXTRABAJADORES DEL PODER EJECUTIVO DEL GOBIERNO
SECRET 4 DE ADMINISTRACION

DEL ESTADO DE MORELOS Y VETERANOS DE LA REVOLUCION MEXICANA EN EL ESTADO DE MORELOS,
DERIVADO DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUELCANACIONAL APLAZOS REDUCIDOS EA-N09-2025
EN TERMINOS DE LO SENALADO POR EL ARTICULO 33, FRACCION I, DE LA LEY SOBRE ADQUISICIONES,
ENAJENACIONES, ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO
LIBRE Y SOBERANO DE MORELOS.

del acontecimiento que les dio origen, salvo los casos de excepcidn consignados en el Articulo 82 de lamisma
ley.

El plazo de que trata el parrafo anterior no correrd en caso de omisidn, falsas o inexactas declaraciones sobre
el riesgo corrido, sino desde el dia en que “LA ASEGURADORA" haya tenido conocimiento de €l, y si se trata
de la realizacién del siniestro, desde el dia en que haya llegado a conocimiento de los interesados, quienes
deberdn demostrar que hasta entonces ignoraban dicha realizacién. Tratandose de terceros Beneficiarios se
necesitard, ademas, que estos tengan conocimiento del derecho constituido a su favor.

En términos de los Articulos 65 v 66 de la Ley de Proteccidn y Defensa al Usuario de Servicios Financieros y
84 de la Ley sobre el Contrato de Seguro, la interposicidn de la reclamacién ante la Comisién Nacional para
la Proteccidn y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros, asf como el nombramiento de peritos con
motivo de la realizacidn del siniestro producird la interrupcién de la prescripcién, mientras que la suspensidn
de la prescripcién solo procede por la interposicién de la reclamacion ante la unidad especializada de atencién
de consultas y reclamaciones de esta aseguradora, conforme lo dispuesto por el Articulo 50-Bis de la Ley de
Proteccion y Defensa al Usuario de Servicios Financieros.

r) Competencia. ——

En caso de controversia, el beneficiario podra hacer valer sus derechos en los términos previstos por la Ley de
Protecciény Defensa al Usuario de Servicios Financieros. La competencia se determinard en los términos que
establezcan las disposiciones legales aplicables.

s) Régimen de la pdliza.

Se hace constar expresamente que la POLIZA resulta de las negociaciones efectuadas entre el Gobierno del
Estado de Morelos y “LA ASEGURADORA”, por lo que no es de adhesién y consecuentemente, no se ubica
en el supuesto previsto en el Articulo 102 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas; en esa virtud,
no requiere ser registrada ante la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas.

t) Condiciones particulares para la Péliza de vida.

L Cobertura de fallecimiento por cualquier causa.

2. Coberturas de 200 salarios minimos generales vigentes en el Estado de Morelos de indemnizacién
por muerte accidental incluye fallecimiento y 300 salarios minimos generales vigentes en el Estado de
Morelos por muerte considerada Riesgo de Trabajo incluye fallecimiento y muerte accidental.

3. En caso del beneficio de Incapacidad Total y Permanente al 100% este se considerard y se pagara
en el momento que la Institucién Autorizada para emitir la incapacidad lo determine sin periodo de espera
alguno y podré ser por enfermedad o accidente.

La fecha del dictamen del Instituto Mexicano del Seguro Social, serd la fecha que se tomara como la fecha |
del siniestro, por lo que los siniestros serdn responsabilidad de “LA ASEGURADORA” vigente a la fecha del
dictamen hecho por el Instituto Mexicano del Seguro Social.
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3 : 1 i A 1 " DETERMINADO, JUBILADOS Y FENSIONADOS EXTRABAJADORES DEL PODER EJECUTIVO DEL GOEERNO
DORETARIA DE ADMINISTRACION

DEL ESTADO DE MORELOS Y VETERANOS DE LA REVOLUCION MEXICANA EN EL ESTADO DE MORELOS,
DERIVADO DEL PROCEDIMIENTO DE ICITACION PUELICANACIONAL AFLAZOS REDUCIDOS EA-N09-2025

EN TERMNOS DE LO SENALADO POR EL ARTICULO 33, FRACCION |, DE LA LEY SOBRE ADQUISICIONES,
ENAJENACIONES, ARRENDAMENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS CEL PCDER EJECUTIVO DEL ESTADO
LUBRE Y SOBERANO DE MORELOS.
Se cubren los dictdmenes de invalidez permanente total al 100% y si se requiere cubrir las preexistencias por
cualquier causa, en caso contrario sera motivo de descalificacion.
Los casos de Invalidez que se encuentren en proceso y el dictamen atin sea temporal, no se pagaran hasta
gue sea el dictamen definitivo por parte del Instituto Mexicano del Seguro Social, quedando a cargo de la
aseguradora en cuya vigencia se dé el dictamen,

Se deberd presentar aviso de baja para la cobertura de Incapacidad Total y Permanente, para hacer valer su

derecho.
4, Durante la vigencia del contrato de seguro, en ninglin caso y por ninglin motivo se aceptaran
cambios en el importe de las primas.
5, POLIZA con sistema autoadministrable, con un reporte que incluya a todo el personal del Poder
Ejecutivo del Gobierno del Estado de Morelos.
6. Presentar por escrito los requisitos que se deben cubrir para el reclamo de siniestros.
7. Aceptar el Ultimo formato certificado de la designacién de beneficiarios que se encuentre en el
expediente del asegurado.
8. La cobertura de invalidez total y permanente se cancelard a los 70 afios, las demés coberturas sin
limite de edad.
9. Sin examen médico para la admision.
10 La POLIZA estara vigente a partir del dfa hébil siguiente de la notificacidn de la adjudicacién que
\;r\es%y hasta las 23:59 horas del 31 de diciembre de 2025.
——11——y deberd entregarse a mas tardar diez dias habiles después de la firma del contrato, asimismo la
\ h\ factura para su programacion de pago.

12, El formato del Médico tratante se podra sustituir por copia simple del Certificado de Defuncidn.
13. Pago de siniestro dentro de los 15 dias hdbiles siguientes a partir de recibir la documentacion
completa por parte del beneficiario.
14, Contar en esta Ciudad de Cuernavaca, Morelos, con una oficinay maédulo para realizar los tramites

administrativos correspondientes y dar respuesta inmediata a los servicios que los Servidores Publicos y/o
beneficiarios requieran.

15; Anular la cldusula de disputabilidad.

16. Anular la cldusula de periodo de espera de suicidio.

17. “LA ASEGURADORA", sin costo alguno para las Secretarias o Dependencias del Poder Ejecutivo de
\ Gobierno del Estado de Morelos, nombrara a un Ejecutivo de la pdliza para su servicio, quien serd el
responsable de realizar las siguientes funciones:

a.  Enlazar alas areas de Ventas, Emisién e Indemnizaciones para el mejor manejo de las pdlizas.
“LA ASEGURADORA” en un plazo maximo de 5 dias indicard los contactos correspondientes
(personas) por cada una de las dreas involucradas mencionando puesto y teléfono para la atencién
/ correspondiente.

j b.  Proporcionar asesorfa en la administracidn de la POLIZA, reclamaciones v la que, en forma

< especial, le sea solicitada por el ejecutivo asignado para el manejo y asesorfa de las pdlizas.
/ c.  Llevar a cabo reuniones periddicas para la evaluacion y revisién del comportamiento de la
POLIZA, en su siniestralidad, efectividad y oportunidad en los pagos de las reclamaciones.

18.  POLIZA sin dividendos.
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CONTRATO CONSOLIDADO NUMERO DGCOBS/SERL1/2025, REFERENTE AL SERVICIO DEL SEGURO DE
" VIDA DE SERVIDORES PUBLICOS EN ACTIVO DE BASE. SUPERNUMERARIOS, DE CONFIANZA, DEL SECTOR
POLICIACO, MANDOS MEDIOS Y SUPERIORES, PERSONAL CONTRATADO POR OBRA Y TIEMPO
DETERMINADO, JUBILADOS Y FENSIONADOS EXTRABAJADORES DEL PODER EJECUTIVO DEL GOBIERNO
DEL ESTADO DE MORELOS Y VETERANOS DE LA REVOLUCION MEXICANA EN EL ESTADO DE MORELOS,
DERVADO DEL PROCEDIMENTO DE LICITACION PUBLICANACIONAL APLAZOS REDUCIDOS EA-N09-2025
EN TERMINOS DE LO SENALADO POR EL ARTICULO 33, FRACCION |, DE LA LEY SOBRE ADQUISICIONES,
ENAJENACIONES, ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO
UBRE Y SOBERANO DE MORELOS.

"ADMINISTRACION

19. Se emitird una sola pdliza, cubriendo todos los renglones que serdn los subgrupos, no se requieren
certificados individuales; se entregardn dos impresiones, en las oficinas del ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO.

20. El seguro de vida grupo es una prestacién otorgada y pagada completamente por el Gobierno del
Estado de Morelos para el 100% del personal en Activo; Para Extrabajadores Jubilados, Pensionados por
cesantfa o por Invalidez del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado de Morelos, el seguro es contributario,
pero el responsable del pago de la prima es el Gobierno del Estado de Morelos.

21, El personal que se encuentre en licencias médicas sin goce de sueldo se considerard asegurado, el
pago de la prima serd con cargo a las primas calculadas al inicio de la vigencia del seguro.

22. Se considera muerte accidental a cualquier acontecimiento que, por causa externa, stbita, violenta
y fortuita, produzca la muerte o lesiones corporales al asegurado el homicidio se debera cubrir como muerte
accidental.

Adicionalmente a las descripciones del SERVICIO antes mencionadas, aplicard en lo conducente, lo estimado
en el Acta de la Junta de Aclaraciones de fecha cuatro de marzo del afio dos mil veinticinco, desahogado
dentro del procedimiento de Licitacién Publica Nacional Nimero EA-NO9-2025.

La SECRETARIA, a través del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, serd la encargada de dar seguimien 7
verificar el cumplimiento de las condiciones establecidas en la presente clausula y especificaciones del
servicio, hasta la conclusién del mismo.

CUARTA. DEL MONTO. Elimporte total por la prestacién de los servicios que se describen en el presente
contrato, se desglosa de la siguiente forma:

PRECIO PORLO

CONCEPTO

PARTIDA ESPECIFICO

DESCRIPCION DEL
SERVICIO

UNIDAD
DE
MEDIDA

TOTAL
PERSONAS
ASEGURADAS

PRECIO
UNITARIO
POR DIA

PRECIO
POR MES

CORRESPONDIENTE
AL ANO 2025
(276 DIAS)

CONTRATACION

REFERENTE AL
SERVICIO DEL
SEGURO DE VIDA
DE  SERVIDORES
PUBLICOS EN
ACTIVO DE BASE,
SUPERNUMERARIOS,
DE CONFIANZA, DEL \

SECTOR
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SEGURO
DE
VIDA

UNICA SERVICIO 10,461 $369,863.01 | $11,243,835.62 | $102,821,917.81

SUPERIORES,
PERSONAL
CONTRATADO POR
OBRA Y TIEMPO
DETERMINADO,
JUBILADOS Y
PENSIONADOS
EXTRABAJADORES
DEL PODER
EJECUTIVO DEL
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CONTRATO CONSOLIDACO NUMERO DGCOBS/SERL1/2025, REFERENTE AL SERVICIO DEL SEGURO DE

‘{ o>
u jj’ (5 ‘«) ¥ N . 1 . - " A SIS 3 A 5 S|
T i s == i w ViDA DE SERVIDORES PUBLICOS EN ACTIVO DE BASE. SUFERNUMERARIOS, DE CONFIANZA, DEL SECTOR I
“ 3 POUCIACO. MANDOS MEDIOS Y SUPERIORES, PERSONAL CONTRATADO POR CBERA Y TIEMPO
3 Y : i i CETERMINADO, JUBLADOS Y PENSIONADOS EXTRABAJADORES DEL PODER EJECUTIVO DEL GOBERNO .
ECRETARIA DE ADMINISTRACION

\S\‘(\ \ /(j/{//; DEL ESTADO DE MORELOS Y VETERANOS DE LA REVOLUCION MEXICANA EN EL ESTADO DE MORELOS,
\:a y 4 DERIVADO DEL PROCEDIM ENTO DE ICITACION FL'EUCANAC!ONALAPLAZOS REDUCIDOS EA-N09-2025
.K‘_ = EN TERMNOS DE LO SENALADO POR EL ARTICULO 33, FRACCION |, DE LA LEY SOERE ADQUISICIONES,
ENAJENACIONES, ARRENDAMENTOS Y PRESTACION CE SERVICIOS DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO
LIERE Y SOBERANO DE MORELOS.
GOBIERNO DEL
ESTADO DE
MORELOS Y
VETERANOS DE LA
REVOLUCION
MEXICANA EN EL
ESTADO DE
MORELOS.
SUBTOTAL |$369,863.01 | $11,243,835.62| $102,821,917.81
TOTAL $369,863.01 | $11,243,83562 | $102,821,917.81

MONTO TOTAL POR DiA: $369,863.01 (Trescientos sesenta y nueve mil ochocientos sesenta y tres
pesos 01/100 M.N.) :

MONTO TOTAL POR MES $11,243,835.62 (once millones doscientos cuarenta y tres mil ochocientos
treinta y cinco pesos 62/100 M.N.)

MONTO TOTAL POR LO CORRESPONDIENTE AL ANO 2025: $102,821,917.81 (Ciento dos millones
ochocientos veintitin mil novecientos diecisiete pesos 81/100 M.N.)

EL“PODER EJECUTIVO”, cubrird la cantidad total de $102,821,917.81 (Ciento dos millones ochocientos
veintiin mil novecientos diecisiete pesos 81/100 M.N.) por concepto de prima neta, precisando que el
seguro de vida se encuentra exento del pago de Impuesto al Valor Agregado, monto total que se pagard por
la prestacion del servicio a “LA ASEGURADORA”, cantidad que incluye los impuesto o derechos que se
causen, siendo improcedente el incremento al precio establecido.

mSEGURADORA” se obliga a mantener el costo fijo del servicio establecido en la presente clausula
durante la vigencia del presente contrato o de la ampliacién del mismo, siendo improcedente el incremento
al precio establecido.

Dicho importe es por concepto de pago de la prima total de las coberturas amplias en la POLIZA por la
vigencia del presente contrato,

Durante la vigencia del presente contrato, los servidores publicos en activo de base, supernumerarios, de
confianza, del sector policiaco, mando medios y superiores, personal contratado por obra y tiempo
determinado y jubilados y pensionados ex trabajadores del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado Libre y
Soberano de Morelos, estardn asegurados bajo las condiciones que son detalladas en la Clausula Segunda,
ademds de las condiciones en particular descritas en este instrumento juridico.

. Deconformidad con los articulos 68 de laLEY y 63 del REGLAMENTO, dentro de su presupuesto aprobado

? y disponible, manifestando sus razones fundadas y motivadas, se podrd acordar cambios en la cantidad,

( " incrementando o disminuyendo hasta en un 20% (veinte por ciento) sobre la prestacion del servicio a eleccidn,

X responsabilidad y absoluta justificacién del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, cumpliendo los extremos
previstos en el articulo 69 de la LEY.

-~
QUINTA. DEL ANTICIPO. Para el cumplimiento del presente Contrato no se prevé anticipo alguno, todo
M pago que se genera serd en los términos establecidos en el presente Instrumento Juridico.
VERSION PUBLICA
INFORMACION CONFIDENCIAL
P Articulos 3 fracc. XXVII, 4, 51 fracc. XXVII, 82Y 87
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CONTRATO CONSOUDADO NUMERO DGCOBS/SERL1/2025, REFERENTE AL SERVICIO DEL SEGURO DE

@ u A
- ( B G = VIDA DE SERVIDORES PUBLICOS EN ACTIVO DE BASE, SUPERNUMERARIOS, DE CONFIANZA, DEL SECTOR —
b POLICIACO, MANDOS MEDIOS Y SUPERIORES, PERSONAL CONTRATADO POR OBRA Y TIEMPO
\ DETERMINADO, JUBLADOS Y PENSIONADOS EXTRABAJADORES DEL PODER EJECUTIVO DEL GOBERNO
SECT g

DEL ESTADO DE MORELOS Y VETERANOS DE LA REVOLUCION MEXICANA EN EL ESTADO DE MORELOS,
DERIVADO DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICANACIONAL APLAZOS REDUCIDOS EA-N09-2025
EN TERMINOS DE LO SENALADO POR EL ARTICULO 33, FRACCION |, DE LA LEY SOERE ADQUISICIONES,
ENAJENACIONES, ARRENDAMENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO
UBRE Y SOBERANO DE MORELOS.

A sh‘

SEXTA. DE LA FORMA DE PAGO. “LAS PARTES", convienen en que el “PODER EJECUTIVO”, pagard a “LA
ASEGURADORA” como contraprestacién por los servicios contratados, el importe pactado en la cldusula
cuarta, en una sola exhibicién, dentro de los quince dfas habiles posteriores de la recepcidn de la factura
correspondiente, con el visto bueno y entera satisfaccién del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

“LA ASEGURADORA", entregara la factura con los siguientes datos fiscales:

A nombre Gobierno del Estado de Morelos
RF.C GEM720601TW9,
Direccidn en Plaza de Armas sin ndmero, Colonia Centro, Cuernavaca, Morelos, Cédigo Postal 62000.

En el caso de que la factura entregada por “LA ASEGURADORA" para su pago, presente errores o
deficiencias, dentro de los 3 (tres) dias habiles siguientes al de su recepcidn, se le indicara la o las deficiencias
que deberé corregir. El periodo que transcurra a partir de que se le indiquen las deficiencias y hasta que el “LA
ASEGURADORA" presente la factura corregida, interrumpira el plazo para el PAGO.

“LA ASEGURADORA" acepta que se le podrdn descontar las penas convencionales y las deducciones de la
documentacion que éste presente para los efectos del PAGO.

“LA ASEGURADORA" se obliga a considerar la retencién del 2 al millar, sobre el monto total del pr
Contrato hasta su conclusidn, en cada uno de los comprobantes fiscales digitales por internet (CFDI) q?
expida, v a su vez el "ADMINISTRADOR DEL CONTRATO" verificard que en los comprobantes fiscales
contemplen dicha retencidn, antes de la tramitacién del pago correspondiente.

SEPTIMA. DEL LUGAR, FORMA Y PLAZO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO. El servicio deberd
proporcionarse a partir del dia habil siguiente a la notificacién de la adjudicacion que resulte y hasta las 23:59
horas del 31 de diciembre de 2025.

“LA ASEGURADORA" se obliga a entregar al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO carta cobertura, en tanto
se emiten y sean entregadas las POLIZAS finales.

Larecepcién total de la POLIZA se realizard conforme alo propuesto por “LA ASEGURADORA”, asistiéndole
al “PODER EJECUTIVO” el derecho de reclamar el pago de las sumas aseguradas por los eventos que tuviere
el personal asegurado, Unica y exclusivamente durante el tiempo de formalizacién y entrega de la POLIZA.

Se podrén contratar nuevas pdlizas de seguro de vida para aquellas personas gue causen alta en némina
durante la vigencia del contrato, estas nuevas POLIZAS deberan tener las mismas condiciones de cobertura
y descuento que las POLIZAS iniciales; asimismo, cualquier persona deberd considerarse asegurado por “LA
ASEGURADORA" hasta por un periodo no mayor de 15 dfas habiles con solo comprobar que se encuentra
adscrito a némina o cuenta con un contrato temporal de trabajo con “EL PODER EJECUTIVO”.

Fl atraso en la entrega de las POLIZAS en los términos establecidos en el presente contrato serd causa de
recisién del mismo y/o de que se aplique la pena convencional pactada dentro de la Cldusula vigésima

primera del presente contrato.
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CONTRATO CONSOUDADO NUMERO DGCOBS/SER11/2025, REFERENTE AL SERVICIO DEL SEGURO DE

i o -
! i P .y VIDA DE SERVIDORES PUELICOS EN'ACTIVO DE BASE, SUPERNUMERARIOS, DE CONFIANZA, DEL'SECTOR
; = ] i 4 : 3 POLICIACO, MANDOS MEDIOS Y SUFERIORES, PERSONAL CONTRATADO POR OERA Y TIEMFO
e -“ s i DETERMNADO, JUELADOS Y PENSIONADOS EXTRABAJADORES DEL PODER EJECUTIVO DEL GOBERNO
Q\\ ( {/ ; 0 AN DEL ESTADO DE MORELOS Y VETERANOS DE LA REVOLUCION MEXICANA EN EL ESTADO DE MORELOS,
&\‘ St DERIVADO DEL PROCEDMIENTO DE LICITACION FUBLICA NACIONAL APLAZOS REDUCIDOS EA-ND9-2025
<% ¥ EN TERMNOS DE LO SENALADO POR EL ARTICLLO 33, FRACCION |, DE LA LEY SOBRE ADQUISICIONES,

ENAJENACIONES, ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO
LIERE Y SOBERANO DE MORELOS.

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 40 fraccién X de la LEY, la recepcion del servicio sera por
conducto del personal debidamente facultado por el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, quien verificard
que el SERVICIO prestado sea idéntico al ofrecido y cumpla con las Especificaciones Técnicas requeridas en
el presente Contrato, y a las ofertadas en su respectiva Propuesta Técnica. No serd aceptado el servicio que
no cumpla o presente diferencias en calidad, cantidad y/o tiempos de entrega.

Para todos los efectos legales, se entenderd que los servicios se han recibido de conformidad por el
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO con el acuse de las facturas que deberd contener el sello y firma de
entera satisfaccion.

El atraso en la prestacion del SERVICIO vy la mala calidad del mismo en los términos establecidos en el
presente contrato, sera causa de recisién del mismo y/o de que se aplique la pena convencional pactada.

OCTAVA. DE LA PRESCRIPCION. Todas las acciones que se deriven de esta POLIZA de sequro, tratandose
de la cobertura de fallecimiento, prescribirdn en cinco afios, en tanto que en los demds casos prescribirdn en
dos afios. En ambos casos, los plazos serdn contados en los términos del articulo 81 de la Ley sobre el
contrato de Seguro, desde la fecha del acontecimiento que les dio origen, salvo los casos de excepcidn
consignados en el articulo 82 de la misma ley.

El plazo de que trata el parrafo anterior no correrd en caso de omision, falsas o inexactas declaraciones sobre
elriesgo corrido, sino desde el dia en que el “LA ASEGURADORA" haya tenido conocimiento de él, y si se trata

~—_deJa realizacién del siniestro, desde el dia en gue haya llegado a conocimiento de los interesados, quienes
deberdn demostrar que hasta entonces ignoraban dicha realizacidn. Tratandose de terceros beneficiarios se
necesitard, ademas, que estos tengan conocimiento del derecho constituido a su favor.

En términos del Articulo 65y 66 de la Ley de Proteccidn y Defensa al Usuario de Servicios Financieros y 84
de la Ley sobre el Contrato de Seguro, la interposicién de la reclamacidn ante la Comision Nacional para la
Proteccidn y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros, asi como el nombramiento de peritos con
motivo de la realizacidn del siniestro producira la interrupcién de la prescripcidn, mientras que la suspension
de la prescripcién solo procede por la interposicion de la reclamacion ante la unidad especializada de atencidn
de consultas y reclamaciones de esta aseguradora, conforme lo dispuesto por el Articulo 50-Bis de la Ley de
Proteccidon y Defensa al Usuario de Servicios Financieros.

NOVENA. DEL INTERES MORATORIO.- “LA' ASEGURADORA”, no obstante de haber recibido los
documentos e informacidn que le permitan conocer el fundamento de la reclamacién que le haya sido
presentada, no cumpliera con la obligacidn de pagar la suma asegurada en los términos del articulo 71 de la

4 / Ley sobre el Contrato de Seguro, en vez del interés legal aplicable, se obliga a pagar al asegurado o
ﬁ § beneficiario, un interds moratorio calculado, a una tasa anual igual al promedio del costo porcentual
2N promedio de captacidn que publica mensualmente el Banco de México, durante el lapso de mora. Dicho
interés se computard a partir del dia siguiente a aquél en que venza el plazo de treinta dias sefialado en el

citado precepto.
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CONTRATO CONSOUDADO NUMERO DGCOBS/SER11/2025, REFERENTE AL SERVICIO DEL SEGURO DE

o
3 p = o VIDA DE SERVIDORES PUBLICOS EN ACTIVO DE BASE, SUPERNUMERARIOS, DE CONFIANZA  DEL SECTOR
POUCIACO, MANDOS MEDIOS Y SUPERIORES, PERSONAL CONTRATADO POR OBRA Y TIEMPO
3 DETERMINADO, JUBILADOS Y PENSIONADOS EXTRABAJIADORES DEL PODER EJECUTIVO DEL GOB:ERNO
SECRETARIA DE ADMINISTRACION o

ESTADO DE MORELOS Y VETERANOS DE LA REVOLUCION MEXICANA EN EL ESTADO DE MORELOS,
DERWVADO DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICANACIONAL APLAZOS REDUCIDOS EA-NG9-2025
EN TERMINOS DE LO SENALADO POR EL ARTICULO 33, FRACCION |, DE LA LEY SOBRE ADQUISICIONES,
ENAJENACIONES, ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO
LIBRE Y SOBERANO DE MORELOS.

En caso de juicios o arbitrajes en los términos de los articulos 276 fraccion IVy 277 de la Ley de Instituciones
de Seguros y de Fianzas, los intereses moratorios se calculardn conforme a lo dispuesto en los mismos.

DECIMA. DE LA ADMINISTRACION DEL CONTRATO. Para el seguimiento del presente Contrato, se
designa como ADMINISTRADOR DEL CONTRATO al Titular de la Direccién General de Recursos Humanos
de la Secretarfa de Administracién, quien asume la responsabilidad de vigilar el cumplimiento de los
compromisos que se deriven del presente contrato, para que verifique que la prestacion del servicio cumpla
con las especificaciones técnicas requeridas v se lleve a cabo el seguimiento correspondiente, designe a las
personas que intervendrdn en su seguimiento, siendo el responsable de la comprobacién del gasto, de
gestionar el pago y todo lo que se derive del mismo, y en este acto acepta el cargo.

DECIMA PRIMERA. DEL SEGUIMIENTO. Para el seguimiento del presente Contrato, el ADMINISTRADOR
DEL CONTRATO, asume la responsabilidad de vigilar el cumplimiento de los compromisos que se deriven
del mismo, nombrando por su parte al personal calificado o a quien designe para tales efectos, para que
verifique que el servicio cumpla con las Especificaciones Técnicas requeridas y se lleve a cabo el seguimiento
correspondiente.

Las inconsistencias en el servicio deberan de ser notificadas a “LA ASEGURADORA”, mediante los medios
que sean acordados entre “LAS PARTES’, para que sean corregidas, subsanadas, reemplazadas o
modificadas las inconsistencias del mismo. ~

DECIMA SEGUNDA. DE LAS INCONFORMIDADES. En caso de que existan diferencias entre los servicios
prestados y lo pactado en el presente Contrato alguna deficiencia, falla en la calidad convenida o no cuenta
con la infraestructura necesaria, los recursos humanos, técnicos, procedimiento o equipos suficientes vy
adecuados para cumplir con lo estipulado a satisfaccién del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, se
aplicaran las penas por incumplimiento establecidas en la Clausula vigésima primera del presente Contrato.

DECIMA TERCERA. DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. De conformidad con lo
establecido por los articulos 16y 294 de la Ley de Instituciones de Seguros y Fianzas se omite requerir a “LA
ASEGURADORA, la fianza sefialada en el articulo 75 fraccidn lll de la LEY, obligdndose esta a presentar al
“PODER EJECUTIVO” al momento de efectuarse el PAGO correspondiente por la prestacion de servicios,
carta en papel membretado mediante la cual manifieste bajo protesta de decir verdad, que “LA

ASEGURADORA" no se encuentra en estado de liquidacién o declarada en quiebra a la fecha de celebracidn \

del presente contrato, dicha carta deberd ser entregada al ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

De conformidad con la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, y con lo correspondiente al presente
contrato, se precisa que el mismo quedard en calidad de garantfa por el equivalente al 20% del monto total
del contrato, lo anterior de conformidad con el articulo 17 del ordenamiento legal antes mencionado.

En caso de rescisidn del presente contrato, por causas imputables a “LA ASEGURADORA" una vez iniciada la
vigencia de la POLIZA, este se obliga a reintegrar la cantidad que corresponda a la prima no devengada por
laPOLIZAy en caso de que la rescisién se dé antes de que inicie la vigenciade la POLIZA “LAASEGURADORA”
se compromete a devolver el 100% cien por ciento de la prima pagada; en ambos casos este se obligaa .
pagar y a devolver al “PODER EJECUTIVO" las cantidades referidas en un plazo no maximo a (30) treinta
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CONTRATO CONSOUDADO NUMERO DGCOBS/SER11/2025, REFERENTE AL SERVICIO DEL SEGURO DE

4
= u i - = 4 - 8 ViDADE SERVIDORES PUELICOS EN ACTIVO DE BASE. SUPERNUMERARIOS, DE CONFIANZA DEL SECTOR
8 9 3 4 @ POUCIACO, MANDOS MEDIOS Y SUPERIORES, PERSONAL CONTRATADO PCR CERA Y TIEMPO
4 | i b 8 i @ i CETERMINADO, JUBLADOS Y PENSIONADOS EXTRABAJADORES DEL PODER EJECUTIVO DEL GOBIERNO
FURETARIA DF ADMINISTRACION

DEL ESTADO DE MORELOS Y VETERANOS DE LA REVOLUCION MEXICANA EN EL ESTADO DE MORELOS,
DERIVADO DEL PROCEDIMENTO DE LICITACION PUBLICANACIONAL APLAZOS REDUCIDOS EA-NO9-2025

EN TERMINOS DE LO SENALADO POR EL ARTICULO 33, FRACCIGN I, DE LA LEY SOERE ADQUISICIONES,
ENAJENACIONES, ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO
UBRE Y SOBERANO DE MORELOS.

dias naturales, a partir de la fecha de la rescisién del presente contrato; sujetdndose a lo establecido de
acuerdo a las disposiciones juridicas aplicables.

DECIMA CUARTA. DE LAS MODIFICACIONES. Cualquier modificacién o adicién al presente Instrumento
Juridico lo debera de realizar bajo la mdas estricta responsabilidad el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO o
en su caso por acuerdo mutuo de “LAS PARTES", siempre y cuando existan razones fundadas vy bajo las
formalidades establecidas por el articulo 69 de la LEY.

El o los convenios modificatorios que se realicen sobre cambios en las cantidades deberdn de formalizarse
por escrito, durante la vigencia del presente Contrato, contando con suficiencia presupuestal disponible,
dichas ampliaciones no podran rebasar el 20% (veinte por ciento) del monto o cantidad de los conceptos y
voltimenes establecidos originalmente, respetando el precio originalmente pactado. Dicho porcentaje
deberd de ser previsto en los casos de modificaciones por prérroga de la vigencia y deberd de remitirse copia
certificada ala CONVOCANTE, con toda su documental, lo anterior con fundamento en lo dispuesto por el
articulo 68 de la LEY, en caso contrario la omisién dentro del expediente principal, serd responsabilidad del
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO.

DECIMA QUINTA. DEL PLAZO. A partir del treinta y uno de marzo de dos mil veinticinco, dia habil siguiente
de la notificacién de la adjudicacidn de la Licitacién Publica Nacional a plazos reducidos y hasta las 23:59
horas del 31 de diciembre de 2025.

ismo, el plazo para la entrega de las POLIZAS finales v un ejemplar de las condiciones generales de la
POLIZA serd amas tardar a los diez dias habiles contados a partir de la firma del presente contrato.

DECIMA SEXTA. DE LA GARANTIA DE LOS SERVICIOS. “LA ASEGURADORA” deberé garantizar el PAGO
de los siniestros dentro de los 15 dias habiles siguientes en que se acredite la ocurrencia del siniestro por
parte del beneficiario y con la documentacién completa que para tal efecto solicite “LA ASEGURADORA":
debiendo explicar el procedimiento para el PAGO, asi mismo se compromete a garantizar que los servicios
se realizaran de conformidad con lo plasmado en el presente contrato, sin que generd ninguin costo adicional
para el “PODER EJECUTIVO”,

\\ DECIMA SEPTIMA. DE LAS RESPONSABILIDADES DE “LA ASEGURADORA”. Basindose en su
A\ experiencia y conocimiento, “LA ASEGURADORA" se compromete a:

a) Cumplir con lo establecido en su oferta, en los términos establecidos en el presente Contrato y lo
\ sefialado por [a LEY;
b) Responder por la debida calidad y Especificaciones Técnicas del servicio, objeto del presente
Contrato;
@) Al cumplimiento estricto de la LEY, presupuesto, programas y demds documentos que regulan la
prestacion del servicio;
d) Responder como patrdn de todo elemento humano que requiera con motivo de la prestacidn del
servicio, siendo el Unico responsable de las obligaciones derivadas con motivo de dichas relaciones laborales,
incluidas dentro de éstas las prestaciones de seguridad social de los trabajadores, profesionales y técnicos,

M sin que pudiere determinarse o derivarse relacion laboral entre el personal contratado y el “PODER
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CONTRATO CONSOLIDADO NUMERO DGCOBS/SER11/2025, REFERENTE AL SERVICIO DEL SEGURO DE

~~VIDA DE SERVIDORES PUSLICOS EN ACTIVO DE BASE, SUPERNUMERARIOS, DE CONFIANZA, DEL SECTOR I
POUCIACO, MANDOS MEDIOS Y SUPERIORES, PERSONAL CONTRATADO POR OERA Y TIEMPO
DETERMNADO, JUBILADOS Y PENSIONADOS EXTRABAJADORES DEL PODER EJECUTIVO DEL GOBERNO

DMINIST

DEL ESTADO DE MORELOS Y VETERANOS DE LA REVOLUCION MEXICANA EN EL ESTADO DE MORELOS,
DERIVADO DEL PROCEDIMEENTO DE LICITACION PUBUCANACIONAL APLAZOS REDUCIDOS EA-N09-2025

;" }
EN TERMINOS DE LO SENALADO POR EL ARTICULO 33, FRACCION |, DE LA LEY SOBRE ADQUISICIONES,
ENAJENACIONES, ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO
UBRE Y SOBERANO DE MORELOS.

EJECUTIVO" quien queda excluido de cualquier responsabilidad ante las reclamaciones judiciales o
extrajudiciales por este concepto;

e) Responder sobre cualquier relacién juridica que se origine por cualquier acto juridico con “LA
ASEGURADORA" y demds operarios que contrate para el cumplimiento del presente Contrato;
f) No ceder o transmitir total o parcialmente los derechos derivados de este Contrato, ni adn a titulo

gratuito, sin el previo consentimiento que por escrito otorgue el “PODER EJECUTIVO" y una vez que se
constituyan las garantfas correspondientes;

Q) Ser el tnico e inmediato responsable de todos los adeudos que, frente al Fisco Federal, Estatal o
Municipal tenga como consecuencia y en ejecucién de la prestacién del servicio, (Impuestos, derechos y
aportaciones de seguridad social);

h) Cumplir con la prestacidn oportuna y correcta del SERVICIO objeto del presente Contrato;
i) Cumplir con la debida calidad y Especificaciones Técnicas del SERVICIO;
) Hacer frente a las responsabilidades que surjan con motivo de la infraccién de patentes o marcas o

viole derechos de propiedad industrial con relacién a los productos del presente Contrato;
k) Cumplir con los términos, horarios, plazos de prestacidn del servicio y demas requisitos contenidos en el
presente Contrato;

) Prestar los servicios en cualquier lugar donde se requiera dentro de la Reptblica Mexicana, ‘
garantizando dicho servicio durante la vigencia del presente contrato;
m) proporcionar sin costo alguno la asistencia técnica necesaria, la informacion sobre nuevos servicios

o modificaciones legales, con el fin de garantizar la correcta administracién de los seguros;

n) Proporcionar la informacién o documentacion relacionada con el presente Contrato en el momento que-_
se le requiera con motivo de las auditorias, visitas o inspecciones que practiquen, de conformidad con el
articulo 72 del REGLAMENTO.

DECIMA OCTAVA. De acuerdo a las facultades que los diversos ordenamientos le confieren, el del
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, se compromete a:

a) Verificar que el servicio prestado se apegue a las Especificaciones Técnicas solicitadas por el AREA
REQUIRENTE;

b) Recibir y otorgar las facilidades para que “LA ASEGURADORA" realice el servicio en la fecha, hora'y

lugar establecidos;

@) Realizar y gestionar el o los pagos en los términos establecidos en el presente Contrato;

d) Aplicar las penas convencionales en caso de la calidad deficiente del servicio, en los términos y \
condiciones pactados en el presente Contrato; -
e) Administrar el Contrato bajo los términos establecidos en el mismo y derivados del procedimiento

de adjudicacién; \\

f) Realizar bajo su absoluta responsabilidad los convenios modificatorios derivados de las modificaciones e
incrementos en los periodos y calendarios originalmente establecidos;

Q) Informar por escrito a la CONVOCANTE todas aquellas modificaciones a los términos establecidos
en el Contrato o sus incrementos;

h) Iniciar con el procedimiento de rescisién, terminacién anticipada o suspension del Contrato en caso
de que “LA ASEGURADORA" incurriera en algunas de las causas de incumplimiento;

i) Llevar a cabo en coordinacién con la Secretarfa de Hacienda el procedimiento de ejecucién de las
garantfas y penas pactadas, e
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CONTRATO CONSOLIDADO NUMERO DGCOBS/SERL1/2025, REFERENTE AL SERVICIO CEL SEGURO DE

VIDA DE SERVIDORES PUBLICOS EN ACTIVO DE BASE. SUFERNUMERARIOS, DE CONFIANZA, DEL SECTOR o -
POUCIACO, MANDOS MEDIOS Y SUPERIORES. PERSONAL CONTRATADO POR OBRA Y TIEMPO
DETERMINADO, JUEILADOS Y PENSIONADOS EXTRABAJADORES DEL PODER EJECUTIVO DEL GOEERNO

R\ \ ’/} DEL ESTADO DE MORELOS Y VETERANOS DE LA REVOLUCION MEXICANA EN EL ESTADO DE MORELOS,
\ \

(/*

DERVADO CEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUELICANACIONAL AFLAZOS REDUCIDOS EA-N09-2025
EN TERMINOS DE LO SENALADO FOR EL ARTICULO 33, FRACCION |, DE LA LEY SOERE ADQUISICIONES,
ENAJENACIONES, ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS DEL FODER EJECUTIVO DEL ESTADO
LIERE Y SOBERANO DE MORELOS.

) Informar por escrito a la CONVOCANTE una vez que el ADMINISTRADOR DEL CONTRATO haya
recibido el servicio a entera satisfaccién

DECIMA NOVENA DE LA SUSPENSION. Por causas justificadas, por razones de interés general caso
fortuito o de fuerza mayor el "PODER EJECUTIVO” bajo su mas estricta responsabilidad podré determinar
la suspensidn temporal de todo o en parte de la prestacién del servicio, estableciendo el plazo de la
suspension, mismo que podra prorrogarse si las circunstancias que originaron la intervencidn permanecen,
debiendo informar el contenido de esta decisién a “LA ASEGURADORA”, en este caso se interrumpira el
calendario originalmente previsto para la conclusion total de la prestacidn.

Se entiende como caso fortuito todo acontecimiento natural, previsible o imprevisible, pero inevitable, por
virtud del cual no se pueda llevar a cabo la prestacidn del servicio o se imposibilite el cumplimiento de la
obligacién y por fuerza mayor todo hecho previsible o imprevisible, pero inevitable, proveniente de uno o mas
terceros determinados o indeterminados por virtud del cual se pierda el bien o se imposibilite el cumplimiento
de la obligacién. Las causas de interés general se configuran atendiendo a las facultades discrecionales con
gue cuenta el “PODER EJECUTIVO”,

Cesando la causa que dio origen a la suspensién, continuara la prestacidn del servicio y volverd a computarse
el resto del tiempo previsto.

: i’LA ASEGURADORA” deberd informar inmediatamente al “PODER EJECUTIVO”, cualquier circunstancia
k’ B que afecte, interrumpa o ponga en riesgo la continuacion de la prestacidn del servicio, a efecto de se
encuentre en condiciones de determinar lo conducente.

VIGESIMA. DE LA TERMINACION ANTICIPADA DE LA PRESTACION DEL SERVICIO. Se podra dar por
terminado anticipadamente el Contrato cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por
causas justificadas se extinga la necesidad de la prestacion de los servicios originalmente contratada y de

\ M continuar con el cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionara alguin dafio patrimonial o perjuicio
\ \ al Estado, o en caso de que se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al Contrato,
\ S\ por motivo de la resolucién de un procedimiento de inconformidad emitido por la Secretarfa de la Contralorfa,
\ para lo cual el “PODER EJECUTIVO” dard aviso por escrito por lo menos con 15 (quince) dias naturales de
\ anticipacion a “LA ASEGURADORA",
-

\ La terminacién anticipada del contrato, se sustentard mediante dictamen del ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO que precise las razones o las causas justificadas que den origen a la misma.

VIGESIMA PRIMERA. DE LA PENA CONVENCIONAL. En caso de la calidad deficiente o retraso en la

prestacion del servicio, en los términos y condiciones pactados en el presente Contrato, el ADMINISTRADOR

; DEL CONTRATO, procederd inmediatamente a aplicar las penas convencionales, la rescision administrativa

/ del mismo, hacer efectiva la garantfa presentada, y en general adoptar las medidas procedentes conforme a
lo establecido por el articulo 60 fraccién IXy 70 de la LEY, asi como 66 de su REGLAMENTO.

En caso de que “LA ASEGURADORA" no concluya la prestacidn del servicio en los casos estipulados en el

M presente Contrato, por causas imputables a él mismo, se aplicard una pena convencional 0.3% del valor total
VERSION PUBLICA
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CONTRATO CONSOLIDADO NUMERO DGCOBS/SER11/2025, REFERENTE AL SERVICIO DEL SEGURO DE

»
A D M iN ! ST RAC‘O N VIDA DE SERVIDORES PMCOSE’NACTNODEBASE, SUPERN‘U.‘-‘AERAMOS‘ DE-CONFIANZA DELSECTOR
POLICIACO, MANDOS MEDIOS Y SUPERIORES, PERSONAL CONTRATADO POR OBRA Y TIEMPO
3 3 | B DETERMINADO, JUBLADOS Y PENSIONADOS EXTRABAJADORES DEL PODER EJECUTIVO DEL GOBERNO
ErRETADIA IE ANRAIMICTD AC A DEL ESTADO DE MORELOS Y VETERANOS DE LA REVOLUCION MEXICANA EN EL ESTADO DE MORELOS,
SELKLIANA UL ALVHINIS AN DERVADO DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICANACIONAL APLAZOS REDUCIDOS EA-N09-2025
EN TERMINOS DE LO SENALADO FOR EL ARTICULO 33, FRACCION I, DE LA LEY SOERE ADQUISICIONES,
ENAJENACIONES, ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO
UBRE Y SOBERANO DE MORELOS.
de la prestacidn del servicio, sin incluir impuestos, por cada dia natural de incumplimiento, contados a partir
del dfa siguiente en que fenecid el plazo, calculado sobre el importe total del dfa incumplido o periodo segin
corresponda, de tal manera que el monto méximo de la pena serd aquel que iguale el importe de la garantia
de cumplimiento de Contrato presentada, pena que deberd ser depositada ante las oficinas de la
Coordinacién de Ingresos de la Secretarfa de Hacienda del Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado Libre y

Soberano de Morelos.

Para el pago de la pena convencional a que alude esta estipulacidn, asf como, cualquier otra obligacién no
cumplida o satisfecha en los términos convenidos por “LAS PARTES", una vez determinada en cantidad
liquida se hard efectiva la garantfa a favor del “PODER EJECUTIVO” o podra deducirse del importe efectivo
pendiente por pagar.

La pena convencional por atraso se calculard de acuerdo al porcentaje establecido en el segundo parrafo de
lapresente Cldusula, aplicado al valor del servicio atrasado y de manera proporcional alimporte de la garantia
de cumplimiento que corresponda a la partida de que se trate. La suma de las penas convencionales no
deberd exceder de la garantfa establecida en la Cléusula Decima Tercera del presente Contrato y de acuerdo
a la siguiente formula.

Férmula: (pd) x (nda) x (vspa) = pca
Donde:

pd: (0.3%) penalizacion diaria

nda: ndmero de dfas de atraso

vspa: valor del servicio prestado con atraso
pca: pena convencional aplicable

En los casos en que el servicio no sea entregado y la pena convencional, por atraso, rebase el monto
establecido de manera proporcional respecto de la parte incumplida, en las fechas pactadas en el presente
Contrato, el “PODER EJECUTIVO”, previa notificacion a “LA ASEGURADORA”, sin rescindir el Contrato,
podrd modificarlo, cancelando parte del servicio de que se trate, o bien, parte de las mismas, aplicando a “LA
ASEGURADORA" una sancién por cancelacién, equivalente a la pena convencional por atraso maxima que
corresponderfa en el caso de que el servicio hubiere concluido en fechas posteriores a las pactadas, siempre
y cuando la suma total del monto de las cancelaciones no rebase el cinco por ciento del importe total del
Contrato. En el supuesto de que sea rescindido el Contrato, no procederd la contabilizacién de dicha sancién,
al hacer efectiva la garantfa de cumplimiento.

Cuando el incumplimiento de las obligaciones de “LA ASEGURADORA" no derive del atraso a que se refiere
el primer pérrafo de esta Clausula, sino por otras causas establecidas en el presente Contrato, el “PODER
EJECUTIVO" podrd iniciar en cualquier momento posterior al incumplimiento, el procedimiento de rescision
establecido en el presente Instrumento Legal.

VIGESIMA SEGUNDA. DE LAS ESPECIFICACIONES. El servicio objeto de este Contrato debera cumplir con
las Especificaciones Técnicas establecidas en la Clausula Primera, asf como en las mencionadas en la
Propuesta Técnica que exhibié “LA ASEGURADORA” durante el proceso de adjudicacién que dio origen al
presente Instrumento Juridico.
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? CONTRATO CONSOUDADO NUMERO DGCOBS/SERL1/2025, REFERENTE AL SERVICIO DEL SEGURO CE

E - w 3 " e VIDA DE SERVIDORES PUBLICOS EN ACTIVO DE BASE, SUPERNUMERARIOS, DE CONFIANZA DEL SECTOR
i POUCIACO, MANDOS MEDIOS Y SUPERIORES, PERSONAL CONTRATADO POR OBRA Y TIEMPO
| 1 i 3 § DETERMINADO, JUBILADOS Y FENSIONADOS EXTRABAJADORES DEL PODER EJECUTIVO DEL GOBERNO
CRETARIA DE AL AL HON

DEL ESTADO DE MORELOS Y VETERANOS DE LA REVOLUCION MEXICANA EN EL ESTADO DE MORELOS,
DERIVADO DEL PROCECIMENTO DE LICITACION FUBLICANACIONAL A PLAZOS REDUCIDOS EA-N09-2025
EN TERMINOS DE LO SENALADO POR EL ARTICULO 33, FRACCION I, DE LA LEY SOERE ADQUISICIONES,
ENAJENACIONES, ARRENDAMENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO
UERE Y SOBERANO DE MORELOS,

VIGESIMA TERCERA. DE LA SUPERVISION. En cualquier momento durante la vigencia del presente
Contrato el “PODER EJECUTIVO”, a través del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, podré efectuar
inspecciones y/o visitas en el domicilio de “LA ASEGURADORA" o del lugar establecido para la realizacién del
mismo, para constatar su capacidad técnica, legal, administrativa y verificar el grado de avance del servicio y
calidad del mismo, teniendo la obligacién éste, de permitir el acceso al personal autorizado por el “PODER
EJECUTIVO",

Durante la prestacién del SERVICIO, esté se someterd a una revision por parte del personal del
ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, para comprobar que las caracteristicas técnicas sean idénticas a las
solicitadas y a las ofertadas en la propuesta técnica de “LA ASEGURADORA”, en el entendido que no serén
aceptadas si hubiere diferencias.

El “PODER EJECUTIVO" a través del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, seré la encargada de verificar
hasta su total conclusién y satisfaccion del servicio descrito en el cuerpo del presente Contrato.

VIGESIMA CUARTA. DE LAS CAUSAS DE RESCISION. El incumplimiento parcial, total, permanente,
interrumpido, directo o indirecto de las obligaciones establecidas en el presente Contrato y aquellas que por
virtud del mismo sean imputables a “LA ASEGURADORA" dardn lugar a determinar la rescision del mismo,
exigir el cumplimiento o sustitucidn del servicio o hacer exigible la garantia otorgada, de manera enunciativa
~__——mas no limitativa por las siguientes causas;

I Los precios por la prestacién del servicio estipulados sufran incremento, sin justificacién alguna;
Il. El Contrato que se haya celebrado en contravencién a LEY, y a las disposiciones derivadas de las
\ mismas o de las demas disposiciones administrativas que se expidan;
I, Por el incumplimiento parcial, atraso o defectuoso y que no sea subsanada en tiempo y forma;
IV. Por ausencia de entrega total o parcial de la informacién y documentos que se le requieran con
relacion a la prestacidn del servicio objeto del Contrato o bien la entrega alterada de la informacidn o de la
documentacion relacionada, o cualquier otra causa que haga mds onerosa la prestacién de los mismos;
\ V. Por realizar actos o acciones que afecten el prestigio o la reputacidn del “PODER EJECUTIVO”;
\ VI, Quebrantar la confidencialidad de la informacion que le haya proporcionado el “PODER
; EJECUTIVO";
\\\ VII. Como consecuencia de una resolucién administrativa o judicial que determine la rescision, y;
VIII. Por incumplimiento a cualquiera de las obligaciones consignadas en el presente Contrato.

“LA ASEGURADORA" manifiesta su conformidad en que la falta de cumplimiento a la violacién a lo
estipulado en cualquiera de las cldusulas del presente Contrato, facultard al “PODER EJECUTIVO” a
rescindir el mismo sin necesidad de declaracién judicial o administrativa, bastando un simple aviso por escrito.

VIGESIMA QUINTA. DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE RESCISION., Bajo las hipdtesis
previstas en la cldusula que antecede, el “PODER EJECUTIVO", a través del ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO, podrd determinar en cualquier momento la rescisién administrativa del presente Contrato, con
fundamento en el articulo 78 de la LEY,
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CONTRATO CONSOUDADO NUMERO DGCOBS/SER11/2025, REFERENTE AL SERVICIO DEL SEGURO DE

ViDA DE SERVIDORES PUBLICOS EN ACTIVO DE BASE, SUPERNUMERARIOS, DE CONFIANZA, DEL SECTOR
POUCIACO, MANDOS MEDIOS Y SUFERIORES, PERSONAL CONTRATADO POR OBRA Y TIEMPO
DETERMINADO, JUBILADOS Y PENSIONADOS EXTRABAJADORES DEL PODER EJECUTIVO DEL GOBIERNO
DEL ESTADO DE MORELOS Y VETERANOS DE LA REVOLUCION MEXICANA EN EL ESTADO DE MORELOS,
DERIVADO DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICANACIONAL A PLAZOS REDUCIDOS EA-N09-2025
EN TERMINOS DE LO SENALADO POR EL ARTICULO 33, FRACCION I, DE LA LEY SOERE ADQUISICIONES,
ENAJENACIONES, ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO
UBRE Y SOBERANO DE MORELOS.

Concluido el procedimiento de rescisién del Contrato, el “PODER EJECUTIVO” formulard el finiquito

correspondiente, dentro de los treinta dfas naturales siguientes a la fecha en que se notifique la rescisién, a

efecto de hacer constar los pagos que deban efectuarse y demds circunstancias del caso.

Cuando el “PODER EJECUTIVO” sea el que determine rescindir el Contrato, bastard paraello que se cumpla
el procedimiento que para tal efecto se establece; si es “LA ASEGURADORA” quien decide rescindirlo, serd
necesario que acuda ante la autoridad competente y obtenga la declaracién correspondiente.

Si previamente a la determinacién de dar por rescindido el Contrato, se dard por concluida la prestacién del
servicio, el procedimiento iniciado quedard sin efecto, previa aceptacién y verificacién del “PODER
EJECUTIVO" de que continda vigente la necesidad de los mismos, aplicando, en su caso, las penas
convencionales correspondientes.

EL “PODER EJECUTIVO”, a través del ADMINISTRADOR DEL CONTRATO, podrd determinar no dar por
rescindido el Contrato, cuando durante el procedimiento advierta que la rescisidn del Contrato pudiera
ocasionar algin dafio o afectacion a las funciones que tiene encomendadas.

EL"PODER EJECUTIVO" podrd, a su juicio, suspender el trémite del procedimiento de rescisién, cuando se '\
hubiere iniciado un procedimiento de conciliacién. En este supuesto, deberd elaborar un dictamen en el cual
justifique que los impactos econdmicos o de operacién que se ocasionarfan con la rescisién del ¢
resultarfan mas inconvenientes.

Al no dar por rescindido el Contrato, el “PODER EJECUTIVO”, a través del ADMINISTRADOR DEL
CONTRATO, establecerd con “LA ASEGURADORA" otro plazo, que le permita subsanar el incumplimiento
que hubiere motivado el inicio del procedimiento. EL convenio modificatorio se celebrard en términos de lo
dispuesto por los articulos 68 Ultimo parrafoy 69 de la LEY.

En estos casos, establecera el limite de incumplimiento a partir del cual podrdn cancelar total o parcialmente
las partidas o conceptos no entregados, o bien rescindir el Contrato en los términos de la presente Cldusula.

Cuando por motivo del incumplimiento de la prestacidn del servicio o el procedimiento de rescisidn se ubique

en un ejercicio fiscal diferente a aquel en que hubiere sido adjudicado el Contrato, el “PODER EJECUTIVO”

podra continuar con la prestacidn, previa verificacién de que contintia vigente la necesidad y se cuenta con
disponibilidad presupuestaria. Debiendo modificarse la vigencia del Contrato con los precios originalmente '\
pactados. Cualquier pacto en contrario a lo dispuesto en esta Clausula se considerara nulo. \
VIGESIMA SEXTA. DE LA AUSENCIA DE LA RELACION LABORAL, CIVIL, PENAL, MERCANTIL O DE \
CUALQUIER INDOLE CON PERSONAS O EMPLEADOS QUE CONTRATE “LA ASEGURADORA” PARA \
CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO. Queda expresamente convenido por “LAS PARTES” que

el personal que utilice “LA ASEGURADORA" para el ejercicio de sus actividades, dependerd Unica y
exclusivamente de éste, quedando a cargo de él mismo todas las responsabilidades u obligaciones derivadas

de dichas relaciones jurfdico laborales, incluso las procesales; por lo que libera desde este momento al \
“PODER EJECUTIVO” de las mismas. ‘
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CONTRATO CONSOLIDADO NUMERO DGCOBS/SER11/2025, REFERENTE AL SERVICIO DEL SEGURO DE

-
. 3 3 p , - 3
N A ¥ ; | ¥ {§ " VIDATE SERVIDORES PUBLICOS EN ACTIVO DE BASE, SUPERNUMERARIOS, DE CONFIANZA, DEL SECTOR
f 4 L 4 h POUCIACO, MANDOS MEDIOS Y SUPERIORES, PERSONAL CONTRATADO POR OERA Y TIEMPO
2 i : i | : DETERMINADO, JUBILADOS Y PENSIONADOS EXTRABAJADORES DEL PODER EJECUTIVO DEL GOBERNO

\\\/\}W / DETARIA DE ADRMINISTR ACHIN DEL ESTADO DE MORELOS Y VETERANOS DE LA REVOLUCION MEXICANA EN EL ESTADO DE MORELOS
31 ot PRV ¢ PR IEELIS Sl Bida s 1N

5*)

DERIVADO DEL PROCEDIM ENTO DE LICITACION PUELCANACIONAL APLAZOS REDUCIDOS EA-NO9-2025
EN TERMNOS DE LO SENALADO POR EL ARTICULO 33, FRACCION |, DE LA LEY SOERE ADQUISICIONES,
ENAJENACIONES, ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO
LIERE Y SOBERANO DE MORELOS.

“LA ASEGURADORA" se compromete a dejar a salvo al "PODER EJECUTIVO" de cualquier controversia,
juicio o conciliacién laboral que se derivard durante la vigencia del presente Contrato.

“LA ASEGURADORA" reconoce que, por tratarse de un Contrato de servicios, no le son aplicables las leyes
laborales y se hara responsable de las obligaciones fiscales que se deriven bajo este régimeny que el “PODER
EJECUTIVO" no reconoce ninguna otra responsabilidad que el pago del servicio objeto del presente Contrato.

VIGESIMA SEPTIMA. DE LA CONFIDENCIALIDAD. “LAS PARTES” convienen que toda la informacion que
se genera entre ellas, materia de este Contrato gue contenga datos personales y/o cualquier otra
informacidn relacionada con las especificaciones técnicas del servicio tendrd para “LAS PARTES” el caracter
de reservado, salvo aquella que deba de ser difundida de acuerdo a la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacidn Publica del Estado de Morelos, asf como lo establecido en la Ley de Proteccidn de Datos
Personales en Posesidn de Sujetos Obligados del Estado de Morelos, por lo que dicha informacién solo podra
ser utilizada para el efecto de las obligaciones contenidas en el presente Contrato.

VIGESIMA OCTAVA. DE LA CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES. Ninguna de “LAS PARTES" podrd
ceder, transferir o subcontratar parcial o totalmente los derechos y obligaciones derivadas del presente
\ Contrato a personas fisicas o morales distintas de ellas excepcionalmente, cuando existan causas o riesgos
\ debidamente justificados, que pongan en peligro las operaciones de un programa prioritario o puedan
s ocasionar consecuencias graves; previa autorizacién de la Secretarfa de Administracion, de la Secretara de la
r\gormralorla y la Secretarfa de Hacienda del Gobierno del Estado, podran en conjunto autorizar la
subcontratacién o cesién correspondiente, modificando el Contrato con los requisitos establecidos por laLEY

y estableciendo nuevas garantias.

VIGESIMA NOVENA. DEL CONFLICTO DE INTERES. “LA ASEGURADORA", manifiesta bajo protesta de
decir verdad que no tiene ningtn nexo familiar, ni contacto cercano con algtn servidor publico activo, que lo
relacione con algln manejo de recurso para proveer, bienes y/o servicios que requieran las Unidades
Administrativas de la Secretarfa de Administracién, ni desempefia empleo, cargo o comisién en el servicio
puiblico, asf mismo manifiesta no encontrarse en ningtin supuesto del articulo 79 de la LEY.

TRIGESIMA. DE LA VIGENCIA. El presente contrato estard vigente a partir del dia habil siguiente de la
\notlﬂcaqon de la adjudicacién que resulte y hasta las 23:59 horas del 31 de diciembre de 2025.
TRIGESIMA PRIMERA. NORMATIVIDAD. “LAS PARTES", se obligan a sujetarse estrictamente para la
"\\ ejecucion del presente contrato, a todas y cada una de las Clausulas que lo integran, asf como lo dispuesto
“~.enlaLEYy suREGLAMENTO, asf como en la Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico del Estado
de Morelos, y a lo previsto en el Decreto por el que se aprueba el Presupuesto de Egresos del Gobierno del
Estado de Morelos para el ejercicio fiscal 2025.

[ TRIGESIMA SEGUNDA. DE LA SUPLETORIEDAD. Todo lo sefialado en el presente contrato, se encuentra

; sujeto a lo solicitado en las bases, junta de aclaraciones de la Licitacién Puiblica Nacional a plazos reducidos,
ndmero EA-N09-2025, referente a la contratacion del servicio del seguro de vida de servidores publicos en

activo de base, supernumerarios, de confianza, del sector policiaco, mandos medios y superiores, personal
contratado por obra y tiempo determinado, jubilados y pensionados extrabajadores del Poder Ejecutivo del
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CONTRATO CONSOUDADO NUMERO DGCOBS/SERL1/2025, REFERENTE AL SERVICIO DEL SEGURO DE

14 £ N &
eyl g 3 E B B 1 L 777 VIDA DE SERVIDORES PUBLICOS EN ACTIVO DE BASE, SUPERNUMERARIOS, DE CONFIANZA DEL SECTOR
37 S Trrer POLICIACO, MANDOS MEDIOS Y SUPERIORES, PERSONAL CONTRATADO POR OERA Y TIEMPO
TR _“ DETERMINADO, JUBILADOS Y PENSIONADOS EXTRABAJADORES DEL PODER EJECUTIVO DEL GOBERNO
; :
; CTUDITADIA D ASASIMICTD ASCIARY
/7 SECRETARIA DE ADMINISTRACION

DEL ESTADO DE MORELOS Y VETERANOS DE LA REVOLUCION MEXICANA EN EL ESTADO DE MORELOS,
DERVADO DEL PROCEDIMIENTO DE LICITACION PUBLICANACIONAL APLAZOS REDUCIDOS EA-N09-2025
EN TERMINOS DE LO SENALADO POR EL ARTICULO 33, FRACCION I, DE LA LEY SOBRE ADQUISICIONES,

Eb::;:msgfgzz (mz:\gﬁct«;os Y PRESTACION DE SERVICIOS DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO

Gobierno del Estado de Morelos y veteranos de la revolucidn mexicana en el Estado de Morelos, solicitado

por la SECRETARIA, a la Ley de Procedimiento Administrativo para el Estado de Morelos, el C4digo Civil para

el Estado Libre y Soberano de Morelos y el Cddigo Procesal Civil para el Estado Libre y Soberano de Morelos,

y demds normas vy disposiciones administrativas que se encuentran vigentes en materia de adquisiciones.
TRIGESIMA TERCERA. DE LA JURISDICCION. En caso de controversia suscitada con motivo de la
interpretacidn y cumplimiento de las estipulaciones contenidas en este contrato, “LAS PARTES" se someten

a la jurisdiccién de los Tribunales Competentes del Primer Distrito Judicial en el Estado de Morelos, con
residencia en la Ciudad de Cuernavaca, Morelos; renunciando “LA ASEGURADORA" en forma expresa al
fuero que pudiere corresponderle en razén de su domicilio presente o futuro.

Leido que fue el presente Instrumento Juridico y enteradas “LAS PARTES" de su valor, fuerza legal, validez,
contenido vy alcance legal, lo ratifican y firman por triplicado en la Ciudad de Cuernavaca, Morelos, a los 10
dias del mes de abril de 2025, de conformidad con el articulo 62 de la LEY.

POREL “PODER EJECUTIVO”

CARACTER DE AP DERADA LEGAL DE
HIR COMPARIA DE SEGUROS S.A DE C.V.

DE

LA CRETAR_I’A DE ADMINISTRACI
DMINISTRADOR DEL CONT

ADMINISTRATIVA INSTITUCIONAL DE LA
SECRETARIA DE ADMINISTRACION
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CONTRATO CONSOUDADO NUMERO DGCOBS/SER11/2025, REFERENTE AL SERVICIO DEL SEGURO DE

VDA DE SERVIDORES PUBLICOS EN ACTIVO DE BASE, SUPERNUMERARIOS, DE CONFIANZA DEL SECTOR
POUCIACO, MANDOS MEDIOS Y SUPERIORES, PERSONAL CONTRATADO POR CEBRA Y TIEMPO
DETERMNADO, JUBLADOS Y PENSIONADOS EXTRABAJADORES DEL PODER EJECUTIVO DEL GOBERNO

AN DEL ESTADO CE MORELOS Y VETERANOS DE LA REVOLUCION MEXICANA EN EL ESTADO DE MORELOS,
DERIVADO DEL PROCEDIMENTO DE LICITACION PUBLICANACIONAL APLAZOS REDUCICOS EA-N09-2025
EN TERMINOS DE LO SENALADO POR EL ARTICULO 33, FRACCION |, DE LA LEY SCERE ADQUISICIONES,
ENAJENACIONES, ARRENDAMENTOS Y PRESTACION DE SERVICIOS DEL PODER EJECUTIVO DEL ESTADO
LIBRE Y SOBERANO DE MORELOS.

TITULAR DE LA UNIDAD DE ENLACE FINANCIERO
ADMINISTRATIVO DE LA SECRETARIA DE
ADMINISTRACION

MYRYA(BALBUENA BAZALDUA
DIRECTORA GENERAL DE CONTRATACIONES DE
BIENES Y SERVICIOS DE LA SECRETARIA DE

ADMINISTRACION.

LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS CORRESPONDE AL CONTRATO CONSOLIDADO, REFERENTE AL SERVICIO DEL SEGURO DE VIDA DE SERVIDORES
) PUBLICOS EN ACTIVO DE BASE, SUPERNUMERARIOS, DE CONFIANZA, DEL SECTOR POLICIACO, MANDOS MEDIOS Y SUPERIORES, PERSONAL
CONTRATADO POR OBRA Y TIEMPO DETERMINADO, JUBILADOS Y PENSIONADOS EXTRABAJADORES DEL PODER EJECUTIVO DEL GOBIERNO
DEL ESTADO DE MORELOS Y VETERANOS DE LA REVOLUCION MEXICANA EN EL ESTADO DE MORELOS, QUE CELEBRA EL PODER EJECUTIVO
DEL GOBIERNO DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MORELOS Y LA PERSONA DENOMINADA HIR COMPARIIA DE SEGUROS S.A DE C.V., DE FECHA
10 DE ABRIL DE 2025, DERIVADO DE LA LICITACION PUBLICA NACIONAL A PLAZOS REDUCIDOS, NUMERO EA-N09-2025, EN TERMINOS DE LO
SERIALADO POR EL ARTICULO 33 FRACCION | DE LA LEY SOBRE ADQUISICIONES, ENAJENACIONES, ARRENDAMIENTOS Y PRESTACION DE
SERVICIOS DE ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MORELOS, CONSTANTE DE 38 PAGINAS,
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ADMiNlSTRACION

ANEXO UNO

CONDICIONES GENERALES DE LAS POLIZAS

ANEXO UNO, MISMO QUE FORMA PARTE DEL CONTRATO DGCOBS/SER11/2025
REFERENTE AL SERVICIO DEL SEGURO DE VIDA DE SERVIDORES PUBLICOS EN
ACTIVO DE BASE, SUPERNUMERARIOS, DE CONFIANZA, DEL SECTOR POLICIACO,
MANDOS MEDIOS Y SUPERIORES, PERSONAL CONTRATADO POR OBRA Y TIEMPO
DETERMINADO, JUBILADOS Y PENSIONADOS EXTRABAJADORES DEL PODER
EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO DE MORELOS Y VETERANOS DE LA
REVOLUCION MEXICANA EN EL ESTADO DE MORELOS, QUE CELEBRAN POR UNA
PARTE EL PODER EJECUTIVO DEL GOBIERNO DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE
MORELOS, REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR JUAN CARLOS HUITRON LUJA, EN
SU CARACTER DE DIRECTOR GENERAL DE RECURSOS HUMANOS DE LA SECRETARIA
DE ADMINISTRACION Y JOSE MANUEL LOPEZ GARCIA, EN SU CARACTER DE.
DIRECTOR GENERAL DE GESTION ADMINISTRATIVA INSTITUCIONAL DE
SECRETARIA DE ADMINISTRACION, ASISTIDOS POR ERIKA TORRES DE LA LUZ,
TITULAR DE LA UNIDAD DE ENLACE FINANCIERO ADMINISTRATVO DE LA . \
SECRETARIA DE ADMINISTRACION, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA
EL “PODER EJECUTIVO”: Y EN REPRESENTACION DE LA CONVOCANTE MYRYAM
BALBUENA BAZALDUA, EN SU CARACTER DE DIRECTORA GENERAL DE
CONTRATACIONES DE BIENES Y SERVICIOS DE LA SECRETARIA DE
ADMINISTRACION, Y POR LA OTRA PARTE, LA PERSONA MORAL DENOMINADA HIR
COMPARNIA DE SEGUROS S.A. DE C.V., REPRESENTADA POR GRISELDA CRUZ OLVERA,
EN SU CARACTER DE APODERADA LEGAL, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE LE
DENOMINARA COMO “LA ASEGURADORA”, x
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Seguro de Grupo Vida HS2012

sin Participacion de Utilidades
Febrero 2013

HIR Compaiiia de Seguros S.A. de C.V.

Hermes 28, Col. Crédito Constructor, Alcaldia Benito Juarez
Ciudad de México, Cédigo Postal 03840

s E G “ H u s Tmafségﬁ;;?n?i 800-SEGUHIR (7348447)

“Producto registrado en el Registro de Contratos de Adhesion de Seguros (RECAS), bajo el niimero de registro
CONDUSEF-001880-03, otorgado por la Comisién Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de
Servicios Financieros (CONDUSEF)”.

Indice
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3. Consentimientos individuales .................ccccueen. 3 1. Muerte Accidental (MA) .......cooviiiiiiiiiiiiiiiens 10
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A) Definicione

Para efectos de este Contrato se entendera por:

1. Compaiiia
Hir, Compania de Seguros, S. A. de C. V.

2. Pdliza
Documento emitido por la Compafiia en el que constan
los derechos y obligaciones de las partes.

3. Endoso

Documento que modifica y/o adiciona las Condiciones
Generales y/o particulares del Contrato y forma parte de
este.

4, Contratante

Persona fisica o moral con la que se celebra el Contrato
de Seguro y es responsable ante la Compaiiia de pagar
la prima del Seguro en su totalidad.

5. Grupo Asegurado

Lo constituyen todas las personas que pertenezcan
a una misma empresa o que mantengan un vinculo o
interés comun que sea licito, previo e independiente a
la celebracion del contrato de seguro, las personas que
formen parte del Grupo Asegurado deberan firmar su
consentimiento y estar inscritas en el registro de Asegu-

—rados.

Los integ?ntes del Grupo Asegurado no deberan estar
sujetos a un proceso de invalidez o incapacidad, o sus-
pendidos de sus funciones, a menos que la Compariia
acepte expresamente cubrir tales condiciones, lo cual
debera constar en la poliza.

6. Asegurado

Cada uno de los integrantes del Grupo Asegurado, que
gozaran del beneficio por los riesgos amparados en la
Caratula de esta Pdliza.

7. Beneficiari
Persona fisica designada en la Pdliza por el Asegurado
como titular de los derechos indemnizatorios.

8. Detalle de Coberturas

Relacién de riesgos amparados en la que se expresa los
limites maximos de responsabilidad de la Compariia y
del Contratante y/o Asegurado.

9. Vigencia

Periodo de tiempo durante el cual operan las coberturas
indicadas en la caratula de la péliza y/o en el certificado
individual.

10. Inicio de la Cobertura
Es la fecha a partir de la cual el Asegurado tiene derecho
a los beneficios de este Contrato de Seguro.

11. Suma Asegurada

Limite maximo de responsabilidad de la Compatiia, con-
venido para cada Cobertura, ocurrido dentro de la vigen-
cia de la Poliza.

12. Prima
Contraprestacion prevista en el Contrato de Seguro a
cargo del Contratante.

13. Siniestro

Realizacion de la eventualidad prevista por el presente
Contrato que dé origen al pago de la indemnizacién cu-
bierta.

14. Accidente

Se entendera por Accidente aquél acontecimiento pro-
veniente de una causa externa, subita, fortuita y violenta
que produzca lesiones corporales o la muerte del Ase-
gurado mientras se encuentre vigente la Cobertura. No
se consideraran accidentes las lesiones corporales o la
muerte provocadas intencionalmente por el Asegurado.

15. Pérdida Organica

a) Pérdidadeunamano. Separaciénoanquilosamientoen
niveldelaarticulaciéncarpometacarpianaoarribadeella.

b) Pérdida de un pie. Separaciéon o anquilosamiento de
la articulacion tibiotarsiana o arriba de ella.

¢) Pérdida de los dedos. Separacion o anquilosamiento
de dos falanges completas, cuando menos.

d) Pérdida de la vista. Pérdida completa y definitiva de la
vision.

16. Invalidez Total y Permanente

Se considerara que existe Invalidez Total y Permanente
cuando el Asegurado, como consecuencia de una enfer-
medad o accidente, se halle imposibilitado de manera
permanente, para procurarse, mediante un trabajo igual,
una remuneracion superior al cincuenta por ciento de su
remuneracion comprobable percibida de acuerdo con
sus habilidades y conocimientos durante el Ultimo afio
de trabajo.

Los siguientes casos se consideran como causa de Inva-
lidez Total y Permanente y no opera el periodo de espera
citado en el parrafo anterior, la pérdida de:

a) La vista en ambos ojos de manera irreparable y abso-
luta

b) Ambas manos

c) Ambos pies

d) Una mano y de un pie

e) Una mano conjuntamente con la vista de un ojo o un

pie y la vista de un ojo

17. Asegurado Adicional
Cényuge o concubino (a) legalmente reconocido del
Asegurado, asi como los hijos de éste. Tanto los hijos

HIR Compafiia de Seguros, S.A. de C.V.



DOCUMENTO |

T VERSION PUBLICA

Artlculos! frac( )o<vn 4 51 fracc XXVII 82Y87
de la Ley de Transparencia y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Morelos

como el Cényuge son susceptibles de ser asegurados,
ya sea con primas a cargo del Asegurado o del Contra-
tante, seglin se especifique en la Caratula de la Pdliza y
en el Consentimiento Individual correspondiente.

B) Clausulas Generales

1. Contrato

La Pdliza, la Solicitud y el Registro de Asegurados co-
rrespondiente, los Consentimientos y Certificados Indi-
viduales, las Clausulas y los Endosos que se agreguen
constituyen testimonio del Contrato de Seguro celebrado
entre el Contratante y la Compafiia.

Si el contenido de la Pdliza o sus modificaciones no con-
cuerdan con la oferta acordada, el Asegurado podra pe-
dir la rectificacion correspondiente dentro de los 30 dias
que sigan al dia en que se reciba la Péliza. Transcurrido
este plazo, se consideraran aceptadas las estipulacio-
nes de la Pdliza o de sus modificaciones (Articulo 25 de
la Ley Sobre el Contrato del Seguro). Este derecho se
hace extensivo al Contratante.

2. Modificacione

Las Condiciones Generales de la Péliza y sus Endosos
respectivos, sélo podran modificarse previo acuerdo en-
tre el Contratante y la Compariia y se hara constar me-
diante Endosos o Clausulas registradas por la Comision
Nacional de Seguros y Fianzas.

En consecuencia, los agentes o cualquier otro empleado
de la Compaiiia no autorizado, no tendran facultad algu-
na para acordar concesiones, madificaciones, ni recibir
comunicaciones a nombre de la Compariia.

3. Consentimientos Individuales

La Compaiiia debe contar con el consentimiento por es-
crito de cada uno de los integrantes del Grupo Asegura-
do, previo a su incorporacion a dicho Grupo.

4. Registro de Asegurados

La Compaiiia formara un registro de asegurados, el cual
debe contar con la siguiente informacién: nombre, edad
o fecha de nacimiento y sexo, de cada uno de los Inte-
grantes del grupo o colectividad; sumas aseguradas o
regla para determinarlas; fecha de entrada en vigor del
seguro de cada uno de los integrantes y fecha de termi-
nacién del mismo; operacién y plan de seguros de que
se trata; numero de certificado individual y coberturas
amparadas. A solicitud del Contratante, la Compaiiia le
entrega copia de este registro.

A solicitud por escrito del Contratante, y siempre que
proceda, la Compariia madificara el registro:

a) Con los nuevos listados por altas, que formaran parte
integrante del mismo.

b) Anotando las bajas de Asegurados. El Contratante
debera hacer lo propio en su ejemplar.

c) Con el cambio de Sumas Aseguradas.

d) Al renovarse el Contrato

e) Con cualquier otro cambio que procediera, de acuer-
do con este Contrato o con el marco juridico relacio-
nado con este Seguro.

El incumplimiento por parte del Contratante, sobre la en-
trega a La Compaiiia de la informacién que debe conte-
ner el Registro de Asegurados, traerd como consecuen-
cia que la Compaiiia, en caso de siniestro, sélo cubra a
los Asegurados de los que tenga conocimiento. En caso
de que el Contratante no haya dado aviso de inmedia-
to, el Seguro continuara en vigor para ese Asegurado y
el Contratante cubrira la Prima correspondiente. Si no
existe una relacion contractual entre el Asegurado y el
Contratante, la Compaiiia tendra pleno derecho en dar
de baja al Asegurado y cobrar la Prima correspondiente
por el tiempo que estuvo asegurado.

5. Certificado Individuales
La Compafiia debe expedir y entregar un certificado

para cada uno de los integrantes del grup lectivi-
dad asegurada. La Compaiiia, previo con%

Contratante, puede dar cumplimiento a su obligacion-de >

entregar los certificados individuales, mediante alguna

de las siguientes opciones:

i. Proporcionando al Contratante los certificados indivi-
duales para su entrega a los asegurados.

ii. Estableciendo la obligacion del Contratante de hacer

del conocimiento de los asegurados la informaciont

prevista en el inciso a) de esta clausula.

En todos los casos, el asegurado puede solicitar a la
Compainiia el certificado individual correspondiente.

6. Omisiones o Declaraciones Inexactas

Conforme a lo ordenado por los Articulos 8, 9, 10y 47
de la Ley Sobre el Contrato de Seguro, las personas que
ingresen al grupo o colectividad asegurada con posterio-
ridad a la celebracién del contrato y que hayan dado su
consentimiento para ser asegurados, estan obligadas a
declarar por escrito a la Compariia de acuerdo con los
cuestionarios relativos, todos los hechos importantes;
para la apreciacion del riesgo, que puedan influir en las
condiciones convenidas, tal como los conozcan o deban
conocer en el momento de su ingreso al grupo asegura-
do. La omisién o declaracién inexacta de tales hechos,
facultara a la Compariia para considerar rescindido de
pleno derecho el Contrato, por cuanto al certificado indi-
vidual correspondiente, aunque no hayan influido en la
realizacion del siniestro.

HIR Compaiiia de Seguros, S.A. de C.V.
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7. Vigencia del Contrato

El presente Contrato entrara en vigor desde la fecha en
que el Contratante tuviere conocimiento de que la Com-
pariia lo haya aceptado, quedando constatada dicha fe-
cha por escrito en la Caratula de la Pdliza. Inicia a las
doce horas del primer dia del periodo de seguro contra-
tado y termina a las doce horas del tltimo dia del periodo
de seguro contratado.

8. Terminacion del Contrato

Puede terminar por cualquiera de las siguientes causas,
alas 12:00 hrs. de la fecha correspondiente:

a) Al cumplir el plazo que aparece en la Caratula de la
Pdliza, pudiéndose renovar bajo las mismas condiciones
b) A falta de pago de primas, la vigencia del Contrato
finaliza el dia en que se hayan devengado por completo
dichas primas, en cuyo caso, la Compafiia no se obliga
a notificar al Contratante de la cancelacion del Contrato
¢) El Contratante puede cancelar este Contrato indican-
dolo por escrito a la Compafiia, mencionando la fecha de
cancelacién y las causas que la originan; esta fecha no
podra ser anterior a la fecha en que la Compaifiia reciba
el documento. En este caso, la Compafiia se obliga a
devolver la Prima No Devengada a la fecha de cancela-
cion, descontando de ella, los gastos ocasionados por la
adquisicién del Contrato.

La prima total del Grupo Asegurado, asi como las primas
que corresponden a cada integrante, se obtienen de
acuerdo con lo establecido en la nota técnica registrada
y el Contratante es el responsable de realizar el pago.

La prima total del seguro es igual a la suma de las primas
que correspondan a cada integrante del Grupo Asegura-
do, de acuerdo con su edad, ocupacién, suma asegura-
da de las coberturas otorgadas y tarifa en vigor.

En cada fecha de vencimiento del contrato, la Compaiiia
puede calcular para cada cobertura, la prima promedio
por millar de suma asegurada que se aplica en la reno-
vacion. La prima promedio es la que resulta de dividir la
prima total entre la suma asegurada total al millar.

A cada integrante del grupo que ingrese en la fecha pos-
terior al aniversario del contrato, se le aplica la prima pro-
medio por dias exactos.

10. Pago de Prima

El Contratante sera el Unico responsable ante la Com-
pafiia del pago de la totalidad de la prima. La forma de
pago de las primas es de acuerdo a la periodicidad solici-
tada por el Contratante y que contempla como opciones:
anual, semestral, trimestral, cuatrimestral o mensual. A
peticion escrita del Contratante, presentada en el trans-
curso de los 30 dias anteriores al vencimiento de la si-

guiente prima, se puede modificar la forma de pago a
cualquier periodicidad disponible.

Si el Contratante opta por el pago fraccionado de la pri-
ma (pago diferente al anual), las exhibiciones deberan
ser por periodos de igual duracion, no inferiores a un
mes y venceran al inicio de cada periodo pactado, apli-
cando para tal efecto la tasa de financiamiento por pago
fraccionado que se pacte entre las partes al momento
de la celebracién del Contrato y que se dara a conocer
como parte integrante del mismo y en cada renovacion.

Las primas convenidas en este Contrato deberan ser pa-
gadas a su vencimiento, en las oficinas de la Compafiia
y/o las designadas para tal efecto, contra entrega del re-
cibo oficial que ampare el pago.

11. Periodo de Gracia

Los efectos del Contrato cesaran automaticamente 30
dias después de la fecha de vencimiento de la primera
fraccién de prima no pagada o de la fecha de vencimien-
to de los recibos subsecuentes al primer pago (esto es,
los recibos fraccionados no cuentan con periodo de es-
pera).

En caso de ocurrir algun siniestro dentro de los 30 dias
de espera la Compafiia deducira de la indemnizacion a
que tenga derecho el Asegurado, la parte faltante de la
prima total anual vencida del grupo a dicho periodo que
no hubiere sido pagada. Una vez transcurrido el periodo
de gracia, sin que se hayan pagado las primas corres-
pondientes, cesaran automaticamente todos los efectos
de este Contrato.

12. Ajuste de la Prima

En cada renovacion, la Compafiia podra madificar la tari-
fa aplicable de acuerdo con los resultados y experiencia
que haya tenido en los periodos de seguro.

A cada integrante del Grupo Asegurado que no ingre-
se al Seguro en la fecha de aniversario del Contrato, se
le cobrara la prima por devengar que corresponda a su
edad (si es tarificacion individualizada) o la del grupo
global, seglin sea el caso, en el mismo plan pero a un
plazo igual al tiempo por transcurrir para el vencimiento
del Contrato.

13. Renovacidn

La Compafiia podra renovar este Contrato, a solicitud
del Contratante, siempre que se retinan los requisitos de
contratacion del Seguro de Grupo, y en este Ultimo caso,
lo establecido en el Articulo 21 del Reglamento del Se-
guro de Grupo, vigentes en la fecha de vencimiento del
Contrato.

En cada renovacion se aplicara la tarifa de primas y con-
diciones en vigor a la fecha de la misma, registrada por
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la Comision Nacional de Seguros y Fianzas. No queda-
ran cubiertos a partir de cualquier renovacion, los Asegu-
rados cuya edad, en la fecha de la misma, esté fuera de
los limites establecidos en esta Pdliza.

14. Rehabilitacién

La Compariia podra rehabilitar este Contrato, si hubie-

ra dejado de estar en pleno vigor, al satisfacerse los si-

guientes requisitos:

a) El Contratante lo solicite por escrito, en los términos
del formulario que para tal efecto le proporcionara la
Compaiiia.

b) Los integrantes del Grupo presenten pruebas de ase-
gurabilidad satisfactorias a juicio de la Compafiia.

15. Moneda

Todos los pagos relativos a este Contrato, ya sean por
parte del Contratante o de la Compafiia, seran realiza-
dos en Moneda Nacional.

16. Disputabilidad

Este Contrato dentro de los dos primeros afios de vigen-
cia continua, sera disputable por omision o inexacta de-
claraciéon de los hechos necesarios que proporcione el
Contratante y/o los Asegurados para la apreciacion del
riesgo. Tratandose de integrantes de nuevo ingreso al
Grupo Asegurado, el término para hacer uso del dere-
cho, es de un afo, que se contara a partir de la fecha en
que quedé asegurado, renunciando la Compafiia a todos
los derechos que, conforme a la Ley, son renunciables
para rescindirlo en los casos de omisién o de inexac-
ta declaracion al describir el riesgo antes de celebrarse
el Contrato. En caso de rehabilitacién de un Certificado
individual, el plazo de un afo se contara a partir de la
fecha en que esta sea aceptada por la Compania.

El cuestionario relacionado con la seleccion de riesgo
solamente aplicara para aquellos supuestos en que los
asegurados se den de alta después de los 30 dias de
haber adquirido el derecho de formar parte del Grupo.

17. Prescripcion

Todas las acciones que se deriven de este contrato de
seguro prescriben en cinco afos tratdndose de cobertu-
ras que cubran el riesgo de fallecimiento y en dos afios
para los demas casos. En todos los casos, los plazos
son contados desde la fecha del acontecimiento que les
dio origen, salvo los casos de excepcion consignados
en el Articulo 82 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro.

La prescripcion se interrumpira no sélo por las causas
ordinarias, sino también por aquellas a que se refiere la
Ley de Proteccién y Defensa al Usuario de Servicios Fi-
nancieros y se suspende por la presentacion de la recla-
macion ante la Unidad de Consultas y Reclamaciones de
la Compafiia.

18. Comunicaciones

Todas las comunicaciones a la Compariia deberan diri-
girse por escrito a su domicilio social sefialado en la Ca-
ratula de la Poliza. Los agentes no tienen facultad para
recibir comunicaciones a nombre de la Compafiia.

Las notificaciones que se deban de realizar al Contra-
tante se deberan hacerse por escrito y dirigirse al ultimo
domicilio notificado a la Compariia.

19. Competencia

En caso de controversia, el reclamante podra hacer valer
sus derechos ante la Unidad Especializada de Atencién
de Consultas y Reclamaciones de la propia Institucion
de Seguros o en la Comision Nacional para la Protec-
cion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financie-
ros (CONDUSEF), pudiendo a su eleccion, determinar
la competencia por territorio, en razén del domicilio de
cualquiera de sus delegaciones, en términos de los Ar-
ticulos 50 Bis y 68 de la Ley de Proteccion y Defensa al
Usuario de Servicios Financieros. Lo anterior dentro del
término de 2 afios contados a partir de que se suscite
el hecho que le dio origen, o en su caso, a partir de la
negativa de la Institucion Financiera a satisfacer las pre-
tensiones del usuario.

De no someterse las partes al arbitraje d CONDU-
SEF, o de quien ésta proponga, se dejaran

derechos del reclamante para que los haga valerante ek

juez del domicilio de dichas delegaciones. En todo caso\,\\r\

queda a eleccién del reclamante acudir ante las referidas
instancias o directamente ante el citado juez.

20. Obligaciones del Contratante

E!l Contratante tendra las siguientes obligaciones duran-

te la vigencia de este Contrato:

a) Comunicar a la Compariia los nuevos ingresos al Gru
po Asegurado dentro de los 30 dias siguientes, remi-
tiendo los Consentimientos respectivos que deberan
contener el nombre del Asegurado, ocupacién, fecha
de nacimiento, Suma Asegurada o regla para calcu-
larla y la designacion de Beneficiarios como datos mi-
nimos de informacién.

b) Comunicar a la Compafiia de las separaciones de-
finitivas del Grupo Asegurado dentro de los 30 dias
siguientes a cada separacion. ,

c¢) Dar aviso de cualquier cambio que se produzca en |
situacion de los Asegurados y que dé lugar a algun
cambio de las Sumas Aseguradas o alguna extrapri-
ma por ocupacion. El aviso debe hacerse en un plazo
maximo de 30 dias después del cambio y, las nuevas
Sumas Aseguradas o extraprimas entraran en vigor
desde la fecha del cambio de condiciones.

d) En caso de modificacion, enviar a la Compaifiia los
nuevos Consentimientos de los Asegurados, si es que
lo amerite.
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e) Tener a disposicion de la Compafiia, los registros de
cada uno de los Asegurados amparados por esta P6-
liza.

21. Alta de Asegurados

Las personas que ingresen al Grupo Asegurado con pos-
terioridad a la celebracion del contrato y que hayan dado
su consentimiento para ser asegurados dentro de los 30
dias naturales siguientes a su ingreso, quedan asegura-
das con las mismas condiciones en que fue contratada
la poliza, desde el momento en que adquirieron las ca-
racteristicas para formar parte del grupo o colectividad.

Con independencia de lo previsto en el parrafo anterior,
tratandose de personas que soliciten su ingreso al Gru-
po Asegurado con posterioridad a la celebracion del
contrato y que hayan dado su consentimiento después
de treinta dias naturales siguientes a la fecha en que hu-
bieran adquirido el derecho de formar parte del mismo,
la Compafiia, dentro de los 30 dias naturales siguientes
a la fecha en que se le haya comunicado esa situacion,
puede exigir requisitos médicos u otros para asegurar-
las, si no lo hace quedan aseguradas con las mismas
condiciones en que fue contratada la péliza.

El Contratante debera notificar por escrito a la Compafiia
los nuevos ingresos al Grupo Asegurado dentro de los
—30-dias siguientes, remitiendo los consentimientos res-

p»e\etwwyﬁagara la prima que corresponda.

22. Cambio de las Sumas Aseguradas Individuales
Los requisitos para madificar las Sumas Aseguradas
son:

a) Que el Contratante dé aviso a la Compariia dentro del

‘\ término de 15 dias de cualquier cambio que se opere

en la situacion de los Asegurados y que sean nece-
sarios para la aplicacion de las reglas establecidas

N para determinar las Sumas Aseguradas. Las nuevas

Sumas Aseguradas surtiran efecto desde la fecha del
cambio de condiciones.
b) Que el Contratante devuelva a la Compariia los Cer-

~~) tificados individuales que resulten afectados, para su

/ cancelacion. La Compariia remitira al Contratante los
Certificados sustitutos, con las nuevas Sumas Asegu-

- radas.

23. Baja de Asegurados

Las personas que se separen definitivamente del Grupo
Asegurado, dejan de estar aseguradas desde el momen-
to de su separacion, quedando sin validez alguna el cer-
tificado individual que se haya expedido.

En este caso, la Compaifiia a solicitud del Contratante,
restituye la parte de la prima neta no devengada de esos
integrantes, calculada en dias exactos, a quienes la ha-
yan aportado en la proporcién que corresponda.

24, Derecho a Seguro Individual por Seguro de Pres-
tacion Laboral
En caso de que el seguro tenga por objeto el otorgar una
prestacion laboral, se debe cumplir con lo que se indica
a continuacion.

La Compaiiia tiene la obligacion de asegurar, por una
sola vez y sin requisitos médicos, al integrante del grupo
o colectividad que se separe definitivamente del mismo,
en cualquiera de los planes individuales de la operacion
de vida que comercialice, con excepcion del seguro tem-
poral y sin incluir cobertura adicional alguna, siempre
que su edad esté comprendida dentro de los limites de
admision de la Compafiia.

Para ejercer este derecho, la persona separada del gru-
po o colectividad debe presentar su solicitud a la Com-
pafiia, dentro del plazo de treinta dias naturales a partir
de la fecha de su separacion.

La suma asegurada es la que resulte menor entre la que
se encontraba en vigor al momento de su separacion y
la maxima suma asegurada sin pruebas médicas de la
cartera individual de la Compaifiia, considerando la edad
alcanzada del Asegurado al momento de su separacién.

La prima sera determinada de acuerdo con los procedi-
mientos establecidos en las notas técnicas registradas
ante la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas. El so-
licitante debe pagar a la Compariia la prima que corres-
ponda a la edad alcanzada y ocupacion, en su caso, en
la fecha de su solicitud, segun la tarifa en vigor.

25. Cambio de Contratante

En caso de que el seguro tenga por objeto el otorgar una
prestacién laboral, cuando exista cambio de Contratante
la Compafiia puede rescindir el contrato o rechazar la
inclusién de nuevos integrantes al grupo o colectividad,
dentro de los treinta dias naturales siguientes a la fecha
en que tenga conocimiento del cambio. Sus obligaciones
terminan treinta dias naturales después de haber sido
notificada la rescisién de manera fehaciente al nuevo
Contratante.

En cualquier caso, la Compafiia reembolsa a quienes
hayan aportado la prima, de manera proporcional, la
prima neta no devengada y en su caso los beneficios
derivados de ese contrato, apegandose a lo previsto en
los Articulos 7 y 8 del Reglamento del Seguro de Grupo
para la Operacion de Vida y del Seguro Colectivo para la
Operacion de Accidentes y Enfermedades.

26. Beneficiario

Todo integrante del grupo o colectividad designa libre-
mente a sus beneficiarios y siempre que no exista res-
triccién legal en contrario, cualquier integrante del grupo
o colectividad puede cambiar el beneficiario designado
mediante notificacion por escrito a la Compariia.
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El Contratante no puede intervenir en la designacion de
beneficiarios, ni puede, en ningun caso, figurar con este
caracter salvo que el objeto del contrato de seguro sea
alguno de los siguientes:
a) Garantizar créditos concedidos por el Contratante,
o bien prestaciones legales, voluntarias o contrac-
tuales a cargo del mismo. Para el caso de que el
seguro garantice créditos, el Contratante solo pue-
de ser beneficiario hasta por el saldo insoluto co-
rrespondiente.
b) Garantizar el pago de la inscripcion o colegiaturas,
en el caso de seguros escolares o educacionales.
c) Resarcir al Contratante de la disminucion que en
su productividad pueda causar la muerte, acciden-
te o enfermedad de técnicos o dirigentes.

Si por falta de aviso oportuno del cambio de beneficiario,
la Compariia hubiera pagado el seguro al tltimo benefi-
ciario designado de quien tuviera conocimiento, queda
liberada de toda responsabilidad. Cuando no haya be-
neficiario designado, el importe del seguro se paga a su
sucesién. La misma regla se observa cuando el benefi-
ciario muera antes que el Asegurado y éste no hubiera
hecho nueva designacion. Al desaparecer alguno de los
beneficiaros, su porcién acrecienta por partes iguales a
las de los demas, salvo estipulacién en contrario.

Los Beneficiarios designados tendran acciéon directa
para cobrar de la Compafiia la Suma Asegurada que
corresponda, conforme a las reglas establecidas en el
Contrato. Cuando existan varios Beneéficiarios, la parte
del que fallezca antes que el Asegurado, acrecentara
por partes iguales la de los demas, salvo estipulacion en
contrario. Cuando no haya Beneficiario designado o éste
no sobreviva al Asegurado, y no se hubiere hecho una
nueva designacion, el importe del Seguro se pagara ala
sucesion del Asegurado.

27. Edad

La edad de los integrantes del Grupo Asegurado, debe
comprobarse legalmente en aquellos casos en que asi
lo juzgue necesario la Compafiia, antes o después del
siniestro. Una vez que el Asegurado hubiere presentado
prueba fehaciente de su edad a la Compaiiia, ésta lo
anotara en el Certificado o extendera un comprobante y
no podra exigir nuevas pruebas por este concepto.

Si antes o después de ocurrir un siniestro se descubre
que la edad real del Asegurado en la fecha de su ingreso
al Grupo Asegurado estaba fuera de los limites de admi-
sion fijados en la Caratula de la Pdliza, el Contrato que-
dara rescindido respecto del integrante de que se trate y
el Certificado respectivo sin valor alguno y la Compaiiia
reembolsara al Contratante la Reserva Matematica co-
rrespondiente al expresado integrante.

28. Ajustes de la Suma Asegurada

Si con posterioridad a un siniestro se descubre que la
Suma Asegurada que aparece en el Certificado no con-
cuerdaconlareglaparadeterminarla, laCompariia pagara
la Suma Asegurada que corresponda, aplicando la regla
que aparece en la Caratula de la Péliza. Sila diferencia se
descubre antes del siniestro, la Compafiia por su propio
derecho o a solicitud del Contratante, hara la modifica-
cion correspondiente, sustituyendo el Certificado. En uno
y en otro caso debera ajustarse la prima a la nueva Suma
Asegurada desde la fecha en que se operé el cambio.

29. Sistema de Administracion
En caso de que la Compafiia y el Contratante hayan
convenido que la administracién de esta péliza la lleve a
cabo este Ultimo, hecho que se indica en la caratula de la
poliza, se establece que el Contratante se obliga a inte-
grar el expediente actualizado con la informacién y docu-
mentacion relativa al seguro que la Compaiiia le indique
de manera expresa y por escrito, asi como a otorgar a
la Compaiiia acceso irrestricto a toda la informacion re-
lacionada con el seguro, a efectos de cumplir en tiempo
y forma con lo establecido en el Reglamento del Seguro
de Grupo para la Operacion de Vida y del Seguro Colec-
tivo para la Operacién de Accidentes y Enfermedades,
asi como con los requerimientos de mformamon estable-
cidos por la Comisiéon Nacional de Seguros '
materia de este seguros, en concordancia con las-dispo
siciones legales aplicables y del citado Reglamento.

30. Liquidacion de Suma Asegurada

La Compaiiia liquidara cualquier monto pagadero bajo
los términos establecidos al momento de la contratacion
y especificados en la Caratula de la Pdliza, en una sola
exhibicién mediante cheque nominativo a favor del Ase-
gurado y/o beneficiarios designados.

31. Suicidio

En caso de muerte por suicidio, ocurrido dentro de los
dos primeros afios de la vigencia continua del Contrato y
del respectivo Certificado individual de Seguro, cualquie-
ra que haya sido su causa y el estado mental o fisico del
Asegurado, la Compaiiia solamente devolvera la Reser-
va Matematica correspondiente respecto del integrante
del Grupo Asegurado.

32. Notificaci6 de Comisiones M

Durante la vigencia de la Péliza, el Contratante podra so
licitar por escrito a la Compaiiia le informe el porcentaje
de la prima que, por concepto de comisién o compen-
sacion directa, corresponda al intermediario o personal
moral por su intervencion en la celebracion de este Con-
trato. La Compaiiia proporcionara dicha informacién, por
escrito o por medios electronicos, en un plazo que no
excedera de diez dias habiles posteriores a la fecha de
recepcion de la solicitud.

HIR Compaifiia de Seguros, S.A. de CV.
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33. Cambio por Riesgos

Este Seguro se ofrece con base en lo declarado en la
Solicitud y/o Consentimiento referente a residencia, ocu-
pacion, viajes y en general al género de vida de los Ase-
gurados.

Cualquier cambio a estas circunstancias debera de no-
tificarse a la Compafiia, con el propésito de evaluar el
nuevo riesgo y si procede ajustar la prima correspon-
diente.

34. Interés Moratorio

Sila Compafiia no obstante haber recibido los documen-
tos e informacion que le permitan conocer el fundamen-
to de la reclamacion que le haya sido presentada, no
cumple con las obligaciones asumidas en el contrato de
seguro al hacerse exigibles legalmente, debera pagar al
acreedor una indemnizacién por mora de acuerdo con lo
establecido en los Articulos 71 de la Ley Sobre el Con-
trato de Seguro y 276, de la Ley de Instituciones de
Seguros y de Fianzas, que a la letra dicen:

“Articulo 71.- El crédito que resulte del contrato de se-
guro vencera treinta dias después de la fecha en que la
empresa haya recibido los documentos e informaciones
que le permitan conocer el fundamento de la reclama-

——cion.
~Sera nula la clausula en que se pacte que el crédito no
m\se sino después de haber sido reconocido

por la empresa o comprobado en juicio.”

“Articulo 276.- Si una Institucion de Seguros no cum-
ple con las obligaciones asumidas en el contrato de se-
guro al hacerse exigibles legalmente, debera pagar al
acreedor una indemnizacion por mora de acuerdo con
lo siguiente:

.- Las obligaciones en moneda nacional se denomina-
ran en Unidades de Inversion, al valor de éstas en la
fecha del vencimiento de los plazos referidos en la parte
inicial de este Articulo y su pago se hara en moneda na-
cional, al valor que las Unidades de Inversion tengan a
la fecha en que se efecttie el mismo, de conformidad con
lo dispuesto en el parrafo segundo de la fraccion VIl de
este Articulo.

Ademas, la Institucion de Seguros pagara un interés mo-
ratorio sobre la obligacion denominada en Unidades de
Inversion conforme a lo dispuesto en el parrafo anterior,
el cual se capitalizara mensualmente y cuya tasa sera
igual al resultado de multiplicar por 1.25 el costo de cap-
tacion a plazo de pasivos denominados en Unidades de
Inversion de las instituciones de banca multiple del pais,
publicado por el Banco de México en el Diario Oficial de
la Federacion, correspondiente a cada uno de los meses
en que exista mora;

I.- Cuando la obligacion principal se denomine en mone-
da extranjera, adicionalmente al pago de esa obligacion,
la Institucion de Seguros estara obligada a pagar un inte-
rés moratorio el cual se capitalizara mensualmente y se
calculara aplicando al monto de la propia obligacion, el
porcentaje que resulte de multiplicar por 1.25 el costo de
captacion a plazo de pasivos denominados en ddlares
de los Estados Unidos de Ameérica, de las instituciones
de banca mdultiple del pais, publicado por el Banco de
México en el Diario Oficial de la Federacion, correspon-
diente a cada uno de los meses en que exista mora;

Ill.- En caso de que a la fecha en que se realice el calcu-
lo no se hayan publicado las tasas de referencia para el
célculo del interés moratorio a que aluden las fracciones
I 'y Il de este Articulo, se aplicara la del mes inmediato
anterior y, para el caso de que no se publiquen dichas
tasas, el interés moratorio se computara multiplicando
por 1.25 la tasa que las sustituya, conforme a las dispo-
siciones aplicables;

IV.- Los intereses moratorios a que se refiere este Arti-
culo se generaran por dia, a partir de la fecha del venci-
miento de los plazos referidos en la parte inicial de este
Articulo y hasta el dia en que se efectlie el pago previsto
en el parrafo segundo de la fraccion VIl de este Articulo.
Para su célculo, las tasas de referencia a que se refiere
este Articulo deberan dividirse entre trescientos sesenta
y cinco y multiplicar el resultado por el niimero de dias
correspondientes a los meses en que persista el incum-
plimiento;

V.- En caso de reparacion o reposicion del objeto sinies-
trado, la indemnizacion por mora consistira unicamente
en el pago del interés correspondiente a la moneda en
que se haya denominado la obligacion principal confor-
me a las fracciones | y Il de este Articulo y se calculara
sobre el importe del costo de la reparacion o reposicion,

VI.- Son irrenunciables los derechos del acreedor a las
prestaciones indemnizatorias establecidas en este Arti-
culo. El pacto que pretenda extinguirlos o reducirlos no
surtira efecto legal alguno. Estos derechos surgiran por
el solo transcurso del plazo establecido por la Ley para
el pago de la obligacion principal, aunque ésta no sea
liquida en ese momento.

Una vez fijado el monto de la obligacion principal con-
forme a lo pactado por las partes o en la resolucion de-
finitiva dictada en juicio ante el juez o arbitro, las pres-
taciones indemnizatorias establecidas en este Articulo
deberan ser cubiertas por la Institucion de Seguros so-
bre el monto de la obligacion principal asi determinado;

VII.- Si en el juicio respectivo resulta procedente la recla-
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macién, aun cuando no se hubiere demandado el pago
de la indemnizacién por mora establecida en este Arti-
culo, el juez o arbitro, ademas de la obligacion principal,
debera condenar al deudor a que también cubra esas
prestaciones conforme a las fracciones precedentes;

VIll- La indemnizacién por mora consistente en el sis-
tema de actualizacién e intereses a que se refieren las
fracciones I, Il, lll y IV del presente Articulo sera aplicable
en todo tipo de seguros, salvo tratandose de seguros de
caucion que garanticen indemnizaciones relacionadas
con el impago de créditos fiscales, en cuyo caso se esta-
ré a lo dispuesto por el Codigo Fiscal de la Federacion.
El pago que realice la Institucion de Seguros se hara en
una sola exhibicion que comprenda el saldo total por los
siguientes conceptos:

a) Los intereses moratorios;

b) La actualizacién a que se refiere el primer parrafo de
la fraccion | de este Articulo, y

¢) La obligacion principal.

En caso de que la Institucion de Seguros no pague en
una sola exhibicion la totalidad de los importes de las
obligaciones asumidas en el contrato de seguros y la in-
demnizacién por mora, los pagos que realice se aplica-
ran a los conceptos sefialados en el orden establecido
en el parrafo anterior, por lo que la indemnizacion por
mora se continuara generando en términos del presente
Articulo, sobre el monto de la obligacion principal no pa-
gada, hasta en tanto se cubra en su totalidad.

Cuando la Institucion interponga un medio de defensa
que suspenda el procedimiento de ejecucion previsto
en esta ley, y se dicte sentencia firme por la que que-
den subsistentes los actos impugnados, el pago o cobro
correspondientes deberan incluir la indemnizacion por
mora que hasta ese momento hubiere generado la obli-
gacion principal, y

IX.- Si la Institucion de Seguros, dentro de los plazos y
términos legales, no efectua el pago de las indemniza-
ciones por mora, el juez o la Comision Nacional para la
Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Fi-
nancieros, segun corresponda, le impondran una multa
de 1000 a 15000 Dias de Salario.

En el caso del procedimiento administrativo de ejecucion
previsto en el Articulo 278 de esta Ley, si la institucion
de seguros, dentro de los plazos o términos legales, no
efectiian el pago de las indemnizaciones por mora, la
Comision le impondra la multa sefialada en esta frac-
cion, a peticion de la autoridad ejecutora que correspon-
da conforme a la fraccion Il de dicho Articulo.

35. Comprobacion del siniestro

A continuacién se enlistan los documentos que se debe-
ran presentar para la solicitud de pago de suma asegu-
rada, de acuerdo al tipo de cobertura:

FALLECIMIENTO

a) Formato de reclamacion

b) Pdliza ariginal, si la tuviera

c) Ultimo recibo de pago de primas

d) Certificado de defuncién

e) Acta de defuncién del asegurado

f) Acta de nacimiento del asegurado

g) Acta de nacimiento del (los) beneficiario (s)

h) Acta de matrimonio (En caso de que el cdnyuge sea
beneficiario)

i) Copia de identificacién oficial del Asegurado y Benefi-
ciarios

j) Comprobante de domicilio con una antigliedad no
mayor a tres meses

k) En caso de muerte accidental, copias certificadas de
las actuaciones del Ministerio Publico completas.

INVALIDEZ / PERDIDAS ORGANICAS

a) Formato de reclamacion

b) Péliza original, si la tuviera.

c) Ultimo recibo de pago de primas
d)

e)

=
Acta de nacimiento del asegurado g
Copia de identificacion oficial del Asegurado

f) Comprobante de domicilio con una antigliedad no
mayor a tres meses

g) OriginaldeldictamendelnvalidezoPérdidas Organicas

h) Historial clinico, estudios de laboratorio y gabinete
La Comparia se reserva el derecho a solicitar al
Asegurado o beneficiarios toda clase de informacion
o documentos relacionados con el siniestro y por los
cuales puedan determinarse las circunstancias de su
realizacién y las consecuencias del mismo.
La recepcion de la documentaciéon presentada por
parte de La Comipafiia, no prejuzga sobre la proce-
dencia o improcedencia de la reclamacion.

36. Preceptos Legales

De conformidad con lo dispuesto por el Articulo octavo
de las disposiciones de caracter general en materia de-
sanas practicas, transparencia y publicidad aplicables ;
las instituciones de seguros, publicadas por la Comisio
Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios
de Servicios Financieros (CONDUSEF), se hace del co-
nocimiento de los contratantes, asegurados y beneficia-
rios, que podran consultar todas las abreviaturas, pre-
ceptos y referencias legales mencionadas en el presente
contrato, en nuestra pagina de internet www.hirseguros.
mx, seccion, Anexo denominado Preceptos Legales.

HIR Compaiiia de Seguros, S.A. de C.V.
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C) Cobertura de Fallecimiento

Si durante la vigencia del certificado individual corres-
pondiente, ocurre el fallecimiento del asegurado, la
Compafiia pagara a los beneficiarios designados la
suma asegurada contratada de acuerdo con la regla es-
tipulada por el contratante y conforme a las condiciones
generales de la pdliza.

D) Cobertura de Fallecimiento
o Invalidez Total y Permanente

Si durante la vigencia del certificado individual corres-
pondiente, ocurre el fallecimiento o la invalidez total y
permanente del Asegurado, la Compafiia pagara a los
beneficiarios designados o al propio asegurado, segun
corresponda, la suma asegurada contratada de acuerdo
con la regla estipulada por el contratante y conforme a
las condiciones generales de la poliza.

E) Coberturas de Accidente

Estas condiciones particulares aplican sélo si se contra-
~A_ tan estas coberturas y asi aparece indicado en la cara-
\\\.\,r p \tula de la pdliza y en el certificado individual correspon-

\% ‘ dleﬂt&\

1. Muerte Accidental (MA)
La Compafnia pagaréa al beneficiario o beneficiarios de-
\\ signados, la suma asegurada contratada para esta co-
N\ bertura, si el asegurado fallece a consecuencia directa
! de un accidente ocurrido durante la vigencia del certi-
\ J ficado individual correspondiente, siempre y cuando la
muerte ocurra dentro de los 90 dias siguientes a la fecha
del accidente y el certificado individual correspondiente
se encontrare en vigor al momento de ocurrir el siniestro.

2. Pérdidas Organicas por Accidente

La Compaiiia paga la suma asegurada o un porcentaje
) de ella al Asegurado, si éste sufre pérdidas organicas
(‘,"‘ cubiertas como consecuencia directa de un accidente
/ ocurrido durante la vigencia de esta cobertura, siempre
que tales pérdidas organicas ocurran dentro de los 90
dias siguientes a la fecha de haber sucedido el acciden-
te y el certificado individual correspondiente se encuen-

{{/{ tre en vigor al momento de ocurrir el siniestro.

La suma asegurada que se paga por las pérdidas or-
ganicas, es la que resulta de aplicar a la suma asegu-
rada de esta cobertura, el porcentaje correspondiente
que se indica en la escala de indemnizacion. La tabla
indemnizatoria que aplique en cada caso, esta clara-
mente especificada en la pdliza y/o los certificados in-
dividuales. Si durante la vigencia de esta cobertura, el

Asegurado sufre mas de una de las pérdidas organicas
amparadas, se pagan las indemnizaciones respectivas,
pero el total de ellas en ninglin caso excede el importe
de la suma asegurada convenida.

Para el caso de esta cobertura, el beneficiario direc-
to es el propio Asegurado, quien es el Unico facultado
para recibir la indemnizacion correspondiente a esta
cobertura.

TABLA A

Pérdidas Organicas Porcentaje
Ambas manos, ambos pies o la vista

de ambos ojos 100 %
Una mano y un pie 100 %
Una mano y la vista de un ojo 100 %
Un pie y la vista de un ojo 100 %
Una mano o un pie 50 %
La vista de un ojo 30 %
El pulgar de cualquier mano 15 %
El indice de cualquier mano 10 %

TABLA B

Pérdidas Organicas Porcentaje
Ambas manos, ambos pies o la vista

de ambos ojos 100 %
Una mano y un pie 100 %
Una mano y la vista de un ojo 100 %
Un pie y la vista de un ojo 100 %
Una mano o un pie 50 %
La vista de un ojo 30 %

Tres dedos comprendiendo el pulgar y el indice

0,
de una mano 50 %
Amputacion parcial de un pie, comprendiendo

0,
todos los dedos 30 %
Tres dedos que no sean el pulgar o el indice

25 %
de una mano
El pulgar y otro dedo que no sea el indice

25 %
de una mano
Sordera completa e irreversible de ambos oidos 25 %
El indice y otro dedo que no sea el pulgar

20 %
de una mano
El pulgar de cualquier mano 15 %
Acortamiento de un miembrao inferior en por

15 %
lo menos 5 cm.
El indice de cualquier mano 10 %

Cualquiera de los dedos medio, anular y mefiique 5%
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Para efectos de la presente cobertura se entiende por

pérdida de:

a) Una mano, su anquilosamiento o su amputacion qui-
rirgica o traumatica, asi como su desprendimiento o
separacion, desde la articulacién carpometacarpiana
o arriba de ella.

b) Un pie, su anquilosamiento o su amputacion quirtrgi-
ca o traumatica, asi como su desprendimiento o sepa-
racidon, desde la articulacion tibiotarciana o arriba de
ella.

¢) Un dedo, su anquilosamiento, o amputacién quirtrgi-
ca o traumatica, asi como su desprendimiento o sepa-
racion de cuando menos dos falanges completas.

d) La vista, la pérdida completa y definitiva de la vision.

e) Ambos oidos, la sordera o pérdida completa e irrepa-
rable de la funcién auditiva de los oidos.

3. Muerte Accidental Colectiva (MAC)

La Compafiia pagara al beneficiario o beneficiarios de-
signados, la suma asegurada contratada para esta co-
bertura, si el asegurado fallece a consecuencia directa
de un accidente colectivo ocurrido durante la vigencia
del certificado individual correspondiente al momento de
ocurrir el siniestro, siempre y cuando la muerte ocurra
dentro de los 90 dias siguientes a la fecha del accidente.

Para los efectos de esta cobertura, se entendera por ac-

cidente colectivo lo siguiente:

a) El accidente que tuviere el asegurado viajando como
pasajero en un vehiculo publico terrestre, y dicho ve-
hiculo sea impulsado mecanicamente y operado re-
gularmente por una empresa autorizada de transporte
publico, con boleto pagado, sobre una ruta estable-
cida normal para servicio de pasajeros y sujeta a un
itinerario regular; o

b) El accidente que tuviere el asegurado viajando como
pasajero en un ascensor de servicio publico, con ex-
clusién de los ascensores de minas, pozos petroleros,
plataforma marina, construccién, grutas o similares; o

c) El accidente provocado por un incendio en cualquier
teatro, hotel u otro edificio abierto al publico, en el cual
se encontrara el Asegurado al momento de iniciarse
el incendio.

Para que la compariia se encuentre en posibilidades de
resolver lo conducente para la aplicacion de esta cober-
tura, se requerira que se le acredite la ocurrencia del ac-
cidente con alguna de las caracteristicas sefialadas.

4. Pérdidas Organicas por Accidente Colectivo

La Compaiiia paga la suma asegurada o un porcentaje
de ella al Asegurado, si éste sufre pérdidas organicas
cubiertas como consecuencia directa de un acciden-
te colectivo ocurrido mientras el certificado individual
correspondiente se encuentre en vigor al momento de

ocurrir el siniestro, siempre que tales pérdidas organicas
ocurran dentro de los 90 dias siguientes a la fecha de
haber sucedido el accidente.

Para los efectos de esta cobertura, se entendera por ac-

cidente colectivo lo siguiente:

a) El accidente que tuviere el asegurado viajando como
pasajero en un vehiculo publico terrestre, y dicho ve-
hiculo sea impulsado mecanicamente y operado re-
gularmente por una empresa autorizada de transporte
publico, con boleto pagado, sobre una ruta estable-
cida normal para servicio de pasajeros y sujeta a un
itinerario regular; o

b) El accidente que tuviere el asegurado viajando como
pasajero en un ascensor de servicio publico, con ex-
clusion de los ascensores de minas, pozos petroleros,
plataforma marina, construccién, grutas o similares; o

c¢) El accidente provocado por un incendio en cualquier
teatro, hotel u otro edificio abierto al publico, en el cual
se encontrara el Asegurado al momento de iniciarse
el incendio.

La suma asegurada que se paga por las pérdidas orga-
nicas, es la que resulta de aplicar a la suma asegurada
de esta cobertura, el porcentaje correspo que s se 'i7
indica en la escala de indemnizacion. La tabla.inde
zatoria que aplique en cada caso, esta claramente es esp
cificada en la péliza y/o los certificados individuales.

TABLA A
Pérdidas Orgéanicas Porcentaje
Ambas manos, ambos pies o la vista
de ambos ojos 100 %
Una mano y un pie 100 %
Una manoy la vista de un ojo 100 %
Un pie y la vista de un ojo 100 %
Una manao o un pie 50 %
La vista de un ojo 30 %
El pulgar de cualquier mano 15 %
El indice de cualquier mano 10 %
TABLA B

Pérdidas Organicas Porcentaje
Ambas manos, ambos pies o la vista
de ambos 0jos 100 %
Una mano y un pie 100 %
Una mano y la vista de un ojo 100 %
Un pie y la vista de un ojo 100 %
Una mano o un pie 50 %
La vista de un ojo 30 %
Tres dedos comprendiendo el pulgar y el indice

30 %

de una mano
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Amputacion parcial de un pie, comprendiendo

todos los dedos 30 %
Tres dedos que no sean el pulgar o el indice

25 %
de una mano
El pulgar y otro dedo que no sea el indice

25%
de una mano
Sordera completa e irreversible de ambos oidos 25 %
El indice y otro dedo que no sea el pulgar

20 %
de una mano
El pulgar de cualquier mano 15 %
Acortamiento de un miembro inferior en por

15 %
lo menos 5 cm.
El indice de cualquier mano 10 %

Cualquiera de los dedos medio, anular y mefiique 5 %

Si durante la vigencia de esta cobertura, el Asegurado

sufre mas de una de las perdidas organicas amparadas,

se pagan las indemnizaciones respectivas, pero el total

de ellas en ningun caso excede el importe de la suma
(\ asegurada convenida.

l\ )
\ }\\x\ Para el caso de esta cobertura, el beneficiario directo es
el propio Asegurado, quien es el Unico facultado para re-
AR —eibirladndemnizacién correspondiente a esta cobertura.
” Para efectos de la presente cobertura se entiende por
\\\ pérdida de

a) Una mano, su anquilosamiento o su amputacién qui-
rdrgica o traumatica, asi como su desprendimiento o
separacion, desde la articulacion carpometacarp;ana
‘ o arriba de ella.

\ b) Un pie, su anquilosamiento o suamputacion quirdrgica

o traumatica, asi como su desprendimiento o separa-
N cién, desde la articulacion tibiotarciana o arriba de ella.
N ¢) Un dedo, su anquilosamiento, o amputacién quirtrgi-
ca o traumatica, asi como su desprendimiento o sepa-
racion de cuando menos dos falanges completas.
d) La vista, la pérdida completa y definitiva de la vision.
e) Ambos oidos, la sordera o pérdida completa e irrepa-
rable de la funcién auditiva de los oidos.
Para cualquiera de las coberturas por accidente ope-
ran las siguientes condiciones:

Pruebas

Las indemnizaciones establecidas en estas Coberturas
se concederan Unicamente, si se presenta a la Compa-
fila prueba de que la lesion o lesiones que causaron la
muerte o la pérdida organica al Asegurado, hayan ocu-
rrido durante la vigencia de la Pdliza y del Certificado al
gue se adiciona esta Cobertura.

Cancelacién Automatica

mente para cada Asegurado, sin necesidad de declara-
cién expresa de la Compafiia:

a) En el aniversario de la Poliza en el que la edad
cumplida del Asegurado sea 81 arios

b) Cuando el Asegurado esté disfrutando de los be-
neficios que para el caso de invalidez pueda con-
cederle la Pdliza, en cuyo caso, al momento de
pagar la Suma Asegurada por Invalidez, se devol-
vera la Prima Neta No Devengada correspondien-
te a la(s) Cobertura(s) de Accidente.

c) En el momento en que por una o mas reclamacio-
nes, se pague el 100 % de la indemnizacién

d) En el aniversario de la Pdliza siguiente a
la fecha del accidente que ocasione algu-
na de las indemnizaciones aqui previstas.

Prima
La Compafiia concede estas Coberturas con la obliga-
cién de pago de una prima adicional. Para cada tipo de
Cobertura de Accidente, corresponde una cuota en par-
ticular.

Exclusiones

Las indemnizaciones que correspondan no se concede-

ran cuando la muerte o pérdida organica se deba a:

a) Suicidio o cualquier intento del mismo o
mutilaciéon voluntaria, ain cuando se co-
meta en estado de enajenacién mental

b) Infecciones que no provengan de un acci-
dente cubierto.

c) Enfermedades, padecimientos u operacio-
nes quirdrgicas de cualquier naturaleza,
salvo cuando sean motivadas por las le-
siones a consecuencia de accidente cu-
bierto.

d) Lesiones sufridas en servicio militar de
cualquier clase, en actos de guerra, rebe-
lion, alboroto popular, insurrecciones.

e) Lesiones sufridas en actos delictivos de
caracter intencional, cometidos por el pro-
pio Asegurado.

f) Lesiones recibidas al participar el Asegu-
rado en una rifa, siempre que él haya sido
el provocador.

g) Accidentes que ocurran mientras el Ase-
gurado se encuentre a bordo de una nave
particular, ya sea aérea o maritima. Esta
exclusién no opera cuando el Asegurado
viajare como pasajero en un vehiculo pu-
blico, ya sea aéreo o maritimo, de compa-
fiia comercial, debidamente autorizada, en
viaje de itinerario regular entre puertos o

M La vigencia de estas Coberturas terminara automatica-
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aeropuertos establecidos.

h) Accidentes que ocurran mientras el Ase-
gurado participe como sujeto activo o de
manera directa en la celebracién de carre-
ras, pruebas, o contiendas de velocidad,
resistencia o seguridad en vehiculos de
cualquier tipo.

i) Accidentes que ocurran mientras el Ase-
gurado haga uso de motocicletas, motone-
tas y otros vehiculos similares de motor;
excepto el caso de que haya declarado el
uso de esta para el desempeno habitual de
su actividad laboral y la Compariia haya
aceptado expresamente su cobertura.

i) Accidentes que ocurran mientras el Ase-
gurado se encuentre realizando activida-
des de paracaidismo, buceo, alpinismo,
charreria, ski, tauromaquia, caza, deportes
aéreos o participando en cualquier forma
de navegacién submarina o caida libre con
resorte.

k) Inhalacién de gases o humo, excepto si se
demuestra que fue por un accidente cu-
bierto.

I) Inhalacion de gases o humo que no pro-
vengan de un accidente cubierto.

m) Radiaciones ionizantes.

n) Lesiones sufridas estando bajo los efectos
de alguna droga, enervante o estimulante,
excepto si fueron prescritos por un mé-
dico. Lesiones o muerte que se originen
mientras el Asegurado se encuentra bajo
los efectos del alcohol, siempre y cuando
influy en la realizacion del siniestro.

o) Envenenamiento excepto si se demuestra
que fue a consecuencia de un accidente
cubierto.

F) Coberturas de Invalidez Total
y Permanente

Estas condiciones particulares aplican sélo si se contra-
tan estas coberturas y asi aparece indicado en la cara-
tula de la pdliza y en el certificado individual correspon-
diente.

1. Pago de Suma Asegurada por Invalidez Total y
Permanente

Esta cobertura proporciona al asegurado en una sola
exhibicion, el pago de la suma asegurada contratada,
si durante la vigencia del seguro y de acuerdo con las

definiciones sefialadas en las condiciones generales, se
invalida a causa de un accidente o enfermedad, siempre
que la invalidez sea total y permanente.

2. Exencién de Pago de Primas por Invalidez Total y
Permanente

Esta cobertura se ofrece en alguna de las siguientes op-

ciones:

a) Si el Asegurado titular se invalida total y permanen-
temente a causa de un accidente o enfermedad, la
Compafiia mantiene vigente sin mas pago de primas,
la cobertura basica de muerte por el periodo de tiem-
po que falte para concluir el plazo del seguro en cur-
80, con la suma asegurada vigente al momento en
que se haya diagnosticado la invalidez.

b) Si el Asegurado titular se invalida total y permanen-
temente a causa de un accidente o enfermedad, la
Compafiia mantiene vigente sin mas pago de primas,
la cobertura basica de muerte por la temporalidad me-
dida en afos, segun se indique en la caratula de la
poliza y el certificado individual correspondiente, con
la suma asegurada vigente al momento en que se
haya diagnosticado la invalidez. —

c) Si el Asegurado titular se invalida total y p an n\‘
temente a causa de un accidente o enfermedad
Compafiia mantiene vigente sin mas pago de primas,
la cobertura basica de muerte por el periodo de tiem-
po que falte para que el Asegurado cumpla 60, 65, 70
6 75 afios, segln se indique en la caratula de la p6-
liza y el certificado individual correspondiente, con la
suma asegurada vigente al momento en que se haya \
diagnosticado la invalidez.

d) Si el Asegurado titular se invalida total y permanen- ‘
temente a causa de un accidente o enfermedad, la \
Compafiia mantiene vigente sin méas pago de primas, d
la cobertura basica de muerte en forma vitalicia, con
la suma asegurada vigente al momento en que se | \
haya diagnosticado la invalidez. \

Para los efectos de las presentes condiciones se consi-
dera Invalidez Total y Permanente, si durante la vigencia
de la Pdliza, el Asegurado haya sufrido lesiones corpora-
les a causa de un accidente o padezca una enfermedad
que lo imposibilite para desarrollar el trabajo remunerado
que desempefie al momento de sufrir el siniestro acorde
con sus conocimientos, aptitudes y posicién social; siem+"~
pre y cuando dicha invalidez haya sido continua durante\
un periodo no menor a 6 meses. =
Los siguientes casos se consideran como causa de Inva-
lidez Total y Permanente y no opera el periodo de espera
citado en el parrafo anterior, la pérdida de:
a) La vista en ambos ojos de manera irreparable y ab-
soluta
b) Ambas manos
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c) Ambos pies

d) Una mano y de un pie

e) Una mano conjuntamente con la vista de un ojo o un
pie y la vista de un ojo

El pago de la suma asegurada se realiza al presentar
las pruebas de dicha condicién y después de que hayan
transcurrido seis meses contados a partir de que se haya
diagnosticado la invalidez total y permanente, y ésta sub-
sista al término de dicho periodo. Con el pago de la suma
asegurada, se cancela la cobertura de manera definitiva
para el asegurado.

Para la cobertura de invalidez total y permanente
operan las siguientes condiciones:

Pruebas
Para determinar el estado de Invalidez Total y Perma-
nente del Asegurado, se requerira la presentacion a La
Compaiiia de la historia clinica completa del Asegura-
do y el dictamen emitido por el Instituto de Seguridad
| de Servicios Sociales de los Trabajadores del Estado
\\ka (ISSSTE), por el Instituto Mexicano del Seguro Social
\7\ _(IM8S)-0, en caso de no estar inscrito en alguna de es-
a\ = _ias_msntumones de salud, por un médico particular cer-
WA tificado por el colegio de profesionistas de su ramo en la
especialidad que haya dado origen a la Invalidez Total y
Permanente.

\; La Aseguradora tendra la facultad de requerir al Ase-

" \ gurado la realizaciéon de los examenes necesarios con

médico dictaminador designado por ella para declarar la

| procedencia o improcedencia de la Invalidez Total y Per-

\, manente. En caso de que el médico dictaminador de la

Aseguradora, dictamine que la enfermedad que padece

N el Asegurado no constituye un estado de Invalidez Total

y Permanente, las partes de comun acuerdo podran so-

licitar una tercera opinién de un médico independiente

_ especialista en la materia, cuyo costo correra a cargo de

" | laAseguradora, siendo el dictamen de éste Ultimo el que

prevalecera sobre cualquier otro.

En caso de que el Asegurado se niegue a ser valorado

por este tercer médico independiente, prevalecera la opi-
nion del médico dictaminador de la Aseguradora.

Lo anterior sin perjuicio de lo consignado por el Articulo
69 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro que faculta a la
Aseguradora para solicitar al Asegurado o beneficiarios
toda clase de informacién o documentos relacionados
con el siniestro y por los cuales puedan determinarse
las circunstancias de su realizacion y las consecuencias
del mismo.

Para poder decretar el estado de invalidez o incapacidad

seis meses a partir de la fecha de la enfermedad o acci-
dente que dio origen al mismo.

Cancelacion Automatica

Esta Cobertura se cancelara automaticamente para
cada Asegurado, sin necesidad de declaracion expresa
de la Compaiiia, en el aniversario de la Pdliza en el que
la edad cumplida del Asegurado sea de 66 afios.

Con el pago de la suma asegurada, se cancela la cober-
tura de manera definitiva para el Asegurado.

Prima
La Compariia concede esta Cobertura con la obligacion
de pago de la prima adicional correspondiente.

Exclusiones

Esta Cobertura no se concederé cuando la invalidez to-

tal y permanente se deba a:

a) Suicidio o cualquier intento del mismo o
mutilacion voluntaria, aiin cuando se co-
meta en estado de enajenacion mental

b) Infecciones que no provengan de un acci-
dente cubierto.

c) Enfermedades, padecimientos u operacio-
nes quirdrgicas de cualquier naturaleza,
salvo cuando sean motivadas por las le-
siones a consecuencia de accidente cu-
bierto.

d) Lesiones sufridas en servicio militar de
cualquier clase, en actos de guerra, rebe-
lion, alboroto popular, insurrecciones.

e) Lesiones sufridas en actos delictivos de
caracter intencional, cometidos por el pro-
pio Asegurado.

f) Lesiones recibidas al participar el Asegu-
rado en una rifa, siempre que él haya sido
el provocador.

g) Accidentes que ocurran mientras el Ase-
gurado se encuentre a bordo de una nave
particular, ya sea aérea o maritima. Esta
exclusién no opera cuando el Asegurado
viajare como pasajero en un vehiculo pu-
blico, ya sea aéreo o maritimo, de compa-
fifa comercial, debidamente autorizada, en
viaje de itinerario regular entre puertos o
aeropuertos establecidos.

h) Accidentes que ocurran mientras el Ase-
gurado participe como sujeto activo o di-
rectamente en la celebracién de carreras,
pruebas, o contiendas de velocidad, resis-
tencia o seguridad en vehiculos de cual-
quier tipo.

L total y permanente se requiere que hayan transcurrido
\& 14
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i) Accidentes que ocurran mientras el Ase-
gurado haga uso de motocicletas, motone-
tas y otros vehiculos similares de motor;
excepto el caso de que haya declarado el
uso de esta para el desempenio habitual de
su actividad laboral y la Compaiiia haya
aceptado expresamente su cobertura.

j) Accidentes que ocurran mientras el Ase-
gurado se encuentre realizando activida-
des de paracaidismo, buceo, alpinismo,
charreria, ski, tauromaquia, caza, deportes
aéreos o participando en cualquier forma
de navegacion submarina o caida libre con
resorte k) Inhalacion de gases o humo, ex-
cepto si se demuestra que fue por un acci-
dente cubierto.

k) Inhalacién de gases o humo que no pro-
vengan de un accidente cubierto.

I) Radiaciones ionizantes.

m) Lesiones sufridas estando bajo los efectos
de alguna droga, enervante o estimulante,
excepto si fueron prescritos por un mé-
dico. Lesiones o muerte que se originen
mientras el Asegurado se encuentra bajo
los efectos del alcohol, siempre y cuando
influy en la realizacién del siniestro.

n) Envenenamiento excepto si se demuestra
que fue a consecuencia de un accidente
cubierto.

o) Cualquier pérdida que se manifiest 90
dias naturales después de ocurrido el Ac-
cidente.

p) Cuando previamente a la celebracion del
contrato al Asegurado se le haya diagnos-
ticado la existencia de un padecimiento,
que a la fecha de su ingreso al grupo ase-
gurado, le ocasionara limitaciones funcio-
nales de tal importancia que fuera evidente
y comprobable médicamente, que el Ase-
gurado presentaria un estado de Invalidez
Total y Permanente en un plazo no mayor
a seis meses.

G) Coberturas de Gastos Funerarios

Estas condiciones particulares aplican sdlo si se contra-
tan estas coberturas y asi aparece indicado en la caratula
de la poliza y en el certificado individual correspondiente.

1. Gastos Funerarios Asegurado Titular (GFAT)

Al ocurrir el fallecimiento del asegurado titular, se pagara

a los beneficiarios designados la suma asegurada indi-
cada para esta cobertura en el certificado individual. Di-
cha suma asegurada, en ninglin caso podra exceder la
suma asegurada por fallecimiento del asegurado titular.

2. Gastos Funerarios Cényuge (GFC)

Para efectos de esta cobertura, se entiende como cén-
yuge, al esposo o esposa, al concubinario o concubina
que lo sean en los términos del Articulo 1635 del Cddigo
Civil Federal. A este conyuge, en caso de ser incluido
en el certificado individual del asegurado, se le dara el
caracter de asegurado adicional.

Al ocurrir el fallecimiento del asegurado adicional, se in-
demnizara al asegurado titular por la suma asegurada
indicada para esta cobertura en el certificado individual.
Dicha suma asegurada, en ningln caso podra exceder la
suma asegurada por fallecimiento del asegurado titular.

Es importante destacar que el beneficio de esta cobertu-
ra se paga, solo si el asegurado titular se encuentra con
vida al momento de ocurrir el fallecimiento del asegurado
adicional, en caso contrario, solo se realizara la devolu-
cién de la reserva, ya que la cobertura tiene la finalidad
de cubrir la eventualidad econémica que el fallecimiento

del asegurado adicional provoque al aseg o titular.
‘\\ .

El Unico beneficiario de la suma asegurada que- otorga
esta cobertura, sera el asegurado titular. Al no recabarse
la firma del asegurado adicional, no es posible que éste
tenga una designaciéon de beneficiarios independiente
y opera el funcionamiento de beneficio reciproco entre
asegurado titular y asegurado adicional.

Cancelacién Automatica

Esta Cobertura se cancelard automaticamente para el

Asegurado adicional sin necesidad de declaracion ex-

presa de la Compafiia:

a) En el aniversario de la Pdliza inmediato posterior en
gue la edad cumplida del Asegurado adicional (conyu-
ge) sea 66 anos.

b) Si el Asegurado esta haciendo uso de alguno de las
Coberturas de Invalidez o Accidente, al momento de
pagar la Suma Asegurada por invalidez, o accidente,
se devolvera la Prima Neta No Devengada de la Co-
bertura que no esta siendo indemnizado.

3. Gastos Funerarios de los Hijos (GFH)
Para efectos de esta cobertura, se entiende como hijos,
a la descendencia procreada por el asegurado titular ya
sea de manera natural o por via de la adopcion legal,
de manera que dicha paternidad conste en el acta de
nacimiento del hijo. A cada hijo incluido en el certificado
individual del asegurado titular, se le dara el caracter de
asegurado adicional.

Al ocurrir el fallecimiento del asegurado adicional, se in-

15

HIR Compafiia de Seguros, S.A. de C.V.



DOCUMENTO S

VERSION PUBLICA

Al(lculos 3fra(< XXVlI 4, 51 fvacc XXVII 82Y87
de la Ley de Transparencla y Acceso a la

Informacién Publica del Estado de Morelos

demnizara al asegurado titular por la suma asegurada
indicada para esta cobertura en el certificado individual.
Dicha suma asegurada, en ningun caso podra exceder
de lo que resulte menor entre la suma asegurada por
fallecimiento del asegurado titular 6 60 veces el salario
minimo general mensual vigente en el Distrito Federal.

Es importante destacar que el beneficio de esta cobertu-
ra se paga, soélo si el asegurado titular se encuentra con
vida al momento de ocurrir el fallecimiento del asegurado
adicional, en caso contrario, solo se realizara la devolu-
cién de la reserva, ya que la cobertura tiene la finalidad
de cubrir la eventualidad econdmica que el fallecimiento
del asegurado adicional provoque al asegurado titular.

El Unico beneficiario de la suma asegurada que otorga
esta cobertura sera el asegurado titular. Al no recabarse
la firma del asegurado adicional, no es posible que éste
tenga una designacién de beneficiarios independiente
y opera el funcionamiento de beneficio reciproco entre
asegurado titular y asegurado adicional.

Cancelacién Automatica

Esta Cobertura se cancelard automaticamente para el
Asegurado adicional sin necesidad de declaracion ex-
presa de la Compafiia:

_a) En el aniversario de la Pdliza inmediato posterior en
\ que la-edad cumplida de cada Asegurado adicional
e,

\ b) Si el Asegurado esta haciendo uso de alguna de las
) Coberturas de Invalidez o Accidente, al momento de
pagar la Suma Asegurada por invalidez, o accidente,
se devolvera la Prima Neta No Devengada de la Co-
bertura que no esta siendo indemnizada.

Para las coberturas descritas anteriormente, operan
las siguientes condiciones:

Pruebas

™ Para que la Compafifa conceda la Cobertura, el Asegura-
do titular (Unico Beneficiario) debera presentar a la mis-
ma, pruebas del fallecimiento del Asegurado adicional.
Para aprobar cualquier reclamacion, la Compariia se
reserva igualmente del derecho de exigir al Asegurado
titular la debida comprobaciéon de su edad y la de los
asegurados adicionales, si no se ha hecho la anotacion
respectiva en la Pdliza.

Prima
La Compairiia concede esta Cobertura con la obligacion
del pago de la prima adicional correspondiente.

Exclusiones

Las indemnizaciones que correspondan, no se concede-
ran cuando sean a consecuencia de:

a) Cualquier intento de suicidio o mutilacion
voluntaria, aiin cuando se cometa en esta-
do de enajenacion mental. Si esto ocurre
dentro de los dos primeros anos de la vi-
gencia continua del Contrato y del respec-
tivo Certificad individual de Seguro, la
Compaiiia solamente devolvera la Reserva
Matematica correspondiente respecto del
integrante del Grupo Asegurado incluido
en el Certificad individual. Este sera el
pago total que se hara por concepto del
Seguro del expresado integrante.

En caso de rehabilitacion de un Certificad in-
dividual, el plazo de dos afios se contara a
partir de la fecha en que ésta sea aceptada
por la Compaiiia

b) El Beneficiari perdera todos sus dere-
chos si atenta injustamente contra la per-
sona del Asegurado. Si la muerte de la per-
sona asegurada es causada injustamente
por quien celebré el Contrato, el Seguro
sera ineficaz pero los herederos del Ase-
gurado tendran derecho a la Reserva Ma-
tematica

c) Lesiones sufridas en servicio militar de
cualquier clase, en actos de guerra, rebe-
lion, alborotos populares o insurreccion

d) Lesiones sufridas en actos delictivos de
caracter intencional, cometidos por el
Asegurado, el Asegurado adicional o sus
hijos y familiares directos

e) Lesiones recibidas al participar el Asegu-
rado adicional en una rifia, siempre que él,
el Asegurado, sus hijos o familiares direc-
tos hayan sido los provocadores

f) Accidentes que ocurran mientras el Ase-
gurado adicional se encuentre a bordo de
una nave particular, ya sea aérea o mariti-
ma, excepto cuando viajare como pasaje-
ro, en un vehiculo publico ya sea aéreo o
maritimo de una compafia comercial debi-
damente autorizada para el transporte re-
gular de pasajeros y en viaje de itinerario
regular entre puertos o aeropuertos esta-
blecidos

g) Accidentes que ocurran durante la partici-
pacién del Asegurado adicional en prue-
bas o contiendas de velocidad, resistencia
o seguridad en vehiculos de cualquier tipo

h) Accidentes que ocurran mientras el Ase-
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gurado adicional haga uso de motocicle-
tas, motonetas y otros vehiculos similares
de motor; excepto en el caso de que haya
declarado el uso de esta para el desem-
pefio habitual de su actividad laboral y la
Compariia haya aceptado expresamente
su cobertura

i) Accidentes que ocurran mientras el Ase-
gurado adicional se encuentre realizando
actividades de paracaidismo, buceo, al-
pinismo, montanismo, boxeo, lucha, cha-
rreria, esqui, tauromaquia, caza, cualquier
deporte aéreo o participando en cualquier
forma de navegaciéon submarina o caida li-
bre con resorte

i) Inhalacién de gases y humos: a menos

que sea accidental

Radiaciones ionizantes

I) Lesiones sufridas estando bajo los efec-
tos del alcohol, de alguna droga, enervan-
te, estimulante o similares, excepto si fue-
ron prescritos por un médico y siempre y
cuando hayan influido en la realizacion del
siniestro

H) Cobertura de Ultimos Gastos

Estas condiciones particulares aplican sélo si se contrata
esta cobertura y asi aparece indicado en la caratula de
la péliza y en el certificado individual correspondiente.

Mediante esta cobertura y siempre que el asegurado
haya estado asegurado de manera continua durante un
aflo como minimo, la compariia proporciona el anticipo
de un porcentaje de la suma asegurada contratada por
fallecimiento.

El monto del anticipo flucttia entre el 25 % y el 50 % del
beneficio de la cobertura por fallecimiento, y se ofrece
para solventar de manera agil, el costo de los servicios
hospitalarios, tratamientos médicos o funerarios en caso
del fallecimiento del asegurado que tenga contratada

esta cobertura. El porcentaje de anticipo para obtener la
suma asegurada de esta cobertura, estara definido en la
pdliza y el certificado individual correspondiente.

Asi mismo, este anticipo se pagara una vez que el ase-
gurado demuestre a la compariia, que padece una en-
fermedad terminal y que su esperanza de vida no supe-
ra los 12 meses. Para determinar el estado terminal del
Asegurado, se requerira la presentacion a La Compaiiia
de la historia clinica completa del Asegurado vy el dicta-
men emitido por el Instituto de Seguridad de Servicios
Sociales de los Trabajadores del Estado (ISSSTE) o por
el Instituto Mexicano del Seguro Social (IMSS). En caso
de que el Asegurado no se encuentre afiliado a ninguno
de estos institutos, debera presentar la historia clinica y
dictamen médico emitido por un médico certificado en la
especialidad de la que se trate.

La Aseguradora tendra la facultad de requerir al Asegu-
rado la realizacidn de los examenes necesarios con mé-
dico dictaminador especialista en la materia, designado
por ella, para declarar la procedencia o improcedencia
del pago. En caso de que el médico dictaminador de la
Aseguradora, dictamine que la enfermedad que padece
el Asegurado no es terminal ni lleva irremediablemente a
la muerte, las partes de comun acuerdo podran solicitar
una tercera opinion de un médico independiente cuyo
costo correra a cargo de la Aseguradora, siendo‘e\ﬁié:\
tamen de éste Ultimo el que prevalecera sobre cualquier
otro.

En caso de que el Asegurado se niegue a ser valorado

N

por este tercer médico independiente, prevalecera la opis \\

nion del médico dictaminador de la Aseguradora.

\\
Lo anterior sin perjuicio de lo consignado por el Articulo \

69 de la Ley Sobre el Contrato de Seguro que faculta a la
Aseguradora para solicitar al Asegurado o beneficiarios
toda clase de informacién o documentos relacionados
con el siniestro y por los cuales puedan determinarse
las circunstancias de su realizacién y las consecuencias
del mismo.

Para cualquier aclaracion o duda no resueltas en relacién a esta solicitud de seguro, contacte a la Unidad Especializada
de nuestra compafila en Hermes 28, Colonia Crédito Constructor, Alcaldia Benito Juédrez, C.P. 03940 Ciudad de
México o al teléfono 800 SEGUHIR (800 734 8447), en horario de lunes a viernes de 8:30 a 18:00 horas; al correo
electronico une@hirseguros.com.mx o visite nuestra pagina de internet http://iwww.hirseguros.mx o bien, comunicarse a r.

CONDUSEF en Avenida de los Insurgentes Sur 762, Col. Del Valle, Alcaldia Benito Juéarez, C.P. 03100, Ciudad de
México o al teléfono 555340 0999 en la Ciudad de México y el interior de la Repiblica al 800 999 8080, correo

electronico asesoria@condusef.gob.mx o visite la pagina http://iwww.condusef.gob.mx

“En cumplimiento a lo dispuesto en al Articulo 202 de la Ley de Instituciones de Seguros y de
Fianzas, la documentacion contractual y la nota técnica que integran este producto, quedaron
registradas ante la Comisién Nacional de Seguros y Fianzas, a partir de dia, 01 de Febrero del

2013 con el nimero CNSF-S0091-0368-2012"
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