FORMATO Clave; FO-DGPAC-DAS-02

: g Seoretaria CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS Revisién: 0

MORELGS g de Adiministracidn A 4 Paa. 1de 4
REFERENGIA: PR-DGPAC-DAS-01 nexo 4 Fag. 1 de

Dependencia: Consejeria Juridica o Clave: 16-01-01
Unidad Administrativa: Oficina del Gonsejero Juridico Partida: 3361
Nombre de Partida Presupuestal: Servicio de Fotocopiado - Proyecto: Estatal
Nlumero de Contrato: DAS/025/2020 7 ~_ Numero de oficio de suficiencia Globa[_: .
Fecha de adjudicacion: 17/abril/2020 - _ o I ' . SH/CPP/DGPGPIOO266 JG/2020 .

B Nombre del proveedor adjudlcado
. Z .-._.Copladoras y Serwcaos Grupo Jesa S A. de C V

Descripeidn
del servicie -

- SERVICIO DE FOTOCOP!ADO DE A EQUEPOS SEMINUEVOS MULTIFUNCIONALES

(MONOCROMATICOS), 6 BLANCO Y NEGRO Y1ACOLOR.

DESCRIPCION: Serwcuo de equipos multlfunclona[es para fotocop:ado en blanco ¥ negro Impresicn. | . i

blanco y negro, -enviadas por las estaciones de trabajo y digitalizacion de documentos, con
abastecimiento de la cantidad equivalente al papel bond blanco, calidad estandar, 75 gr/m2, tamafios

1 oficio y carta que se requieran en el servicio de fotocopiado e impresidn. Los equipos multifuncionales -

deberan ser completamente digitales, lecnolégica y funcionalmente de (ltima generacion, orsglnales
en todas sus partes, no deberan estar descontinuados' y con equipamiento de una sola marca (todo
en uno), los equnpos deberan contar con una baja emismn de rundo y con mecanlsmos de ahorro de
energia. . : . . .

' SERVJCEOS QUE fNCLUYE El Serwmo |ncluye la atencuon de sohcltudes Y- amstenc:a lecn[ca que'

dé seguimiento puntual a los reportes de servicios que sean sohcutados porla dependencia requirente;
de los servicios, para lo cual debera contar con un nimero de asistencia telefonica que recabe el
manejo de los reportes de servicios. Debera contar con un area de asistencia y soluciones técnicas
dentro del area conurbada de Cuernavaca, Morelos, con el fin de supervisar los procesos y calidad
del servicio. La asistencia técnica que se requiere, para la resolucion de los problemas y/o fallas que
se presenten en el uso de los equipos, serd durante la vigencia de! contrato, atendiendo los reportes
por fallas y/o reparacién de averias, por técnicos especializados en un tiempo méximo de respuesta
de 3 horas, contadas a partlr del reporte de falla por parte del area usuaria al proveedor del servicio, . .
El prestador - del ‘servicio . debera proporcionar ‘martenimiento - preventive conforme -al programa :

':_ acordado con la empresa adjudicada, el cual contemplara las necemdades de los equipos ¥ las

cargas de trabajo de las 4reas correspondientes involucradas, en los horanos de 9:00 a 17:00 horas,
en dias habiles, y excepc:onalmente denfro deE mlsmo horano todos los daas naturales durante Ia_
wgenc:a del contrato : ; . : : o

El prestador del servicio suministrara, nnstalara conflgurara ¥ pondra a punto equos admmnales a la
solucion propuesta que conforme a las necesidades del Poder Ejecutivo que se requieran durante la
vigencia del centrato, en un plazo méaximo de 3 dias naturales contados a partir de la fecha en que la
Secretaria requirente de los servicios o solicite al representante legat del proveedor del servicio. -

El prestador de servicio debera propercionar capacitacion en sitio, de acuerde a lo siguiente: uso.
basico de los ‘equipos, ‘manejo -de los  equipos, administracidn de 'los equipos. ‘Debera 'ser
proporcicnada para minimo 2 personas en cada Secretaria requirente de los servicios, sera impamda _
al dia habit siguiente de 1nIC|ada la instalacion de los equipos, y pre\no a! inicio de operacron de Ios.
equipos. '
Dicha capacitacién deberd ser proporcionada en las instalaciones de Ia Secretana requirente del

‘'servicio, proporcionando los manuales, folletos y/o catélogos de dichos bienes, en idioma espaiial, o :
.delmdamente fraducidos al espafiol, en caso de que se encuentren impresos en idioma extranjerc.-El. AR
traslado de los eqmpos previamente instalados dentro de un mismo inmueble, sera realizado por eE SR

proveedor. del servicio dentro del mgutente dia habil, contado a partir de la fecha y hora en que se
levante el reporte, en el area de servicio técnico del proveedor, ya sea mediante el personal de da
empresa asignado para el soporte en sitio o telefénicamente, dentro del horario de 8:00 a 17:00.
horas, de lunes a viernes, en dias marcados como laborales en el calendario oficial. El proveedor.
debera cotizar el servicio de fotocopiado el cual debera incluir los materiales de consumo como SOM:

toner, el servicio técnico de. mantenimiento preventwo y -correclivo, su ‘mano de obra partes y

| refaccsones para los equnpos con que prestara el servicio.

El prestader de ser\nc:o Ilevara a cabo Ia lectura de las. coplas de cada uno de los equmos eE ult:mo R

dia habil de cada mes y du_cho_ conteo sera validado y firmado por ‘el SerdO_r publico au!_ortzado en’ B FR o
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FORMATO Clave: FO-DGPAC-DAS-02

i
E Secretaria CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS Revision: 0

de Administracién .
REFERENCIA: PR-DGPAC-DAS-01 A”?X_O 4 Pag. 2de4

cada dependencia solicitante.

El prestador del servicio suministrara en tiempo y forma el papel correspondiente en tamaiio carta y
oficio de acuerdo con las necesidades de cada dependencia.

El 4rea es responsable del resguardoe del equipo, en caso de perdida y/o robo pagara el 50% del

-equipo a valor de mercado. Steck de foner: la dependencia asignara al personal responsable para la

: recepcmn de los insumos y este informara de manera antrcrpada al proveedor para que los summrsfre
| ¥ los equipos.no se gueden sin insumos, - -

i de Ias coplas de ios equrpos y valldada

o CARACTERIST]CAS DE EQUIPOS SEMINUEVOS, DE MEDIANO REND[MIENTO 50 PAG!NAS
| PORMINUTO S

. Tecnologia digital equipo multifuncional: copiadora, impresora en red y escaner
» Velocidad minima de 50 paginas por minuto (copias/impresion) ' :
» Alimentacién de papel: una bandeja de 3, 100 hojas, dos de 500 hOjaS cluy bypass de 100 hOjaS '
o Alimentador automatico de originales con inversion de 100 originales : SR
» Diplex automatico (copia por las dos caras) compagmador electromco 8
| -» Tamario de impresion y original; de 5.5X8.5 hasta 11X17. " '
| « Ampliacién y reduccion zoom de 25% a 400% ircremento de 1%
¢ Control de éxposicic‘)n automatico y manual texto, foto y textofioto °
.. | = Memoria del sistema 1 GB, unidad de disco duro rigido 160 GB
-] = Resolucién 800X600 DPI verdaderos en copiado y 1,200X2,400 DP! interpolada en lmpresmn '

» Escalas de grises 256 niveles, indicador de cantidad hasta 999 copias .
« Control de copias por usuario con 500 cédigos de accesos i
| e Inicio automatico, cambio automatico de bandeja ' ST

» Seleccion automatica de papel - S : .
« Combinacion de copias e imagenes, panel de control con pantalla tactll -
St ‘Moo de ahorro de energia . - I T SRR
- | IMPRESORA EN RED o
e 501 Jmpresmnes por minuto, memaoria de i lmpresmn de 1 5 GB
* Interfaces estandar: 10/100/1000 USB20
« Sistemas operativos de red: Windows /XP/ Server 2003, Vista, 7,8 Y.10 Macmtsh 08 8 6 y stperior,
MAC 0S8 X Classic, MAC OS X Native 10.1 y superior . .
» Protocolos de red: TCP/IP, IPX/SPX
. Lenguajes de descnpc;on de pagsnas PCL5E/6 Adobe Postcnpt 3
| ESCANER - _ . .
o Blanco/megro y todo color
| = Velocidad de escaneo 130 péaginas por minuto
- | = Formato de archivo JPEG, PDF, y TIFF de vatias paginas
» Escaneo en correo electronico, escaneo a carpeta, escaneo duptex _
. Vo]umen mensual max;mo 50 000 coplasllmpres:on ERRE RO R

CARACTERISTICAS DE EQUIPOS A COLOR :
e Tecnologla digital equnpo multifuncional: cop:adora lmpresora en red y escaner coior
« Velocidad minima de 25 paginas por minuto {copias/impresién)
= Alimentacion de papel: una bandeja de 3, 100 hOjaS dos de 500 hOjaS ciu y bypass de 100 hOjas
1w Aismenlador automatlco de origlnales con mvers:on de 50 origmaies _ : - S
. Duplex automatlco {COp]a por las dos caras) compagmador electronlco
» Tamario dei impresion y original: de 5,5X8.5 hasta 11X17.

} ‘Forma de pago: A mes vencido y contra entrega de ia factura presentada de acuerdo con Ja Iectura o

1 Amp!lacmn y reduccnon Zoom de 25% a 400% mcremento de 1% 3
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% FORMATO Clave: FO-DGPAC-DAS-G2
é Secretaria CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS Revision: 0
= 1 de Administracin .
REFERENCIA: PR-DGPAG-DAS-01 Anexo 4 Pag. 3 de 4

+ Control de exposicion automatico y manual texto, foto y texto/foto

« Memoria del sistema 1GB, unidad de disco duro rigide 40 GB

» Resolucion 600X600 DP| verdaderos en copiado y 1,200X1,200 DP| interpolada en impresion
= Escalas de grises 256 niveles, indicador de cantidad hasta 999 copias

« Control de copias por usuario con 500 cédigos de accesos

+ Inicio automatico, cambio automatlco de bandeja

+ Scleccion automatica de papel e

» Combinacién de coplas e lmagenes panel de control con pantal!a tactll

|-+ Modo de ahorro de energia -

| IMPRESORA EN RED -

« 25 impresiones minimo por minuto, memoria a todo color
» Interfaces estandar: 10/100 /1000 USB 2.0, 3.0, 3.1

1« Sistemas operativos de red: Windows /XP/ Server 2003, Vista, 7,8 Y 10 Macmtsh 0S8 6 y

superior, MAC OS5 X Classic, MAC OS X Native ‘!O 1 y supenor
= Protocolos de red: TCRIP, IPX/SPX

| o Lenguajes de descnpcnon de pagmas PCL5E/6 Adobe Postcnpt 3

ESCANER

| = Blanco/negro y todo color

+ Velocidad de escanea 130 paginas por minufo

'_ » Formato de archivo JPEG, PDF, y TIFF de varias paginas I
| Escaneo en correo electronico, escaneo a carpeta, escaneo duplex -

* Volumen mensual maximo 25,000 copias/impresion a todo color

Umdad o
Administrativa que
recxbe el serwc:o

| 16-01-06 - :Dlrecmon General de Legislacion

'CLAVE [ URG
16-01-01 { Oficina del Consejero Juridico - :
16-01-02 | Direccién General de Asuntos Burocraticos .7
16-01-03.| Direccion General de Asuntos Contenciosos
16-01-04 | Direccion General de Consultoria de Asuntos Administrativos
16-01-05 | Direccion General de Asuntos Constnumonafes Vi Amparo o

URG. - e { Equipos . - Ubicacion
Oficina del Consejero Juridico tcolor 'y 1 blancoy '
o negro o
Direccion General de Asuntos -+~ -~ | 1 Blancoy‘negr__o S S
o Burocraticos SRS Calle Laurel
Domicilio para la Direccion ~ General — de  Asuntos | 1 Blancoy negro lanco y_ | ndmero 3,
prestacion del - . . _
servicio - Contenciosos Negro Col. Club de
2 Direccion General de Consultoria de | 1Blancoynegra | Golf. " "
-1 | Asuntos Administrativos ~ e Guernavaca,
| Direccion General de Asuntos . - - | 1 Blanco y negro = - | Morelos. . -"
| Constitucionales y Amparo e GPB2030
Direccién General de Legislacion - 1Blancoynegro SIS
Unidad

Administrativa para -
| la Superwston del
serwcm

Oficina del Consejero Juridico a fraves de la Umdad de Enlace Fmanczero Admmlstratwo
T.8.U. Daniel Manuel Lugo Ramirez R . L

| Tel:320 2200 Ext 1810, 1813y1'814

Vigencia del ) RS,

Al dia siguiente hébil, de Ia firma del édntrato al 31 de diciembre de 2020
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FORMATO Clave: FO-DGPAC-DAS-02

i Socrotaria CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS Revisién: 0

A

MORELOS | de Administracion :
. REFERENCIA; PR-DGPAC-DAS-01 Anexo 4 Pag. 4de 4

servicio.

Monto total del

servicio
Costo por fotocopia!impresién blance / negro tamafio carta ) L g045
Costo por fotocopla famafio OflClO T T 0 48
i Costo por fotocopia o impresion a color tamadio carta y of1c10 1 5 -.: B $260 o
Copia digital despues de 1501 (hasta 1,500 coplas dtglta!es o i 8007
[ sin costo) _ : s

' _Monto rm'nimb $320,000.00 - Monto Maximo $420,000.00.

La facturacion serd por-mes vencido de los servicios contratados, por-el.nlimero de folocopias / impresiones
procesadas en el equipo instalado en el domicilio descrito de acuerdo con la hoja de lectura debidamente
| validada por la Direccion General de Proyectos de Inversion y por el prestador del servicio, e costo por
fotocopia tamanio carta $0.45 {cuarenta y cinco centavos) IVA inciuido, folocopia tamafic oficio $0.48 {cuarenta -
y ocho centavos) VA incluido, fotocopia a color $2.60 (Dos pesos con sesenta centavos),IVA incluido, vy fa
~. .1 copia digital después de 1501-$0.07 (siete centavos) IVA inciuido, la factura que debera presentarse dentro de
Forma de pago - ios cinco dias naturales posteriores a la terminacion del mes cuya facturacion debera cumplir con los requisitos
: - fiscales contenido en los Articulos 8 y 67 de la “Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos
y Prestacidén de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos”, asi como su
debida presentacién .del comprobante fiscal con fundamento en los dispuesto por los Artlculos 29, 29
A, del Cédigo Fiscal de la Federacion y en el Articulo 27 de la Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto
Publico ‘del Estado de M_orelo_s quedando bajo la més esticta responsabifidad del area usuaria,- la
manifestacion de aceptacion dei servicio en los términos rgqueridos y en consecuencia |a procedencia del pago.

0

E{aboro.

iagua Garcia Arg. José
ataciones de Director d

Lic. Michelte Roc
Subdirectora de 0N
. Serv:

qulsu:lon d_ B;enes y Director General de Procesos parala
Servicios. . TS B - Adjudicacién de Contratos.
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