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FORMATO Clave: FO-DGPAC-DAS-02 -
; Secretaris CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS Revisién: 0
MORELOS d Lol 1
2 Administracién ;
) L REFERENGIA: PR-DGPAC-DAS-01 . | Anexo 4 Pag. 1de?
Dependencia: Secretaria de la Contraloria Clave: 10-01-02
Unidad Administrativa: Unidad de Enlace Financiero Partida: 3361

Administrativo

Proyecto: Estatal

Nombre de Partida Presupuestal: Servicio de Fotocopiado ‘Nimero de oficio de suficiencia Global:

Nimero de Contrato: DAS/010/2020
Fecha de adjudicacion: 28/febrero/2020

. SHICPP/DGPGP/00360-JG/2020
' No_mbre del proveedor adjudicado:

Leonel Anwar Retiguin Bustos . S

Descripcidn
del servicio

SERVICIO DE FOTOCOPIADO DE 19 EQUIPOS MULTIFUNCIONALES EN BLANCO Y NEGRO,

IMPRESION BLANCO Y NEGRO, 1 EQUIPO A COLOR IMPRESION { FOTOQCOPIADO, ENVIADAS

POR LAS ESTACIONES DE TRABAJO Y DIGITALIZACION DE DOCUMENTOS, CON
ABASTECIMIENTO DE LA CANTIDAD EQUIVALENTE Al PAPEL BLANCO, CALIDAD

ESTANTAR, 75 GR/M TAMANO OFIC!O Y CARTA QUE SE REQUIERAN EN EL SERVICIO DE.

FOTOCOPIADO E IMPRESION

DESCRIPCION:

Servicio de fotocopiado de equipos multifuncionales para fotocopiado en blanco y negro, impresion

blanco y negro y a color, enviadas por las estaciones de trabajo y digitalizacién de documentos, con.

abastecimiento de la cantidad equivalente al papel bond blanco, calldad estandar 75 gr/m, tamanos
oficio y carta que se requieran en el servicio de fotocopiado e impresion. '

Los equipaos multifuncionales seran completamente digitales, tecnolégica y funcionalmente de Gltima
generacion, originales en fodas sus partes y con equipamiento de una sola marca (todo en uno), los
equipos cuentan con una baja emision de ruide y con mecanismos de ahorro de energia. .

SERVICIOS QUE INCLUYE:

E! Servicio inciuye la afencién de sohcitucies y asistencia tecnlca que da segmmlento puntual a los;

reportes de servicios que son solicitados por la Secretaria requirente, el cual contard con un nimero
de asistencia telefénica que recabe ei manejo de los reportes de servicios. Contara con un area de

asistencia y soluciones técnicas dentro del area conurbada de Cuernavaca Morelos con eI fin de_

supervisar los procesos y cahdad del servicio.

La asistencia técnica que se requiera, para la resolucion de los problemas y/o fallas que se
presenten en el uso de los equipos, sera durante la vigencia del contrato, atendiendo los reportes por
fallas y/o reparacion de averias, por técnicos especializados en un tiempo maximo de respuesta de 3
horas, contadas a partir del reporte de falla por parte del area usuaria.

Se proporcionara los mantenimiento preventivo conforme al programa acordado, el cual contemplara
las necesidades de los equipos y las cargas de trabajo de las areas correspondientes involucradas,
en los horarios de 9:00 a 17:00 horas, en dias habiles, y excepcicnatimente dentro del mismo horano
todos los dias naturales durante la vigencia del contrato.

Se suministrard, instalara, configurara y pondra a punto equipos adicionales a la solucion propuesta
que conforme a las necesidades del Poder Ejecutivo que se requieran durante la vigencia del
contrato, en un plazo ‘maximo ‘de 3 dias naturales contados  a partlr de Ia fecha en que Ia
Secretaria requirente. de los serwcnos 5@ nos sollcnte : : . L AR

Se proporcionara capac:tacnon en sitio, de acuerdo a lo siguiente: uso basico de los equipos, manejo
de los equipos, administracion de los equipos. Sera proporcionada para minimo 2 personas en cada
Secrefaria requirente de los servicios, sera impartida al dia habil siguiente de iniciada Ia instalacion
de los equipos, y previo al inicio de operacién de los equipos. Dicha capacitacion sera

| proporcionada en las instalaciones de la Secretaria requirente del servicio, proporcionando los
~{ manuales, folletos y/o catilogos de dichos bienes, en idioma espafriol, 0. debldamente lraducudos al_

espanoi en caso de que se encuentren ;mpresos en ldloma extranjero
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FORMATO Clave: FO-DGPAC-DAS-02

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS Revision: 0

deAém;ﬁistraaén - ) Anexo 4 Pag. 2de 7

REFERENCIA: PR-DGPAC-DAS-01

E! traslado de los equipos previamente imstalados deniro de un mismo inmueble, sera realizado
dentro del siguiente dia habil, contado a partir de la fecha y hora en que se levante el reporte, en
el area de servicio técnico del proveedor, ya sea mediante el personal de la empresa asignado
para el soporte en sitio o telefénicamente, dentro del horario de 8:00 a 17:00 horas, de lunes a
viernes, en dias marcados como laborales en el calendario oficial.

El servicio de fotocopiado, incluye los materiales de consumo como son: toner, el servicio técnico de
mantenimiento preventnvo Y correctivo, Su mano de obra partes y refacc:lones para los equipos con

s que prestara el serwcw

Se llevara a cabo la lectura de las copias de cada uno de los equipos el dltimo dia habil de cada mes

y dicho conteo sera vahdado y fi rmado por el servidor publico autorlzado en cada dependencia
sohcntante : oo :

Se suministrara en tiempo y forma el papel correspondiente en tamarnio carta y coficio de acuerdo con

‘| 1as necesidades.de cada dependencia.

Stock de toner: la dependencia asignara al personal responsable para la recepcion de los insumos y
nos informara de manera anhmpada al proveedor para que los sumlmstre y los eqmpOS no se queden
sin msumos '

Forma de pago: A mes vencido y contra entrega de la factura presentada de acuerdo con la lectura
de las copias de los equipos y validada.

CARACTERISITICAS PRINC!PALES DE ALTO RENDIMIENTO 80 PAGINAS POR

'MINUTO

. _-Tecnolog ia digital equipo multifuncional: copiadora, impresora en red y escaner

+ Velocidad minima de 80 paginas por minuto (copias/impresion)

» Alimentacion de papel: una bandeja de 3, 100 hojas, dos de 550 hojas c/u y bypass de
100 hojas

» Alimentador automatico de originales con inversion de 160 originales

« Dlplex automatico (copia por fas dos caras) compaginador electrénico

« Tamafio de impresién y original: de 5.5X8.5 hasta 11X17 '

« Ampliacién y reduccion zoom de 25% a 400% incremento de 1%

 Control de expaosicion automatico y manual texto, foto y texto/foto

» Memoria del sistema 1.5 GB, unidad de disco duro rigido 160 GB

» Resolucion 1,200X1,200 DPI verdaderos en copiade y 1,200X2,400 DPl interpolada en
impresion

» Escalas de grises 256 niveles, indicador de cantidad hasta 999 coplas
» Control de copias por usuario con 500 codigos de accesos

» lnicio automatico, cambio automatico de bandeja

» Seleccion automatica de papel

» Combinacién de copias e imagenes, pane[ de control con pantalla tacttl '
. Modo de ahorro de energ ia -
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FORMATO

Clave: FO-DGPAC-DAS-02

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

Revision: 0

REFERENCIA: PR-DGPAC-DAS-01

Anexo 4 Pag, 3de 7

IMPRESORA EN RED

» 80 impresiones por minuto, memoria de impresion de 1.5 GB

¢ Interfaces estandar: 10/100 base-TX/100, Base-T, Ethernen USB 2.0
» Sistemas operativos de red: Windows /XP/ Server 2003, Vista, 7 Macintsh OS 8.6y .

superior, MAC OS X Classic, MAC OS X Native 10.1 y superior

» Protocolos de red: TCP/AP, IPX/SPX

- ) Lenguajes de descripcion de pagmas PCLSE/G Adobe Postcr[pt 3 ESCANER

| |» Blanco/negro y todo color . -
. Velomdad de escaneo 130 pagmas por mmuto
» Formato de archivo JPEG, PDF, y TIFF de varias péginas

' . Escaneo en correo electronico, escaneo a carpeta, escaneo duplex

. VoEumen mensual maximo 85, DDO copsasllmpreswn

CARACTERISTICAS DE EQUIPOS DE MED[ANO RENDIMIENTO 50 PAGINAS POR

MINUTO

éTecnoIogEa digital equipo muitifuncional: copiadora, impresora eh red y escaner
= Velocidad minima de 50 paginas por minuto (copias/impresion) - :

« Alimentacién de papei: una bandeja de 3, 100 hojas, dos de 500 ho;as cluy bypass de o

100 hojas

« Alimentador automatico de originales con inversion de 100 originales
» Daplex automatico (copia por las dos caras) compaginador electronico

« Tamario de impresion y original: de 5.5X8.5 hasta 11X17

» Ampliacion y reduccion zoom de 25% a 400% incremento de 1%

g -1 '» Control de exposicion automatico y manual texto, foto y texto/foto
| » Memoria del sistema 1 GB, unidad de disco duro rigido 160 GB

| * Resolucion GOGXSOO DPI Verdaderos en coplado y 1 200X2 400 DPI Interpoiada en . .

:. impresion

» Escalas de grises 256 niveles, rndscador de cantidad hasta 999 copias

» Control de copias por usuario con 500 codigos de accesos
» Inicio automatico, cambic automatico de bandeja

+ Seleccion automética de papel

» Combinacion de copias e imagenes, panel de control con pantaila tactil

* Modo de ahorro de energia
IMPRESORA EN RED

» 50 impresiones por minuto, memoria de impresion de 1.5 GB Interfaces estandar. 10/100

base-TX/100, Base-T, Ethernen USB 2.0

» Sistemas operativos de red: Windows /XP/ Server 2003, Vista, 7. Macintsh OS 8. 6 y

. ._supenor MAC OS X Classic, MAC OS X Natlve 10 1 y supenor

e ‘Protocolos de red: TCP/IP, IPX/SPX

» Lenguajes de descripcion de paginas: PCLBE/G, Adobe Postcnpt 3
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FORMATO ' Clave: FO-DGPAC-DAS-02

Secretaria CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS Revision: 0

de Admiristracién | ... |Anexoapagdde7 L.

REFERENCIA: PR-DGPAC-DAS-01..

ESCANER

= Blanco/negro y todo color

» Velocidad de escaneo 130 paginas por minuto

» Formato de archivo JPEG, PDF, y TIFF de varias paginas
« Escaneo en correo electronico

~l » Volumen mensual maximo 50,000 copias/impresion

CARACTERISTICAS DE EQUIPOS DE BAJO RENDIMIENTO 25 PAGINAS POR
MINUTO

Tecnologia digital equipo multifuncional: copiadora, impresora en red y escaner
» Velocidad minima de 25 paginas por minuto {copias/impresion) .
» Alimentacion de papei una bandeja de 3, 100 hOjaS dos de 500 hOjaS cluy bypass de
-1 00 hojas
« Alimentador automatlco de ongmales con inversion de 50 or!glna!es
| » DUplex automatico (copia por las dos caras) compagmador electrénlco
* Tamafio de impresién y original: de 5,5X8.5 hasta 11X17 - o
» Ampliacion y reduccion zoom de 25% a 400% incremento de 1%
» Control de exposicién automatico y manuat texto, foto y texto/foto
» Memoria del sistema 768 MB, unidad de disco duro rigido 40 GB
» Resolucion GOOXGOO DPI verdaderos en copiado y 1,200X1,200 DPi |nterpofada en
: |mpre510n '
" | » ‘Escalas de grises 256 ruveles indicador de cantldad hasta 999 coplas '
» Control de copias por usuario con 500 codigos de accesos
i  Inicio automatico, cambio automatfco de bandeja :
» Seleccion automatica de papel - :
« Combinacién de coplas e lmagenes panel de controf con pantalia tactil
+ Modo de ahorro de energia
IMPRESORA EN RED
« 25 impresiones por minuto, memoria de impresion de 1.5 GB
» Interfaces estandar: 10/100 base-TX/100, Base-T, Ethernen USB 20
» Sistemas operativos de red: Windows /XP/ Server 2003, Vista, 7 Macintsh 0S 8.6 y
superior, MAC OS X Classic, MAC OS X Native 10.1 y superior
» Protocolos de red: TCP/IP, IPX/SPX
¢ Lenguajes de descnpc;lon de paginas: PCL5E/6, Adobe Postcr:pt 3
ESCANER . _
e B[anco/negroy todo color S
‘| » Velocidad de escaneo 130 pagmas por mmuto .- :
» Formato de archivo JPEG, PDF, y TIFF de varias paginas
= Escaneo en correo electrénico, escaneo a carpeta, escaneo diplex
* Volumen mensual maxximo 50,000 copias/impresion .
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FORMATO Clave: FO-DGPAC-DAS-02

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS Revision: 0

REFERENCIA: PR-DGPAC-DAS-01 . Anexo 4 Pdg Sde7

CARACTERISTICAS DE EQUIPOS A COLOR DE ALTO RENDIMIENTO

» Tecnologia digital equipo multifuncional: copiadora, impresora en red y escaner color

- | Velocidad minima de 25 paginas por minuto (copias/impresion)

. Aiimentamon de papel una bandeja de 3, 100 hOjaS dos de 500 ho;as ciuy bypass de__ :

1100 hojas

« Alimentador automatlco de ongmales con mvers:én de 50 or:gmales _
« Dlplex automatico (copia por las dos caras) compagmador electromco B

e Tamafio de i ImpI'ESJOH y orrglnal de 5.5X8.5 hasta 11X17 -

. Ampllamon y reduccién zoom de 25% a 400% incremento de 1%
» Control de exposicién _autom_atlco y manual texto, foto y tex_to!foto

'« Memoria del sistema 1GB, unidad de disco dura rigido 40 GB

. Resolumon 600X600 DPI verdaderos en coplado v i 200)(1 200 DPi mterpo[ada en

| impresion

« Escalas de grises 256 mveles indicador de cantidad hasta 999 coplas
. Control de copias por usuario con 500 codigos de accesos '

kR y Inicio automatico, cambio automatico de bandeja

* Seleccién automatica de papel
« Combinacion de copias e imagenes, panel de control con pantalia tactll
¢ Modo de ahorro de energ|a

EMPRESORA EN RED

. 25 :mpreslones minimo por minuto, memoria a todo color

« Interfaces estandar: 10/1 00 base-TX/100, Base-T, Ethernen USB 2.0
« Sisternas operativos de red: Windows /XP/ Server 2003, Vista,_?_ Macintsh OS 8.6y
superior, MAC OS X Classic, MAC OS X Native 10.1 y superior

» Protocolos de red; TCP/IP, IPX/ISPX

« Lenguaje de descripcién de paginas: PCL5SE/S, Adobe Postcript 3
ESCANER

s Blanco/negro y todo color

» Velocidad de escaneo 130 paginas por minuto

» Formato de archivo JPEG, PDF, y TIFF de varias paginas

Escaneo en correo electrénico, escaneo a carpeta, escaneo dlplex

* Volumen mensual maximo 25,000 copias/impresion a todo color

Unidad
Administrativa que
recibe el setvicio

Unidad de Enlace Financiero Administrativo

= \0)
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! Secretaria

MIORELOS

e Administracin

FORMATO

Clave: FO-DGPAC-DAS-02

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

Revisién: ¢

REFERENCIA. PR-DGPAC-DAS-01

|Anexo 4Pag 6de7

6 EQUIPOS PARA IMPRESION DE

DE ALTO RENDIMIENTO PARA IMPRESION, FOTOCOPIADO Y ESCANEOQ,
BLANCC Y NEGRO 80 PAGINAS POR MINUTO B

Administrativa para
la Supervisién del -
servicio

Norma Alicia Torres Resendlz
Tel: 329-22-00 ext. 1922 °

UNIDAD DE . ENLACE. | CALLE FRANCISCO LEYVA 14, | 6 . |
FINANCIERO . o] COL CENTRO, CUERNAVACA : R
ADMINISTRATIVO - MORELOS - .o B :
P AV, UNIVERSIDAD NO. 25 | 1.
“o) COLONIA T CHAMILPA, :
_ | CUERNAVACA, MQRELOS -
7. EQUIPOS - DE CARACTERISTICAS DE . EQUIPOS. DE
MEDIANO R_ENDEMIENT_O 50 PAGINA_S P_OR MII\_IU_TO o : :
S _CALLE-FRANC]SCO LEYVA 11, 5.
: | COL. CENTRO, CUERNAVACA, :
Domicilio para la MORELOS
prestacién del AV. UNIVERSIDAD No. 25 N
servicio UNIDAD DE - ENLACE | COLONIA CHAMILPA,
FINANCIERO e CUERNAVACA, MORELOS
ADMIN[STRATIVO_ o ;AV.PLAN_ DE AYALA NO. 825, A L
L S SCOL. TEOPANZOLCO, ) L
CUERNAVACA MORELOS
6 EQUIPOS DE CARACTERIST]CAS DE EQUIPOS DE BAJO
RENDIMIENTO 25 PAGINAS POR MINUTO
UNIDAD DE ENLACE | -CALLE FRANCISCO LEYVA 11, 5
FINANGIERO COL. GENTRO, CUERNAVACA,
ADMINISTRATIVO MORELOS
: 1 AV. - ATLACOMULCO SN 1.0
COLONIA "~ " CANTARRANAS, e
CUERNAVACA MORELOS )
1 EQUIPO DE CARACTERISTICAS DE EQUIPOS A COLOR DE ALTO :
"RENDIMIENTO 25 PAGINAS POR MINUTO . R _
UNIDAD DE ENLACE } CALLE FRANCISCO LEYVA 11, 1
FINANCIERO 1 COL. CENTRO, CUERNAVACA,
ADMINISTRATIVO MORELOS
Unidad 10-01-02 Unidad de Enlace Financiero Administrativo

Vigencia del
servicio.

Al dia siguiente habil de [a firma del contrato hasta el 31 de diciembre de 2020

Monto total del
servicio

Costo por g
fotocopiafimpresion blanco
{ negro tamafio carta

$0.39

$0.45

Costo por fotocopia

tamario oficio $0.41

$0.48

Costo por fotocopia o
impresién a color tamano .

5224
carta y oficio. ’

s260.

Copia digital despugs de .
1501 (hasta 1,500 copias

5006
digitates sin costo) :
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delaLay deTransparencia y Accesoala
Inforrnacién Publica del Esteclo de Morelos

Articulos 3 fracc, XXV, 4, 51 fracc. YXVII, 82Y 87

'DOCUMENTO
VERSION PUBLICA
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MORELOS Secretaria

f de Administracién

FORMATO Clave: FO-DGPAC-DAS-02

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS Revision: 0

Anexc 4 Pag. 7 de 7

REFERENCIA: PR-DGRAC-DAS-01

Este contrato tiene una suficiencia presupuestal hasta por la cantidad de $274,452.00
(Doscientos setenta y cuatro mil cuatrocientos cincuenta y dos pesos 00/100 m.n.)

Forma de pago .

La facturacion serd de acuerdo a la vigencia del servicio contratado, por el ntimero de fotocepias / impresiones
procesadas en el equipo instalado en el demicilio descrito de acuerdo con [a hoja de lectura debidamente
validada por la Direccion General de Proyectos de Inversién y por el prestador del servicio, el costo por
folocopia tamafio carta $0.45 (cuarenta y cinco centavos) IVA incluido, fotocopia tamafio-oficio $0.48 (cuarenta
y. ocho centavos) IVA inchido, fotocopia a color $2.60 (Dos pesos con sesenta centavos),IVA incluido, y la
copia digital después de 1501 $0.07 (siete centavos) VA incluido, {a factura que deberd presentarse deniro de
los cinco dias naturales posteriores a la terminacién del mes cuya facturacién debera cumplir con los requisitos
fiscales contenido en los Articulos 8 y 67 dieda “Ley sobre Adquisicicnes, Enajenaciones, Arrendamientos
y Prestacién de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Sobherano de Morelos”, asi como su
debida presentacion del comprobante fiscal con fundamento en los dispuesto por fos Articulos 29, 29
A, def Cédigo Fiscal de la Federacidn y en el Articulo 27 de fa Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto
Publico del Estado . de Morelos quedando bajo fa ‘mas estricta responsabilidad del 4rea usuaria, -la

manifestacion de aceptacion del servicio en los términos requeridos y en consecuencia |a procedencia det pago.

- Ela b6,

Lic. Micheile Pag
Subdirectora.de CE)

adua Garcia

'Arq. Josa
Director

ral de Procesos parala -

ataciones de _
' R Adjudicacién de Contratos. -

- Servicios,
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