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} Referente a la prestacion del servicio de arrendamiento de

Direccién General de la Unidad de Procesos para computo en la nube para los portafes de Gobierno del

la Adjudicacién de Contratos. Estade y los Sistemas WEB a cargo de la Direccién
General de Armonizacién Contable.

La Unidad de Procesos para la Adjudicacion de Contratos de [a Secretaria de Administracion del
Poder Ejecutivo del Estado de Morelos, en cumplimiento a los articulos 3 fraccion I, 5, 33 fraccion
I, 38 fraccion I, 47, 48 y 49 y demas relativos y aplicables de |la Ley sobre Adquisiciones,
Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacién de Servicios de! Poder Ejecutivo del Estado Libre y
Soberano de Morelos, y 51 y demas relativos y aplicables del Reglamento de la Ley sobre
Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del
Estado Libre y Soberano de Morelos y 4 fraccion IV, 9, 12 fraccion |I, V, VI, IX y XI, del Reglamento
interior de la Secretarfa de Administracion convoca a los licitantes invitados a participar en el
procedimiento de confratacién por Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Nacional nimero
UPAC-IE-N14-2017, referente a la prestacion del servicio de arrendamiento de computo en la nube
para los portales de Gobierno del Estado y los Sistemas WEB a cargo de la Direccion General de
Armonizacian Contable, de conformidad con ia siguiente informacién:
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CAPITULO PRIMERO.- ASPECTOS GENERALES DE LA INVITACION A CUANDO MENOS TRES
PERSONAS.

1. Definiciones.

11. Para los efectos de las presentes bases se utilizaran los siguientes términos que
tendran el significado gue se indica, los cuales podran ser utilizados indistintamente
en singular o piural, mascuiino o femenino, asi como en género neutro, mayuscula o
mindscula y en cualquier parte de la Bases

Definicidn Significado
Las presentes hases de invitacién conforme lo sefala el articulo 40
BASES de la Ley
CONTRATO El modelo de contrato que forma parte integral de las presentes
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Bases.
ANEXO Cada uno de los documentos o formatos que se integran a las Bases
como si a la letra se insertasen para todos los efectos legales.
Procedimiento administrativo que consiste en un ofrecimientc a
INVITACION A contratar arrendamientos, bienes ¢ servicics, de acuerdo a bases
CUANDO MENOS previamente determinadas, con la finalidad de obtener las mejores
TRES PERSONAS condiciones en cuanto a precio, calidad, oportunidad, financiamiento
y demas caracteristicas convenientes; en la que Unicamente podran
participar las empresas o personas fisicas invitadas por la
convocante.
PESOS La moneda de curse legal de los Estados Unidos Mexicanos.
La Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y
LEY Prestacion de Servicios del Poder Ejecutlvo del Estado Libre vy
Soberano de Morelos. ‘
El Reglamenfo de la Ley sobre Adquusumones Enajenaciones,
REGLAMENTO Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del
Estado Libre y Soberano de Morelos.
CONVOCANTE l.a Unidad de Procesos para la Adjudicacion de Contratos.
QEEQIT ANTE La dependencia o entidad que requiere los servicios
AREA TECNICA El area técnica de la dependencia o entidad solicitante.
PODER El Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado Libre y Soberano de
EJECUTIVO Morelos.
Todo lo relativo a [a instalacion, mantenimiento, remodelacion,
SERVICIOS conservacion y reparacién de bienes muebles, consultoria, asesoria,
: estudios, investigaciones y capacitacion,
La persona fisica o moral que celebre contratos en su caracter de
PROVEEDCR vendedor, arrendador o prestador de servicios con el Poder Ejecutwo
del Estado de Morelos.
La perscna fisica © moral que participe con una propuesta cierta
LICITANTE dentro de una licitacién ptblica o un procedimiento de invitacion a
cuando menos tres personas en el marco de la lLey y de [as
presenties bases.
En la cual los licitantes exclusivamente podran presentar sus
PRESENCIAL proposiciones en forma documental y por escrito, en sobre cerrado,
durante el acto de presentacion y apertura de proposiciones

1.2.  En adicidn a las definiciones contenidas en el punto 1.1. de las bases, se entenderan
aqui agregadas las definiciones establecidas en la Ley y el Reglamento.

1.3. No obstante y sin perjuicio, las bases podran sefialar ofras definiciones y su
significado en cualquier parte de las mismas.

2. Convocante, Area contratante, Area solicitante y Area Técnica:

2.1. La Convocante del procedimiento de contratacion es la Unidad de Procesos para la
Adjudicacion de Contratos de la Secretaria de Administracién del Poder Ejecutivo del
Estado de Morelos, con domicilic en Jardin Judrez, Anexo Edificio Bellavista, 4to.
Piso Despacho 401, Coionia Centro, Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000 con teléfono

3-14-43-82 y 84.

2.2. Area solicitante: Secretaria de Hacienda.
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2.3.

General de Armonizacién Contable.

Area Técnica: Direccion General de Armonizacion Contable.

3. Medio de participacion, caracter y plazos de la invifacidn:

3.1.
3.2,
3.3.

4, Ejerci
4.1,

La presente invitacion esa cuando menos tres perscnas de conformidad con lo
previsto por el articulo 33, fraccion 1l de la Ley.

Ei caracter de la invitacion es: Nacional, en relacion a lo previste en el articulo 38,
fraccion | de la Ley.

El presente procedimiento de confratacion se efectuara considerando los plazos
normales que prevé la Ley para la presentacién y apertura de proposiciones, de
conformidad por lo previsto por el articulo 47 fraccion V de la Ley.

cio fiscal y suficiencia presupuestal:

Para cubrir las erogaciones que se deriven del contrate gque se adjudigue con motivo
de la presente invitacidn, se cuenta con los recursos programados y con la
disponibilidad presupuestal para el gjercicio fiscal 2017, cumpliendo asl, con lo gue
establece el Articulo 35 de la Ley de la Materia.

5. Ildioma en que se presentara y moneda en que se cotizara:

5.1.

5.2.

Conforme a lo establecido, en el Articulo 40, fraccién V de la Ley en cita; las
proposiciones y todos los documentos que las integran deberan presentarse en
idioma espariol, en caso de que los servicios requieran anexos técnicos, folletos,
catdlogos y/o fotograflas, instructivos o manuales de uso para corroborar las
especificaciones, caracteristicas y calidad de los mismos, éstos podran presentarse
en el idioma de! pais de origen de los servicios, siempre y cuando se acompafien de
su traduccién al espafiol, conforme a lo establecido en el articulo 40 fraccion V de 1a
Ley.

En [a presente invitacion la oferta econdmica de los servicios se hara en moneda
nacional.

6. Programa de actos:

6.1.

Todos los actos se realizaran en |a sala de juntas de la Unidad de Procesos para la
Adjudicacién de Contratos de la Secretaria de Administracion, ubicada en Jardin
Juarez, Anexo Edificio Bellavista, 4to. Piso Despacho 401, Colonia Centro,
Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000 con teléfono 3-14-43-82 y 84, de conformidad a
las fechas y horas;

. Nombre del evento: Fecha: Hora:
Pubiicacidn de [as Bases, e invitacion a los
licitantes. 23 de mayo del 2017
Junta de aclaraciones. 26 de mayo del 2017 10:00
Presentacion y apertura de proposiciones. 29 de mayo del 2017 10:00
Fallo. 30 de mayo del 2017 13:00
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8.2,

General de Armonizacion Contable.

La firma del contrato respectivo entre el Gebierno del Estado v el o los licitantes
adjudicados se llevara a cabo dentro de los diez dias habiles contados a partir de [a
lectura de notificacion del fallo, segln lo establecen los Articulos 45 y 62 de la Ley
en cita

7. Consulta de las bases

7.1

7.2,

7.3

Las hases de esta invitacidn se encuentran disponibles para su consulta a partir del
dia 23 de mayo del 2017,

La consulta se podra realizar en la Unidad de Procesos para la Adjudicacion del
Contratos, ubicada en Jardin Juarez, Anexo Edificio Bellavista, 4to. Piso Despacho
401, Colonia Centro, Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000 de las 9:00 a las 15:00
horas en dias habiles. = ‘

l.as bases se entregaran en forma gratuita a los licitantes invitados, en el entendido
que la participacion es restringida

8. De los licitantes invitados

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

En [a presente invitacion, Unicamente podran participar personas de nacionalidad
mexicana. conforme lo establece los artfculos 38 fraccion | de la Ley y 26 de su
Reglamento.

Con la finalidad de obtener las mejores condiciones en cuanto precio, calidad,
oportunidad, financiamiento y demas caracteristicas convenientes podran participar
en la presente invitacion, personas fisicas ¢ morales gue tengan la capacidad de
cumplir con la entrega puntual y calidad de los servicios requeridos por fa
convocante.

No podran participar las personas fisicas © morales inhabilitadas por resolucion
judictal o administrativa conforme lo sefialado en los articulos 40 fraccion XV1y 98 de
[a Ley.

En la presente invitacion no podran participar, presentar propuesta ¢ ser adjudicado
fa o las personas flsicas o morales que se encuentren en alguno de los supuestos
sefalados en los articulos 79 y 100 de la Ley.

Los licitantes solo podrén presentar una propuesta por invitacion y salvo en los
procedimientos que la convocante lo estime conveniente, dos ¢ mas personas
podran presentar conjuntamente proposiciones sin necesidad de constituir
sociedades, siempre que acrediten cumplir con lo sefialado en los articulos 40
fraccion XVIIi de la Ley y 29 del Reglamento, y a lo sefialado en los puntos 8.3. y
8.4. de las bases. En este caso la propuesta debe ser firmada por todos los
oferentes. No aplica para este procedimiento.

9. Aspectos Adicionales

9.1,

Las propuestas deberan ser firmadas autografamente por la persona facultada para
ello en cada una de las hojas contenidas en su propuesta, de conformidad con el
articulo 42, fraccion Il de la Ley.
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9.3.

9.4,

9.5.

9.6.

9.7.

General de Armonizacién Contable.

Ninguna de las condiciones contenidas en las bases de la invitacién, asi como las
proposiciones presentadas por los licitantes podra ser negociada, de conformidad
con el articule 40, fraccién Vi de la Ley.

La presente invitacion podra, sin perjuicio para el Gobierno del Estado de Morelos,
cancelarse ¢ declararse desierta cuando se verifique aiguno de los supuestos
sefialados en el articulo 48 de la Ley. En ambos casos tendra comoe efecto juridice el
de haberse declarado desierta.

De conformidad con lo dispuesto por el articulo 40 fraccidn XXVIII de la Ley, los
licitantes a quienes se les adjudiquen las partidas y/o partida, detalladas en el
contrato asumiran la responsabilidad total, (civil, o penal}, en caso de que infrinja
patentes y marcas o viole registros de derechos de propiedad industrial o mteiectua[
con relacion a los servicios objeto de la presente invitacion.

El o los licitantes adjudicados invariablemente deberan facturar los servicios
contratados a nombre del Gobierno del Estado de Morelos, R.F.C. GEM720601TwW9,
Direccion: Plaza de Armas sin nimero, Col. Centro, Cuernavaca, Morelos, México,
C.P. 62000,

Los tituios de cada uno de los puntos, y los capitulos que aparecen en las bases, se
han puesto con el tnico fin de facititar su lectura, por lo tanto, no definen ni limitan el
contenido de las mismas.

Por lo que, para efecto de interpretacion de cada punto y/o texto que aparece en
las presentes bases, deberd sujetarse Unicamente a su contenido y de ninguna
manera a su titulo.

Lo no previsto en estas bases, estard sujeto a la Ley sobre Adguisiciones,
Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del
Estado Libre y Soberano de Morelos, el Reglamento y demas disposiciones legales
aplicables.

CAPITULO SEGUNDQ.- ASPECTOS RELACIONADOS CON LOS SERVICIOS A CONTRATAR.

10. Informacidn especifica de los servicios a contratar por medio de la invitacion.

10.1.

El area solicitante, requiere la coniratacion de los servicios que es objeto de la
presente invitacién, cuyas especificaciones teécnicas, numero de partida, la unidad de
medida y las cantidades solicitadas, se enhcuentran contemplados en el Anexo 1,
{Anexo Técnico), el cual forma parte integrante de estas bases.

ANEXO TECNICO 1

“Partida |

Desclipcion | Cantidad -

Unica

1. Introduccién de

El presente Anexc Técnice muestra y explica lo que requiere contratar La | arrenda
Direccion General de Armonizacion Contable de la Secretaria de Haclenda | miento

Servicio
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del Gobierno del FEstado de Morelos para llevar a cabo el proyecto | de
Modernizacion de la Infraestructura Tecnoldgica de Servidores en la | cémputo
Nube, en la
nube

El Gobierno del Estade de Morelos, cuenta con una amplia base instalada
de productos Oracle incluyendo bases de datos, servidores y plataformas
de despliegue de aplicaciones. La Direccidn General de Armonizacién
Contable |a Secretaria de Hacienda del Gobierna del Estado de Morelos
requiere servicios en la nube para contar con una infraestructura de
almacenamiento y poder de computo, para servir como plataforma
certificada de despliegue de aplicaciones, Java con sistema operative
Oracle Linux y otras que puedan requerir, asi como las bases de datos
Oracle que soportan dichas aplicaciones.

1.1 Objetivo

Disponer de infraestructura en la nube provista por el proveedor para
lograr disminuir los costos operafivos y econdmicos, relacicnados al
mantenimiento, soporte y parcheo de la tecnologia actual, alineado a lo
establecido en la Esfrategia Digital Nacional y con ello, mejorar la
disponibilidad de los servicios ofertados a los usuarics internos y externos
La Direccibn General de Armonizacién Contable de la Secretaria de
Hacienda del Gobierno del Estado de Morelos.

1.2 Alcance

Contar con una Infraestructura que sea capaz de albergar las distintas
aplicaciones que dan servicio a los procesos administrativos y sustantivos
gue opera el Gobierno, con capacidad de crecimiento.

2. Requerimientos

Los componentes de la infraestructura a contratar vy los servicios
profesionales necesarios para su puesta en operacion, mantenimiento y
buen funicionamiento se listan a continuacion:

Cantidad Nombre del Descripcion Funcionalidad
Servicio
Servicios de
Servicio de almacenamie_ntp de
respaldo de Database datos optimizado
Base de Datos - Backpp Cloud | para respaldo de
2 B de gtennce TB of bagz deCdatos en tI:':x
. orage nube. Componente
;?::éﬂiﬂ-;ien(tjc? Capacity de recup_er_acic‘m
para el servicio de
base de datos.
Servicio de | Compute Servicios de
Computo en la | Cloud Service | almacenamiento de
2TB nube -1 - Block | datos optimizado
Almacenamiento | Storage ~ | para la base de
en blogues para | Non-metered — | datos en la’ nube.
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aplicaciones TB of storage | Componente
Capacidad de | capacity necesario para el
almacenamiento servicio de base de
enTB datos.
Servicio de cdmputo
para la ejecucié?:_ de
aplicacicnes. ste
Servicio de Compute albergara ¥
' Computo en la Cloud Service ejecutard las
56 OCPU | nube - Egg;ncl?:;te _ | aplicaciones
Capacidad 40 | Nonetorea - | cde
OCPU disponibilidad  del
99.95% en cualquier
parte del mundo.
Servicio de
almacenamiento
Servicio de gg}gﬂiﬂf ginariogaczz
| ﬁg?ac?)gizlenéz Storage Cloud | base de datos ¥y
i 10TB datas- Service — TB | servicio de computo
- . of Storage | en la nube.
Capacidad  de Capacity Componente
Z almacenamiento ;
} necesario para el
| en TB . .
g% servicio de computo
d | en la nube
Solucion de
Software como
servicio, que
propotciona una
visibilidad profunda
del rendimienfo de
la aplicacion desde
la experiencia del
L usuarico  final, a
Servicio de Application través de las
Monitoreo  de Performance solicitudes del
rendimiento  de Monitoring servidor de
2 Agentes aplicaciones en Cloud Service aplicaciones y hasta
| Nombrados | | ™" yype - | T Enterprise Iolzs registroi; de
Enterprise i(ﬁ:;g d_ Non- aplicaciones.
Edition Ademas, puede
1 identificar los
problemas antes de
que afecten su
negocio.
Aplicaciones en
Java y *Net. Asi
mismo, la solucion
brinda la capacidad
de analisis de logs.
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Para este proyecto La Direccion General de Armonizacién Contable de la
Secrefaria de Hacienda del Gobierno del Estado de Morelos prevé un
esquema de servicios que facifite la transicion a la nube, estabiiice las
aplicaciones y haga los arreglos necesarios en la infraestructura de tai
manera que el servicio a los usuarios se mantenga constante en todo
momento, con esto se dard un mejor servicio, y en el caso de que se
presentara algun tipo de contingencia en la infraestructura, se contara con
personal técnice especializado del proveedor para solventar el incidente.

Este proyecto se alinea a las disposiciones de la Estrategia Digital
Nacional publicada en el Diario Oficial de la Federacién con fecha de
04/02/20186, el favorecer |a adquisicion de tecnologia como servicios en la
nube. Esto se establece en el Capitulo Il - Politicas para la Estrategia
Digital Nacional, en el Articulo 5 — Fraccién |1 "Favorecer el uso del
coémputo en la nube para el aprovechamiento de la economia de escala,
eficiencia en la gestion gubernamental, fomentando la utilizacién de las
TIC, los esténdares abiertos y teniendo en consideracién la seguridad de
la informacién y la proteccién de datos personales:”.

Debide a ta complejidad técnica v a los altos costos de migrar informacion
de un sistema a ofro de otra tecnologia, La Direccidén General de
Armonizacion Contable de la Secretaria de Hacienda del Gobierno del
Estado de Morelos requiere la contratacion del servicio de la
infraestructura de la nube del proveedor con respecto a capacidad de
computo, el cual proveerd de una fransicién confiable, robusta y que
garantice la consistencia de los datos del Gobierno.

A sy vez, es necesario contar con un aprovisionamiento eldstico en la
nube que solvente las necesidades de crecimiento de La Direccitn
General de Armonizacién Contable de la Secretaria de Hacienda del
Gobiemo del Estado de Morelos vy cuyo mantenimiento fisico no
represente inversiones adicionales.

Con base en lo anterior, el servicio en la nube a contratar debera
considerar de manera enunciativa y no limitativa los siguientes puntos:

» Proveer de infraestructura en la nube que garantice la
disponibilidad de los servicios en un esquema 24x7 con altas
prestaciones para soporiar la demanda en periodos criticos.

+  Preparacion y desarrollo del plan de migracién de los servicios.

* La infraestructura donde se ejecuten los servicios, deberan estar
cubiertas en un esquema 7x24 con altas prestaciones para
soportar la demanda en pericdos criticos.

« Compatibilidad con las aplicaciones Java desarrolladas por el
Entidad xxx.

*« Garantizar la seguridad de la informacién a través de
mecanismos de accesos seguros de usuarfos o de aplicaciones.

» Contar con la capacidad de procesamiento suficiente para operar
las aplicaciones de La DBireccidn General de Armonizacion
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Contable de la Secretaria de Hacienda del Gobierno del Estado
de Morelos contemplando capacidad adicional para el
crecimiento previsto.

« Contar con una consola de monitoreo del estado de los
ambientes.

« El proveedor garantizara la confidencialidad de los datos, debido
a la naturaleza de las aplicaciones y base de datos que va ser
alojada en la nube.

* Se asegurara que al término del contrato el proveedor realiza el
borrado seguro de toda la informacidn relacionada con La
Direccion General de Armenizacidn Contable de la Secretaria de
Hacienda del Gobierno del Estado de Morelos posterior al Gltimo
respalde remoto al Centro de Computo del Gobierno.

(f Certificaciones requeridas
rf s Certificado como Socio premier {Partner Gold/Platinum) del
i Fabricante.

La distribucion de los servicics anteriormente mencionados,
) debera ser llevada a cabo por un socio/partner con auterizacion
£ Zx para comercializar productos en la nube en sector publico,
i cerfificado por medio de una carta emitida por el fabricante.

3. Condiciones técnicas de aceptacion de entregable

» Soporte premier 24/7 incluido en el servicio

¢ Que la documentacidn que contiene el detalle técnico se
encuentra publicada en el portal del fabricante y que sea de
acceso plblico.

4. Niveles de servicio acordados gue deberan cumplirse

Nivel de'servicio’:: | -Componente al que aplica =Especificacién
Database Backup Cloud
Primer nivel Service TB of Sterage
Capacity Soporte 24x7
Compute Cloud Service —
Block Storage — Non-
metered — TB of storage
capacily

Storage Cloud Service -~ TB
of Storage Capacity:
Compute Cloud Service —~
Primer nivel Compute Capacity — Non- Soporte 24x7
Metered - OCPU:
Application Performance
Mornitoring Cloud Service —
Enterprise Edition — Non- | Soporte 24x7
metered

Primer nivel Soporte 24x7

Primer nivel Soporte 24x7

Primer Nivel

<L DeseripCién: T ““Especificacion: :
Porcentaje de AI 99 95% durante el periodo acordado

10
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disponibilidad de la | La Direccion General de Armonizacion
infraestructura en la nube | Contable de la Secretaria de Hacienda del
al afio Gobierno del Estado de Morelos
Porcentaje de seguridad y
confidencialidad de los
datos y aplicaciones La
Direccién  General de
Armanizacién Contable de
la Secretaria de Hacienda
del Gobierno del Estado
de Morelos

Horaric de soporte por
teléfono

Al 100% de acuerdo a las especificaciones
de La Direccion General de Armonizacion
Contable de la Secretaria de Hacienda del
Gobierno del Estado de Merelos vy a los
términos y condiciones del fabricante

Esquema de 24 x 7,

5. Garantias

+ El proveedor estara obligade a no revelar informacion a terceros,
tanto de la Base de Datos como de las aplicaciones, que reciba
con motivo de la prestacion de servicios en la Nube. Para esto el
proeveedor debera firmar un Acuerdo de Confidencialidad.

»  El proveedor debera garantizar que al finalizar el contrato se haga
un borrade seguro de tode tipo de informacién La Direccion
General de Armonizacian Contable de la Secretaria de Hacienda
del Gobiemo del Estado de Moretos,

6. Mantenimiento y soporte técnico

El servicio y el soporte técnico requerido seran por el tiempeo acordado
posterior a la designacion del proveedor ganador.

10.2. La presente invitacion sera adjudicada por Partida Unica, al licitante que ofrezca los
servicios referidos en el punto 10.1. de las bases, en las mejores condiciones en
cuanto a precio, calidad, servicio y demas caracteristicas convenientes para el
Estado, conforme a lo establecido en el articulo 40 fraccion Xlll de la Ley y 28
fraccién V del Reglamento toda vez que ello no limita la libre participacion de
oferentes conforme al estudio de mercado realizado por el area solicitante.

10.3. La descripcion amplia y especificaciones de los servicios requeridos se establecen
en el Anexo 1 de las bases, por lo que los licitantes en forma obligatoria, deberan
presentar ofertas que cumplan con las especificaciones y caracteristicas detalladas
conforime a lo solicitado.

10.4. Las especificaciones plasmadas en el Anexo 1, son las requeridas, por lo que los
licitantes deberan presentar una sola proposicion que cumpla en su totalidad con las
especificaciones técnicas y alcances de los servicios solicitados en el Anexo
Técnico 1.
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10.5. Los servicios ofertados, deberan contar con una garantia, de cumplimiento del
prestador durante la prestacion del servicio, de acuerdo a las caracieristicas
contenidas en las especificaciones técnicas del anexo técnico 1, y estaran vigentes
a partir del inicio de los servicios y sea aceptado expresamente a satisfaccion de
area técnica o area requirente, vy la cual iniciara su vigencia a partir de la fecha en
gue sean entregados y aceptados expresamente a satisfaccion del drea técnica y
area requirente.

11. Condiciones de entrega y recepcion de los servicios

11.1. El licitante ganador sera el responsable del costo del transporte de todos los
insumos, materiales, herramientas, o cualquier otro bien necesario para la
prestacion de los servicios hasta el lugar que se designe para la prestacion de los
mismos. ' ‘ ‘

11.2. El area solicitante, requiere |a prestacion de los servicios materia de esta Invitacion,
para los Portales de Gobierno del Estado y los Sistemas WEB, para la Direccion
General de Armonizacidén Contable ubicada en el Edificio de la Beneficencia
Espaficla, calle Galeana numero 4 despacho 206, colonia Centro, C.P. 62000,
Cuernavaca, Morelos.

11.3. Los servicios deberan prestarse durante un pericdo de 24 meses, debiendo iniciar el
dia 1° de junio de 2017 y su conclusion sera el 31 de mayo de 2019.

11.4. De conformidad, con lo dispuesto por el articulo 40 fraccion X de la Ley en cuestion,
la recepcidn, supervision y chequeo de |os servicios, sera por conducto del personal
debidamente facultado del area técnica de la solicitante, quien verificara que las
caracteristicas de los servicios sean idénticos a los ofrecidos, y cumplan con las
especificaciones técnicas requeridas en el Anexo 1, y a las ofertadas en su
respectiva propuesta técnica. No seran aceptados, los servicios que no cumplan o
presenten diferencias en calidad, cantidad y/o tiempos de entrega.

11.5. El licitante o su representante, deberan estar pendientes para la revisién final de los
servicios solicitados por parte del area requirente.

11.6. Para todos los efectos iegales, se entenderd que los servicios se han recibido de
conformidad por el area solicitante con el acuse de las facturas que debers contener
el sello y firma de entera satisfaccion de area técnica.

12. De la garaﬁtia de los servicios

12.1. Para el caso en que los servicios adjudicados, presenten al momento de su
prestacion o posterior a ella, alguna deficiencia, falla en la calidad convenida ¢ no
cuenta con la infraestructura necesaria, los recursos humanos, técnicos,
procedimientos o equipos suficientes y adecuados para cumplir con los servicios a
satisfaccién de la convocante, el licitante adjudicado se compromete a subsanar
cualquier deficiencia y garantizar la asistencia inmediata una vez reportada la
incidencia.

12.2. La garantia que se refiere el punto 10.5 de las bases, debera ser presentada en
papel membretado, y sellado por el licitante adjudicado, firmado por el representante
legal especificando las caracteristicas de la garantia, su cobertura y vigencia.
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CAPITULO TERCEROC.- DE LAS PROPUESTAS DE LOS LICITANTES.

13. Aspectos Generales de las propuestas.

13.1.

13.2,

13.3.

13.4.

13.5.

Solamente calificardn como solventes agueltas ofertas de los Licitantes que cumplan
con los requerimientos establecidos en las bases y sus anexos. Lo anterior para dar
cumplimiento a los articulos 43 y 47 fraccion |ll y demas relativos aplicables a la Ley
y el Reglamento.

Las ofertas y documentacién deberan presentarse sin tachaduras o enmendaduras;
ser firmadas autografamente y con sello en cada una de las hojas, por el licitante o
representante legal, estar organizadas por sobre, los originales presentarse en papel

membretado del licitante; las copias ¢ documentacion emitidas por terceros tendran’

el sello del licitante; se entregaran de preferencia en presentacion tamafio carta y en
el orden gue se indican en las bases, sin embargo no serd motivo de descalificacion
la no presentacion del orden que se solicita.

La omision de alguno de los requisitos y documentos solicitados en las bases, sera
motivo de descalificacion tal y como |o establece el Articulo 40 fraccion 1Vde la Ley.

En ei acto de presentacion y apertura de proposiciones que se refiere el punto 6.1.

de las bases, los licitantes entregaran a quien presida el Jurado, los documentos _.......»

para acreditar la personalidad del licitante y los sobres cerrados que contendran la
propuesta técnica y econdmica, en las condiciones gue se establecen en los puntos
8.5,,14.1,15.1,16.1, 16.2., 17.1,17.2, 17.3 y 17.4. y demas aplicables de las bases.

Cualquier modificacién a las bases de invitacion, incluyendo las que resuiten de la o
las juntas de aclaraciones, formara parte de las bases y debera ser considerada por
los licitantes en la elaboracién de su proposicion.

14. Documentacion para acreditar la existencia y personalidad juridica del licitante

14.1.

Con el objeto de acreditar la personalidad juridica y de conformidad a lo establecido
en los articulos 40 fraccion 1, 42 fracciones |, Il de la Ley y 35 del Reglamento, los
licitantes deberan entregar por separado y antes de la entrega de los sobres que
contienen las propuestas técnicas y economicas; el formato del Anexo 2
debidamente elaborado, gque corresponde a un escrito en el que el firmante
manifieste bajo protesta de decir verdad, que cuenta con las facultades suficientes
para comprometerse por si o por su represenfada de las propuestas
correspondientes, en hoja membretada y con sello de la empresa; en dicho eserito
se deberan de establecer los siguientes datos:

a) Del licitante. El nimero de Registre Federal de Contribuyentes, el nombre de su
apoderado o representante legal; su domicilio {Calle y nimero, Coclonia, Cadigo
Postal, Delegacion o Municipio, Entidad Federativa, Teléfono, Fax y Correo
electronico.), y tratdndose de personas morales el numero y fecha de su
escritura plblica en la que conste el acta constitutiva y sus reformas vy
modificaciones, el nombre, el nimero y el lugar del notario pablico ante el cual se
dio fe de la misma, la relacion de los accionistas y la descripcién del objeto social
de la empresa.
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b) Del representante del licitante. El nimero y fecha de la escritura plblica en la que
conste que cuenta con facultades suficientes para suscribir la propuesta, asi
como el nombre, nlimero, y lugar del notario plblico ante el cual fue otorgada; asi
como los datos de inscripcion en el Institute del Registro Publico de la Propiedad
y del Comercio, que para el caso sea competente.

c¢) Las personas que concurran en representacion de una persona fisica o moral ai
acto de presentacion y apertura de propuestas, deberan presentar carta poder
firmada por dos testigos para participar en la presente invitacion, asl como
presentar copia de una identificacion oficial vigente, tanto del representante como
de quien otorga el poder.

d) Designacion de domicilio oficial para oir y recibir notificaciones o todo tipo de
documentos durante el procedimiento de contratacién ubicade en la Ciudad de
Cuernavaca, Morelos, la omisién de éste requisito no serd motivo de
descalificacion, pero se entendera gue es voluntad del licitante, que le sea
notificado por los estrados que se fijen en- lugar visible de la Convocante,
substituyendo con esto la netificacion personal.

e) Correo electronico del licitante y de su representante.

No sera motive de descalificacion del licitante la falta de acreditacion de la
personalidad del representante del licitante, que Unicamente se presente a entregar
los sobres de las propuestas.

15. Requisitos e instrucciones generales para elaborar las proposiciones

151,

15.2.

16.3.

Las propuestas deberan presentarse en hoja membretada del licitante, con sello de
la empresa y ser firmadas autdgrafamente por la persona facultada para ello en
cada una de las hojas contenidas en su propuesta técnica y econdmica.

L.a documentacion y ofertas deberan integrarse en dos sobres cerrados de manera
inviolable, identificados como sobre “A” que contendra la propuesta técnica v, el
sobre “B” que contendra la propuesta econdmica; cada sobre tendra los datos
del licitante (nombre, direccion y teléfonos) y nimero de la invitacion.

Recibidas las propuestas en la fecha, hora y lugar establecidos, éstas no podran ser
retiradas o dejarse sin efecto por lo que se consideraran vigentes dentro del proceso
de Invitacion y hasta su conclusion.

16. Propuesta Técnica

16.1.

16.2.

En términos del articulo 42 de la Ley, el Sobre “A” que contendra la oferta técnica,
cuyos documentos solicitados en el punto 16.2. seran ordenados en forma
progresiva de acuerdo a como se enlista. No sera motivo de descalificacion, la no
presentacion del orden en que se solicita.

El Sobre “A” debera contar con la siguiente informacidn y documentacion:

A) Propuesta técnica detaliada de los servicios que se ofertan conforme al
Anexc 1y de acuerdo al punto 10.1. de las bases, sefialando con claridad les
servicios que integran su oferta y las caracterisiicas técnicas de los mismos. La
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B)

)

D)

E)

F)

G)

H)

General de Armonizacion Contable.

Propuesta Técnica debera presentarse obligatoriamente de manera impresa en
papel membretado del licitante firmada en todas las hojas que la integran y en
archivo electronico en una USB o CD en formato de Word, en la inteligencia que
se debera revisar, y verificar que el CD o USB, se encuentren debidamente
grabados, de no ser asi, sera motivo de observacion.

Carta compromiso en papel membretado del licitante en la que manifieste bajo
protesta de decir verdad, que es de nacionalidad mexicana.

Carta compromiso en papel membretado del licitante en la que manifieste bajo
protesta de decir verdad que es el representante legal de la empresa y que a la
fecha de presentacién de [a misma no le han sido revocados sus poderes.

Carta compromiso en papel membretade de la empresa en donde manifiesta
bajo protesta de decir, que no se encuentra en ninguno de los supuestos a que
hace referencia el artfculo 40 fraccion XVI, 79 y 100 de la Ley Sobre
Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del
Poder Ejecutive del Estado Libre y Soberanc de Marelos.

Presentar declaracion de integridad bajo protesta de decir verdad, en la que
manifieste que por si mismo o a través de interpdsita persona se abstendra de
adoptar conductas para gque los servidores plblicos de la dependencia o

entidad, induzcan o alteren las evaluaciones de las propuestas, el resultado del 7~

procedimiento, u otros aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas con
relacion a los demas participantes, que constituyan violaciones a la Ley sobre
Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del
Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos 0 a su Reglamento; o
que constituyan un delito, en papel membretado de la empresa.

Carta compromiso bajo protesta de decir verdad, en papel membretado de la
empresa donde el licitante a quien se le adjudigue asumira la responsabilidad
total (civil o penal), en el caso de que infrinja patentes y marcas o viole
registros de derecho de propiedad, con relacidn a los servicios objeto de Ia
presente invitacion, de acuerdo al punto 9.4. de las bases.

Carta compromiso en papel membretado del licitante en la que manifieste bajo
protesta de decir verdad, que los servicios cuentan con la garantia sefialada
en el punto 10.5 respecto a los servicios oferfados conforme al Anexo Técnico
1 de las bases de la presente invitacién, especificando sus caracteristicas vy
vigencia de la misma.

Carta compromiso en papel membretado del licitante en el que manifiesta bajo
protesta de decir verdad, que cuenta con [a capacidad de la prestacion del
servicio de forma total y oportuna de los servicios que integren su propuesta
conforme al punto 10.1. y el Anexo 1, dentro del plazo y condiciones
establecidos en el punto 11.1. al 11.8 de las bases.

Carta en papel membretado del licitante en el que manifiesta bajo protesta de
decir verdad, estar conforme con el contenido de las presentes bases, y
que conoce la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y
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J)

K)

L)

M)

N)

0}

P)

General de Armonizacién Contable.

Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado y los alcances |legaies
de la misma, ast como su reglamente.

Presentar documento que acredite el cumplimiento de sus obligaciones en
materia de Seguridad Social {copia del Gitimo pago), en el caso de personas
fisicas deberén presentar carta original en papel membretado del licitante donde
manifieste bajo protesta de decir verdad gue no cuentan con trabajadores a su
cargo, por fo que no le es aplicable el pago de contribuciones ante el Instituto
Mexicano del Seguro Social.

Carta en papel membretado del licitante bajo protesta de decir verdad donde se
compromete a subsanar cualguier deficiencia o falla en la calidad convenida del
servicio en el supuesto caso, de que no contara con la infraestructura necesaria,
los recursos humanos, técnicos, procedimientos © equipos suficientes vy
adecuados para cumplir con los servicios a satisfaccion de la convocante, en
un plazo que no exceda la vigencia del servicio, a partir de que el area
solicitante lo notifique por escrito 0 de manera conforme a lo sefialado en el
punto 12.1 de las Bases.

Carta en papel membretado del licitante bajo protesta de decir verdad, que no
tiene pendiente entrega alguna con las dependencias y entidades auxiliares del
Poder Ejecutivo del Estado de Morelos.

Carta original en papel membretado del licitante, donde manifieste bajo protesta
de decir verdad, que ha cumplido con sus obligaciones en materia de Registro
Federal de Contribuyentes v que han presentado en tiempo y forma, las
declaraciones del ejercicio de impuestos federales distintas a las ISAN e ISTUV
¥ que no tienen adeudos fiscales firmes a su cargo por impuestos federales,

Carta en papel membretado del licitante bajo protesta de decir verdad en la que
manifiesie que es una persona fisica con capacidades diferentes ¢ gue es una
empresa que cuenta con personal con capacidades diferentes en una
proporcion del cinco por ciento cuando menos, de la totalidad de su planta de
empleados, cuya antigliedad no sea inferior a seis meses, que se comprobara
con el aviso de alta al régimen obligatorio del Instituto Mexicano del Seguro
Social. £n el caso de que el licitante no se encuentre en este supuesto, podra
omitir la entrega de este documento, no siendo motive de desechamiento,

Carta en papel membretado del licitante bajo protesta de decir verdad en la que
manifieste que es una persona establecida y con domicilio fiscal en el Estado de
Morelos. En el caso de que el licitante no se encuenire en este supuesto, podra
omitir la entrega de este documento, no siendo motive de desechamiento.

Anexo 4: Formato gue contiene fa relacion de los documentos solicitados para
participar y que integran la propuesta técnica y econémica. La omision de la
entrega de este documento no sera motivo de desechamiento.

16.3. Estos documentos deberan estar dirigidos al Gobierno del Estado de Morelos, en
atencion a la Unidad de Procesos para la Adjudicacion de Contratos, presentarse en
idioma espafiol, sin tachaduras o enmendaduras, selladas y firmadas en cada una
de las hojas, por el representante legal.
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La omision de alguno de los documentos sefialados en el punto 16.2. de las Bases
sera motivo de descalificacion, a excepcién de los indicados en los incisos N), O) v
P), tal y como lo establecen los articulos 40 fraccién IV de la Ley.

Propuesfa Econdmica

17.1.

17.2.

17.3.

El sobre “B” contendra la oferta econémica del licitante la cual se expresara en
pesos respecto de cada uno de los servicios gue integren su oferta sefialado por
partidas o conceptos en términos del Anexo 1.

La Propuesta Econdmica debera presentarse de manera impresa en papel
membretado del licitante firmada en todas las hojas que la integran y en archivo
electronico en una USB o CD en formato de WORD y/o EXCEL (se anexa formato).

El precio unitario debera de ser fijo, en moneda nacional, por partida y/o concepto,
sefialando el gran total desglosado en el formato que se muestra a continuacion; los
licitantes deberan presentar su oferta econdmica de la partida Unica donde
desglosen el IVA, el subtotal vy el total del costo de los servicios, complementandola
con las especificacicnes del servicio en apego al Anexo Técnico 1,

Partida Unica

17.4.

17.5.

17 8.

La cotizacidon de la oferta econdmica se debera presentar en el formato sefialado en
el punto 17.3. 0 en el caso de que el licitante la presente en otro formato, este se
presentard de manera clara conteniendo toda la informacién requerida de acuerdo al
punto anterior, de conformidad al articulo 42 parrafo fercero de la Ley.

Para el caso en que el Licitante equivoque Ia informacién del sobre rotulado como
“A” (proposicidn técnica) y en su caso incluya la proposicion econdmica, sera

descalificado.

La omision del documento sefialado en el punto 17.2. respectc de la Oferta
Econdmica, sera motivo de descalificacion tal y como lo estabiecen los articulos 40
fraccion IV de |a Ley,

Preferencia en igualdad de condiciones

18.1.

18.2.

En las proposiciones que se presenten en igualdad de condiciones por cuanto a
precio, calidad y serviclo, se dara preferencia a la perscha fisica con capacidades
difsrentes © a la empresa que cuenta con personal con capacidades diferentes en
una proporcion del cinco por ¢iento cuando menos, de la totalidad de su planta de
empleados, cuya antigiedad no sea inferior a seis meses, que se comprobara con el
aviso de alta al régimen obligatorio del Instituto Mexicano del Seguro Social, de
conformidad con los articulos 34 parrafo Ultimo de la Ley y 9 del Reglamento.

En las adguisiciones y servicios en igualdad de circunstancias a las personas fisicas
o morales gue tengan su domicilio fiscal en el Estado de Morelos y que [os insumos,
materiales, herramientas, o cualquier otro bien necesario para la prestacion de los
servicios sean producidos o adquiridos en el estado de Merelos, tendran un margen
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de preferencia diferencial de precio de hasta un 6%(seis por ciento) de conformidad
con el articulo 33 de la Ley. Si derivado de la evaluacion econémica se abtuviera un
empate, en estos casos se dara preferencia a los proveedores del Estado segdn lo
dispuesto por el articulo 43 de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones,
Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y
Soberano de Morelos.

19. Visitas Técnicas y/o presentacién de muestras

19.1. l.a convocante podra optar por realizar las visitas técnicas que considere necesarias
conforme al programa de actos o derivado de la(s) junta(s} de aclaraciones. NO
APLICA

- ' 19.2. En esta invitacién no aplica la presentacion de muestras.
' 20. De ia Junta de Aclaraciones

20.1. La Junta de Aciaracion se realizara en el lugar, fecha y hora sefialada en el punto
6.1., con el objeto de esclarecer las dudas que tuvieran los licitantes con respecto a
cualquiera de los aspectos previstos en las bases de invitacion. Solo podran solicitar
aclaraciones las personas que hayan recibido las bases. La asistencia a la junta de
aclaraciones es optativa para los licitantes.

20.2. Con el fin de agilizar la Junta de Aclaraciones, los licitantes deberan de entregar por
escrito y en archivo electrénico de WORD sus dudas y/o aclaraciones hasta la fecha
y hora limite que serd el dia 25 de mayo del 2017, hasta las 10:00 horas, en las
oficinas de la convocante en la direccion a que se refiere el punto 2.1. o se podran
enviar via correo electrénico a la direccion concursos@moretos.gob.mx, con la
debida confirmacion del nombre y cargo de la persona que recibe al teléfono (777) 3
14-43-82; en el entendido que no se dara respuesta a solicitudes de aclaraciones
presentadas después de la fecha y hora sefialadas. La convocante a su juicio, pedra
realizar las aclaraciones que estime pertinentes.

20.3. Se levantara [a lista de asistencia y se elaborara el acta correspondiente, la que sera
firmada por los participantes y se les entregara copia de la misma, quedando bajo
responsabilidad de los licitantes que no acudieron al acto, e! conocer de los
acuerdos tomados y obtener copia del acta y los acuerdos pasaran a formar parie
del pliego de requisitos de las presentes bases.

21. Acto de presentacion y apertura de propuestas técnicas y econémicas.

21.1. El evento de entrega y apertura de propuestas econémicas se realizara en el lugar,
fecha y hora que se establece en & punto 6.1. de las presentes Bases.

21.2. El servidor plblico designado por la convocante, conjuntamente con el jurado a que
hace referencia el articulo 41 de la Ley, y el articulo 38 del Reglamento, seran los
Unicos facultados para aceptar y desechar propuestas en términos de la Ley y el
Reglamento mencionados; asi como para tomar todas las decisiones durante la
realizacion del acto.
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21.3. La entrega de las propuestas se hara en un solo acto en dos sobres sellados y
rotulados de acuerdo a fas presentes bases, que contendran por separado la
propuesta técnica, sobre “A” y la propuesta econdmica, sobre “B”.

21.4. Previo a la apertura de la propuesta técnica, los licitantes entregaran la
documentacion para acreditar la personalidad que sefiala el punto 14.1. de las
presentes bases, en el entendido de que la falta de presentacion total o parcial de
los mismos serd motivo de descalificacion; de conformidad con el articulo 42 fraccion
|| de la Ley.

Posteriormente se realizara la apertura del sobre "A" de la propuesta técnica, en la
cual se verificard cuantitativamente el cumplimiento de la documentacion e
informacién presentada conforme al punto 16.2. de las bases.

21.5. El sobre “B” que contienen las ofertas econdmicas de los licitantes se abriran
© después de la apertura de la propuesta técnica y solamente habiendo verificado
que cumplan con todos los requisitos seflalados en el punto 17.2.; acto seguido, se

dara lectura en voz alta al importe de las propuestas que contengan los documentos

y cubran los requisitos exigidos, firmando los licitantes y los servidores pablicos .
presentes, las proposiciones econdmicas aceptadas. ‘

21.8. Unicamente las proposiciones que satisfagan todos los requisitos solicitados en las
bases, se calificaran como solventes, técnica y econdmicamente, ¥ por lo tanto sélo
estas seran objeto de analisis cualitativo.

21.7. Las proposiciones no calificadas satisfactoriamente seran devueltas en los treinta
dias naturales siguientes a la fecha en que se dé a conocer el fallo de la invitacién.

21.8. Dos funcionarios piblicos que integren el jurado y al menos un licitante, rubricaran
todas fas propuestas presentadas, las que seran devueltas transcurridos treinta dias
habiles contados a partir de la fecha en que se dé a conocer €l fallo de la Invitacion,

21.9. De conformidad & lo que establece el Articulo 42, fraccion Ill, de la Ley, al finalizar el
acto se levantara el acta correspondiente, en la que se hara constar las propuestas
técnicas y econdmicas; aceptadas para su posterior andlisis cualitativo, de acuerdo a
la documentacion solicitada tnicamente, asi como las que hubiesen sido
desechadas y las causas que lo motivaron; el acta sera firmada por los participantes
y se les entregara a cada uno, una copia de la misma.

22, Criterios que se aplicaran para evaluar las proposiciones.

22.1. Conforme a lo establecido por los articulos 43 de la Ley y 40, 41 y 43 del
Reglamento, la Convocante evaluard cualitativamente las propuestas téchicas y
econémicas que hayan resultado solventes y en el caso que asi lo considere,
solicitara el apoyo del area técnica por conducto del area solicitante a efecto de
emitir un dictamen que servira de fundamento para el Fallo.

22.2. Los criterios que se aplicaran para evaluar los aspectos legales, técnicos y
econémicos seran:

A) Seran evaluados los aspectos legales y técnicos de conformidad a lo siguiente:
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22.3.

22.4,

22.5,

General de Armonizacién Contable,

1. Legal.- Se hara de conformidad al analisis de la documentacion que acredite la
existencia y personalidad del participante, de acuerdo al punto 14.1, de las
bases. '

2. Técnica.- Sera evaluada mediante el examen de [a documentacion presentada
relativa a los aspectos administrativos a que se refiere el punto 16.2., y
cumpliendo con las especificaciones y caracteristicas técnicas requeridas de
conformidad a estas Bases, tomando en consideracién la documentacion e
informacion presentada.

B) La Convocante evaluara los aspectos econémicos de conformidad a lo siguiente:

1. La evaluacion de las proposiciones econdmicas se realizara comparando entre
si, todas las condiciones ofrecidas por los distintos licitantes, elaborandose
para tal efecto la tabla comparativa de cotizaciones respectivas.

En caso de existir un solo licitante que cumpia con las condiciones legales, técnicas
y econémicas requeridas y que oferte todas las partidas, se compararan todas las
condiciones ofrecidas con el estudio de mercado lo que determinara si los montos
ofertados estan dentro de los precios aceptables para la Convocante conforme a la
suficiencia presupuestal con que cuente el Area Solicitante.

Cuando evaluadas las proposiciones resultase que dos o mas satisfacen los
requerimientos de las Bases, se dara preferencia al licitante del Estado del Morelos
de acuerdo a lo establecido por el articulo 43 de la Ley Sobre Adquisiciones
Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de Setvicios del Poder Ejecutivo del
Estado Libre y Scherano de Morelos.

La Convocante podra realizar las acciones que considere conveniente o apropiadas
para verificar el cumplimiento de las especificaciones técnicas solicitadas, asi como,
el de contar con asesoria especializada para la elaboracion del mismo lo cual hara
saber a la Convocante, mismo que se integrara al Dictamen a que se refiere el punto
22.1.

23. Del acto de fallo

23.1.

23.2.

Ff fallo de la Invitacion serd comunicado en el lugar, fecha y hora que sefiala el
punto 6.1. de las Bases de acuerdo a lo que establece el Articulo 42 fraccion V de la
Ley, se levantara el acta correspondiente, sera firmada por cada uno de los
asistentes que asi quisieran hacerlo, a los que se les entregara copia de la misma,
poniéndose a partir de esa fecha a disposicion de los que no hayan asistido para
efectos de notificacion.

La firma del contrato respectivo entre el Gobierno del Estado y el o los Licitantes
adjudicados se llevara a cabo dentro de los 10 dias habiles, contados a partir de
la fecha en que se hubiere notificado al licitante el fallo, por lo que él o los
licitantes adjudicados deberan de entregar en un plazo méximo de 1 dia habil
posteriores a la notificacion del Fallo la siguiente documentacion, con la finalidad de
realizar por parte de la Unidad de Procesos para la Adjudicacion de Contratos, el
contrato respectivo en tiempo y forma:

a) Acta Constitutiva
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b) Poder Notarial

¢} Reformas del Acta Constitutiva (en caso de gue existan)

d) Comprobante de domicilio reciente

e) RF.C

f} Inscripcion ante el IMSS

g) Registro ante el INFONAVIT,

h) Presentar documento validado en el que conste el cumplimientc de sus
obligaciones fiscales ante el SAT.

i} ldentificacion oficial de quien suscribe el contrato (IFE, cedula profesional,
pasaporte vigente, etc.).

24, Causas o motivos de desechamiento de las proposiciones

241, Se daréd por descalificado al o los licitantes que incurran en cualgquiera de Ios‘

siguientes casos:

A) Si no se cumple con todos los términos y requisitos especificados en las bases
gue contiene esta invitacion, ¢ cuando las propuestas sean omisas en cuanto a
una parte o la totalidad de los documentos que se hayan sefialado en las bases
de esta invitacidn, de acuerdo a lo sefialado por el Articulo 40, fraccidn IV y 42
fraccion It de la Ley.

B) Si se comprueba que tiene acuerdo con otros licitantes para elevar los precios de
los servicios objeto de esta invitacidn o de cualquier otro acuerde que tenga como
fin obtener una ventaja sobre los demas licitantes.

C) Si la informacion proporcionada por el licitante participante, se comprueba gue no
es veridica o,

D) Por cualquier violacién de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones,
Arrendamientos vy Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre vy
Soberano de Morelos, y su Reglamenio, a estas bases y a los acuerdos de la

junta de aclaracion, asi como a las demas disposiciones legales vigentes en el
Estado.

CAPITULO CUARTO.- DE LAS GARANTIAS LEGALES Y LOS CONTRATOS.

25. De tas Garantias Legales.

2561, La garantia relativa al cumplimiento del contrato, debera constituirse por el
licitante adjudicado, mediante fianza expedida por una Institucion Mexicana de
Fianzas autorizada, en favor de Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado Libre y
Scoberano de Morelos, por el 20% (veinte por ciento) del monto total del contrato,
sin incluir el impuesto al valor agregado, la que estara vigente hasta el cumplimiento
del contrato respectivo a total satisfaccion del Area Solicitante. Debiendo en caso
necesario realizar las actualizaciones o endosos respectivos, misma que debera ser

entregada a mas tardar a la firma del contrato, come lo sefiala el Articulo 75,
Fraccién lll, de la Ley.
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25.2. La garantia de cumplimiento de contrato deberd prever como minimo las siguientes
declaraciones expresas:

a) Que la fianza se otorga atendiendo a todas las disposiciones pactadas contenidas en
el Contrato;

b} Que para liberar la fianza, sera requisito indispensable la manifestacion expresa y
por escrito del PODER EJECUTIVO;

¢) Que la fianza continuara vigente en caso de que se otorgue prérroga al cumplimiento
del Contrato, asi como durante la substanciacién de todos los recursos legales o
juicios que se interpongan y hasta que se dicte resolucién definitiva por autoridad
competente, salvo que las partes se otorguen el finiquito, v;

d) Que la afianzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de
ejecucion previstos en la Ley de instituciones de Seguros y de Fianzas, para
hacer efectivas las fianzas, atn para el caso de que procediera el cobro de
intereses, con motive del pago extemporéneo del importe de la poliza de fianza
reguerida.

La asuncién de la institucion afianzadora de admitir prorroga o madificacion a los términos
contractuales originaimente pactades y los supuestos de suspension o interrupcion de
entrega de “LOS SERVICIOS”, sin que por ello se requiera pravia notificacion alguna a la
afianzadora o se entienda que ha mediado novacion, ademas de responder por su fiado de
todas las obligaciones contraidas y resarcir ante cualquier incumplimiento directo o
indirecto de “EL PROVEEDOR?”, incluidos los dafios y perjuicios que se ocasionen a “EL
PODER EJECUTIVO” o a terceros con motivo de las omisiones imputables a “EL
PROVEEDOR”.

En la garantia, la institucién afianzadora debera sefialar expresamente su renuncia a los
beneficios de orden, excusidn y preferencia y someterse al procedimiento administrativo
que regula el Reglamento al articulo 95 de Ja Ley de Instituciones de Seguros y de
Flanzas, para hacer efectivas las garantias cuando se oforguen a favor de cualguier orden
de Gobierno.

Del Contrato.

26.1. En términos de lo que establece el articulo 40, fraccion XXIX de la Ley, a las Bases
se adjunta el modelo de Contrato (Anexo 3) gue se propone celebrar entre el Poder
Ejecutivo y el Licitante o Licitantes gue resulten adjudicados.

26.2. El Poder Ejecutivo del Gobierno del Estado Libre y Soberano de Morelos, celebrara
con el licitante ganador un contrato definitivo que cumpla con los requisitos del
articulo 60 de la Ley, en el que se deberan establecer las cantidades minimas de los
servicios a adquirir y la cantidad maxima susceptible de adquisicidn, por ningun
motivo se podra solicitar incremento a los precios consignados en las proposiciones
presentadas y deberan ser fijos durante la vigencia del Contrato.

268.3. Los licitantes proponentes y en su caso el ganador, deberan tramitar todos los
documentos relacionados a esta invitacion para formalizar el contrato en las oficinas
de la Convocante sefialadas en el punto 2.1.
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Como lo establece los articulos 44 y 45 de la Ley el contrato definitivo se suscribira
con el licitante adjudicado a mas tardar diez dlas habiles posteriores a la notificacion
del fallo en la oficinas a que se refiere el punto 2.1., siendo obligacion del licitante
adjudicado presentarse a formaiizarlo.

El licitante adjudicado que por causas imputables al mismo, no lleve a cabo la
formalizacion del contrato respectivo en los términos precisados, perdera en
beneficic del Poder Ejecutivo de Gobierno del Estado Libre v Soberano de Morelos
la garantia constituida. En este caso la convocante, procedera a adjudicar el contrato
al concursante siguiente, con la debida aceptacidn de sostenimiento de su oferta, en
términas del Articulo 62 de la ley en la materia.

27. De las modificaciones al Contrato.

27.1.

La contratante, excepcionalmente y por razones fundadas y motivadas durante el
suministro podra solicitar el incrementc de las cantidades de los servicios
establecidos originalmente, siempre y cuando las modificaciones no rebasen en
conjunto el 20% del monto o cantidad de los conceptos y volimenes establecidos, el
precio de los servicios sea igual al pactado originalmente vy se cuente con la
suficiencia presupuestal caorrespondiente. Las modificaciones deberan formalizarse
mediante el convenio modificatorio respective, debiendo solicitar al proveedor la
modificacion de la fianza de cumplimiento del contrato. De conformidad con lo
previsto en los articulos 88 primer parrafo de la Ley y 63 del Reglamento,

28. Pena por incumplimiento

28.1.

En caso de incumplimiento por el servicio no prestade o incumplimiento a cualquiera
de sus obligaciones, el licitante adjudicado se hara acreedor a una pena
convencional del 0.3% (tres al millar} por cada dia natural de incumplimiento,
calculado sobre el importe total de la demcra de prestacién del servicio, de tal
manera que el monto maximo de la pena sera aquel gue iguaie el importe de la
garanfla de cumplimiento de contrato presentada, conforme al oficio
UPAC/125/2017, girado por la Unidad de Procesos para la Adjudicacion de
Contratos, pena gue dehera ser depositada en las oficinas de la Subsecretaria de
Ingresos de la Secretaria de Hacienda del Gobierno del Estado de Morelos.

29. Rescision de los contratos

29.1.

29.2,

De acuerdo a lo establecido por los articulos 77, 78 de la Ley, se podran rescindir
los contratos y convenios modificatorios correspondientes, en los casos en que el
Licitante adjudicado falte al cumplimiento de los compromisos asumidos
formalmente.

En caso de que se rescinda el contrato se sometera a la consideracion del Comité

para el Control de las Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Servicios del
Poder Ejecutivo, la segunda mejor opcidn en caso de que sostenga la oferta o bien
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28.3.

General de Armonizacién Contable.

para la determinacion del procedimiento correspondients, siempre y cuande no se
rebase el techo presupuestal asignado.

También procedera a rescindirse el Contrato, cuando concurran causas que afecten
el interés general, o bien cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de
los servicios originalmente contratado y se demuestre que de continuar con el
cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasionarfa un dafioc o perjuicio
patrimonial al estado, sodlo procedera cubrir el importe de manera proporcional al
servicio prestado y de los gastos e inversionss no recuperables hechos por el
licitante adjudicado, siempre que éstos sean razonables, estén debidamente
comprobados y se relacionen directamente con el Contrato que se trate;

Condiciones de pago y precio

30.1.

30.2.

30.3.

En términos del articulo 67 de la Ley, el licitante adjudicado debera entregar en el
Area Técnica, original de la factura con el sello de recibido o'en su caso, por el
personal facultado por el Ejecutivo, y recibo correspondiente, para que la Tesoreria
General de Gobierno del Estado Libre y Soberano de Morelos, adscrita a Ia
Secretarfa de Hacienda, programe el pago a partir de recibida dicha documentacion.

El pago se realizara de la siguiente manera: un pago Unico correspondiente al 100%
del servicio, que se realizara dentro de los 15 dias habiles posteriores a la enirega
de la factura sin errores en importes y escritura con el visto bueno, y a entera
satisfaccion del area requirente. Una vez requisitada la factura se procedera para el
tramite de pago, con los siguientes datos: RFC GEM 720601TW9, con domicilio
fiscal en Plaza de Armas sin nimero, Colonia Centro, Cuernavaca, Morelos, Codigo
Postal 62000.

Los precios pactados en los contratos permaneceran fijos hasta el término del
cumplimiento del mismo.

Del anticipo.

31.1.

31.2.

31.3.

No se contempla anticipo para este procedimiento.

Para el efecto de garantizar el anticipo; y de conformidad con lo que establece el
articuioc 75 de la lLey scbre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos vy
prestacion de servicios del Poder Ejecutive del Estado Libre y Soberano de Morelos,
él licitante adjudicado debera presentar dicha garantia, a favor del Poder Ejecutivo
del Estado Libre y Soberano de Morelos; mediante cheque certificado, cheque de
caja ylo fianza otorgada por institucién autorizada por los términos de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas, por el 100% del monio total del anticipo, a
la firma del contrato.

Los anticipos que se otorguen deberan amortizarse totalmente en cada uno de los
pagos; su garantia debera constituirse en la misma moneda en la que se otorgue el
anticipo de acuerdo a las disposiciones legales aplicables, la que subsistira hasta su
total amortizacion, de conformidad a lo establecido en el articulo 30 del Reglamento.
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CAPITULO QUINTO.- DE LA INVITACION DESIERTA, CANCELACION Y SUSPENSION DE LA

INVITACION.

32. Invitacién desierta

33.

34.

32.1.

La Convocante en términos del articulo 48 de la Ley procedera a declarar desierta Ia
invitacién cuando:

A} Ningun Licitante se presente al acto de presentacién de propuestas o no se cuente

con tres proposiciones susceptibles de analizarse técnicamente:

B} Ninguna de las propuestas presentadas relnan los requisitos de las Bases de

invitacion o;

C) Los precios no fueren aceptables para la convocante. En tal caso, se incluira en el

32.2.

Dictamen de fallo, los resultados de la investigacion realizada para tal determinacion.

En el caso de que la invitacién se declare desierta, la Convaocante procedera
conforme a las disposiciones legales aplicables, para lo cual se levantara el acta
correspondiente y se procedera conforme a o que establece el Articulo 46, parrafo
segundo de la Ley.

Cancelacion de la invitacion

33.1.

33.2.

33.3.

Se pedra cancelar una invitacion, partidas o conceptos incluidos en estas, por casos
fortuitos, fuerza mayor, por circunstancias justificadas que provoquen la extincion de
la necesidad para adquirir o arrendar bienes o contratar servicios, que de
continuarse con el procedimiento se pudiere ocasionar un dafio o perjuicio a la
convocante o al erario publico estatal, o en su caso, se transfieran los recursos
publicos destinados al page de los servicios materia de la invitacion.

En caso de cancelacion y conforme ai articulo 40 fraccion XXl de la Ley, sélo
procedera cubrir el importe de manera proporcional a los servicios suministrados o
servicios brindados y de los gastos e inversiones no recuperables hechos por los
Proveedores, siempre que &stos sean razonables, estén debidamente comprobados
y se relacionen directamente con el Contrato que se trate.

Cuando se cancele |a invitacién, se notificara por escrito a todos los licitantes.

Suspension temporal de una invitacién.

34.1,

Se podra suspender una invitacién en forma temporal por las siguientes razones:

A) Por instruccion expresa de la Secretaria de la Contraloria, o;

B) Cuando ocurran irregularidades graves (naturales, fisicas o sociales) que no hagan

34.2.

posible continuar con el procedimiento.

Para estos casos la Convocante notificara por escrito a todos los participantes dicha
situacion. En caso de que la suspensidn ocurra cuando las proposiciones se
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hubieran entregado, éstas quedaran en custodia de la Convocante conforme a las
recomendaciones que realice la Secretaria de la Contraloria. Si desaparecen las
causas que hubiesen motivado la suspension temporal de una invitacion, se
reanudara la misma previo aviso a los Licitantes que puedan seguir participando en
la etapa del proceso en la cual se encuenire la suspension.

CAPITULO SEXTO.- SANCIONES.

35. Sanciones.

35.1.

35.2.

La Secrefaria de la Contraloria del Estado podra aplicar las siguientes sanciones
previstas en el articulo 98 de la Ley Sobre Adquisiciones Enajenaciones,
Arrendamientos y Prestacidn de Servicios del Poder Ejecutive del Estado Libre y
Soberano de Morelos; a los participantes que se hagan acreedores, dependiendo la
etapa de la invitacidn.

Se aplicaran las sanciones a que hace referencia el punto 35.1. cuando:

los participantes no sostengan sus proposiciones, o se retiren del aclo de
presentacion y apertura de proposiciones sin gue previamente hayan sido
descalificados: '

El licitante adjudicado que retire sus proposiciones después de la comunicacion del
fallo;

El licitante adjudicado no entregue la garantia de cumplimiento correspondiente en
la fecha"convenida 0;

| El p?ﬂibipante adjudicado que no firme el contrato o convenio correspondiente en el

. tiempio-estiputado.

. ‘Se haran eféctivas las fianzas relativas al cumplimiento del contratc o convenio, en

_ términos-de ia Ley, cuando se presente cualquiera de los casos siguientes:

d)

Cuando los servicios no hayan sido entregadeos en el tiempo convenido;

Cuando el licitante adjudicade deje de cumplir con cualquier requisito estipulado en
las presentes bases y/o el contrato;

Cuando hubiese transcurrido el plazo adicional que se conceda a los licitantes, para
corregir las causas de los rechazos que, en su caso, se efectiien y no hayan sido
corregidas a salisfaccion del area solicitante o;

Por incumplimiento a las obligaciones adquiridas en el pedido o contrato celebrado.

36. Inconformidades y controversias.

36.1.

En los términos que establece el capitulo Il de la Ley, los Licitantes podran
inconformarse ante la Secretaria de la Contraleria, por actos del procedimiento de
contratacion que contravengan las disposiciones que rigen las materias objeto de la
Ley. El domicilio de la Secretaria de la Contraloria del Estado es: calle Leyva
Numero 11, Edificio Mina, colonia Centro, Cuernavaca, Morelos, C.P. 62000
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36.2. Las inconformidades se presentaran por escrito, en donde €l promovente debera
manifestar, bajo protesta de decir verdad, los hechos que le consten relativos al acto
o aclos que aduce son irregulares y acompanar la documentacion que sustente su
peticion, dentro de los 10 dias habiles siguientes en que surja el acto motivo de Ia
reclamacion, conforme a las hipdtesis sefialadas en el articulo 105 de la Ley.

36.3. Las controversias gue se susciten con motivo de la prestacion de los servicios
objeto de esta invitacion, se resolveran con apego a lo previsto en las disposiciones
de caracter legal aplicables, por lo que toda estipulacion contractual en contrario no
surtira efecto legal alguno.

36.4. La declaracion de hechos falsos se sancionara conforme a las disposiciones legales
aplicables.

Cuernavacs, Morelos: a 23 de mayo de 2017

LA CONVOCANTE

UNIDAD DE PROCESOS PARA LA ADJUDICACION DE CONTRATOS

‘ M,
: - opmar s ARA LR
- o e
Titular de la Unidad de Prgcesos para Ja Adjudicacién de Contratos
N
S \\\ ;
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cémputo en la nube para los portales de Gobiemno del
Estado y los Sistemas WEB a cargo de la Direccién

ANEXO TECNICO 1

Servicio de arrendamiento de cédmputo en la nube para los portales de Gobiernc

del Estado y los sistemas WEB a cargo de la Direccion General de Armonizacion
Contable

‘Partida:

- Deseripcion

I Cantidad

Unieca

1. Introduccion

El presente Anexo Técnico muestra y explica lo que requiere
contratar La Direccién General de Armonizacion Contable de Ia
Secretaria de Hacienda del Gobiernc del Estado de Morelos para
llevar & cabo el proyecto Modernizacion de la Infraestructura
Tecnolégica de Servidores en fa Nube.

El Goblerno del Estado de Morslos, cuenta con una amplia base
instalada de productos Oracle incluyendo bases de datos, servidores
y plataformas de despliegue de aplicaciones. La Direccion Generai
de Armonizacion Contable la Secretaria de Hacienda del Gobierno
del Estado de Morelos requiere servicios en la nube para contar con
una infraestructura de almacenamiento y poder de computo, para
servir como piataforma cerfificada de despliegue de aplicaciones,
Java con sistema operativo Oracle Linux y ofras que puedan requerir,
asi como. las bases de datos Oracle que scportan dichas
aplicaciones.

1.1 Objetivo

Disponer de infraestructura en la nube provista por el proveedor para
lograr disminuir los costos operativos y econdmicos, relacionados al
mantenimiento, soporte y parcheo de la tecnologia actual, alineado a
lo establecido en la Estrategia Digital Nacional y con ello, mejorar la
disponibilidad de los servicios ofertades a los usuarios internos v
externos La Direccion General de Armonizacidn Contable de la
Secretaria de Hacienda del Gobierno del Estado de Morelos,

1.2 Alcance

Contar con una Infraestructura que sea capaz de albergar las
distintas aplicaciones que dan servicio a los procesos administrativos
y sustantivos gue opera el Gobierno, con capacidad de crecimiento.

2. Requerimientos

Los componentes de la infraestructura a contratar v los servicios
profesionales  necesarios para su puesta en  operacion,
mantenimienio y buen funcionamiento se listan a confinuacion:

Cantidad Nombre del Descripcién | Funcionalidad
Servicio
2 Servicio de | Database Servicios de

Servicio de
arrendamiento
de computo
en la nube
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respaldo de | Backup almacenamiento  de
Base de Datos - | Cloud datos optimizado para
TB de | Service TB | respaldo de base de
Capacidad de | of Storage | datos en la nube.
almacenamiento | Capacity Componente de
recuperacién para el
servicio de base de
datos.
- Compute
ggﬁ;ﬁo en d|: Cloud Servicios de
nube - SFWLCG - zlmacenetxmientén de
: ocl atos optimizado para
>TB Qrmgzﬁae?ﬁgig Storage - | la base de datos en la
aplicaciones Non- nube. Componente
Capacidad  de metered - | necesaric para el
. B of | servicio de base de
almacenamiento " datos
on 1B storage atos,
capacity
Servicio de cémputo
Compute para la ejecucion de
- Cloud aplicaciones. Este
girr:ﬁ::t'o en dl: Service - | albergara y ejecutara
56 OCPU | nube - Compgte las aplicaciones
Capacidad  de Capacity - | brindando un
Computo Non- esquema de
Metered - | disponibilidad del
OCPU 99.95% en cualquier
parte del mundo.,
Servicio de
almacenamiento
.. optimizado para
Servicio . de ogjetos y binarios de
almacenamiento | Storage base de datos y
par base de | Cloud servicio de computo
107B datos- Service — TB en la nEbe
Capacidad de | of Storage Componente )
almacenamiento | Capacity nec ega o para el
enTB servicio de codmpute
en la nube
Solucidén de Software
Application como servicio, que
- Performance | proporciona una
I\Snzrr:rilt(c:)lr?eo gz Monitoring visibilidad  profunda
rendimiento  de Cloud del rendimiento de la
2 Agentes aplicaciones en Service  — | aplicacion desde la
Nombrados i ube _ | Enterprise experiencia del
Enterprise Edition — | usuario ﬁngl_, a través
Edition Non- de las solicitudes del
metered servidor de
aplicaciones y hasta
los registros de
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aplicaciones. Ademas,
puede identificar los
problemas antes de
que afecten sy
negocio. Aplicaciones
en Java y *Net. Asi
mismo, la solucion
brinda la capacidad de
andlisis de logs.

Para este proyecto La Direccion General de Armonizacién Contable de la
Secretaria de Hacienda del Gobierno del Estade de Morelos prevé un
esquema de servicios que facilite 1a transicidn a la nube, estabilice las
aplicaciones y haga los arreglos necesarios en la infraestructura de tai
manera que el servicic a les usuarios se mantenga constante en todo
momento, con esto se dara un mejor servicio, y en el caso de que se
presentara algan tipo de contingencia en la infraestructura, se contara con
personal técnico especializado del proveedor para solventar el incidente.

Este proyvecto se alinea a las disposiciones de |la Estrategia Digital
Nacional publicada en ef Diario Oficial de la Federacidn con fecha de
0410212016, el favorecer la adquisicién de tecnologia como servicios en la
nube. Esto se establece en el Capitule Il — Politicas para la Estrategia
Digital Nacional, en el Articulo 5 — Fraccion | “Favorecer el uso del
compuio en la nube para el aprovechamiento de la economia de escala,
eficiencia en la gestion gubemamental, fomentando la utilizacion de las
TIC, los estandares abiertos y teniendo en consideracion la seguridad de
la informacion y la proteccion de datos personales;”.

Debido a la complejidad téchica y a los altos costos de migrar informacidn
de un sistema a otro de otra tecnologia, La Direccion General de
Armonizacion Contable de la Secretaria de Hacienda del Gobierno del
Estado de Morelos requiere la contratacion del servicio de la
infraestructura de la nube del proveedor con respecto a capacidad de
computo, el cual proveerd de una transicidon confiable, robusta vy que
garantice la consistencia de los datos del Gobierno.

A su vez, es necesario confar con un aprovisionamiento eiastico en la
nube gque solvente las necesidades de crecimiento de La Direccion
General de Armonizacion Contable de la Secretaria de Hacienda del
Gobierno del Estado de Morelos vy cuyo mantenimiento fisico no
represente inversiones adicionales, '

Con base en lo anterior, el servicio en la nube a contratar debera
considerar de manera enunciativa y no limitativa los siguientes puntos:

s Proveer de infraestructura en la nube que garantice la
disponibilidad de los servicios en un esquema 24x7 con altas
prestaciones para soportar la demanda en periodos criticos.

+ Preparacion y desarrollo def plan de migracion de los servicios.
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« [ainfraestructura donde se efecuien ios servicies, deberan estar
cubiertas en un esquema 7x24 con altas prestaciones para
soportar la demanda en periodos criticos.

¢ Compatibilidad con las aplicaciones Java desarrolladas por el
Entidad xxx.

¢ Garantizar Ia seguridad de la informacion a través de
mecanismos de accesos seguros de usuarios o de aplicaciones.

¢ Contar con ta capacidad de procesamiento suficiente para operar
las aplicaciones de La Direccién General de Armonizacién
Contable de la Secretaria de Hacienda del Gobierno del Estado
de Morelos contemplando capacidad adicional para el

. crecimiento previsto.

» Confar con una consoia de monitoreo del estado de los
ambientes.

* El proveedor garantizara la confidencialidad de los datos, debido
a ta naturaleza de las aplicaciones y base de datos que va ser
alojada en la nube.

« Se asegurara que al término del contrato el proveedor realiza el
barrade seguro de toda la informacién relacionada con La
Direccion General de Armonizacién Contable de la Secretaria de
Hacienda del Gobierno del Estado de Morelos posterior al dltimo
respaldo remoto al Centro de Computo del Gobierno,

Certificaciones requeridas

» Certificado como Socio premier {Partner Gotd/Platinum) del
Fabricante.
La distribucién de los servicios anteriormente mencionados,
debera ser llevada a cabo por un socio/partner con autorizacion
para comercializar productos en la nube en sector publico,
certlificado por medio de una carta emitida por el fabricants.

3. Condiciones técnicas de aceptacién de entregable

+ Soporte premier 24/7 incluido en el servicio

¢ Que la documentacién que contiene el detalle técnico se
encuentra publicada en el portal del fabricante y que sea de
acceso publico.

4. Niveles de servicio acordados que deberan cumplirse

. Nivelde servicio ..~ 7 "0 hiea
Database Backup

Primer nivel Cloud Service TB of

Storage Capacity Sopoite 24x7
Compute Cloud
Service — Block
Primer nivel Storage — Non- Soporte 24x7
metered — TB of
storage capacity

“Ecpedificacion
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Storage Cloud

Primer nivel Service — TB of Soporte 24x7
Siorage Capacity-
Compute Cloud

Primer nivel Service ~Compute Soporte 24x7

Capacity — Non-
Metered - OCPU-
Application
Performance
Monitoring Cloud

Primer Nivel Service — Enfemprise | Soporte 24x7
Edition - Non-
metered
“Descripeion |- o0 oo Especificagion
Porcentaje de AI 99 95% durante el periodo acordado

disponibilidad  de la
infraestructura en la nube
al afo

con La Direccidn General de Armonizacion
Contable de |la Secretaria de Hacienda del
Gobierno del Estado de Morelos

Porcentaje de seguridad y
confidencialidad de los
datos y aplicacicnes La
Direccién  General de

Al 100% de acuerdo a las especificaciones
de La Direccion General de Armonizacion

Contable de la Secretaria de Hacienda del
Gobierno del Estado de Morelos vy alos
términos y condiciones del fabricante

Armonizacion  Contable
de la Secretaria de
Hacienda del Gobierno
del Estado de Morelos
Horario de soporte por
teléfono

Esquema de 24 x 7,

5. Garantias

« El proveedor estara obligado a no revelar informacion a terceros,
tanto de |la Base de Datos como de las aplicaciones, que reciba
con motivo de la prestacién de servicios en la Nube. Para esto el
proveedor debera firmar un Acuerdo de Confidencialidad.

« El proveedor debera garantizar que al finalizar el contrato se
haga un borrado seguro de todo tipo de informacion La Direccion
General de Armonizacion Contable de la Secretaria de Hacienda
del Gobierno del Estado de Morelos.

6. Mantenimiento y soporte técnico

El servicio y el soporte técnico requerido seran por el tiempo acordado
posterior a la designacion del proveedor ganador.
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ANEXO 2

Cuernavaca, Mor., a __ de del 2017.

Gobierno del Estado de Morelos

Unidad de Procesos para la Adjudicacion de
Contratos

Presente.

{Nombre) ', manifiesto bajo prolesta de decir verdad, que los datos aqui asentados, son
ciertos y han sido debidamente verificados, asi como que cuento con facultades suficientes para
suscribir la propuesta en la presente Invitacion a Cuando Menos Tres Personas, a nombre y
representacion de: (Persona fisica o moral

N° de invitacion:
Registro Federal de Contribuyentes:

Domicilio:

Calle y Nimero: Colonia: Delegacion o
Municipio: Cédigo

Postal: EntidadFederativa: Teléfonos: Fax:

Correo electrénico:

N°. De la escritura pablica en la que consta su  acta constitutiva:

Fecha:

Nombre, nUmero vy lugar del Notario Pdblico ante el cual se dio la fe de Ia
misma:

Relacién de accionistas:

Apellido Paterno Apellido Materno Nombre

Indicar si existen modificaciones a los estatutos del Acta Constitutiva y de los accionistas(indicar
los dltimos cambios):
Descripcian del objete social:
Nombre del apoderado o representante:
Datos del documento mediante el cual acredita su personalidad y facultades:
Escritura publica nimero; Fecha;
Nombre, nlmero y lugar del Notario Pliblico ante el cual se otorgd;

« Domicilio para olr y recibir netificaciones vy todo tipo de documentos
(Lugar y fecha)
Protesto lo necesario

NOTA: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en la forma sefialada,
debiendo respetar su contenido, preferentemente, en la forma indicada.
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ANEXO 3

MODELO DE CONTRATO

CONTRATO DE SERVICIOS DE ARRENDAMIENTC DE COMPUTO, PROCESAMIENTO Y
ALMACENAMIENTO EN LA NUBE {CLOUD SERVICES) , QUE CELEBRAN POR UNA
PARTE EL PODER EJECUTIVO DEL ES’TADO LIBRE Y SOBERANO DE MORELOS, A QUIEN
EN LO SUCESIVO SE LE DENOMINARA COMO EL “PODER EJECUTIVO”, REPRESENTADO
EN ESTE ACTO POR C.P. JORGE MICHEL LUNA, EN SU CARACTER DE SECRETARIO DE
HACIENDA, Y EL LIC. CARLOS AGUILAR GARCIA, EN SU CARACTER DE DIRECTOR
GENERAL DE LA UNIDAD DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS Y FINANCIEROS ASISTIDOS
POR LA LIC. ELIZABETH MILAGROS SOLANO HARO , EN SU CARACTER DE TITULAR DE
LA UNIDAD DE SISTEMAS Y ARMONIZACION CONTABLE A QUIENES EN LO SUCESIVO SE
LES DENOMINARA COMO EL “PODER EJECUTIVO”; Y POR LA UNIDAD CONVOCANTE EL
LIC. JORGE SALAZAR ACOSTA, EN SU CARACTER DE TITULAR DE LA UNIDAD DE
PROCESOS PARA LA ADJUDICACION DE CONTRATOS DE LA SECRETARIA DE
ADMINISTRACION, Y POR LA OTRA PARTE, LA PERSONA , REPRESENTADA
EN ESTE ACTO POR , EN SU CARACTER DE . A QUIEN EN LO
SUCESIVO SE LE DENOMINARA COMO EL “PRESTADOR DEL SERVICIO”, QUIENES
ACTUANDO EN CONJUNTO SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, MISMOS QUE SE
SUJETAN AL TENOR DE LOS ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y CLAUSULAS
SIGUIENTES:
ANTECEDENTES

I.Confecha__ de__ del afio dos mil . ., mediante oficio nimero ,
firmado por , en su caracter de , solicito a esta Unidad, realizar el
procedimiento de Invitacion a Cuando Menos Tres Personas Nacional ndmero ,
consistente en el servicio de la , solicitado por

il. Se cuentan con los recursos presupuestales para el cumplimiento de las obligaciones descritas
en el cuerpo del presente contrato, en términos de lo sefialado por el oficio nimero , de fecha
___de____delaffiodosmil ____, signado por , en su caracter de y en relacidn al
oficio nlimero ,de fecha _ de __ del afio dos mil ___, suscrito por , en su
caracter de , mediante el cual se informa que se cuenta con la suficiencia presupuestal
especifica para celebrar el presente contrato. Lo anterior, conforme a lo sefialado por el articulo 35
de la Ley sobre Adquisiciones Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios.

lli. La Unidad de Procesos para la Adjudicacién de Contratos de la Secretaria de Administracion,
con fundamento en lo dispuesto por los articulos 4 fraccion IV y 12 fracciones I, IV, V, VII, IX y Xl
del Reglamento Interior de la Secretaria de Administracion, invité a participar a las personas que
cuentan con la capacidad de respuesta inmediata, asi como, los recursos técnicos, financieros y
demas que sean necesarios y cuyas actividades comerciales o profesionales se relacionan con los
servicios objeto del presente contrato.

IV. El presente conirato se adjudicé a “PRESTADOR DEL SERVICIO”, con fecha de del

afio dos mil , fecha en que se dio a conocer el fallo de la Invitacién a Guando Menos Tres
Personas Nacional nimero . Procedimiento, de conformidad con lo dispuesto por los
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articuios 5 fraccion IX, 33 fraccion 11, 38 fraccion 1, 40, 44, 45, 47, 48, 49, 60 y demas relativos y
aplicables de la Ley scbre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos y los articulos 28 y 57 del
Reglamento aplicables de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacién
de Servicios, adjudicando a su favor, por haber cumplido con los requisitos legales,
especificaciones técnicas y condiciones econdmicas benéficas para el Estado.

V. Para efectos del presente contrato se utilizaran los siguientes términos, mismos que tendran el
significado que se indica, los cuales podran ser utilizados indistintamente en singular o plural,
masculino o femenino, asi comao en género neutro, maydsculas ¢ mintsculas y en cualguier parte
del mismo:
a) AREA REQUIRENTE. Direccién General de Armonizacién Contable, siendo esta la
responsable de emitir las especificaciones técnicas;
b} SECRETARIA. A la Secretarfa de Hacienda, como la Dependencna de la Administracién
Publica solicitante;
c) LEY. A la Ley sobre Adguisiciones Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos;
d} REGLAMENTO. Al Reglamentc de la Ley Sobre Adquisiciones Enajenaciones,
Arrendamientos y Prestacion de Servicios, v,
e) PAGO. A la entrega de la cantidad especifica de dinero por el servicio detallado en el
cuerpo del presente confrato v;
fy SERVICIO. SERVICIOS EN LA NUBE (CLOUD SERVICES) .

Derivado de lo anteriormente, expuesto y fundado “LAS PARTES”, manifiestan las siguientes:
DECLARACIONES
l. DECLARA EL “PODER EJECUTIVO”, A TRAVES DE SUS REPRESENTANTES, QUE:

1. El Estado de Morelos es una Entidad libre, soberana e independiente que forma parte de la
Federacion, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 40, 42 fracciones |, 43, y 116, de la
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos y el articulo 1, de la Consfitucion Politica
del Estado Libre y Soberano de Morelos.

1.2. El C.P. JORGE MICHEL LUNA, fue nombrado por el Gobernador Constitucicnal del Estada
Libre v Soberano de Morelos, titular de SECRETARIA DE HACIENDA | misma que es una
Secretarfa de la Administracion Pulblica Centralizada, por lo gque se encuentra plenamente
facultado para suscribir el presente contrato en términos del articulo 57, de la Constitucion Politica
del Estado Libre y Soberanc de Morelos; en relacion con los articulos 11, 13 Y 22 de la Ley
Organica de la Administracién Piblica del Estado de Morelos; 3,11,12.13, 21 y 33 del Reglamento
Interior de la Secretaria de Hacienda.

1.3. La LIC. ELIZABETH MILAGROS SOLANO HARO, en su caracter de Directora General de
Armonizacién Contable y LIC. CARLOS AGUILAR GARCIA, en su caracter de Director General de
la Unidad de Servicios Administrativos y Financieros fueron nombrados por el C.P. JORGE
MICHEL LUNA | titular de la SECRETARIA DE HACIENDA,; por lo que se encuentran plenamente
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facultados para suscribir el presente contrato en términos de los articulos 4 fraccion IX y 5, fraccién
VI, del Reglamento Interior de la Secretaria de Hacienda.

I.4. El C. Jorge Salazar Acosta, quien fue nombrado por el Secretario de Administracién del Poder
Ejecutivo del Estado de Morelos, Titular de la Unidad de Procesos para la Adjudicacién de
Contratos de la Secretaria de Administracién, por fo que se encuentra plenamente facultado para
suscribir el presente contrato en términos del articulo 74, de la Constitucion Politica del Estado
Libre y Soberano de Morelos; en relacién con los articulos 4, fraccion 1V, 9, fracciones lll y 12,
fracciones Il, IV, VIi, IX y Xl, del Reglamento Interior de la Secretaria de Administracion.

I.5. La presente adquisicién de bienes, se realiza bajo la responsabilidad del area requirente, quien
manifiesta que los bienes adguiridos, asf como el presupuesto afectado para el cumplimiento de las
obligacicnes contraidas a través del presente instrumento legal, se encuentran previstos en los
programas aprobados, siendo necesaria su confratacion para el cumplimiento de sus objetivos, por
jo cual, es la encargada de emiiir las especificaciones técnicas, determinando y evaluando la oferta
presentada por el “PRESTADOR DEL SERVICIO”, asi mismo, es la responsable de la
comprobacion del gasto, de gestionar el pago, y del seguimiento y administracién del presente
contrato.

il. DECLARA “PRESTADOR DEL SERVICIO”, A TRAVES DE SU REPRESENTANTE, QUE:

1I.1. Es una persona moral debidamente constituida, bajo las leyes mexicanas como se desprende

del testimonio de la escritura publica nimero _ ( ), de fecha ___ del mes de del
afio dos mil , ante la fe del Licenciado , Notario Publico niimero { ) de la
Ciudad de , bor medio del cual se censtituye la empresa denominada: "

cuyo objeto social es:

.2. A través del testimonio de la escrifura pUblica nGmero __ ), de fecha ___ del mes

de del afio dos mil , ante la fe del Licenciado , Notario PUblico ndmero
{ } de la Ciudad de : se desigha como de la empresa a , la cual
cuenta con

Su representante legal manifiesta bajo protesta de decir verdad que las facultades gue le fueron
otorgadas por parte de su representada, a la fecha no le han sido revocadas ni limitadas y en este
acto se identifica con credencial para votar con fotografia nimero y clave de
elector con nimero expedida por Instituto Federal Electoral.

11.3. Manifiesta bajo protesta de decir verdad, que cuenta con la capacidad, experiencia profesional
y técnica, infraestructura, solvencia econdmica, organizacion y elementos suficientes para llevar a
cabo fiel y exactamente el cumplimiento del presente confrato, de conformidad con los datos e
informacién verificada mediante los instrumentos juridicos que han quedado descritos con
antelacion y en la propuesta técnica adjudicada a “PRESTADOR DEL SERVICIO”.

11.4. Para el cumplimiento de su objeto social cuenta con las autorizaciones y registros respectivos,
entre los que se encuentran:
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Registro Federal de Contribuyentes expedida por la Secretaria de Hacienda y Crédito

Plblico, con ntimero de clave:

Bajo protesta de decir verdad, manifiesta estar al corriente en el pago de sus obligaciones fiscales,
y de seguridad social, asi como de cualquier ofra obligacién requerida ante todo tipo de
autoridades vy asume las responsabilidades que las mismas [e imponen.

I.5. De igual manera conoce y asume plenamente las especificaciones técnicas, programas,
presupuestos, calendario vy demas documentos que sefialan ol modo y los términos para la
prestacion del servicio que se contrata, asi mismo, asume los procedimientos administrativos y las
autorizaciones a que se sujetan los documentos de pago, asi como las disposiciones legales v las
resoluciones administrativas gue norman la celebracién y el debido cumplimiento de este acto
juridico. ' . ‘ '

Ill. DECLARAN “LAS PARTES”, QUE:

UNICA. Se reconocen la personalidad con la que comparecen, se obligan en los términos que se
consignan en el presente contrato y manifiestan estar de acuerdo con lo establecido en las bases
de la Invitacién a Cuando Menos Tres Personas Nacional ndmero ., SU junta de
aclaraciones, las especificaciones técnicas, la propuesta de “PRESTADOR DEL SERVICIO?”,
mediante [a celebracion del presente contrato, por lo que “LAS PARTES”, acuerdan sujetarse a
las siguienies:

CLAUSULAS:

PRIMERA. DEL OBJETO. E! presente contrato tiene por objeto la Contratacion de Servicios de
Arrendamiento de Computo, procesamiento y almacenamiento en la nube y el “PRESTADOR
DEL SERVICIO?”, se obliga a realizario de acuerdo a lo siguiente:

La SECRETARIA, a través del personal del 4rea requirente, sera la encargada de dar seguimiento
y verificar el cumplimiento de todo lo establecido en el presente contrato.

SEGUNDA. DEL MONTO. El importe total por el servicio que se confrata se desgicsa de la
Siguiente manera:

SERVICIOS DE arrendamiento 1
ARRENDAMIENTO DE
COMPUTO,
PROCESAMIENTO Y
ALMACENAMIENTO EN
LA NUBE {CLOUD
SERVICES)

“PRESTADOR DEL SERVICIO” se compromete a mantener el costo del servicio establecidos en
la presente clausula durante la vigencia del contrato.
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En consecuencia el “PODER EJECUTIVO”, cubrira la cantidad de __ ({ - pesos 00/100 M.N.},
mas lacantidadde $__ ( — pesos 58/100 M.N.) cantidad correspondiente al impuesto al Valor
Agregado, lo que nos da un gran total de $ ( -~ pesos 56/100 M.N.), correspondiente al
monto total que se paga por los servicios, al “PRESTADOR DEL SERVICIO”, cantidad que incluye
los impuestos o derechos que se causen, siendo improcedente el incremento al precio establecido.

La determinacion del monto por los servicios, materia del presente contrato, cubre al
“PRESTADOR DEL SERVICIO”, todos los gastos directos e indirectos pactados vy que se generen
con motivo del mismo, incluyendo los gastos de traslado, impuestos o derechos de cualquier
naturaleza que se causen.

De conformidad con los articulos 68 de la Ley y 63 del Reglamento, dentro de su presupuesto
aprobado, por razones fundadas y motivadas, se podran acordar cambios en la cantidad,
incrementande o disminuyendo hasta en un veinte por ciento (20%) sobre el costo por los servicios,
a eleccidon, responsabilidad y absoluta justificacion de la Secretaria, cumpliendo los extremos
previstos en el articulo 68 de |a Ley.

TERCERA. DEL ANTICIPO. Para el cumplimiento del presente contrato no se prevé anticipo
alguno, todo pago que se genere serd en los términos v plazos establecidos en el presente
contrato.

CUARTA. DE LA FORMA DE PAGO. “LAS PARTES”, convienen en que el “PODER
EJECUTIVO”, pagara a “PRESTADOR DEL SERVICIO”, a través de la Tesorerfa General del
Gobierno del Estado de Morelos, la cantidad establecida en la clausula segunda del presente
contrato, en una sola exhibicion dentro de los 15_dias habiles posteriores al momento en el que el
“PRESTADOR DEL SERVICIO”, entregue factura debidamente requisitada vy el pago sea
autorizado.

Para efectos del pago, una vez que haya sido autorizado, y se tenga la conformidad por el 4rea
requirente de haber recibido el servicio de manera satisfactoria, “PRESTADOR DEL SERVICIO”,
entregara la factura cen los siguientes datos fiscales:

A nombre del Gobierno del Estado de Morelos,
R.F.C GEM720601TW9,

Direccion en Plaza de Armas sin niimero,
Coionia Centro, Cuernavaca, Morelos,

Cédigo Postal 62000.

QUINTA. DEL LUGAR, FORMA Y PLAZO PARA LA PRESTACION DEL SERVICIO. El
“PRESTADOCR DEL SERVICIO” EN LA NUBE (CLOUD SERVICES).

El “PRESTADCR DEL SERVICIO”, se compromete a realizara el servicio contratado durante la
vigencia del presente contrato, de conformidad a los requerimientos establecidos en el presente
conirato y a lo establecido en [a propuesta técnica del “PRESTADOR DEL SERVICIO”, y a entera
satisfaccién del “PODER EJECUTIVO™.
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El “PRESTADOR DEL SERVICIO”, dara inicio del setvicio a partir del dia 1° de junio del 2017 de
la notificacion del fallo, y concluiré el 31 de mayo de 2019.

lLa secretaria, a través del area requirente, cuando asi lo considere necesario, podra modificar el
calendario de los servicios previa conformidad del “PRESTADOR DEL SERVICIO”,

Para todos los efectos legales se entendera que el servicio recibido fue de conformidad por el area
requirente, con el acuse de la orden de entrega que debera contener el sello y firma de entera
satisfaccion, y quien serd la responsable de la revisidn,

El atraso en la prestacion del servicio vy la mala calidad del mismo en los términos establecidos en
el presente contrato, sera causa de recision del mismo y/o de que se aplique la pena convencional
pactada. : ‘ ‘ ;

SEXTA. DEL SOPORTE TECNICO Y GARANTIAS. - El “PRESTADOR DEL SERVICIQO”, Se
establecera seglin el servicio confratado y las necesidades del area requirente.

El “PRESTADOR DEL SERVICIO”, se compromete a presentar en papel membretado, seliado vy
firmado por su representada, con las caracteristicas de la garantia, su cobertura y vigencia, en el
entendido, que dicha garantia correrd a partir de iniciar los servicios y estos sean aceptados
expresamente, a entera satisfaccion del area requirente con una vigencia de doce meses a partir
de dicha fecha.

SEPTIMA. DEL SEGUIMIENTO. Para el cumplimiento de los compromisos del presente confrato,
la Secretaria a través del area requirente, asumen la responsabilidad de vigilar el cumplimiento de
los compromisos que se deriven de la contratacion del servicio, nombrando por su parte al persenal
del area requirente, para que verifiqgue que la prestacion de los servicios cumpla con las
especificaciones técnicas requeridas y se lleve a cabo el seguimiento correspondiente.

Las inconsistencias en el servicio deberan de ser notificadas al “PRESTADOR DEL SERVICIO”
mediante los medios que sean acordados entre las parles, para que sean corregidas, subsanadas,
reemplazadas, modificadas las inconsistencias del mismo.

OCTAVA. DE LA CALIDAD DE LA PRESTACION DE LOS SERVICIOS. EI “PRESTADOR DEL
SERVICIO” se obliga a garantizar la prestacion de los servicios en condiciones optimas,
preservando la calidad del mismo, conforme a las especificaciones que se establecen en el
presente contrato.

NOVENA. DE LAS INCONFORMIDADES CON EL SERVICIO PRESTADO. En caso de que
existan diferencias entre los servicios prestados y los pactados en el presente contrato el “PODER
EJECUTIVO” queda facultado para notificar por escrito al “PRESTADOR DEL SERVICIO”, las
inconformidades que se deriven por el servicio mal realizado, incompleto, omitido, gue no se haya
realizado de acuerdo al calendario y lugar establecido o que no cumplan con la calidad del mismo.

El “PRESTADOR DEL SERVICIO” tendrd que subsanar la deficiencia del servicio prestado de

manera inmediata dentro de un plazo gue no exceda de un dia habil segln sea &l caso a efecto de
que se cumplan los requisitos establecidos en el presente contrato.
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Et “PRESTADOR DEL SERVICIO” se obliga a subsanar los servicios para que se continle
otorgando de la forma, términos y tiempo pactado a conformidad del area requirente, sin costo
alguno para el “PODER EJECUTIVO”, dentro del plaze establecido en el parrafo que antecede, a
partir de que reciba la notificacion correspondlente

DECIMA. DE LAS GARANTIAS. Para garantizar el cumplimiento del presente contrato el
“PRESTADOR DEL SERVICIO”, se obliga a otorgar garantia a favor del Poder Eiecutivo de
Gobiermno del Estado Libre y Soberanc de Morelos, por el veinte por ciente (20%) del importe total
del contrato.

En términos de lo anterior el “PRESTADOR DEL. SERVICIO”, otorga a favor del Poder Ejecutivo
del Gobierno del Estado de Morelos, la garantia expedida por defecha__ ~ de__  del
afio dos mil ___, con nimero de fianza , por un monto de $ ( 00/100 M.N.),
equivalente al veinte por ciento del importe contrato sin incluir impuestos.

La pdliza de fianza, preve las siguientes declaraciones expresas:

a) Que la fianza se otorga atendiendo a todas las disposiciones pactadas contenidas en el contrato;

b} Que para liberar la fianza, sera requisito insoslayable la manifestacion expresa y por escrito del
Pader Ejecutivo;

c) Que la fianza continuara vigente en caso de gue se otorgue prérroga al cumplimiento del
contrato, asl como durante la substanciacion de todos los recursos legales o juicios que s&
interpongan y hasta que se dicte resolucion definitiva por autoridad competente, salvo gue
“LAS PARTES" se ctorguen el finiguito vy;

d) Que la aftanzadora acepta expresamente someterse a los procedimientos de ejecucion previstos
en la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, para hacer efectivas las fianzas, aun para el
caso de gue procediera el cobro de intereses, con motivo del pago extemporaneo del importe
de la pdliza de fianza requerida.

El “PRESTADOR DEL SERVICIO” manifiesta que la garantia otorgada atiende a todas las
disposiciones pactadas contenidas en el contrato, para la liberacidn de su garantia sera requisito
insoslayable la manifestacion expresa y por escrito del “PODER EJECUTIVO” hasta el momento
incluyendo las prorrogas al contrato.

La asuncion de la institucion afianzadora de admitir prérroga © modificacion a los términes
contractuales originalmente pactados y los supuestos de suspension o interrupcionh de entrega de
los servicios o suministros, sin que por ello se requiera previa notificacion alguna a la afianzadora o
se entienda que ha mediado novacion, ademas de responder por su fiado de todas las obligaciones
contraldas y resarcir ante cualquier incumplimiento directo o indirecto del “PRESTADOR DEL
SERVICIO”, incluidos los dafios y perjuicios que se ocasionen al “PODER EJECUTIVO” o a
terceros con motivo de las omisiones imputables al “PRESTADOR DEL SERVICIO”Y.

En la garantia, la institucion afianzadora debera sefialar expresamente su renuncia a los beneficios
de orden, excusion y preferencia y someterse al procedimientio administrativo que regula el articulo
279 y 282 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, y todo lo aplicable al Reglamento del
Articulo 95 de la Ley Federal de Instituciones de Fianzas, para el Cobro de Fianzas Otorgadas a
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Favor de la Federacidn, del Distritc Federal, de los Estados y de los Municipios, Distintas de las
que Garantizan Obligaciones Fiscales Federales a cargo de Terceros para hacer efectivas las
garantias cuando se otorguen a favor de cualquier orden de Gobierno.

La garantia otorgada se podra hacer efectiva si hubiese incumplimiento parcial o total por parte del
“PRESTADOR DEL SERVICIO”, sin necesidad de agotar el procedimiento administrativo de
rescision establecido en el presente instrumento juridico, a eleccion del “PODER EJECUTIVO®,

Cuando se requiera hacer efectiva la garantia otorgada por incumplimiento del presente contrato, la
Secretarla debera remitir a la Tescreria del Estado, dentro de los 10 dias habiles siguientes a que
se verifigue el incumplimiento, la solicitud donde se precise la informacién necesaria para identificar
la obligacién o crédito que se garantiza y los sujetos que se vinculan con la garantia, debiendo
acompafiar los documentos que soporten vy justifiqguen el cobrd, lo anterior con fundamento en lo
dispuesto por el articulo 71 fraccion 1V del Reglamento.

DECIMA PRIMERA. DEL PLAZO. Los Servicios prestados conforme a este Contrato se prestaran
por el Perfodo de Servicios definido en Su orden. Si asl lo establecen las Especificaciones del
Servicio, el Perfodo de Servicios de ciertos Servicios en la Nube se renovara en forma automatica
por un Periodo de Servicios adicional de la misma duracién, salvo que EL PODER EJECUTIVO
notifique a EL PRESTADOR DE LOS SERVICIOS por escrito, al menos freinta {30) dias antes de
la finalizacidn del Periodo de Servicios respectivo, Su intencion de no renovar dichos Servicios en
la Nube, o bien se le notifique a EL PODER EJECUTIVO por escrito, al menos noventa (90) dias
antes.de la finalizacidon del Periodo de Servicios respectivo, su intencién de no renovar dichos
Servicios en la Nube.

DECIMA SEGUNDA. DE LAS RESPONSABILIDADES DEL PRESTADOR DEL SERVICIO.
Basandose en su experiencia y conecimiento, el “PRESTADOR DE SERVICIO” se compromete a:

a) Cumplir con o establecido en su oferta, en los términos establecidos en el contrato vy lo
sefialado por la Ley;

b) Responder por la debida calidad y especificaciones técnicas de los servicios, objeto del
presente contrato; _

c) Al cumplimiento estricio de la Ley, presupuesto, programas y demas documentos que
regulan la prestacion de los servicios;

d) Responder como patrén de todo elemento humano que requiera con motivo de la

prestacion de los servicios, siendo el Unico respensable de las obligaciones derivadas con motivo
de dichas relaciones laborales, incluidas dentro de ésfas las prestaciones de seguridad social de
los trabajadores, profesionales y técnicos, sin que pudiere determinarse o detivarse relacién laboral
entre el personal contratado y el “PODER EJECUTIVO” quien queda excluido de cualquier
responsabilidad ante las reclamaciones judiciales o exirajudiciales por este concepto;

&) Responder sobre cualquier relacién juridica que se origine por cualquier acto juridice con
proveedores y demas operarios que contrate para el cumplimiento del presente contrato;
f) No ceder o transmitir total o parcialmente los derechos derivades de este contrato, ni adn a

titulo gratuito, sin el previo consentimiento que por escrito otorgue el “PODER EJECUTIVO” y una
vez gue se constituyan las garantlas correspondientes;
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a) Ser el Gnico e inmediato responsable de todos los adeudos gue frente al Fisco Federal,
Estatal o Municipal tenga como consecuencia y en ejecucion de la prestacion de los servicios,
{Impuestos, derechos y aportaciones de seguridad social);

h) Cumplir con la prestacion oportuna y correcta de los servicios objeto del presente contrato;
i) Cumplir con la debida calidad y especificaciones técnicas de los servicios;
i) Hacer frente a las responsabilidades que surjan con metivo de la infraccién de patentes o

marcas o viole derechos de propiedad industrial con relacion a los productos del presente contrato,
Y

k) Cumplir con los términos, horarios, plazos de prestacion de los servicios y demas requisitos
contenides en el presente contrato.

DECIMA TERCERA. DE LAS RESPONSABILIDADES DEL PODER EJECUTIVO. De acuerdo a
las facultades que los diversos ordenamientos le confieren, el “PODER EJECUTIVO?” a través del
area requirents, se compromete a:

a) Verificar que el servicio prestado se apegue a las especificaciones técnicas solicitadas por
el area requirente;

b) Recibir y otorgar las facilidades para que el “PRESTADOR DEL SERVICIO” realice el
servicio en la fecha, hora y lugar establecidos;

) Realizar v gestionar el o los pagos en los términos establecidos en el presente contrato;

d) Aplicar las penas convencionales en caso de la calidad deficiente del servicio, en los
terminos y condiciones pactados en el presente contrato;

f) Administrar el contrato bajo los términos establecides en el mismo y derivados del
procedimiento de adjudicacion;

q) Llevar a cabo bajo su absoluta responsabilidad los convenios modificatorios referentes a
las modificaciones e incrementos en los periodos y calendarios originalmente establecidos;

h) Informar por escrifo a la convocante todas aque!las modificaciones a los iérminos
establecidos en el contrato o sus incrementos;

i} Iniciar con el procedimiento de rescisién, suspension, y terminacion anticipada del contrato

en caso de que el “PRESTADOR DEL SERVICIO” incurriera en algunas de las causas de
incumplimiento, y;

i Llevar a cabo en coordinacion con la Secretaria de Hacienda el procedimienio de eiecucién
de las garantias y penas convencionales pactadas.

DECIMA CUARTA. DE LAS MODIFICACIONES. Cualquier modificacién o adicion al presente
Instrumento Juridico se debera de realizar bajo la mas eslricta responsabilidad de la Secretaria y
por acuerdo mutuo de “LAS PARTES”, siempre y cuando existan razones fundadas y bajo las
formalidades establecidas por el articulo 69 de I1a Ley.

El o los convenios modificatorios que se realicen schre cambios en las cantidades debera también
de formalizarse por escrito, durante la vigencia del presente contrato, contando con suficiencia
presupuestal disponible, dichas ampliaciones no podran rebasar el veinte por ciento del monto o
cantidad de los conceptes y volimenes establecidos originalmente, respetando el precio
originalmente pactado. Dicho porcentaje debera de ser previsto en los casos de modificaciones por
prorroga de la vigencia. Lo anterior con fundamento en lo dispuesto por el articulo 68 de ja Ley.
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DECIMA QUINTA. DE LA SUSPENSION. Por causas justificadas, por razones de interés general
caso fortuito o de fuerza mayor el “PODER EJECUTIVO” bajo su mas estricta responsabilidad
podrd determinar la suspension temporal de todo o en parte de la prestacion de los servicios,
estableciendo el piazo de la suspensién, mismo que podra prorrogarse si las circunstancias que
originaron Ja intervencién permanecen, debiendo informar el contenido de esta decision al
“PRESTADOR DEL SERVICIO”, en este caso se interrumpira el calendario originalmente previsto
para la conclusién total de la prestacion.

Se entiende como caso forfuito todo acontecimiento natural, previsible o imprevisible, pero
inevitable, por virtud del cual no se pueda llevar acabo la prestacion de los servicios o se
imposibilite el cumplimiento de la obligacién, y por fuerza mayor todo hecho previsibie o
imprevisible, pero inevitable, proveniente de uno o mas terceros determinados o indeterminados
por virtud del cual se pierda &l bien o se imposibilite el cumplimiento de |a obligacion. Las causas
de interés general se configuran atendiendo a las facultades discrecionales con gue cuenta el
“PODER EJECUTIVO”.

Cesando la causa que dio origen a ia suspensién, continuard la prestacion de los servicios y
volvera a computarse el resto del tiempo previsto.

El “PRESTADOR DEL SERVICIO” debera informar inmediatamente al “PODER EJECUTIVO?”,
cualquier circunstancia que afecte, interrumpa o penga en riesgo la continuacion de la prestacién
de los servicios, a efecto de se encuentre en condiciones de determinar lo conducente.

DECIMA SEXTA. DE LA TERMINACION ANTICIPADA DE LA PRESTACION DE LOS
SERVICIOS. Se podra dar por terminado anticipadamente el contrato cuando concurran razones
de interés general, o bien, cuando por causas justificadas se extinga la necesidad de Ia prestacion
de los servicios originalmente contratados y de continuar con el cumplimiento de las obiigaciones
pactadas, se ocasionard algin dafio patrimonial o perjuicio al Estado, o en caso de que se
determine la nulidad total o parcial de ics actos gue dieron origen al contrato, por motive de [a
resolucion de un procedimiento de inconformidad emitido por la Secretaria de la Contraloria, para
lo cual el “PODER EJECUTIVO” dara aviso por escrito por lo menos con quince dias naturales de
anticipacion al “PRESTADOR DEL SERVICIO”.

La terminacidn anticipada de los contratos, se sustentard mediante dictamen del area requirente
que precise las razones o las causas justificadas que den origen a la misma.

DECIMA SEPTIMA. DE LA PENA CONVENCIONAL. En caso de la calidad deficiente o retraso en
la prestacion del servicio, en los términos y condiciones pactados en el presente contrato, el area
requirente, procedera inmediatamente a2 aplicar las penas convencionales, rescindir
administrativamente el contrato y hacer efectiva la garantia de contrato y en generai adoptar las
medidas procedentes conforme a lo establecido por el articulo 80 fraccién IX y 70 de la Ley y 66 de
su Reglamento.

En caso de que el “PRESTADOR DEL SERVICIO” no concluya la prestacion del servicio en los
casos estipulados en el presente contrato, par causas imputables a él mismo, se aplicara una pena
convencional del tres al millar del valor total de la prestacién del servicio, sin incluir impuestos, por
cada dia natural de retraso, contados a partir del dia siguiente en que fenecié el plazo, calculado
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sobre el importe total del dfa incumplido o pericdo segln corresponda, de tal manera que el monto
méximo de la pena serd aquel que iguale el importe de la garantia de cumplimiento de confrato
presentada, pena que debera ser depositada ante las oficinas de la Subsecretaria de Ingresos de
la Secretaria de Hacienda del Gobierno del Estado de Morelos.

Para el pago de la pena convencional a que alude esta estipulacién, asi como, cualquier otra
obligacién no cumplida o satisfecha en los términos convenidos por “LAS PARTES”, una vez
determinada en cantidad liquida se hara efectiva la garantia a favor del “PODER EJECUTIVO” o
podra deducirse del importe efectivo pendiente por pagar.

La pena convencional por atraso se calcularé de acuerdo al porcentaje establecido en el segundo
parrafo de la presente clausula, aplicado al valor del servicio atrasado y de manera proporcional al
importe de la garantia de cumplimiento que corresponda a la partida de que se trate. La suma de
las penas convencionales no debera exceder el importe de dicha garantia.

En los casos en que una partida o parte de la misma no sea entregada y la pena convencional, por
atraso, rebase el monto de la garantia establecida de manera proporcional respecto de la parie
incumplida, en las fechas pactadas en el presente contrato, el “PODER EJECUTIVO”, previa
notificacion al “PRESTADOR DEL SERVICIO”, sin rescindir el contrato, podra modificarlo,
cancelando las partidas de que se frate, ¢ bien, parie de las mismas, aplicando al “PRESTADOR
DEL SERVICIO” una sancion por cancelacion, equivalente a la pena convencional por afraso
maxima que corresponderia en el caso de que el servicio hubiera concluido en fechas posteriores a
las pactadas, siempre y cuandec la suma total del monto de las cancelaciones no rebase el cinco
por ciento del importe total del contrato. En el supuesto de gque sea rescindido el contrato, no
procedera la contabilizacion de dicha sancion al hacer efectiva la garantia de cumplimiento.

Cuando el incumplimiento de las obligaciones det “PRESTADOR DEL SERVICIO” no derive del
atraso a gue se refiere el Tercer Parrafo de ésta clausula, sino por otras causas establecidas en el
presente contrato, el “PODER EJECUTIVO” podra iniciar en cualguier momento posterior al
incumplimienteo, el procedimiento de rescision establecido en el presente contrato.

DECIMA OCTAVA. DE LAS ESPECIFICACIONES. Los servicios objeto de este contrato deberan
cumplir con las especificaciones técnicas sefialadas en la clausula primera del mismo, asi como en
las mencionadas en la Propuesta Técnica que exhibio el “PRESTADOR DEL SERVICIO” durante
el proceso de adjudicacion que dio origen al presente Instrumento Legal.

DECIMA NOVENA. DE LA SUPERVISION. En cualquier momento durante la vigencia del presente
contrato al “PODER EJECUTIVO” a través del area requirente, podra efectuar inspecciones yfo
visitas en el domicilio def “PRESTADOR DEL SERVICIO” o del lugar establecido para la
realizacion del mismo, para constatar su capacidad técnica, legal, administrativa y verificar el grado
de avance del servicio v calidad del mismo, teniendo la cbligacion éste, de permitir el acceso al
personal autorizado por el “PODER EJECUTIVO”,

Durante la prestacion del servicio, esté se someteran a una revision por parte del personal del area
requirente, para comprobar que las caracteristicas técnicas sean idénticas a las solicitadas y a las
ofertadas en la propuesta tecnica del “PRESTADOR DEL SERVICIO”, en el entendido que no
seran aceptadas si hubiere diferencias. '
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El “PODER EJECUTIVO” a través del area requirente, sera la encargada de verificar hasta su total
conclusion y satisfaccion del servicio descrito en el cuerpo del presente confrato.

VIGESIMA. DE LAS CAUSAS DE RESCISION. El incumplimiento parcial, total, permanente,
interrumpido, directo o indirecto de las obligaciones establecidas en el presenie contrato y aquellas
gue por virtud del mismo sean imputables al “PRESTADOR DEL SERVICIO” daran lugar a
determinar [a rescision del mismo, exigir el cumplimiento o sustitucion de los servicios o hacer
exigible la garantia otorgada, de manera enunciativa mas no limitativa por las siguientes causas.

l. Los precios por la prestacidn de los servicios estipulados sufran incremento, sin
justificacion alguna;

IL El contrato que se haya celebrado en contravencion a Ley, y a las disposiciones derivadas
de las mismas o de las demas disposiciones administrativas que se expidan;

1. Por el incumplimiento parcial, atraso o defectuosa y que no sea subsanada en tiempo v
forma;

V. Por ausencia de entrega total o parcial de la informacioén y documentos que se le requieran
con relacion a la prestacion de los servicios objeto del contrato o bien la entrega alterada de |a
informacién o de la documentacion relacionada, o cualquier ofra causa que haga mas onerosa la
prestacion de los mismos;

V. Por realizar actos o acciones que afecten el prestigio o la reputacién del “PODER
EJECUTIVO™;

VI. Quebrantar la confidencialidad de la informaciéon que le haya proporcionado el “PODER
EJECUTIVO”,

VIl.  Como consecuencia de una resolucién administrativa o judicial que determine la rescision, y;
VIil. Por incumplimiento a cualquiera de las obligaciones consignadas en el presente conirato.

El “PRESTADOR DEL SERVICIO” manifiesta su conformidad en que la falta de cumplimiento o la
violacion a lo estipulade en cualquiera de {as clausulas del presente contrate, facuitara al “PODER
EJECUTIVO” a rescindir el mismo sin necesidad de declaracién judicial ¢ administrativa, bastando
un simple aviso por escrito.

VIGESIMA PRIMERA. DEL PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE RESCISION. Bajo las
hipdtesis previstas en la clausula que antecede, el “PODER EJECUTIVO”, a través de la
Secretaria, podrd determinar en cualquier momento la rescisidn administrativa del presente
contrato, bajo el siguiente procedimiento:

l. Se iniciara a partir de que el “PRESTADOR DEL SERVICIO” le sea comunicado por
escrito el incumplimientc en que haya incurrido, para que en un término de cinco dias habiles
exponga lo que a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes;

. Transcurrido el término a que se refiere la fraccidn anterior, se resolverd considerando los
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer;

M. La determinacion de dar o no por rescindido el contrato debera ser debidamente fundada,
motivada y comunicada al “PRESTADOR DEL SERVICIO” dentro de los quince dias habiles
siguientes a lo sefialado en la fraccion | de la presente Clausula, y;
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V. Cuando se rescinda el contrato se formulara el finiquito correspondiente, a efecto de hacer
constar los pagos que deba efectuar el “PODER EJECUTIVO” por concepto de la prestacion de
los servicios recibidos hasta el momento de la rescision.

Concluido el procedimiento de rescision del contrato, el “PODER EJECUTIVO” formulara el
finiquito correspondiente, dentro de los quince dias naturales siguientes a la fecha en que se
notifique la rescision, a efecto de hacer constar los pagos que deban efectuarse y demas
circunstancias del caso.

Cuando el “PODER EJECUTIVO” sea el que determine rescindir €] contrato, bastara para ello que
se cumpla el procedimiento que para tal efecto se establece; si es el “PRESTADOR DEL
SERVICIO” quien decide rescindirle, serd necesario que acuda ante la autoridad competente y
obtenga la declaracién correspondiente.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato, el “PRESTADOR DEL
SERVICIO” concluye satisfactoriamente la prestacion del servicio que se contrata, el procedimiento
iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion del “PODER EJECUTIVO” de que
continlia vigente la necesidad de los mismos, aplicando, en su caso, las penas convencionales
correspondientes.

El “PODER EJECUTIVO”, a través del area requirente, podra determinar no dar por rescindido el
contrato, cuando durante el procedimiento advierta que la rescision del contrato pudiera ocasionar
algun dafio o afectacion a las funciones que tiene encomendadas. ‘

El “PODER EJECUTIVO” podra, a su juicio, suspender el tramite del procedimiento de rescision,
cuando se hubiere iniciado un procedimiento de conciliacién. En este supuesto, debera elaborar un
dictamen en el cual justifique que los impactos econdmicos ¢ de operacién que se ocasionarian
con la rescision del contrato resultarian mas inconvenientes.

Al no dar por rescindido el contrato, el “PODER EJECUTIVO”, a fravés del drea
requirente, establecera con el “PRESTADOR DEL SERVICIO” otro plazo, que le permita subsanar
el incumplimiento que hubiere motivado el inicio del precedimiento. El convenio modificatorio se
celebrara en términos de lo dispuesto por los articulos 68 ultimo parrafo y 69 de la Ley.

En estos casos, establecera el limite de incumplimiento a partir del cual podran cancelar total o
parcialmente las partidas o conceptos no entregados, o bien rescindir el contrato en los términos de
la presente clausula.

Cuando por motivo del incumplimiento de la prestacién de los servicios o el procedimiento de
rescision se ubique en un ejercicio fiscal diferente a aquel en que hubiere sido adjudicado el
contrato, el “PODER EJECUTIVO” podra continuar con la prestacion, previa verificacién de que
continla vigente la necesidad y se cuenta con disponihilidad presupuestaria. Debiendo modificarse
fa vigencia del contrato con los precios criginalmente pactados. Cualquier pacto en contrario a lo
dispuesto en esta clausula se censiderara nulo.

VIGESIIA SEGUNDA. DE LA RELACION LABORAL, CIVIL, PENAL, MERCANTIL O DE
CUALQUIER INDOLE CON PERSONAS O EMPLEADOS QUE CONTRATE EL PRESTADCR
DEL SERVICIO PARA CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO. EL “PRESTADOR DEL
SERVICIO” queda expresamente convenido por “LAS PARTES” que el perscnal gue utilice el
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‘“PRESTADOR DEL SERVICIO” para el ejercicioc de sus actividades, dependera unica vy
exclusivamente de éste, quedando a cargo de él mismo todas las responsabilidades u obligaciones
derivadas de dichas relaciones juridico laborales, inclusc las procesales; por lo qgue libera desde
este momento al “PODER EJECUTIVO” de las mismas.

El “PRESTADOR DEL SERVICIO” se compromete a dejar a salvo al “PODER EJECUTIVO” de
cualquier controversia, juicio o conciliacidon que se derivara durante la vigencia del presente
contrato.

VIGESIMA TERCERA. DE LA CONFIDENCIALIDAD. “LAS PARTES”, convienen gue toda [a
informacion gue se genera entre ellas, materia de este contrato que contenga datos personales y/o
cualquier ofra informacién relacionada con las especificaciones técnicas de los servicios tendra
para “LAS PARTES” el caracter de reservado, salvo aguella que deba de ser difundida de acuerdo
a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica del Estado de Morelos, por lo que
dicha informacion solo podra ser utilizada para el efecte de las obligaciones contenidas en el
presente contrato.

VIGESIMA CUARTA. DE LA CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES. Ninguna de “LAS
PARTES” podra ceder, transferir o subconiratar parcial ¢ totaimente [os derechos y obligaciones
derivadas del presente contrato a personas fisicas o morales distintas de ellas excepcionalmente,
cuando existan causas o riesgos debidamente justificados, que pongan en peligro las operaciones
de un programa prioritario o puedan ocasionar consecuencias graves, con la autorizacién previa de
la Secretaria, de la Secretaria de la Contraloria y la Secretaria de Hacienda del Gobierno del
Estado, podran en conjunto autorizar la subcontratacién o cesién correspondiente, modificando el
conirato con los requisitos establecidos por la Ley y estableciendo nuevas garantias.

VIGESIMA QUINTA. DE LA VIGENCIA. El presente contrato estara vigente a partir de la fecha de
suscripcién y concluira a los diecinueve dias del mes de mayo del afio dos mil diecinueve.

VIGESIMA SEXTA. DE LOS DOMICILIOS DE LOS CONTRATANTES. “LAS PARTES” sefialan
como sus domicilios para oir y recibir toda clase de nofificaciones, avisos, comunicaciones v
resoluciones administrativas o judiciales que se produzcan con motivo de este contrato, los
siguientes:

Del “PODER EJECUTIVO’: E!l ubicado en Plaza de Armas s/n colonia centros C.P. 62000
Cuernavaca Morelos.

Del “PRESTADOR DEL SERVICIO”: E!l ubicado en

Los contratantes se obligan, en el caso de cambiar sus respectivos domigcilios, a notificarse
mutuamente y per escrito dichos cambios. La omision en el cumplimiento de esta obligacion, traera
como consecuencia fa validez de las notificaciones, aln las de caracter judicial que se realicen en
los domicilies originalmente sefialados.

VIGESIMA SEPTIMA. NORMATIVIDAD. ‘LAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente

para la ejecucion del presente contrato, a todas y cada una de las Clausulas que lo integran, a lo
sefialado por la Ley Sobre Adguisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de
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Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberanc de Morelos, Ley de Presupuesto,
Contabilidad y Gasto Publico del Estado de Morelos, y a lo previsto en el Decreto ndmero mil
trescientos setenta y uno, de fecha veintidos de diciembre del afio dos mil dieciséis, por el que se
aprueba el Presupuesto de Egresos del Gobierno del Estado de Morelos, para el ejercicio fiscal del
1° de Enero al 31 de Diciembre del 2017, al Reglamento de la Ley sobre Adquisiciones,
Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y
Soberanc de Morelos y a falta de disposiciones expresas se aplicara supletoriamente lo dispuesto
en la Ley de Procedimiento Administrativo para el Estado de Morelos, el Codigo Civil para el
Estado Libre y Soberano de Morelos y el Cédigo Procesal Civil para el Estado Libre y Soberano de
Morelos, y todas aquellas disposiciones juridicas y administrativas que se encuentran vigentes en
materia de adquisiciones.

VIGESIMA OCTAVA. DE LA SUPLETORIEDAD. Todo 1o sefialade en el presente’ contrato, se
encuenfra sujeto a lo solicitado por la Secretaria y a la propuesta técnica del “PRESTADOR DEL
SERVICIO”, en lo referente a la prestacion servicio de ARRENDAMIENTO DE COMPUTO,
PROCESAMIENTO Y ALMACENANIENTO EN LA NUBE, en el Poder Ejecutivo del Estado de
Morelos, solicitado por la Secretaria; al Cédigo Civil para el Estado Libre y Soberano de Morelos, a
la Ley y su Reglamento y todas aquellas otras disposiciones juridicas aplicables. Lo no previsto en
el presente contrato se estara sujeto a lo establecido en los ordenamientos anteriormente
descritos.

VIGESIMA NOVENA. JURISDICCION. En caso de controversia suscitada con motivo de la
interpretacion y cumplimiento de las estipulaciones contenidas en este contrato, “LAS PARTES”
se someten a la jurisdiccion de los Tribunales Competentes del Primer Distrito Judicial en el Estado
de Morelos, con residencia en la Ciudad de Cuernavaca, Morelos: renunciando el “PRESTADOR
DEL SERVICIO” en forma expresa al fuero que pudiere corresponderle en razon de sus domicilio
presente o futuro.

Lefdo que fue el presente Instrumento Juridico y enteradas “LAS PARTES” de su validez,

contenido y alcance legal del presente Instrumento Juridico, lo ratifican y firman por friplicado en la
Ciudad de Cuernavaca, Morelos, a los dias del mes de ___ del ario dos mil

POR EL “PODER EJECUTIVO” POR EL “PROVEEDOR”

C. C.P. JORGE MICHEL LUNA
SECRETARIO DE HACIENDA.

C. LIC. CARLOS AGUILAR GARCIA
'DIRECTOR GENERAL DE LA UNIDAD DE
SERVICICS ADMINISTRATIVOS Y
FINANCIEROS.
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C. LIC. ELIZABETH MILAGROS SOLANO HARO.
TITULAR DE LA UNIDAD DE SISTEMAS Y
ARMONIZACION CONTABLE

C. JORGE SALAZAR ACOSTA.
TITULAR DE LA UNIDAD DE PROCESOS PARA
LA ADJUDICACION DE CONTRATOS DE LA
SECRETARIA DE ADMINISTRACION.

LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS CORRESPONDE AL CONTRATC DE SERVICIOS DE ARRENDAMIENTO DE

COMPUTO, PROCESAMIENTO Y ALMACENAMIENTO EN LA NUBE (CLCUD SERVICES) , EN EL PODER
EJECUTIVO DEL ESTADO DE MORELOS, Y LA PERSONA DENOMINADA, ., DE FECHA bE
DEL ANO DOS MIL ___, POR UN MONTO TOTAL DE $ {---- pesos [100 M.N.), DERIVADO DEL CONCURSO DE

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL NUMERO ___, CONSTANTE DE ___ HOJAS UTILES - -
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. Referente a la prestacion del servicio de arrendamiento de

Direccion General de la Unidad de Procesos para  computo en la nube para los portales de Gobierno del

la Adjudicacion de Contratos. Estado y los Sistemas WEB a carge de fa Direccién
(General de Armonizacion Contable.

MORELOS

PADER LIECUTIVE

ANEXO 4

Cuernavaca, Mor., a__ de del 2017,
Gobierno del Estado de Morelos
Unidad de Procesos para la Adjudicacién de

Contratos.

Presente.

Me refiero a la Invitacién a Cuando Menos Tres Personas N°. En la que mi
representada, la empresa : , participa a traves de la presente
proposicion.

Sobre el particular, presentd la relacion de documentos que vienen integrados en mi proposicion
técnica econdmica, a que hacen referencia las bases de invitacion.

Referenci | Presenta
No Documento Solicitado Anexos a b::es Si | No
invitacion
Anexos
Acreditacién de la existencia y personalidad juridica Punio
1 - 2
del licitante. 14.1.
Propuesta Técnica (SOBRE A) Documento | Punto 16.2
Propuesta técnica detallada de los servicios gque se
ofertan conforme al Anexo 1 y de acuerdo al punto
10.1.. De [as bhases, sefalando con claridad los
servicios que integran su oferta y las caracteristicas
o | técnicas de los mismos. La Propuesta Técnica A Inciso A)
debera presentarse de manera impresa en papel
membretado del licitante firmada en todas las hojas
que la integran y en archivo electronico en una USB
o CD en formato de WORD.
Carta compromiso en papel membretado del licitante
3 | en la que manifieste bajo protesta de decir verdad, B inciso B)
gue es de nacionalidad mexicana.
Carta compromiso en papel membretado del licitante
en la que manifieste bajo protesta de decir verdad
4 | que es el representante legal de la empresa y que a c Inciso C)
la fecha de presentacion de la misma no le han sido
revocados sus poderes.
5 Carta compromiso en papel membretado de la D nei
- . . nciso D)
empresa en donde manifiesta bajo protesta de decir

50




L Secretaria INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
. . R NACIONAL, NUMERO UPAC-IE-N14-2017
MORELOS | da Administracién

‘ ‘ Referente a la prestacién del servicio de arrendamiento de

Directién General de la Unidad de Procesos para computo en la nube para los portales de Gobierno del

la Adjudicacion de Contratos. - Estado y los Sistemas WEB a cargo de la Direccion
General de Armonizacion Contable,

verdad, que no se encuentra en ninguno de los
supuestos a que hace referencia el articulo 40
fraccion XVI, 79 y 100 de la Ley Sobre
Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos vy
Prestacién de Servicios del Poder Ejecutivo del
Estado Libre y Soberano de Moreios.

Presentar declaracién de integridad bajo protesta
de decir verdad, en la que manifieste que por si
mistmo o a fravés de interposita persona se
abstendra de adoptar conductas para que los
servidores publicos de la dependencia o entidad,
induzean o alteren las evaluaciones de las
propuestas, el resultade del procedimiento, u otros
g . aspectos que otorguen condiciones mas ventajosas E
con relacion a los demas participantes, que
constituyan violaciones a la Ley sobre Adguisiciones,
Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y
Soberano de Morelos o a su Reglamento; o que
censtituyan un delito, en papel membretado de la
empresa.

Inciso E)

Carta compromiso bajo protesta de decir verdad, en
papel membretado de la empresa, donde el licitante
a quien se le adjudigue asumira la responsabilidad
total (civil o penal), en el caso de que infrinja
7 | patentes y marcas o viole registros de derecho de F Inciso F)
propiedad, con relacién a los servicios chjeto de la
presente invitacion, de acuerdo al punto 9.4 de las
bases.

Carta compromiso en papel membretado del licitante
en la que manifieste bajo protesta de decir verdad,
que los servicios cuentan con la garantia seflalada
g | enelpunto 10.5 respecto a los servicios ofertados G)
conforme al Anexo Técnico 1 de las bases de |a
presente invitacion, especificando sus caracteristicas
y vigencia de las mismas.

Inciso G)

Carta compromiso en papel membretade del licitante
en el que manifiesta bajo protesta de decir verdad,
que cuenhta con la capacidad de la prestacion del
g | servicio de forma total y oportuna de los servicios H
que integren su propuesta conforme al punto 10.1. Y
el Anexo 1, deniro del plaze y condicicnes
establecidos en el punto 11.1 al 11.6 de las bases.

Inciso H)

10 Carta en papel membretado del licitante en el que

manifiesta bajo protesta de decir verdad, estar : Inciso 1)
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Direccién General de la Unidad de Procesos para
la Adjudicacién de Contratos.

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
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Referente a la prestacion del servicio de arrendamiento de
computo en la nube para los portales de Gobiermno del
Estado y los Sistemas WEB a cargo de la Direccion
General de Armonizacién Contable.

conforme con el contenido de las presentes
bases, y que conoce la Ley sobre Adquisiciones,
Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios del Poder Ejecutivoe del Estado y los
alcances legales de la misma, asi como su
reglamento.

11

Presentar documento gue acredite el cumplimiento
de sus obligaciones en materia de Seguridad Social
(copia del altimo pago).

Inciso J)

12

Carta en papel membretado del licitante bajo
protesta de decir verdad donde se compromete a
subsanar cualquier deficiencia o falla en la calidad
convenida del servicio en el supuesto caso, de que
no contara con la infraestructura necesaria, los
recursos humanos, técnicos, procedimientos o
equipos suficientes y adecuados para cumplir con
los servicios a satisfaccion de la convocante, en un
ptazo gue no exceda la vigencia del servicio, a partir
de que el area solicitante lo notifique por escritc o
de manera conforme a lo sefialado en el punto 12.1
de las Bases.

Inciso K}

13

Carta en papel membretade del licitante bajo
protesta de decir verdad, que no tiene pendiente
entrega alguna con las dependencias y entidades
auxiliares del Poder Ejecutivo del Estado de
Morelos.

Inciso L)

14

Carta original en papel membretado del licitante,
donde manifieste bajo protesta de decir verdad, que
ha cumplido con sus obligaciones en materia de
Registro Federal de Contribuyentes y que han
presentado en tiempo y forma, las declaraciones del
gjercicio de impuestos federales distintas a las 1SAN
e [STUV vy que no tienen adeudos fiscales firmes a
sU cargo por impuestos federales.

Inciso M}

156

Carta original en papel membretado del licitante,
donde manifieste bajo protesta de decir verdad, en la
que manifieste que es una persona fisica con

capacidades diferentes o que es una empresa que

cuenta con personat con capacidades diferentes en
una propercion del cincoe por ciento cuando menos,
de la totalidad de su planta de empleados, cuya
antigliedad no sea inferior a seis meses, que se
comprobara con el aviso de alta al régimen
obligatorio del Instituto Mexicano del Seguro Social.
En el caso de que el licitante no se encuentre en

Inciso N)
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este supuesto, podra omitir la entrega de esie
documento, no siendo motivo de desechamiento

Carta en papel membretado del licitante bajo
protesta de decir verdad en la que manifieste que es
una persona establecida y con domicilio fiscal en el
16 | Estado de Morelos. En el caso de que el licitante no 0 Inciso O)
se encuentre en este supuesto podra omitir la
entrega de este documento, no siendo motivo de
desechamiento.

Anexo 4. Formate que contiene la relacién de
documentos que integran la proposicion técnica
17 | econdmica, a que hacen referencia las bases de P Inciso P)
invitacion La omisién de la enfrega de este
documento no sera motivo de desechamiento.

Propuesta econdomica (SOBRE B)

18 | Propuesta Econdmica de los servicios que oferta. Q

Atentamente

{Nombre y firma del representante legal del licitante)

{La omision de la entrega de este documento, no sera motivo de desechamiento)

53




= I Sacretaria INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
MORELOS ‘ . e NACIONAL, NUMERO UPAC-IE-N14-2017
PODLR TEECUTIVE de AdmlnlstraC!Qn
. Referente a la prestacion del servicio de arrendamiento de
Direccion General de fa Unidad de Procesos para  computo en la nube para los portales de Gobiemo del

la Adjudicacién de Contratos. Estado y los Sistemas WEB a cargo de la Direccién
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DOCUMENTO A

Cuernavaca, Mor., a __de del 2017.

Gobierno del Estado de Morelos
Unidad de Procesos para la Adjudicacién de Coniratos.

Presente.
Me refiero a la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas N°. en al que mi
representada, la empresa participa a través de la presente

proposicion, ofertando las partidas y/o conceptos de los servicios que se indican:

Propuesta técnica
- Déscripcion

Atentamente

(Nombre y firma del representante legal del licitante)

NOTA: El presente formato podra ser reproducide por cada participante en la forma sefialada,
debiendo respetar su contenido, preferentemente, en la forma indicada.
Si el licitante, es una persona fisica, se podra ajustar el presente formato, en su parte conducente.
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DOCUMENTO B

Cuernavaca, Mor.,, a__de del 2017.

Gobierno del Estado de Morelos
Unidad de Procesos para la Adjudicacion de Contratos.

Presente.

Me refiero a la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas N°. en la que mi
representada, la empresa participa a traves de la presente
proposicion.

Sobre el particular el que suscribe, manifiesta bajo protesta de decir verdad, que mi representada
es de NACIONALIDAD MEXIGANA.

Atentamente

(Nombre y firma del representante legal del licitante)

NOTA: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en |a forma sefialada,
debiendo respetar su contenido, preferentemente, en la forma indicada.
Si el licitante, es una persona fisica, se podra ajustar el presente formato, en su parte conducente.
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DOCUMENTO C

Cuernavaca, Mor.,, a __ de del 2017.

Gobierno del Estado de Morelos
Unidad de Procesos para la Adjudicacion de Contratos.

Presente.
Me refiero a la Invitacidn a Cuando Menos Tres Personas N°. en la que mi
representada, la empresa participa a través de la presente
proposicion.

" Sobre el particular el que suscribe, manifiesta bajo protesta de decir verdad, que soy el
representante legal de la empresa y que a la fecha de presentacion de [a misma no me han sido
revocados los poderes.

Atentamente

(Nombre y firma del representante legai del licitante)

NOTA: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en la forma sefialada,
debiendo respetar su contenide, preferentemente, en la forma indicada.
Si el licitante, es una persona fisica, se podra ajustar el presente formato, en su parte conducente.
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Direccion General de la Unidad de Procesos para computo en la nube para los portales de Gobierno del
la Adjudicacién de Confratos. Estado y los Sistemas WEB a cargo de la Direccion
General de Armonizacion Contable.

DOCUMENTO D

Cuernavaca, Mor., a __de del 2017.

Gobierno del Estado de Morelos
Unidad de Procesos para la Adjudicacion de Contratos.

Presente.

Me refiero a la Invitacién a Cuando Menos Tres Personas N°. : en la que mi:
representada, la empresa participa a través de la presente
proposicion.

Sobre el particular el que suscribe, manifiesta bajo protesta de decir verdad, que no se encuentra
en ninguno de los supuestos del Articulo 40 fraccién XVI, Art. 79 y 100 de la Ley Sobre
Adguisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del
Estado Libre y Soberano de Morelos.

Atentamente

{Nombre y firma del representante legal del licitante)

NOTA: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en la forma senalada
debiendo respetar su contenido, preferentemente, en la forma indicada.
Si el licitante, es una persona fisica, se podra ajustar el presente formato, en su parte conducente.
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DOCUMENTO E

Cuernavaca, Mor., a ___de del 2017,

Gobierno del Estado de Morelos
Unidad de Procesos para la Adjudicacion de Contratos.

Presente.

Me refiero a la Invitacién a Cuando Menos Tres Personas N°. en la que mi
representada, la empresa participa a través de la presente
propasicion.

Sobre el particular el que suscribe, manifiesta bajo protesta de decir verdad, que por mi mismo o a
traves de interpdsita persona me abstendré de adoptar conductas para que los servidores publicos
de la dependencia o entidad, induzcan o alteren las evaluaciones de las propuestas, el resuitado
del procedimiento, u otros aspectos que me otorguen condiciones mas ventajosas con relacion a
los demas participantes, que constituyan violaciones a la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones,
Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberana de
Morelos o a su Reglamento; o que constituyan un delito.

Atentamente

(Nombre y firma del representante legal del licitante)

NOTA: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en la forma sefialada,
debiendo respetar su contenido, preferentemente, en la forma indicada.
Si el licitante, es una persona fisica, se podra ajustar el presente formato, en su parte conducente.
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DOCUMENTO F

Cuernavaca, Mor., a __de del 2017.

Gobierno del Estado de Morelos
Unidad de Procesos para la Adjudicacién de Contratos.

Presente.

Me refiero a la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas N°. en la que mi
representada, la empresa participa a través de la presente
proposicion.

Sabre el particular el que suscribe, manifiesta bajo protesta de decir verdad, que en el caso de que
sea adjudicado, asumiré la responsabilidad total (CIVIL O PENAL), en el caso de que infrinja
patentes y marcas o viole registros de derecho de propiedad con relacién a los servicios ofertados
objeto de la presente invitacién, de conformidad con el punto 9.4 de las bases.

Atentamente

{Nombre y firma del representante legal del licitante)

NOTA: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en la forma sefialada,
debiendo respetar su contenido, preferentemente, en la forma indicada.
Siel licitante, es una persona fisica, se podra ajustar el presente formato, en su parte conducente.
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DOCUMENTO G

Cuernavaca, Mor., a __de del 2017.

Gobierno del Estado de Morelos
Unidad de Procesos para la Adjudicacién de Contratos.

Presente.
Me refiero a la Invitacién a Cuando Menos Tres Personas N°. en la gue mi
representada, la empresa participa a través de la presente
proposicién.

Schre el particular el que suscribe, manifiesta bajo protesta de decir verdad, que los servicios
cuentan con la garaniia sefialada en el punto 10.5., respecto de los servicios ofertados conforme al
Anexo Técnico 1 de las bases de la presente invitacion.

Asi mismo manifiesto que para garantizar la calidad de los servicios, cuentan con la garantia

sefialada en el punto 12.1 respecto a los servicios ofertados conforme al anexo técnico 1 de las
bases de la presente invitacidn, especificando sus caracteristicas y vigencia de la misma.

Atentamente

{(Nombre y firma del representante legal del licitante)

NOTA: El presente formato podra ser reproducide por cada participante en la forma sefialada,
debiendo respetar su contenide, preferentemente, en la forma indicada.
Si el licitante, es una persona fisica, se podra ajustar el presente formato, en su parte conducente.
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DOCUMENTO H

Cuernavaca, Mor.,a __ de del 2017.

Gobierno del Estado de Morelos
Unidad de Procesos para la Adjudicacién de Contratos.

Presente.

Me refiero a la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas N°. En la gque mi
representada, la empresa participa a fravés de la presente
proposicicn. ‘ i

Sobre el particular el que suscribe, manifiesta bajo protesta de decir verdad, que en el caso de que
sea adjudicado, cuenta con la capacidad de la prestacion del servicio de forma total y oportuna de
los servicios que integren su propuesta conforme al punto 10.1. Y el Anexo 1, dentro de plazo
establecido en el punto 11.1 al 11.6 de las bases.

11.1. El licitante ganador sera el responsable del costo del transporte de todos los insumos, materiaies,
herramientas, o cuaiquier otro bien necesario para la prestacion de los servicios hasta el lugar que se
designe para |a prestacion de los mismos.

11.2. El 4rea solicitante, requiere la prestacion de los servicios materia de esta Invitaclan, para los Portales
de Gobierno del Estado y los Sistemas WEBR, para la Direccion General de Armonizacién Contable
ubicada en el Edificio de la Beneficencia Espafiola, calle Galeana numero 4 despacho 208, coionia
Centre, C.P. 82000, Cuernavacs, Morelos.

11.3. Los servicios deberan prestarse durante un periodo de 24 meses, debiendo iniciar el dia 1° de junio de
2017 y su conclusion sera el 31 de mayo de 2019,

11.4. De conformidad, con lo dispuesto por el articulo 40 fraccién X de la Ley en cuestion, la recepcion,
supervision y chequeo de los servicios, serd por conducte del personal debidamente facultado del
area técnica de la solicitante, quien verificara que las caracteristicas de los servicios sean idénticos a
los ofrecides, y cumplan con las especificaciones técnicas requeridas en el Anexo 1, v a las ofertadas
en su respectiva propuesta técnica. No seran aceptados, los servicios que no cumplan o presenten
diferencias en calidad, cantidad y/o tiempos de entrega.

11.5. El licitante- 0 su representante, deberan estar pendienteé para la revision final de los servicios
solicitados por parte del area requirente.

11.6. Para todos los efectos legales, se entenderd que los servicios se han recibido de conformidad por el
&rea solicitante con el acuse de las facturas que debera contener el sello y firma de entera satisfaccion
de drea técnica.

{Nombre y firma del representante legal del licitante)

NOTA: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en la forma sefialada, debiendo
respetar su contenido, preferentemente, en la forma indicada.
Si el licitante, es una persona fisica, se podra ajustar el presente formato, en su parte conducente.
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H INVITACION A CUANDO MENCS TRES PERSONAS
Se cretari a NACIONAL, NUMERO UPAC-IE-N14-2017

MORELOS § 4a Administracién

i Referente a la prestacion del servicio de arrendamiento de

Direccién General de 1a Unidad de Procesos para  computo en la nube para los portales de Gobierno def

la Adjudicacion de Contratos. Estado y los Sistemas WEB a cargo de la Direccion
General de Armonizacién Contable.

DOCUMENTOC I

Cuernavaca, Mor., a_de del 2017.

Gobierno del Estado de Morelos
Unidad de Procesos para la Adjudicacién de Contratos.

Presente.

Me refiero a la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas N°. en la que mi
representada, la empresa participa a través de la presente
proposicion.

Carta en papel membretado del licitante en el que manifiesta bajo protesta de decir verdad, estar
conforme con el contenido de las presentes bases, y que conoce la Ley sobre Adquisiciones,
Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado y los
alcances legales de la misma, asi como su reglamento

Atentamente

(Nombre y firma del representante legal del licitante)

NOTA: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en la forma sefalada,
debiendo respetar su contenide, preferentemente, en la forma indicada.
Si el licitante, es una persona fisica, se podra ajustar el presente formato, en su parte conducente
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Secretarfa INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
MORELOS d Ad ‘. . NACIONAL, NUMERO UPAC-IE-N14-2017

PODLR ERCUTRG e mlnistraclen

‘ = Referente a la prestacién del servicio de arrendamiento de

Direccién General de la Unidad de Procesos para  cOmputo en la nube para los portales de Gobierno del

la Adjudicacién de Contratos. Estado y los Sistemas WEB a cargo de la Direccidn

General de Armonizacién Contable. -

DOCUMENTO J

Presentar documento que acredite el cumplimiento de sus
obligaciones en materia de Seguridad Social (copia del Gitimo
pago), en el caso de personas fisicas deberan presentar carta
original en papel membretado del licitante donde manifieste
bajo protesta de decir verdad que no cuentan con trabajadores
a su cargo, por lo que no le es aplicable el pago de
contribuciones ante el Instituto Mexicano del Seguro Social.
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; Secreta rga INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
MORELOS . x . NACIONAL, NUMERO UPAC-IE-N14-2017

PUNEE RITCUTIVEG de Adminlstracion

A Referente a la prestacion del servicio de arrendamiento de

Direccidn General de 1a Unidad de Procesos para computo en la nube para los portaies de Gobierno del

la Adjudicacion de Contratos. Estado y los Sistemas WEB a cargo de la Direccion

General de Armonizacion Contable.

DOCUMENTO K

Cuernavaca, Mor., a __de del 2017.

Gobierno del Estado de Morelos
Unidad de Procesos para la Adjudicacion de Contratos.

Presente.
Me refiero a la Invitacién a Cuando Menos Tres Personas N°, en la
que mi representada, la empresa participa a

través de la presente proposicion.

Carta en papel membretado del licitante bajo protesta de decir verdad donde se
compromete a subsanar cualquier deficiencia o falla en la calidad convenida de!l servicio
en el supuesto caso, de que no contara con la infraestructura necesaria, los recursos
humanos, técnicos, procedimientos o equipos suficientes y adecuados para cumplir con
los servicios a satisfaccion de la convocante, en un plazo que no exceda la vigencia del
servicio a partir de que el drea solicitante lo notifique por escrito o de manera conforme a
lo sefialado en el punto 12.1 de las Bases..

Atfentamente

{Nombre y firma del representante legal del ficitante})

NOTA: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en |a forma sefialada,
debiendo respetar su contenido, preferentemente, en la forma indicada.
Si el licitante, es una persona fisica, se podra ajustar el presente formato, en su parte conducente.

64




i H

B Secreta ria INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
MORELOS . . NACIONAL, NUMERQO UPAC-IE-N14-2017
IWRELWS 1 de Administracion

' ‘ Referente a la prestacion del servicio de arrendamiento de

Direccion General de fa Unidad de Procesos para  cOmputo en la nube para los poitales de Gobierno del

la Adjudicacién de Contratos. Estado y los Sistemas WEB a cargo de la Direccion
General de Armonizacion Contable.

DOCUMENTO L

Cuernavaca, Mor.,a __de del 2017,

Gobierno del Estado de Morelos
Unidad de Procesos para la Adjudicacidn de Contratos.

Presente.
Me refiero a la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas N°. en fa
que mi representada, la empresa _ participa a

través de la presente proposicion.

Bajo protesta de decir verdad manifiesto que no tengo pendiente o enfrega alguna con las
dependencias y entidades auxiliares del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos.

Atentamente

(Nombre y firma del representante legal del licitante)

NOTA: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en la forma sefialada,
debiendo respetar su contenido, preferenfemente, en la forma indicada.
St el licitante, es una persona fisica, se podra ajustar el presente formato, en su parte conducente.
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s Secreta ria INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
MORELOS . w «r NACIONAL, NUMERO UPAC-IE-N14-2017
SLRER FECUTIVE de Adml nistracign

; Referente a la prestacion del servicio de arrendamiento de

Direccién General de la Unidad de Procesos para  computo en la nube para los portales de Gobierno del
la Adjudicacién de Contratos. Estado y los Sistemas WEB a cargo de la Direccion

General de Armonizacion Contable.

DOCUMENTO M

Cuernavaca, Mor., a __de del 2017.

Gobierno del Estado de Morelos
Unidad de Procesos para la Adjudicacién de Contratos.

Presente,
Me refiero a la Invitacidn a Cuando Menos Tres Personas N°. en la
que mi representada, la empresa participa a

través de la presente proposicion.

Manifiesto bajo protesta de decir verdad, que he cumplido con mis obligaciones fiscales
en materia de Registro Federal de Contribuyentes, y que he presentado en tiempo y
forma, las declaraciones del gjercicio de impuestos federales distintas a las del ISAN e
ISTUV y que no tengo adeudos fiscales firmes a mi cargo por impuestos federales

Atentamente

(Nombre y firma del representante legal del licitante)

NOTA: El presente formato pedra ser reproducido por cada participante en la forma seflalada,
debiendo respetar su contenido, preferentemente, en la forma indicada.
Si el licitante, es una persona fisica, se podra ajustar el presente formato, en su parte conducente
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3

MORELOS | o Administracién

i INVITACION A CUANDCO MENOS TRES PERSONAS
Secreta ra NACIONAL, NUMERQ UPAC-IE-N14-2017

‘ = Referente a la prestacion del servicio de arrendamiento de

Direccién General de la Unidad de Procesos para computo en fa nube para los porfales de Gobierno del

la Adjudicacion de Contratos. Estadc y los Sistemas WEB a cargo de la Direccion
General de Armoenizacion Contable.

DOCUMENTO N

Cuernavaca, Mor,, a2 __de del 2017.

Gobierno del Estado de Morelos
Unidad de Procesos para la Adjudicacion de Contratos.
Presente.

Bajo protesta de decir verdad, y en papel membretado del licitante debera manifiesta que
es una persona fisica con capacidades diferentes o que es una empresa que cuenta con
personal con capacidades diferentes en una proporcion del cinco por ciento cuando
menos, de |a totalidad de su planta de empleados, cuya antigliedad no sea inferior a seis
meses, que se comprobard con el aviso de alta al régimen obligatorio del Instituto
Mexicano del Seguro Social. En el caso de que el licitante no se encuentre en este
supuesto, podra omitir la entrega de este documento, no siendo motivo de
desechamiento.

Atentamente

{Nombre y firma del reprasentante legal del licitante)

NOTA: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en la forma sefialada,
debiendo respetar su contenido, preferentemente, en la forma indicada.
Si el licitante, es una persona fisica, se podra ajustar el presente formato, en su parte conducente.
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Sec reta r;a INVITACION A CUAI‘:«IDO MENOS TRES PERSONAS
MQRELOS . . .2 NACIONAL, NUMERO UPAC-IE-N14-2017
radtR izcarive de Admmlstfaﬁi()n

. Referente a la prestacion del servicio de arrendamiento de

Direccion General de la Unidad de Procesos para cOmputo en 13 nube para los portales de Gobiemno del

la Adjudicacidn de Contratos. Estado y los Sistemas WEB a cargo de la Direccion
General de Armonizacion Contable.

DOCUMENTO O

Cuernavaca, Mor., a __ de del 2017,

Gobierno del Estado de Morelos
Unidad de Procesos para la Adjudicacion de Contratos.

Presente.
Me refiero a la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas N°. enla
que mi representada, la empresa participa a

través de la presente proposicion.

Sobre el particular el que suscribe, manifiesta bajo protesta de decir verdad, gue soy una
persona, establecida y con domicilio fiscal en el Estado de Morelos.

{En el caso de que el licitante no se encuentre en este supuesto, podra omitir la entrega
de este documento, no siendo motive de desechamiento).

Atentamente

{Nombre y firma del representante legal del licitante)

NOTA: El presente formato podra ser reproducido por cada participante en la forma seiialada,
debiendo respetar su contenido, preferentemente, en la forma indicada.
Si el licitante, es una persona fisica, se podra ajustar el presente formato, en su parte conducente.

68




: H 3

i Secretaria INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
MORELOS s s . NACIONAL, NUMERO UPAC-IE-N14-2017
e | de Administracién

Referente a la prestacion del servicio de arrendamiento de

Dire¢cion General de la Unidad de Procesos para computo en la nube para los portales de Gobiernc del
la Adjudicacién de Contratos. Estado y los Sistemas WEB a cargo de la Direccion
. General de Armonizacién Contable.

DOCUMENTO P

(ADJUNTAR ANEXO 4)

La omision de la entrega de este documento no sera motivo de descalificacion.
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¢ INVITAGION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS
MORELOS | Secret a,ﬁ,a : . NACIONAL, NUMERC UPAC-E-N14-2017
PODER BIICUTVG de Admln[straclgn

. Referente a la prestacion del servicio de arrendamiento de

Direccidn General de la Unidad de Procesos para  computo en la nube para los portales de Gobierno del

la Adjudicacion de Contratos. Estado y fos Sistemas WEB a cargo de la Direccién
General de Ammonizacion Contable.

DOCUMENTC Q

OFERTA ECONOMICA

Cuernavaca, Mor., a __de del 2017.

Gobierno del Estado de Morelos
Unidad de Procesos para la Adjudicacién de Contratos.

Presente.
Me refiero a la Invitacion a Cuando Menos Tres Personas N°. en el que mi
representada, la empresa participa a fravés de la presente

proposicion, ofertando las partidas y/o conceptos de los servicios que se indican:

El precio unitario debera de ser fijo, en moneda nacional, por partida y/o concepto, sefialando el
gran total desglosado en el formato que se muestra a continuacion; los licitantes deberan presentar
su oferta econdmica de la partida Unica donde desglosen el IVA, el subtotal y el total del costo de
los servicios, complementandola con las especificaciones del servicio en apego al Anexo Técnico
1.

) Totales

Atentamente

{(Nombre y firma del representante legal del licitante)

NOTA: El presenie formate podra ser reproducido por cada participante en la forma sefialada,
debiendo respetar su contenido, preferentemente, en la forma indicada.
Si el licitante, es una persona fisica, se podra ajustar el presente formato, en su parte conducente.
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