. e . _ :
despacho 401, Col Centro cédxgo posta! 62000 Cuemavaca Morelos; se reunleron los sewldores
‘publicos y llcstantes cuyos nombres y firmas aparecen al final de la presente acta, con objeto de levar a -

" cabo el acto -de: notificacion de fallo del procedimiento :de- Invitacion a Cuando Menos Tres Personas :
Nacronal -nimero UPAC-IE- N14-2017 referente a la - prestacion - del -servicio ‘de . arrendam:ento de

cémputo en la nube para los portales de Gobierno del Estado y los Sistemas WEB a cargo de la Direccion

General de Armonizacion Contable, de conform[dad con los articulos 42 fraccién V y 43 de la Ley Sobre

“Adgquisiciones,  Enajenaciones, Arrendamientos y. Prestamén Servicios del Poder :Ejecutivo del Estado -

. Libre y Soberano de Morelos (en adelante Ia Ley) y 45 de! Regiamento asl como, io prewsto en. ei. .
-numeral23 delasbases S BT L PO RIS SR ST L

'-E! acto es premd:do por eI Lic. Angel Aiemén A!onso en su carécter de Dtrector de Concursos serwdor'-. e
: publlco des:gnado porla convocante RTINS R R L e

CA contlnuamén se hace constar que en presenc:a de los as:stentes se da Tectura al dlctamen que swwé_'_:' L
' 'como fundamento para ei faIIo elaborado por-la’ convocante en.: coordlnamén con la Secretaria: de
: lstemas y Armomzac:én Contab[e en ‘los termmos mgmentes'

-"PRIMERO ...Derivado:_.de__ Ia sohcit d.d Dire cuﬁn General’ _ei!a..:Umdad de Servicios Admlmstratlv'
Financieros de Ia ; ecretaria;der!-lac:lenda, nediante oficio nimero SHISSP/DGUSAF/0151/2017, recibido:
cren: esta_Unldad con.fecha 22 de_mayo.de ! 17 para_la realizacion del. procedlm[ento de. invitacion
- cuando menos tres personas, el que se E!evé a cabo de. conformldad :a lo establecido en Ios articulos 3
5 fraccion 1,5, 11, 33 fraccién. 1l,-38. fraccion I, 47,.48 y.49 y demas relativos y. apf[cables de la Ley sobre - L

-'_Adqursmlones Enajenacmnes Arrendamlentos y Prestacion de:Servicios del Poder Ejecutwo dei Estado e
- lere y Soberano de Morefos y 51 y demés relatwos y apllcables del Reglamento AR

' -_'._"SEGUNDO Con fecha 23 de mayo de 2017, se lnwté a part(c!par a Ios proveedores que se mdlcan y

ISITHINNOVACION EN SOLUCIONES INTEGRALES S.- DE R L DE C
S12-: ] SERO-SOLUCIONES EMPRESARIALES S.A: DEC. Ve R
o} 8- _' ' IT SERViCES AND SOLUT[ONS S A DE C V S

_ Asl mlsmo con base en e! artlculo 49 de Ja Ley, se lnwté a ios dlferentes actos a Ios representantes de Ia
‘Secretaria de la Contraloria, Consejeria Jurldlca y de la Secretarla de Hacnenda para conformar ei jurado
-asl como del drea requrrente ' - R e : :

TERCERO Con fechas 26 de mayo de 2017 y: de conformldad con Io seﬁalado en el numeral 6 1.y 20,
de las bases de invitacion, se lievé a cabo la junta de ‘aclaraciones ‘con la partlmpamén de los
representantes del. érea convocante y de Ias dependenmas que conforman el jurado '

- N _‘ \Y
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':'apertura de proposmlones ‘a que se. reflere Ios articulos 42 y 47 de Ia Ley y 38 y 51.del Reglamento yalo .
: prewsto en:los puntos. 6.1:7y :21. de" las bases, consistente ‘en la entrega y apertura de propuestas-_. .

'_técnicas Y econémlcas contando con Ia partlcnpamén de Ias s:gmentes empresas

ISITI INNOVACION EN SOLUCIONES INTEGRALES S. DER. L..DE C. V -

SERO SOLUCIONES EMPRESARIALES S.A. DE C V

!T SERVICES AND SOLUT!ONS S A DE C V

-;':_Se procedlé a De acuerdo a. Ios numerales 10 11 12 13 14 y 15 de ias bases de mwtamén se :
. .procedié a la apertura de los sobres, “verificando.que. contengan la documentacion referida en el.numeral . ..o

~....16.2.y 17.2., en todos sus incisos marcados en las: bases de la. presente mwtac:lén V. en su. caso a Io_.__-_'.. RN
g _senalado en ta junta de aclaracmnes correspondlente SR e .

S '_ ::sEXTOI La documentacaon técnlca y. conémlca que: presenté cada uno' de [os IlCltantes conforme a Ios@f.f;” o
o reqw5|tos de Eas bases, quedé asentada de la siguiente manera: TR RRpAEsas

Angxo : Acredltac:on dela exlstenma y personandad juridlca de! !lcﬂanle
. Propuesta Tecmca {Sobre “A”) S S
Propuesta  técnica detallada. de ios serwcms ‘que -se- ofenan
conforme al Anexo 1.y de acuerdo al punto 10.1. De las bases,
sefialando con claridad _Ios -servicios que integran su ofera y las
Ay | caracteristicas técnicas -de ‘los mismos. La Propuesta Técnical .. 1. ] X X

.| debera presentarse de manera impresa en.papel membretado del

licitante firmada en todas las hojas que la integran y en archlvo
electrénico en una USB o CD en formato de WORD.
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Carta compromisc en papel melﬁbretado dél Iicitanté en la qué.
| manifieste bajo protesta de decir verdad que es el representante

D) | ariculo 40 fraccion XV, 7¢ y 100 de la Ley Sobre Adquisiciones,

C) " | legaf de la empresa y que a la fecha de presentacmn de Ia m|sma
ne le han sido revocados sus poderes ' SR
Carta compromiso en -papel membretado de Ia empresa ‘en -
donde manifiesta .bajo protesta de decir.verdad, .que no se L
encuentra en ninguno de los supuestos.a gue hace referencia el X - «

| Enajenaciones, *Arrendamientos 'y - Prestacién .de Servicios del | - . :
Poder Ejecutivo del Estado Libre 'y Soberano de Morelos. :

- Preseniar declaramén de ‘integridad :bajo : protesla de decu‘
‘verdad, en la que manifieste que. por.si mismo .o a fravés de
interpdsita persona. se abstendra de adoptar conductas para que,
los servidores pdblicos de la dependencia o entidad, induzcan o}
alteren las; 'evaluamones de:las propuestas el resultado del

fde fa enibresa '

Carta compromlso bajo prolesta de decn' verdad Len: papel

| membretado ‘de ‘la “empresa, deonde: el I:Cttante a-quien: seie

-1 adjudique | asumira la responsabﬂ:dad total. {civil o penal), en el

F) " |caso de’ que |nfrmja patentes ‘y:marcas o viole reglstros de

GRTE derecho ‘de_propiedad,-con:relacion ‘a los servicios objeto. de fa
presente mwtac:bn de acuerdo aI punt094de las bases"_ Risie

- G) . | los servicios ofertados conforme al Anexo Técnico 1 de las bases

Carta compromlso ‘en papel. membretado del Imitante en. Ja que:
.| manifieste . bajo. protesta ‘de’ dec:r verdad, que; Ios serv:mos_ SR
‘[ cuentan con la garantia : ‘'sefialada en el punto. 10.5 ‘respecto a}..

{de la presente |nwtacmn espec

do sus. _c_aractenst{_qas __y BRI
\ngenc;a de Ias mnsmas - SRR S B

H) "] de los. servicios ‘que ‘integren ‘su. propuesta conforme . al ‘punto

Caﬂa compromiso en: papel membretado del ilCltante en el que
manifiesta - baje protesta de . demr verdad, que cuenta ‘con .la
capacidad de [a prestacu&n del servicio de forma total y. oportuna

*110.1. Y-el ‘Anexo 1, dentro del plazo v condlcmnes establemdos fih
'.enelpunto111al 116delasbases L . :

Carta en papel membretado del hcltante en el que manlf esta bajo
1 protesta de ‘decir verdad, estar conforme con el contenido de las
) . |presentes bases, y que.conoce la Ley. sobre Adquisiciones,
' | Enajenaciones, Arrendamientos 'y Prestacion ‘de ‘Servicios del
Poder Ejecutwo del Estado y ios alcances Iegales de la misma,
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' obltgactones en 'matena .jde .Segundad Soc;al (copia

pago)..

K

Carta en pape! membre!ado de! Ji(:ltante ba;o protesta de decnr
verdad donde se compromete a subsanar cualquier deficiencia o
falla en la calidad convenida del serviclo en &l supuesto caso, de
gque no contara con la infraestructura necesana los recursos
humanos, técnicos, procedimientos: o eqmpos ‘suficientes 'y
adecuados para cumplir con los ‘servicios a - salqsfaccmn de.la

| convocante, en un.plazo que no exceda la vigencia « del servicio, a

partir -de que. ‘el -area solicitante lo. noln" ique - por. ‘escrito 0 de
manera conforme alo seﬁalado en el punto 12 1 de Ias Bases

- verdad, ‘que -no. tiene pendlente enlrega alguna con las
Ej

Carta en papel membretado del Iicnante ba;o protesta de decnr

i ISAN e ISTUV y que no tlenen adeudos _ _scales i rmes asu cargo
por |mpuestos federales g o :

membretado del Elcltante ;donde

Carta “original - en papel membretado del Itmtante donde: G
maniﬁeste bajo, prolesta de decir. verdad en Ia que.manifi esle'_
gue es una persona fisica con _capacidades dlferentes o.que’es]
‘con - capacidades | -
diferentes en una proporcion del cmco por ciento. cuando menos, | -
de [a totalidad de su. ‘planta de ‘empleados, cuya, anttguedad no

una ‘ empresa - que ‘ cuenta - con personal

sea inferior a seis meses, que se comprobaré con el aviso de alta
al_régimen: obligatorio del Instlluto Mexicano .del: Seguro Social,
En el caso de que el Ilcetanle no se encuentre en este’ supuesto
podra omitir la entrega de este. documento no suendo motwo de
desechamlento L . K

N[l?.'-

o)

Carta en pape[ membretado deE llcnante ba]o protesta de demr

| verdad en la que manifieste .que. es una ‘persona_ establecida y

con domicilio flscal en el Estado de More[os En &l caso de que el
licitante no se encuentre en este supuesto podra omitir la entrega
de esle documento, no s:endo motive de desechamlento i

N/P.

N/P

P}

Anexo 4, Formato que conttene la; relacwn de documentos que
integran la propasicion. “técnica - ‘econdmica, *a ‘que hacen

i referencia las hases de invitacién La omisién de la entrega de

este documento no sera motive de desecham:ento

Propusesla econdmica (SOBRE B)

Q)

Propuesta Econdmica de los SERVICIOS que oferta

2roz

A
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Servicic de respaldo de Base de
Datos - :TB ‘de Capamdad de
almacenamiento

. Servicio

- $10,644.51

$21,089.02 |

1$3,374.24

$24,463.26

Servicio-de Computo en la nube -
Almacenamienio_en b!oques para
aplicaciones Capaadad de
almacenamlento en TB

$15.077.88.

Ls511292 |

. 537,088.68

Unica

Servicio do Computo en Ia nube -
Capachad de Computo

1 ssocey |

$24,073.65

$1,348,120.48 |

'$215,699.28

$1,563,819.76

Ca pac[dad de

Seviclo d_e a1macenam1ento par

© $111,313.95

nomby. ados

$291,012.35.

- almacenamiento.”

0. de respaldo de Base de
T8 de Capacldad de

Dalos

Séwido.-

2.- SERO SOLUGIONES EMPRESARIALES S.A, DE GV,

. $11,072.57.

522

4514 |

$3,543.22 | $25,688.36

Servicio de Comptrto en Ea nube -
Armaoenamrenio en broques pa:a
aplicaciones _apacudad de.
almacenamlento enTB

$16,723.89.

$35,447.78

©7$6,351.64

1598,799.42

Unica

Servicio de Computo, enla nube
Capacidad de Compuio i

SB1682 [ 51 a08,781.02

$225,405.11

$1,634,187,03.

| base " de_datos- - Capacidad . de

Servicio de afmacenamten!o par_

almacenamlento enTB.

'$100,762.40

$16,120.38

516,872,785,

Senvicio - "de . ‘Monitereo " de
rend|m{ento de apllcactones en la
nube Enterpnse Edmon

Servicio

2agentes
rambrados

$188,334.79

©$336,669.58

$53,867.13

| $390,536.71

i Totales en Pesos.

$304,28_'_i"4_9

- $2,206,084.31

't Servicio de respaldo de Base de Dalos

3.-IT SERVICES AND SOLUTIONS S.A. DECV. -

+$1,901,796.82

"$9,794.78

$ 19,589.56

$3,134.33

$22723.88

- T8 de Capacidad de almacenamignto
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‘almacenamients n TB
Servicio .de Computo en la nube - .

| Capacidad de Computo : Servicio 56 0CPU.
Servicio de almacenamiento par ba_s’e B i - )T SEEEE T T
-{de - dalos-- Capacldad 'de ~Servicio ] ~10TB - $8,897.44 | . $88974.40 | -$14,235.90 .$103,210.30
.1 almacenamiento en TB R BRSO SR REESRT R TERt TRt R SR S
-1 Servicio de Monitoreo de rend|m|ento o : S . D R
.| de aplicaciones. en Ia nube Enterpnse i 2 agentes : .
Edltlon S AT B Semclo [nombrados . 514833662 529667324 .__547"_’.67-;7_2' "___3._3‘.*_‘.’-14:9-9?:' f

'$22,251.21 $ 1,246,067.76 | $199,370.84 K] 1,445,438.60

_To_ta_t_es_ en Pésé_s _'-31,630_,9_6_3.0_3 526_8,954.09_ -s1,94_9.91?.17

_Con fundamento en et articulo 42 fraccxon ll de la. Ley, Ios senndores pubhcos demgnados y Ios_ L
“representantes de los licitantes presentes en el acto, rubricaron los documentos contemdos en Ios sobres T
consnstente en Ia documentamén admm;siratwa propuesta técmca y oferta econém[ca SEH T TR

o OCTAVO Conforme ‘a’ Io que estabiece el articulo 42 Ia fracc:on IEI de Ia Ley, se aceptaron Ias_'-_s B
propuestas para su postenor evaluamén'de los I|0|tanteS' S R e SR Clnnin

| SERQ. SOLUCIONES EMPRESARFALES .S Al DE C .
:iT SERVICES AND SOLUTIONS S A DE C V

Se Ievanté el acta correspondiente de Ia presentamén y. apertura de proposmlones seﬁalando Ia fecha de_.’jﬁ
.- fallo para el dfa 30 de mayo -de 2017 a fas 13:00 horas; el cual sera dado a conocer en junta pubiica a los - -
- licitantes; -mismo que ‘podré : ser: diferido, - s:empre 'y-cuando, el nuevo plazo no ‘exceda .de 20 diag -

o naturales contados a partir del plazo estab[ecxdo onglnakmente para. e! fallo de conform;dad con el articulo ~

.. 42 fraccion v de la Ley, _as[ mlsmo en este acto ios I|C|tantes presentes quedaron debldamente__:f-'-_'f'.
'-'-"'notzf[cados il : . . S . SRNTEIN

. NO\IENO Con fundamento en Io establemdo por eI articufo 43 de Ja Ley sobre Adqws;cnones .
.-Enajenamones Arrendam;entos y Prestac:on de. Servuczos del . Poder Ejecutwo deE Estado Libre y .0 i
" “Soberano de Morelos, en [o sucesivo “La: Ley?, la-Secretaria de Admlmstrac:on a través de la Unidad de .+

: Slstemas ¥ Armomzacxon Contabfe procedié al anahs:s detallado de’ las propuestas técnicas, para.,
“determinar la solvencia de las - proposxc:ones presentadas conforme a los criterios especificados en las
_bases de la invitacién, elaborando el dictamen técnico que entregé a la UPAC, medtante OfIC[O No.
SHIU EFAIOOO4/2017 re01b|do en esta Unldad con fecha 30 de mayo de 201 7. ' :

Los cntenos que se aphcaron para evaluar Ios aspectos Iegales técmcos Y econémlcos fueron

A) Serén evaluados Eos aspectos Eegales y tecnlcos de conformidad a lo Stgwente'
1. Legal. Se hara de conformidad al analisis de la documentacion que acredite la exsstencxa ¥
personahdad del part:czpante de acuerdo al punto 14.1 de {as bases.

2 Técmca Sera evaluada medlante el examen de la documentacion presentada relativa a los -
aspectos administrativos a que se refiere el punto 16.2, y cumpliendo con las especificaciones y

. | ~
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B) E_a Convocante evaluaré Ios aspectos econémtcos de conformtdad a Io s;gwente

1 La evaluacxén de Ias proposxczones econém[cas se real:zaré comparando entre s, todas las

.condiciones ofrecidas por los -distintos . licitantes, ~elaborandose . para tal efecto la tabla -

comparatlva de cotnzacuones respectwas de acuerdo a Ios puntos 17 2, y 17 3

Il.- Evaluacion !egal y admmlstratlva de los documentos en: el que se venf[cé que cumplleran con la .

-mformamén sohcxtada sm entrar a Ia rewsuﬁn técn[ca de las partadas ofertadas por Ios I|C|tantes

E '._Cuadro A1

“Acreditacion’ de' la: existencia
juridlca del licitante. i

Propuesta Tecnlca (Sobre “A”)

"1 Propuesta ‘técnica detallada:de ios ‘servicios ‘que
| se ofertan conforme al Anexo 1 Y de acuerdo al|:
77| punto 10.1. De las bases, sefialando_con claridad
| los _ servicios  que. mtegran SU. oferla v. las.
caracteristicas “técnicas  de " los ‘mismos. - La
Propuesta Técmca debera presentarse de manera
.| impresa en papel memhretado del Itcxtante firmada
| en todas las_hojas que la integran y en archivo
eleclronlco en_ una --USB o. CD en formato de'
WORD o B .

| cumple}

o] Carta compromlso .en:. papel membretado dei Eri s
B) licitante ‘en ‘la ‘que manifieste bajo protesta de jéu'm'p'le
: ‘| decir verdad que es de nacwnahdad mex;cana SR

: Cana compromzso en papel membretado del
: }licitante ‘en -la. que : mamfeste ‘bajo.. protesta dej .. . RN
..Cy | decir verdad que es el representante tegal de I} cympte | - - | Cumpte] -+ " .| Cumpte
... .| empresa y.que a la fecha de presentacion de Fa S s Doy SRR B

misma no le han sido revocados sus poderes

Carta compromlso on. ‘papel membretado de Ia_ L
empresa en donde. mamfesta bajo protesta de| . SRR T A
B) | decir verdad, que no se encuentra en ninguno de| Cumplej - ' | Cumple| .. -= . |Cumple
: los supuestos a que hace referencia el artfculo 4G} 7 0f - T ‘

fraccidn XVI, 79 'y 100 ‘de [la Ley Sobre
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E)

Presentar declaracion de integridad bajo protesta |

de decir verdad, .en_la que manifiesle que por-si
mismo. ‘0 ‘a-través -de ! tnterpés:ta persona .se

| abstendra de adoptar conductas - para que " los |
servidores ptiblicos de la dependencia o entidad,

induzcan o .alteren “las ‘evaluaciones ~de 'las

propuestas, el resullado de! procedlmlento u otros

aspectos .;:que ;- olorguen - - condiciones .- mas

- | ventajosas con relacién a los demas partucnpanles .
" | que . constituyan  violaciones 'a “la_ Ley . sobre
.| Adquisiciones, ‘Enajenaciones, Arrendamlentos y
/| Prestacion -de :Servicios ‘del :Poder Ejecutlvo del
| Estado ' Libre 'y ‘Soberano  de: Morelos o
Reglamento 0.que constituyan un dellto en papel_
e membretado dela empresa :

Curﬁp_l'e

Cumple |

Cumple

derécho de propledad con'relacwn a Ios ser\nmos

- objeto ‘de la’ presente |nV|taclén -d _acuerdo al_ '

'-G_)_

: Caﬂa compromlso en papel membretado del
licitante ‘en 1a’ que . manifieste ‘bajo . protesta de

decir verdad, que los servicios ‘cuenian -con: ‘la

. garantia sefialada . en el punto 10.5 . respecto al

{los semc:os ofertados conforme ‘al Anexo Técnico.

1. de:las bases ‘dela: presente invitacion,:

.| especifi cando sus caracterlstlcas y wgenma de ias i
{ mismas.

H)

i Carta . compromlso ‘en pape! membretada del_
Hicitante ‘en €l ‘que manifiesta ‘bajo_protesta de
decir .verdad, que cuenta “con la capacidad de la

prestaclén del servicio de forma total y oporluna

{de los - servicios que mtegren su ‘propuesta

conforme al punto 10.1.°Y el-Anexo 1, dentro de!

plazo y condiciones establecrdos en eE punto 11 1_' i

al 11.6 de las bases.

Cumple

Gumple.

Cumple

Carta en papel membretado del !u:ltante en el que.

manifiesta bajo protesta de decir verdad, estar
conforme . con el -contenido .de las presentes
bases, y que conoce la Ley sobre Adqguisiciones,
Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de
Servicios del Poder Ejeculivo del Estado y los
alcances legales de la misma, asi como su

Cumple

Cumple

' Cumple

o
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J)

' Segundad Sociat (copia del ulumo pago). -

Presentar “““documento - que " acredite el
cumplimiento de sus obligaciones en materia de_

. Cum'p[e_

Cun.q.p!é Cui’hpie

Ky
il los servicios a - satisfaccion de la convocante, en

- | protesta de decir verdad donde se compromete a
- subsanar cualquier deficiencia o falla en [a calidad

.| partir de que el area solicitante lo notifique por| .
| escrito o de manera ‘conforme a lo senalado e el.

Carta en: papel. membretado . del licitante bajo'

convenida ‘del ‘serviclo ‘en el ‘supuesto caso, de
que no contara ‘con la infraesiruclura necesaria,
los recursos humanos, técnicos, procedimientos o
equipos suf] cientes y: -adecuados para cumplir con

un plazo que no exceda la vigencia. ‘del 'servicio, a

Quf_'np_le_ . .| Cumpie | . N Cumple

._entrega a!guha"con Ia_s_ dependenclas y enhdades-

verdad; que no_tiene: pendlenle“

f' rmes a su cargo por lmpuest S, federales

presenlado ‘en. ttempo y forma, lag decfaracmnes:
del ejercicio de: impuestos. federales distintas a las
ISAN e iSTUV_ y.que no, tienen: adeudos fiscales.

: donde mamf este bajo protesta de demr've'rdad 1
RO que ha cumplido.con sus obligaciones ‘en materia
.| de Registro Federal de Contribuyentes 'y que han

Jen la que: ‘manifieste que’ es una persona f!Slca

Carta onginal en: papei membretado del licitante;:
donde ‘manifieste ‘bajo. protesta ‘de decir: verdad,

que cuenta ‘con ‘pers con capamdades
dtferentes en una proporcnén del cmco Po cnento

empleados cuya antlguedad no sea lnfenor a sels
meses, que se comprobara con el aviso de. alta al:
régfmen obligatorio - del Instlluto Mexmano del
encuentre en..este supueslo podra omitir.: la

desechamlento

Seguro Social. En el caso.de i que ‘el licitante no se |

entrega de este documento no S|end0 motwo de R

e No No
_.p_rese_nta_' 'presen_ta- R -pre_se_r_i_!a

Carta ‘en papel membretado del liCitante bajo
protesta de decir verdad en la que manifieste que
es una persona establecida y con domicilio fiscal
en el Estado .de Morelos. En el caso de que el

CoNe No - No
presenta presenta presenta

licitante no se encuentre en este supuesto podra
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.se refiere en el cuadro antenor de[ presente D[ctamen para faIIo ‘son las sxgmentes e

T :ANALIS!S.TECNICO

-'Cuadro A2

1 Anexo ‘4. 'Formato ' que ‘contiene ‘la ‘relaciéon ' de
| documentos que integran la proposicion. técnica i
P} | econdmica, a que hacen referencia las bases de | Cumple
“wlcyinvitacion i La comisién -de Cfa -entrega ‘de -este| . .00
documenlo no seré motwo de desechamlento

Cum'p:]e_ - Cump_ie__ o

' marcados €omo. lnClSOS N) O) y P) no es causa de desechamaento

--'Denvado de Ia rewsaén antenor Ias proposmlones que. cumpﬁeron admlnlstratlvamente con !os
“documentos e informacion solicitada, conforme a los puntos’ 162 y 16,3 de las: bases de mwtamén como .

ISITHINNOVACION EN SOLUCIONES INTEGRALES S. DER.L. DE C V
SERO SOLUCIONES EMPRESARIALES S. A'-DE C: V e
IT. SERVECES AND SOLUTEONS S Al DE"_

Serwc;o de respaldo de Base de Datos TB de Capactdad
de almacenamiento -

Servicio de Computo en la nube - Almacenam[ento en SR R LI I T L TR
bloques para aphcacwnes Capactdad de almacenam[emo o Th L2 1 - Cumple Cumple. -

Ocpu | - 56, ~ Cumple - Cumple

Servicio de Computo en la nube - Capacidad'de Computo
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“Agentes’

Cumple

Servicio de Momtoreo de rendlmlen_t_q de apltcacuones en | nombrado _Cum_p_le_ e “Cumple

la nube - Enterprise Edition - s S : :

Proveer de infraestructura enla nube que garanhce Ia

disponibilidad de los serviclos en un esquema 24 x 7 con :

allas prestaciones para soporta la demanda en periodos Sevicio . Cumple Cumple Cumple -

criticos. : . :

La infraestruclura donde 'se -efecuten :los - servicios,

:deberan estar cublertas en un esquema 24 x 7 con altas | - IR IS

:preslac;ones para soportar la, demanda en penodos Servicio - “Gumple ~.Cumple - | Cumple

crltlcos SRR S e -

Compatib:lrdad con las apltcamones .Java desarrolfadas SR P R Ak o S
Servicio Cumple ;] = “Cumple - | - Cumple

por Ia Secrelana de Haclenda ;

-Garanhzar la segur:dad de la |nformaclén a través de-

:-mecanlsmos de . accesos seguros de usuartos
apl:cac«ones, i

it Contar con la‘capacidad de procesamienio suf‘ menle para '_

: ..operar las.. apncac:ones ‘de.:La"-Direccion General. de..
3 Armom ac:on Contable de Ta. Secretana de Hacienda del”
:Goblerno del Estado de More!os contemplando capac1dad_=

: _3ad[ctonal para el creclmlento prewsto

 Servicio

Contar con una consofa de momtoreo del estado de Eos_
ambtentes._ NEFin :

* Servicio -

El proveedor garanttzaré la conf denc:iahdad de Ios datos

debido ala naturaleza de las apltcacmnes y) base de dalos.
que va ser alo}ada anlanube. :

Se aseguraré .que ‘al térmmo del contrato el proveedor'

| ‘realiza “el . borrado . ‘seguro ‘de toda - la informacién { .
relacionada ‘con La.Direccion ‘General de. Armomzacmn.}

-Contable de’ la. Secretana de Hamenda del .Gobierno ‘del

Estado de Morelos postenor at ultzmo respaldo remoto al

Cenlro de Computo ‘del Gobierno.”

- Servicio

Cerlificado_como, Scio. premler (Partner GolleIatmum) Certificaci " oumo Cumple | - cumt
del Fabricante. : ] s en Lumple umpte o um_p;e._.
Soporte remler24x7mc[undoenefsemcio Ly : ! - I ER
°p .p TR R = - Genviclo - Cumple |- Cumple "1 " Cumple
Que la documentac:én que conuene el detalle técmcc se ot Lk ER— I - S
Document o : :
‘encuentra pubhcada en el portal del fabrlcante y que sea | "0 en - Cumple - Cumple - ;i .- Cumple -
de acceso publ:co. i B : :
Servicio . .Cumple Cumple Cumple

RIS B Daga.ba.s;e.: . sl
Primer nivel .| Backup - Cloud | Soporte
a : Se_rvice T8 of | 24x7
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-Storage ‘Non-
metered .~ TB of.
storage capacity
Primernivel | Service = TB of ?f‘f;e :
R -1 Storage Capacity :
Compule “Cloud
. Service -~ -
Primer nivel -~ - Compute gz‘)’g‘e
o Capacity = Non- .
‘Metered - OCPU
Applicationt -
Performance - 1| -
Primer Nivel. .~ .~ "7 Service Soporte
T .Eﬂfemﬂse 24%7

‘Primer nivel

24x7

Porcentaje

; -dispombll[daci ~de

: _'mfraestruclura en
-'nube al aﬁo : :

:Armomzamén_ ontable de |1
la’ Secretaria de ‘Hacienda |
- dal Goblerno dei Estado.de ]
1 Morelos - - :

Al 100% - de acuerdo a Ias"-
_espec:f" cac:ones “deiial
] o de:

Porcenfaje e
seguridad Sy
confi dencua!ndad de los HE
datosyaplncac;ones La: Armomzac:én Contab[e ‘de
Direccidn : ‘General - de ja s ‘de H d
Armomzactén Contable a: ecrelana e --Hagcien =
‘la - Secretaria de' del Gobremo del Estado de
-] ‘Morelos 'y -2 los términos y_-

Hac:enda del Gobierno
del Estado de Morelos - cond!ciones del fabr:canle

Horario de soporte por :
teléfono © i :
' .Garanhas _ RS : ST
: El. proveedor estaré oblsgado a .o revefar |nformacnén a
+’|. terceros, ‘tanto : de la: Base ‘de. Datos -coma_ de’ las :
iy v | aplicaciones, que rec:ba con motavo de: la prestamén de
C‘/ﬁ, 7 servicios en.ia Nube, Para esto el proveedordeberé flrmar SR EREIN I AU _ i . ]
’ "7 un Acuerdo de Confdenc;ahdad i .| ‘Garantia .| = : “Cumple Cumple | Cumple ™"
- Ef proveedor deberd garantlzarque al fnahzar e[ contrato- T A R TA A
se haga un borrado seguro de todo tipo de informacion La | - f i ] L
Direccién General -de :-Armonizacién “:Contable de ia.
Secretaria de Hacnenda det Gobterno deE Estado de

E_Squqfr.na _de 2 _x_T.-_ v

Morelos.

Mantenimiento y soporte técnico : : : S . :
El servicio y el soporte téenico requerido serdn por el | Servicio T ' _ :
tiempo acordado posterior a la demgnac:én del proveedior ¢ de soporte ! 1. C.ump ie.. ol Cumple Q”mp""_ o
ganador
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12| ISITI INNOVACION EN SOLUGIONES !NTEGRALES'S" DE R.L. DEC. v'

2.- 1 SERO SOLUCIONES EMPRESARIALES S.A. DE _C_V

IT SERVICES AND SOLUTIONS S A DE C V

; No hubo propuestas desechadas

. "'..":DEC!MO PRIMERO Eva[uacxon Economlca o o ' AR B
“Lacual se realiza, de la siguiente manera tomando como fundamento ei techo presupuestal aSEgnado a la B
E partlda matena de la presente I|C|taC|on onforme Io establece el artlculo 35 de Ia Ley Ll

:_Para cubrlr ias erogaclones que se"denven del contrato que se ad;udique con motlvo de Ia presente. i

Unica .

:bases

e.

_respaido de Base

'DECIMO Desechamlento de propuestas ¥ .' '

- se ccmpararon !as ofertas econémxcas presentadas por !os Ilcuantes cuyas propuestas resultaron’_ e
_--_'solventes y susceptibles: de ser. analizadas, ‘llevando a cabo la revision aritmética de las operac;ones de =

~:conformidad a lo previsto .en. el articulo 44 del Regiamento obtenléndose los lmportes que se mducan en'_i ey
jel Cuadro A3 Ios que se ordenaron de Ia menor a Ia de mayor monto propuesto e e

$11,072.57.

$22,145.14|

.| nube - Capacidad-

$25,156.82

“| de Datos -:TB de Semicio. - 89,794.78 | 1 519,580.56 | 1$10,544,51 | ~'$21,089.02
{ Capacidad . .de] I e Rt Rt
' almacenamiento
2| Servicio . de
Lo Computo en lay oo
onubg R sl R ; ; . R :
Almacenamlento EENTEETS IRt HiAEION IR IR IESRATER AT - S : SRR
en “bloques . para | Servicio | - '2TB " 1 $14,820.06 | -/ $29,658.12| $15,977.88| ' $31,955.76 | $16,723.89 $33,447.78
| aplicaciones Babbad BE S Soiatt QA ok _ :
7| Capacidad = de
| almacenamiento :
enT8 ~ ;
CopServicio oniode ] o i s RERE R o
| Computo en 18| g iio | 66 OCPU | $22,251.21 | $1,246,067.76 | $24,073.58 | $1,348,120.48 $1,408 7819;/

de_C_omput_o_
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:dalos- Capac:ldad
| de . .

' almacenamlento uE

enIB

Servicio

-$95,960.30

$10,075.24

$100,752.40

1 Sarvicio -

: Monitoreo de

del .. o

2 agentes -

$168,334.79

o Imb'on:éé totales

rendimiente de - IR LT Ty Cia
aplicaciones en la | 9890 | 1o brados | $148,336,62 | $2906,673.24 | $160,850.81 | - $321,701.62 $336.669.68|
..{ nube - Enferprise | . ' : . _ _ _
. Edltlon R S S
: .~ Subtotales | $1,680,963.08 $1,818,827.18 $1,901,796.82
U IVA| '$268,954.09 $201,012.36 $304,287.49

$2,100,839.63 3| i

" {$2,206,084.31

. -'-DECIMO SEGUNDO'? Emnsusn del fallo :

$1,949,917.47

.::;OFERTA TECNICA Y ECONOMICA DEL LICITANTE ADJUDICADO

Servicio . de respaldo

"I de Base de atos - T8,
de’ :

a!macenamlento

©$9,794.78

©$19,589.56

$3,13433

82272389

Semc:o de Computo’
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Cla i nube _ _ s
: Almacenam|ento e B s IR A - SR
1 bloques . B Servicio | 2TB - | '$14,829.08( " ., $4,745.30} - $34,403.42
Unica aplicaciones ©- R HEELRT BRI $ 29'65__8.'_1_-? AR
© | Capacidad R 3 :
almacenamiento en TB
Servicio . de ' Computo. . R - _ —
en la nube - Capamdad Servicio | ‘56 OCPU $_22,_2_51.2_1. $1.246.067.7_6 $199,370.84 $1,445,4:.3.$..6_0
de Compute =~ L
Sevido . de] | | | —
almacenamiento - par| Servicio |  107TB $8,897.44 | $88,974.40] $14,23590| $103,210.30]
base de datos- '
; 3&“ : i ;f
RN / a
03 T




* rendimiento -.'de_.: PR I I S
<) aplicaciones -en Ia il o aaentes | | e L e s
| nube .~ - Enterprise :S_erv_{_c._:l_c.y. nombrados $14833662 $296'67324 $4746772 $34414096

Totales en Pesos $ 1 680,963.08 _'$268,954.09 $ 1,9.4_9,917.17

R -En la elaboracién del’ contrato, se debera contemplar todas las especnflcaclones de Ios servicios o
que se establecleron en su oferta tecmca para su evaluac:on cuyo resuitado se. mdlca en. el_ .
ﬂ'CuadroA2 . S S : SRR S

:-Para efectos de ia notlflcamén y en térmmos de! arttculo 34 del Reglamento de la Ley, a pamr de esta R
" ‘fecha se pone a disposicion de los participantes que no hayan asistido, copia de la'presente actaenlos = -
- estrados de las oficinas de la Unidad de Procesos para la Adjudicacion de Contratos, ubicada en Jardin. ... !
- Juarez .edificio anexo Bellavista, 4° piso,- despacho 401, Col.-Centro, codigo postal 62000, Cuernavaca, .- ..

'Morelos por un termmo no menor de cinco dlas habzfes S|endo de:!a exclusiva; responsabllldad delos
: la 'm:sma o cual tendr los efectos

e conform:dad a lo estlpulado enel arﬂc lo: 62 de laLey, la. flrma.de[ contrato deberé suscribirse enlas
~ “ oficinas. de__ a: Unldad ‘de Procesos para la Adgudacac:én de Contratos ‘en un‘término ‘no mayor de diez .
. dfas habiles contados a partir de ia presente notificacién, asl como entregar las garantias contempladas s

‘en las bases, para.lo ‘cual. el licitante adjudlcado deberé presentar ‘én un plazo de 1 dia habilla =
L ::;'“documentamOn 5|gwente acta constitutiva,” “poder ; notarial, reformas del acta constitutiva (en caso de

. existir), comprobante de domicilio reciente, R.F.C., mscrzpmén ante el EMSS identlflcacmn oftcral de qunen"_-'___

-.suscrlbe el contrato y reglstro ante e! INFONAVET

i -'_-Para efectos de !a suscnpc:on deE contrato y en v1rtud de la recrente publlcaclon del Reglamento AR
- Interior dela Secretaria de. Hacnenda, en el Periddico Oficial “Tierra y. Libertad” de fecha 17 de .
.~ mayo.de 2017, nimero 5496; los. nombres de las ‘areas reqmrente y - técnica de la. Secretaria de-"
. Hacienda que ‘se establecleron en la sohcntud para llevar a cabo el presénte procedimiento de ./}
" invitacién a cuando menos tres personas. (OflC!O aum. SHISSPIDGUSAFIO15112017 de fecha 18 de_:
-:mayo de 2017), _camblarona los nombres mgu:entes" R e S _ SR ORISR

e '.'-DiRECCION GENERAL DE LA UNIDAD i

Area requirente | DE SERVICIOS ADMINISTRATIVOS Y. Xg’ﬁﬁ%&iﬁ%“c?F'NANC'ERO G
| |FINANCIEROS . - R | ey
AEé’a té'c'mca T DIRECCION  GENERAL DE[UNDAD  DE  SISTEMAS Y|
| [Meatéonica - ARMONIZAC[ON CONTABLE ARMONIZAC]ON CONTABLE -

En el caso de que el Iic;tante adjudlcado no firmare el contrato por causas |mputabies al mlsmo dentro del
plazo establecido, se -hara del conocimiento a |a ‘Secretarfa de la Contralorfa para que se inicie el
- procedimiento de sanciones previstos en la Ley y se procedera conforme a lo sefialado por el segundo

parrafo del articulo 62 de la Ley y 76 de su Reglamento.

‘DOCUMENTO Cipan
VERSION PUBLICA

Articulos 3 fracc. XXVI11, 4, 51 fracc. XXVII, 82 Y 87
de la Ley de Transparencla y Acceso a la

\ Informacién Publica del Estado de Morelos .




Po_r los li'c::_itan'téé invitados -

IT SERVICES AND SOLUTIONS S.A. DE C.V. -

~Por los servidores publicos -

Por_' la Consejerfa Juridlca

Lic. Hugo Damel de Ia Fuente_Lépez '
i : Auxmar Técnlco

~Por fa Secretara de Hagienda

. Dlrector de Recursos Matenales

s _fCar!os Agullar Garcia T
R 'Tltular de Ja Unidad de Enlace Flnanmero Admm[stratwo

: E[:zabeth Milagros Solano Haro
Tltular de Ia Unidad de Slstemas y Armomzacxén Contab!e

FIN---DEL---ACTA : ;
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