Secietaris INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL.
MORELOS | de Administracién NUMERO UPAC-IE-N42-2017 (Segunda vuelta)

PODER S[ETUTWG

Referente a la contratacion del servicio de la PLATAFORMA
Unidad de Procesos para la Adjudicacion de GOOGLE APPS, para la administracién de aplicaciones y correo

Contratps. institucional bajo el dominio: morelos.gob.mx en el Poder Ejecutivo
del Estado de Morelos para el periodo 2017-2018.

ACTA DE NOTIFICACION DE FALLO
e e e e e T

En la Ciudad de Cuernavaca, Morelos, siendo las 14:00 horas del dia 13 de septiembre de 2017, en |a

sala de juntas de la [Unidad |de Procesos para la Adjudicacion de Contratos de la Secretaria de
Administracién del Poder Ejecutivo del Estado de Morelos, ubicada en Jardin Judrez edificio anexo
Bellavista, 4° piso, desgacho 4@)1, Col. Centro, codigo postal 62000, Cuernavaca, Morelos; se reunieron

los servidores piblicos|y Eicitaé]tes cuyos nombres y firmas aparecen al final de Ia presente acta, con

objeto de llevar a cabolel acto de notificacidn de fallo del procedimiento de Invitacién a Cuando Menos

Tres Personas Nacional, namero UPAC-IE-N42-2017 (Segunda vuelta), referente a la contratacion del
servicio de la PLATAFORMA GOOGLE APPS, para la administracion de aplicaciones y correo a7
institucional bajo el domiinic: mdrefos.gob.mx en el Pader Ejecutivo del Estado de Morelos para el periodo
2017-2018, de conformidad con los articulos 42 fraccion V y 43 de la Ley Sobre Adquisiciones,
Enajenaciones, Arrendgmientos y Prestacion Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Scberano
de Morelos {en lo sucepivo, la Ley) y 45 del Reglamento, asi como lo previsto en el numeral 23. de las
bases. '

H acto es presidido pon el Lic. ;Angel Aleman Alonso, en su caracter de Director de Concursos, servidor
plblico designado por id convodante.

[
A continuacion se hace constar% que en presencia de los asistentes, se da lectura al dictamen que sirvid
come fundamento para &l fallo ?Eaborado por la convocante, en coordinacion con ta Direccion General de
Gestidn Administrativa | 1stitucic7nal, en los términos siguientes: -

PRIMERO.- Derivado de la solicitud de la Secretaria de Administracion a través de la Direccién General
de Gestion Administratiya Instifucional, mediante oficio ndmero SA/DGGA/0938/2017, recibido en esta -
Unidad con fecha 6 de s;epﬁembre de 2017, para la realizacion del procedimiento de invitacion a cuando
menos tres personas, ellque seillevd a cabo de conformidad a lo establecido en los articulos 3 fraccion I, Sy
5, 11, 33 fraccién I, B8 fraci_:ién I, 47, 48 y 49 y demds relativos y aplicables de la Ley sobre \\\i

Adquisiciones, Enajenagiones, /?rrendamientos y Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado \{\
Libre y Soberanc de Motelos, v b1y demas relativos y aplicables del Reglamento.

F , - -
SEGUNDO.- Con fecha | 6 de septiembre de 2017, se invito a participar a los proveedores gue se indican
y que cuentan con la ca{acidad de respuesta inmediata, asf como con los recursos técnicos, financieros y

demas que sean necesadrios y cuyas actividades comerciales o profesionales se relacionan con los bienes
o0 servicios objeto de la gresenteg contratacién.

CNoi 1o v Licitantés invitados s participar,
1.- | WINGU NETWORKS S.A. DE C. V. y
2.- | INFORMACION Y ANALISIS EMPRESARIAL, S. DER.L. DE C.V. \f‘l&
3.- | NUBOSOFT SERVICIOS S A.DEC.V. E{ﬁ
Asi mismo, con base enjel articulo 49 de la Ley, se invité a los diferentes actos a los representantes de la
Secretaria de la Contralgria, Cohsejeria Juridica y de la Secretaria de Hacienda para conformar el jurade,
asi como del area requirpnte. /
/
TERCERO.- Con fechas 10 de septiembre de 2017 y de conformidad con lo sefialado en el numerai 6.1. f“”;/?
y 20. de las bases de |nvitacidn, se llevo a cabo la junta de aclaraciones con la participacion de los j
representantes del drea convocante v de las dependencias que conforman el jurado. '
1
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ACTA DE NOTIFICACION DE FALLO

W

En este acto se hizo constar que no se recibieron solicitudes de aclaraciones por los licitantes invitados,
cuyo plazo limite para recibirlas fue el dia 8 de septiembre de 2017 a las 12:00 horas, de conformidad a lo
establecido en el punto 20.2 de las bases.

CUARTO.- Con fecha 10 de septiembre de 2017, a las 12:00 horas, se llevd a cabo el acto de
presentacion y apertura de proposiciones, a que se refiere los articulos 42 y 47 de la Ley y 38 v 51 del
Reglamento y a lo previsto en los puntos 6.1. y 21. de las bases, consistente en la entrega y apertura de
propuestas técnicas y econamicas, contando con la participacion de las siguientes empresas:

N tante
1~ | WINGU NETWORKS S.A. D
2.- | INFORMACION Y ANALISIS EMPRESARIAL, S.DER.L.DEC.V.

3.- | NUBOSOFT SERVICIOS S.A. DE C.V.

De acuerdo a los numeraies 10, 11, 12, 13, 14y 15 de las bases de invitacidn, se procedio a la apertura

de los sobres, verificando que contengan la documentacion referida en el numeral 16.2. y 17.2., en todos-

sus incisos marcados en las bases de la presente invitacién y en su caso a lo sefialade en la junta de
aclaraciones correspondiente.

QUINTO.- En dicho acto los representantes acreditaron la personalidad de los licitantes conforme a lo
establece articulo 42 fraccién L y |l de la Ley y 35 del Reglamento. Acto seguido, se procedié a la apertura
de las proposiciones recibidas, haciéndose constar la documentacion presentada, sin entrar a la
evaluacién de su contenido como lo establece el articulo 38 péarrafo cuarto del Reglamento, quedando
asentada en el acta de presentacion y apertura de proposiciones, cuya evaluacion cualitativa se resume
en el Cuadro A1 del numeral OCTAVO del presente dictamen técnico.

1.- | WINGU NETWORKS S.A.DEC.V. Presentd Presenté Presentd

2.- | INFORMACION ¥ ANALISIS Presenté Presenté Presentd
EMPRESARIAL, S. DER.L.DE C.V.

3.- | NUBOSOFT SERVICIOS S.A.DE C.V. Presentd Presentd Presento

SEXTO.- Acto seguido, y con fundamento en los articulos 42 fraccién Ill de! de fa Ley y 38 cuarto parrafo
del Reglamento, se dio lectura a cada uno de los precios unitarios de las proposiciones, asi como a los
importes totales de las mismas, cuyos montos se consignan a continuacion:

PROPUESTAS ECONOMICAS

1.- WINGU NETWORKS S.A. DEC.V.

:Rrecio
C[ Unitario’”

Cuentaé. de Correo

Electranico Licencia 2500 $882.00 | $2,205,000.00 | $352,800.00 $2,557,800.00

‘'DOCUMENTO |

VERSION PUBLICA
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2.- INFORMACION Y ANALISIS

5 EMPRESARIAL S. D

ERL.DEC.V.

representantes de los lig

consistente en la documentacic

SEPTIMO.- Conforme

B lo qu
propuestas para su posterior ev

itantes presentes en el acto, r
N administrativa, propt

e establece el articu
zluacion de los licitant

Partida’ Descnpc:om;f.f'; 'f':ff;fU_"!dad_, Cantidad L',’,Zﬁ;’;fo

F:j‘:ga C”egiitfoeng‘é”eo | icencia 2500 | $777.00 | $1,942,500.00 | $310,800.00 sz 253,300.00
3.- NUBOSOFT SERVIGIOS S.A. DE C.V
 Parida | Descripeis) | Unidad | cantidad | 0 | b [ owa [ rewr
Pl:?rfcd: C“eggitféengg"eo icencia 2500 | $975.00 | $2,437,500.00 | $390,000.00 | $2,827,500.00
Con fundamento en el articulb 42 fraccion {l de la Ley, los servidores publicos designados vy los

ubricaron los documentos contenidos en los sobres,
lesta técnica y oferta econdmica.

lo 42 la fraccion Il de la Ley, se aceptaron las
es:

No. [ Ticithntes ageptados para Ia svallacion cualitativa de sus proposicionas |
T- TWINGU NETWORKS S.A DE CV.
2.~ | INFORMACION Y ANALISIS EMPRESARIAL, S.DER.L. DEC.V.
3.- | NUBOSQOFT SERVICIOS SA.DEC.V.

Se levantd el acta correspondie
fallo para el dia 13 de septiemb
a los licitantes; mismo que pod
naturales contados a partir del p
ley; asi

42 fraccién IV de la |
notificados.

OCTAVO.- Con fundamento g

Enajenaciones, Arrends
Soberano de Morelos,

mientos
la Dir

hte de la presentacidn
ra ser diferido, siemp

mismo en esfe act

y apértura de proposicicnes, sefialando [a fecha de

re de 2017 a las 14:00 horas; el cual sera dado a conocer en junta pdblica

re y cuando, el nuevo plazo no exceda de 20 dias

lazo establecido originalmente para el fallo de conformidad con el articuio

0 los licitantes presentes quedaron debidamente

eccion General de

n lo establecido por
$ y Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre vy

el articulo 43 de la Ley sobre Adqguisiciones,

Soporte de Tecnologias de la Informacion vy

Comunicaciones a traves de la Direccion General de Gestidn Administrativa Institucional procedié al

andlisis detallado de Igs propuestas técnicas, para determinar la solvencia de las

proposiciones

presentadas, conforme a los criterios especificados en las bases de la invitacidn, elaborando el dictamen

técnico que entregd a g

fecha 13 de septiembre fde 2017.

l.os criterios que se aplig

A) Seran evaluados Ig

1. _Legal. Se har3

UPAC,

mediante oficio No.

de co.Lformidad al analisis

perscnalidad del participante, de acuerdo al

SA/DGGAIQ954/2017, recibido en esta Unidad con

aron para evailuar los aspectos legales, técnicos y econdmicos fueron:

S aspe@tos legales vy técnicos de conformidad a lo siguiente:

de la documentacion gue acredite la existencia y
punto 14.1 de las bases.

delaLeyd

DOCUMENTO

VERSION PUBLICA

Artlculos 3 fracc. XxXVII, 4, 51 fracc. XXVII, 82Y 87

e Transparencla y Acceso a la

Y Informacién Publica del Estado de Morelos )

£
i




fr e

S&Ci‘eta ﬁa INVITACION A CUANDO MENQS TRES PERSONAS NACIONAL,

; T e . NUMERO UPAC-IE-N42-2017 (S d it
MORELOS § de Administracién : (Segunda vuelta)

Referente a la contratacion del servicio de ia PLATAFORMA
Unidad de Procesos para la Adjudicacion de GOOGLE APPS, para la administracidon de aplicaciones y correo

Confratos. institucionat bajo el dominio: morelos.gob.mx en el Peder Ejecutive
del Estado de Morelos para el periodo 2017-2018.

ACTA DE NOTIFICACION DE FALLO

W

2. Técnica. Sera evaluada mediante el examen de la documentacion presentada relativa a los
aspectos administrativos a que se refiere el punto 16.2, y cumpliendo con las especificaciones y
caracteristicas técnicas requeridas de conformidad a las Bases, tomando en consideracion la
documentacion e informacién presentada.

B) La Convocante evaluara los aspectos econdmicos de conformidad a lo siguiente:

1. La evaluacién de las proposiciones econémicas se realizard comparando entre si, todas las
condiciones ofrecidas por los distintos licitantes, elaborandose para tal efecto la tabla
comparativa de cotizaciones respectivas de acuerdo a los puntos 17.2.y 17.3.

y

I.- Evaluacion legal y administrativa de los documentos, en el que se verificd que cumplieran con la
informacion solicitada, sin entrar a la revisién técnica de las partidas ofertadas por los licitantes:

Cuadro A1

Anexo Acreditacion de la existencia y personalidad juridica del licitante. Cumple Cumple Cumple

Propuesta Técnica (Sobre "A”).

Carta compromiso en papel membretado del licitante en la que
manifieste bajo protesta de decir verdad que es el represeniante
legal de la empresa y que a la fecha de presentacidn de la misma
no le han sido revocados sus poderes.

B} Cumple Cumple Cumple

Carta compromiso en papel membretado dei licitante en la que
C) manifieste bajo protesta de decir verdad, que es de nacicnalidad
mexicana. :

Cumple

Carta compromiso en papel membretado de la empresa en donde
manifiesta bajo protesta de decir, que no se encuentra en ninguno
de los supuestos a que hace referencia el articulo 40 fraccion XVI,
79 y 100 de la Ley Sobre Adquisiciones, Enajenaciones,
Arrendamientos y Prestacién de Servicios det Poder Ejecutive del 7
Estado Libre y Soberano de Morelos. f \

D} Cumple Cumple Cumple “\ 4

Presentar declaracion de integridad bajo protesta de decir verdad,
en la que manifieste que por si mismo o a fravés de interpésita
persona se abstendra de adoptar conductas para que los
E) servidores publicos de la dependencia o entidad, induzcan o | Cumple Cumple Cumple
alteren tas evaluaciones de las propuestas, el resultado del
procedimiento, u otros aspectos que otorguen condiciones mas
ventajosas con relacién a los demas participantes, que constituyan

'DOCUMENTO c;_,w,{

VERSION PUBLICA

Articulos 3 fracc. XXVI1, 4, 51 fracc. XXVII, 82 Y 87
de la Ley deTransparencla y Acceso a la
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violaciones a|la Ley sobre Adguisiciones, Enajenaciones,
Arrendamientog y Prestacion de Servicios dell Poder Ejecutivo del
Estado Libre y|Soberanc de Morelos o a su Reglamento; o que
constituyan un delito, en papel membretado de la empresa,

F)

Carta compromiso bajo protesta de decir verdad, en papel
membretado de la empresa donde el licitante a quien se le
adjudique asurmira la responsabilidad total {civil o penal), en el caso
de que infrinja patentes|y marcas o viole registros de derecho de
propiedad, con relacion a los servicios objefo de la presente
invitacion, de aduerdo alipunto 9.4. de las bases.

Cumple

Cumple

Cumple

G)

Carta compromjiso en papel membretado del licitante en la que
manifieste bajo protesta de decir verdad, que los servicios cuentan
con la garantia sefialada en el punto 10.5 respecto a los servicios
ofertados conforme al Atexo Técnico 1 de las bases de la presente
invitacién, especificande sus caracteristicas vy vigencia de la
misma.

.Cumple r

Cumple

H)

Carta compromiso en gapel membretado del licitante en el que
manifiesta bajo| protesta de decir verdad, que cuenta con la
capacidad de lajprestacion del servicio de forma fotal v oportuna de
los servicios que integren su propuesta conforme al punto 10.1. y el
Anexo 1, dentrg del plato y condiciones establecidos en el punio

11.1. al 11.6 de |as bases.

Cumple

Cumple

Cumple

Carta en papel membreéado del licitante en el que manifiesta bajo
protesta de dedjr verdajl, estar conforme con €| contenido de las
presentes bases, y que conoce la Ley sobre Adquisiciones,
Enajenaciones, Arrend%;mientos y Prestacién de Servicios del

Poder Ejecutivoidel Estado vy los alcances legales de la misma, asi
como su reglamento.

Cumple

Cumple

Cumple

J)

Presentar docudmento Eque acredite el cumplimiento de sus
obligaciones en materia de Seguridad Social (copia del ditimo
pago), en el caso de personas fisicas deberan presentar carta
original en papel membretado del licitante donde manifieste bajo
protesta de deqir verdag que no cuentan con frabajadores a su
cargo, por lo que no le es aplicable el pago de contribuciones ante
el Instituto Mexi¢ano del }Seguro Social.

Cumple

Cumple

Cumple

K)

Carta en papel membrétado del licitante bajo protesta de decir
verdad donde compromete a subsanar cualquier deficiencia o
falla en la calidad convenida del servicio en el supuesto caso, de
que no contarg con la infraestructura necesaria, los recursos
humanos, técnjcos, procedimientos o equipos suficientes vy
adecuados para cumplif con los servicios a  satisfaccion de la
convocante, en un plazo que no exceda la vigencia del servicio, a
partir de que el larea solicitante lo netifique por escrito 0 de manera
conforme a lo segfalado en el punto 12.1 de las Bases.

Cumple

Cumple

Cumple

L)

Carta en papel| membretado del licitante bajo protesta de decir
verdad, que no tiené pendiente entrega alguna con las
dependencias y entidatdes auxiliares del Poder Ejecutivo del
Estado de Morelos.

Cumple

Cumple

‘[DOCUMENTO

VERSION PUBLICA

Articulos 3 fracc. XXVI1, 4, 51 fracc. XXVII, 82Y 87
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M)

Carta criginal en papel membretado del licitante, donde manifieste
bajo protesta de decir verdad, que ha cumplido con sus
obligaciones en materia de Registro Federal de Contribuyentes y
que han presentado en tiempo y forma, las declaracicnes del
ejercicio de impuestos federales distintas a las 1SAN e ISTUV ¥
que no tienen adeudos fiscales firmes a su cargo por impuestos
federales.

N)

Carta en papel membretado del licitante bajo protesta de decir
verdad en la que manifieste gue en el caso de ser adjudicado, el
servicio Se prestard cumpliendo con las normas SSAE 18/1SAE
3402 que es una norma de auditoria que evalla los controles de
seguridad fisica y l6gica asf como la privacidad de la informacion e
ISO 2700, que es una norma de evaluacion de seguridad
informatica.

0)

Carta en papel membretado del licitante bajo protesta de decir |

verdad en la gue manifieste que en el caso de ser adjudicado,

debera proporcionar una garantia de soporte técnico de 7X24X365, . Cun

con una dispornibilidad del £9.5%.

P)

Carta en papel membretado del licitante bajo protesta de decir
verdad en la que manifieste que es una persona fisica con
capacidades diferentes o que es una empresa gue cuenta con
personal con capacidades diferentes en una proporcion del cinco
por ciento cuando menos, de la totalidad de su planta de
empleados, cuya antigliedad no sea inferior a seis meses, que se
comprobard con el aviso de alta al régimen obligatorio del Instituto
Mexicano del Segurc Social. En el caso de que el licitante no se
encuenire en este supuesto, podra omitir la enirega de este
documento, no siendo motive de desechamiento.

Q)

Carta en papel membretado del licitante baje protesta de decir
verdad en la que manifieste que es una persona establecida y con
domicilio fiscal en el Estado de Morelos. En el caso de que el
licitante no se encuentre en este supuesto, podra omitir la entrega
de este documento, no siendo metivo de desechamiento.

R)

Anexo 4; Formato que contiene la relacion de los documentos
solicitados para participar y que integran la propuesta técnica y
econdmica. La omisién de la entrega de este documento no sera
mativo de desechamiento.

Cumple Cumpie Cumple
Cumple Cumple Cumple
Cumple
Cumple Cumple Cumple
Cumple Cumple Cumgple
Cumple Cumple Cumple

Aclarando que de acuerdo con el numeral 16.4 de las bases de invitacion, la falta de los documentos
marcados como incisos P), Q) y R) no es causa de desechamiento.

Como resultado de la revisién cualitativa de los documentos e informacion legal administrativa de las
proposiciones, no obstante de que los ficitantes presentaron la documentacién cuantitativamente, esta al
ser analizada, se desprende que en varios de sus documentos no cumplen al tenor de lo siguiente:

Los licitantes WINGU NETWORKS S.A. DE C.V. y NUBOSOFT SERVICIOS S.A. DE C.V, omitieron
presentar la informacién solicitada en los documentos C) Carta compromiso en papel membretado del
licitante en la que manifieste bajo protesta de decir verdad, que es de nacionalidad mexicana, G) Carta

& \;\ Q@ Q ?} 2:}

(DOCUMENTO
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compromiso en papel m embretéado del licitante en la

que manifieste bajo protesta de decir verdad, que los

servicios cuentan con (& garaniia sefialada en el punto 10.5 respecto a los servicios ofertados conforme
al Anexo Técnico 1 de las bases de la presente invitacion, especificando sus caracteristicas y vigencia de
la misma y O) Carta en|papel membretado del licitante bajo protesta de decir verdad-en Ia gue manifieste
que en el caso de ser pdjudicado, debera proporcionar una garantia de soporte técnico de 7X24X365,

con una disponibilidad dei 99.5;%; lo que determina

que su proposicidn no se consideren solventes en

virtud de no garantizar que se cumpliré con lo requerido para la prestacion del servicio.

Por lo anterior y de conﬂormidacj a lo establecido en las bases de invitacién que a la letra dice:

[
24.1. Se dara por dezscalificéado al o los licitantes g

A} Si no se cumple con %todos los términos y

esta invitacion
documentos q
por el Articulo

o cuando las propuestas sea
be se hayan sefalado en las
10, fraction IV y 42 fraccion Il

DelalLey E

Articulo 40 fraccion IV: E

Sefialamiento de quie serd causa de descalificac

establecidos en las bases... |
[

ue incurran en cualquiera de los siguientes casos:

requisitos especificados en las bases que contiene

n omisas en cuanto a una parte o la totalidad de los
bases de esta invitacién, de acuerdo a lo sefialado
dela Ley.

i6n el incumplimiento de aiguno de los requisitos

Con base en lo anterior) se DEéECHAN Eés proposiciones de los licitantes WINGU NETWORKS S.A. DE
C.V. y NUBOSOFT SERVICIOS S.A. DE C.V, por el motivo anteriormente sefialado.

documentos e informaci

Derivado de Ila revis:&ﬂ anterior,
se refiere en el cuadro

E

las proposiciones que cumplieron administrativamente con los
on so!icitada, conforme a los puntos 16.2 y 16.3 de las bases de invitacién, como
terior, del presente dictamen para fallo, son las siguientes:

Nool . [Licltantes kceptados parala eva

2- | INFORMACION ¥ ANALISIS EMPRESARIAL,

S.DERL DECV.

Il.- Con fundamento en [p previsto por el articulo 38 pz

evaluacion detallada de|las propuestas técnicas pres

arrafo quinto del Reglamento de la Ley, se realizo la
entadas por los licitantes, en el que se verificd que

cumplieran con las esperificaciones establecidas en el Anexo 1 de las bases de invitacion:

ANALISIS TECNICO:

Cuadro A2

LICITANTES -
FORMACIONY -

\

‘'DOCUMENTO

VERSION PUBLICA

Articulos 3 fracc. XXVI1, 4, 51 fracc. XXVII, 82 Y 87
de la Ley deTransparencla y Acceso a la
Informacién Publica del Estado de Marelos p,




FODER IR

Unidad de Procesos para Ja Adjudicacion de
Contratos.

| Secretaria

MORELOS | de administracion

INVITACIC}I}J A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL,
NUMERQ UPAC-IE-N42-2017 {Segunda vuelta)

Referente a la contratacion del servicio de la PLATAFORMA

GOOGLE APPS, para ia administracién de aplicaciones y correo

institucionat bajo el dominio: morelos.gob.mx en el Poder Ejecutivo
del Estade de Morelos para ei periodo 2017-2018.

ACTA DE NOTIFICACION DE FALLO

Unica

Cuentas de
Correo
electronico

2500 cuentas con capacidades de envio,
recepcidn, busqueda y localizacion de correos
hasta 30 GB de espacio de almacenamiento,
funcionalidad en linea y fuera de linea, acceso por
cliente web o clientes dedicados mediante
protocolos SMTP, POP3 o IMAP4. Ofrece listas y
grupos de usuarios para controlar destinatarios y
remitentes de correo y las  siguientes
caracteristicas técnicas:

Copias de sequridad continuas

Copias de seguridad automédticas de todos los
datos en los servidores de Google para evitar
riesgo de pérdida de informacion, con el objetivo de
que el usuario pueda retomar su trabajo de manera
transparente.

Compatibilidad y movilidad

Con todos los sistemas operativos y navegadores
comerciales: Linux, Mac OS, Windows.

Apple Safari, Googie Chrome, Internet Explorer,
Mozilla Firefox, Opera.

Igualmente ofrece soporte nativo para dispositivos
moviles basados en las plataformas Android, iOS y
Biackberry.

Certificacién v auditoria

Google Apps y los centros de datos de Google
cuentan con la certificacién de auditoria SSAE
16/ISAE 3402 tipo 1l SOC 2 y han obtenido la
certificacion 1SO 27001.

ta certificacion SSAE 16/ISAE 3402 es una norma
de auditoria que evalQa los controles de seguridad
fisica y légica asi como la privacidad de la
informacion.

ISO 27001 es una evaluacidn de seguridad
informatica.

Encriptado y autenticacion.

Cuenta con una capa adicional de seguridad con
autenticacién de dos factores, lo cual reduce
considerablemente el riesgo de robo de nombres
de usuario y contrasefias. También se encripta

Cumple

‘[DOCUMENTO

VERSION PUBLICA

Articulos 3 fracc. XXVI1, 4, 51 fracc. XXVII, 82Y 87
de la Ley de Transparencia y Acceso a la

\ Informacién Publica del Estado de Morelos )




[ Secretaria INVITAGION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL,

MQEE‘}:QS d e Admzm stra cién NUMERO UPAC-IE-N42-2017 (Segunda vuelta)

Referente a la contratacion del servicio de la PLATAFORMA
GOOGLE APPS, para la administracién de aplicaciones y correo
institucional bajo el dominio: morelos.gob.mx en el Poder Ejecutivo
del Estado de Morelos para el periodo 2017-2018.

ACTA DE NOTIFICACION DE FALLO
W

Unidad de Procesos para la Adjudicacién de
Contratps.

automaticamente las sesiones del navegador con
SSL| sin la necesidad de VPN u otras
infraestructuras costosas y complicadas.
Plataforma | | Licenciamiento para el uso de la plataforma de
Colaborativ| | Google Apps for work que incluye :

aenla
NUBE Calepdario

Agenda personal para los funcionarios del
Gobierno del Estado, permite la configuracion de
grupd;)s y organizaciones para la gestion de
evenfos, cifas, reuniones y recursos que se ajusten
a lags horarios de cada funcionario, incluye
recordatorios  y localizacion de ubicaciones
medi?nte el uso de mapas geocgraficos.

i
Ges@ién de Archivos

Espacio de hasta 30 GB para almacenar archivos
pers?;nales de los funcionarios en la nube, con la
capacidad de compartirios con todos los usuarios
de la organizacion y acceder a ellos desde
cualquier lugar autorizade por el administrador.
Esto| permite el ahorro en sistemas centrales o
distrﬁauidos de almacenamiento en los centros de
datog del Gobierno del Estado.

i Cumple

Ofimitica

Peraite visualizar, crear,

documentos de oficina

Lotus Notes, Adobe, etc.

compatible con paqueteria

compartir los documentos

compartir y trabajar en
en formato estandar,
legada como MS Office,
ncluye la capacidad de
con los usuarios de la

orgafglizacién para realizar trabajo de colaboracion
en tigmpo real. Los usuarios podran acceder a sus
documentos desde cualquier sitio vy aquellos
documentos oficiales quedaran a disposicion del
Gobierno del Estado aun cuando el personal deje
sus |funciones, esta funcicnalidad abona al
forta[‘acimiento de trabajo en red, descentralizacion
del trgabajo y la seguridad de los datos.

Sitiog Web

Se Incluye una herram
conienido Web para la
interrios, externos o pub

ienta de gestion de
publicacion de sitios
icos del Gobierno del

Estado de cara a los funcionarios, proveedores o
ciudadanos. Esto sin la necesidad de escribir

‘'DOCUMENTO |

VERSION PUBLICA

Artlculos 3 fracc. XxXVII, 4, 51 fracc. XXVII, 82Y 87
dela Ley de Transparencia y Acceso a la

Y Informacién Publica del Estado de Morelos )
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MORELOS

PPEY LIECUTIVD

Unidad de Procesos para la Adjudicacién de
Contratos.

Secretaria
de Administracién

INV!TACIO[\J A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL,
NUMERO UPAC-IE-N42-2017 (Segunda vuelia)

Referente a la contratacion del servicio de la PLATAFORMA

GOOGLE APPS, para la administracién de aplicaciones y correo

institucional bajo el dominio: morelos.gob.mx en el Poder Ejecutivo
del Estado de Morelos para el periodo 2017-20138.

ACTA DE NOTIFICACION DE FALLO

W

codigo HTML. Se ofrecen muiltiples plantillas
predeterminadas para agilizar la publicacion de los
sitios Web. En estos sitios Web es posible integrar
calendarios, documentos, presentaciones, videos y
demas contenido.

Mensajeria Instantdnea, Llamada v
Videoconferencia.

Herramientas de comunicaciones unificadas con |a
capacidad de enviar y recibir mensajes
instantdneos a uno o mas destinatarios ya sea
desde el navegador o el dispositive madvil del
funcionario. También se incluye dentro de la misma
herramienta el servicio de Voz sobre IP para
Hamadas e incluso video para conferencias
interactivas uno a uno o grupales lo que permitird
evitar gastos de traslado o vidticos para reuniones,
conferencias o capacitaciones.

Red Social Privada

Se ofrece una herramienta de colaboracion social
que permite la interaccién privada de los usuarios
mediante el intercambio de pubiicaciones,
fotografias, videos © cualquier ofro tipe de
contenido gque permitira mantener un entorno en
tiernpo de real de colaboracion.

Comunidades

Grupos de discusién cerrados o publicos en donde
se pueden publicar opiniones, solicifudes,
recomendaciones o0 cualquier comentaric que
permita la generacidon de conocimiento y
localizaciéon de expertos. Ya sea de cara a los
funcionarios o ciudadancs del Estado de Morelos
permitiendo iener una interaccion permanente por
todos los canales de comunicacién digital
disponibles.

Seguridad

Propiedad de Ja informacién y control de
8CCeso.

Los datos bajo el dominio morelos.gob.mx

VERSION PUBLICA

Artlculos 3 fracc. XxXVII, 4, 51 fracc. XXVII, 82Y 87
dela Ley de Transparencia y Acceso a la
Y Informacién Publica del Estado de Morelos )

administrados bajo la plataforma Google Apps es Cumple
propiedad del Gobierno del Estado. Las
herramientas de Google Apps, ayudan a los
administradores a gestichar usuarios, dispositivos,
documentos y servicios, entre otros aspectos, vy a
f‘aO@ REEE { s
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MORELOS |

PULER EIELUTVD

Unidad de Procesos para la Adjudi
Contratps.

| Secretaria
| de Administracidn

Referente a la contratacion del servicio de la PLATAFORMA
GOOGLE APPS, para la administracion de aplicaciones y correo
institucional bajo €l dominio: morelos.gob.mx en el Pader Ejecutivo

cacion de

INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL,
NUMERO UPAC-IE-N42-2017 (Segunda vuelta)

del Estado de Morelos para el periodo 2017-2018.

ACTA DE NOTIFICACION DE FALLO

W

realizar un seguimiento del uso v de los datos a
través de paneles de control.

Confiabilidad y disponibilidad

Los

Apps.

por

centros de datos estan  disefados

especificamente para ofrecer el servicio Google

Esto reduce el nimero de vulnerabilidades

posibles. Se ofrece una garantia de operatividad
del 99

.9% y recuperacion ante desastres integrada,

0 que se elimina el riesgo en caso de

Con base en el Dictamen Técnjco, se determina que las proposiciones de los ficitantes que se indican,
cumplieron tecnicamentg con las requerimientos solic

desastres naturales.

propuesta econémicamefnte respecto de la partida ofertada, son los siguientes:

itados, considerandose susceptibles de analizar su

No |

E.E'Llcﬂéntes ageptados para la evaluacion econdmica de sus proposiciones

2.-

INFORMACEON ' ANALISIS EMPRESARIAL,

S.DER.L.DE C.V.

NOVENOQ.- Desechami

Las sefialadas en la Clapsula NOVENO, como resulta

DECIMO.- Evaluacién Econémica

La cual se realiza de la
partida materia de la pr

Para cubrir las erogaciones que se deriven del contrato que se adjudique con motivo de la presente
ursos programados y con la disponibilidad presupuestal para el ejercicio
especifica emitido .por la Direccién General de Gestion Administrativa

invitacion, se cuenta con los rec
fiscal 2017 y de la suficiencia
Institucional, mediante oficio No

Conforme a lo establecito en e
bases, al haber Unicamente
econdmicamente, se lle

en el articulo 44 del Reglamenta,

nto deipropuestas

SA/DGGA/0938/2017, para la partida 3271.

articulo 43 parrafo primero de la Ley y al numeral 22.2, inciso B) de las
una propuesta que resultd solvente y susceptible de ser analizada
¢ a cabo la revisidn aritmética de las operaciones, de conformidad a lo previsto
obteniéndose los importes que se indican en el Cuadro A3.

do de la evaluacion técnica

iguiente manera, tomando como fundamento el techo presupuestal asignado a la
ente licitacion conforme o establece el articulo 35 de la Ley.

Cuadro A3
e T[] [ [NFORWACON Y ANAUSIS EWPRESARIAL S. DE
Part:da Descnpc:on.. i Unidad | Cantidad ..'RPI;eSS C.Y ........ R H R j._
e SRR Ot e i Subtotal -fi-fl.VA o Total
D e e | “Unitario | EEih o Ry
Pamda Cuetas d,e .Co €0 | Licencia 2500 | $777.00 | $1,942,500.00 | $310,800.00 | $2,253,300.00
Unica Electrénico

‘'DOCUMENTO |

VERSION PUBLICA

Articulos 3 fracc. XXVII, 4, 51 fracc. XXVII, 82Y 87
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Secretaria INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL,

O : o . NUMERQ UPAC-IE-N42-2017 {Segunda vuelta)
MORELOS { de Administracién
Referente a la contratacion del servicio de la PLATAFORMA
Unidad de Procesos para la Adjudicacion de GOOGLE APPS, para la administracion de aplicaciones y correo
Contratos. institucional bajo el dominio: morelos.gob.mx en ef Poder Ejecutivo

del Estado ce Morelos para el periodo 2017-2018.

ACTA DE NOTIFICACION DE FALLO 7

e
T SR AL PP S ——
DECIMO PRIMERO.- Emisién del fallo

Con base en la evaluacién administrativa, técnica y econdmica, se emite el presente fallo por el cual se
adjudica el contrato de entre los licitantes, a la propuesta que resultd sclvente conforme a los criterios de
adjudicacion establecidos en las bases, en virtud de que relne las condiciones legales, técnicas y
econdmicas requeridas por la convocante y garantiza satisfactoriamente el cumplimiento del contrato
respectivo, exhibiendo |as mejores condiciones de calidad, precio y servicio; correspondiendo al licitante
INFORMACION Y ANALISIS EMPRESARIAL, S. DE R.L. DE C.V. con un importe total de $2,253,300.00
(Dos millones doscientos cincuenta y tres mil trescientos pesos 00/100 m.n.), quien presenté la
proposicion solvente de la partida Gnica, ef que se desglosa de la siguiente manera:

OFERTA TECNICA Y ECONOMICA DEL LICITANTE ADJUDICADO:

Cuadro A4

p;&i d'a ~Cuentas de
Unica Correo Licencia 2500 $777.00 | $1,942,500.00 | $310,800.00 | $2,253,300.00
Electronico

Para efectos del contrato se debera contemplar todas las especificaciones de los servicios que se
establecieron en su oferta técnica para su evaluacién, cuyo resultado se indica en el Cuadro A2,

Para efectos de la notificacién y en términos del articulo 34 del Reglamento de ta Ley, a partir de esta
fecha se pone a disposicién de los participantes que no hayan asistido, copia de la presente acta en los
estrados de las oficinas de fa Unidad de Procesos para la Adjudicacidn de Contratos, ubicada en Jardin
Judrez edificio anexo Bellavista, 4° piso, despacho 401, Col. Centro, cédigo postal 62000, Cuernavaca,
Morelos, por un término no menor de cince dias habiles, siendo de la exclusiva responsabilidad de los
participantes acudir a enterarse de su contenido y obtener copia de la misma, lo cual tendra los efectos
de la notificacion personal.

De conformidad a lo estipulado en el articulo 62 de la Ley, la firma del contrato debera suscribirse en las
oficinas de la Unidad de Procesos para la Adjudicacion de Conftratos, en un término no mayor de diez
dias habiles contados a partir de la presenie noftificacién, asi como entregar las garantias contempladas
en las bases, para lo cual el licitante adjudicado deberd presentar en un plazo de 1 dia habil la
documentacion siguiente: acta constitutiva, poder notarial, reformas det acta constitutiva (en caso de
existir), comprobante de domicilio reciente, R.F.C., inscripcion ante el IMSS, identificacion oficial de quien
suscribe el contrato y registro ante el INFONAVIT.

En el caso de que el licitante adjudicado no firmare el contrato por causas imputables al mismo dentro del
plazo establecido, se hard del conocimiento a la Secretaria de la Contraloria para que se inicie el
procedimiento de sanciones previstos en la Ley y se procederd conforme a lo sefialado por el segundo
parrafo del articulo 62 de la Ley y 76 de su Reglamenta.

Después de dar lectura a |a presente acta, se dio por terminado este evento, siendo las 14:40 horas, del
dia 13 de septiembre de 2017.

"“"‘va“
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Unidad de Procesos para Ia Adjug
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este acto, quienes recilden copi
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INVITACION A CUANDO MENOS TRES PERSONAS NACIONAL,
NUMERO UPAC-IE-N42-2017 (Segunda vuelta)

Referente a la contratacion del servicio de la PLATAFORMA
GOQGLE APPS, para la administracién de aplicaciones y correo
institucional bajo ef dominio: morelos.gob.mx en el Poder Ejecutivo
dei Estado de Morelos para el periado 2017-2018.

\CTA DE NOTIFICACION DE FALLO

ectos legales y de conformidad por los asistentes a

| Nombre, razén o dendminacio

nisocial / Nombre dél represe

Por los licitantes invitadbs

INFORMACION Y ANALISIS EMPRESARIAL S. DE R.L. DE C.V.

Por la Unidad de Procesos para la Adjudicacion de Contratos

Lic. Angel Aleman Alotso

Director de Concursos
Por la Secretaria de la

C. Andrés Zagal Camp
Auditor

Por la Consejeria Jurid

Contraldria

uzanao

ca

Lic. Hugo Daniei de la Fuente

Auxiliar Técnico

Por la Secretaria de Ha

Lic. Sadl Vazquez Oca

Director de Recursos Materiales

Por ia Direccion General de Ge

Ing. Vladimir Orihuela K
Director General de So
Comunicacion

Lic. Patricia Uribe Gard
Subdireccion de Admin

cienda

po

ia
istracio

Lopez

Hernandez
porte de

n y Pagos de Servicios

2 Tecnologias de la Informacién y

FIN—DEL—-ACTA:
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