Conirato ndmere UPACI/SER15/2017, relativo af servicio de
contratacién de pdliza de seguro de dafios/polizas especiales, casco
y seguro de daflos/pdiizas especiales de responsabilidad civil para el
Helicptero Eurocopter modelo AS350B3, serie 3262, derivado del
procedimiento de Adjudicacion Directa en términos de lo sefialado
por el articulo 33 fraccion Il de la Ley sobre Adquisiciones,
Engjenaciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Poder
Ejecutivo del Estade Libre vy Soberano de Morelos.

PODER EJECUTEVO

CONTRATO RELATIVO AL SERVICIO DE CONTRATACION DE POLIZA DE SEGURO DE
DANOS/POLIZAS ESPECIALES, CASCO Y SEGURO DE DANOS/POLIZAS ESPECIALES DE
RESPONSABILIDAD CiVIL PARA EL HELICOPTERO EUROCOPTER MODELO AS350B3, SERIE
3262, QUE CELEBRA POR UNA PARTE EL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE MORELOS,
REPRESENTADO EN ESTE ACTO POR DELEGACION DE FACULTADES DEL SECRETARIO DE
GOBIERNO AL LIC. JESUS ALBERTO CAPELLA IBARRA, EN SU CARACTER DE COMISIONADO
ESTATAL DE SEGURIDAD PUBLICA Y EL COMISARIO EN JEFE FRANCISCO JAVIER VIRUETE
MUNGUIA, EN SU CARACTER DE COORDINADOR GENERAL DE SEGURIDAD PUBLICA, AMBOS
ASISTIDOS POR EL M.D..P. JUAN CARLOS PENICHE PAYEN, EN SU CARACTER DE
COORDINADOR DE DESARROLLO Y VINCULACION, A QUIENES EN LO SUGESIVO SE LES
DENOMINARA COMO EL “PODER EJECUTIVO”, Y EN REPRESENTACION DE LA UNIDAD
CONVOCANTE EL LIC. JORGE SALAZAR ACOSTA, EN SU CARACTER DE TITULAR DE LA
UNIDAD DE PROCESOS PARA LA ADJUDICACION DE CONTRATOS DE LA SECRETARIA DE
ADMINISTRACION, Y POR LA OTRA PARTE LA PERSONA MORAL DENOMINADA GRUPO
MEXICANO DE SEGUROS, S.A DE C.V., REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR EL C.

[EN SU CARACTER DE APODERADO LEGAL, A QUIEN EN LO SUCESIVO SE
LE DENOMINARA COMO “LA ASEGURADORA”, QUIENES ACTUANDO EN CONJUNTO SE LES Z;

DENOMINARA “LAS PARTES” AL TENOR DE LOS ANTECEDENTES, DECLARACIONES Y
CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

I. Con fecha veintiocho del mes de marzo del aflo dos mif diecisiete, se procedid a adjudicar de forma

directa, el servicio de contratacidn de una poliza de seguro de dafios/pélizas especiales, casco y seguro

de dafos/polizas especiales de responsabilidad civil para el Helicoptero Eurocopter modelo AS350B3,

serie 3262, para la Comision Estatal de Seguridad Publica del Estado de Morelos. Lo anterior de
conformidad con lo dispuesto por los artfculos 5 fraccidén X, 33 fraccién Ill, 52 y demas relativos y
aplicables de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del

Poder Ejecutivo del estado Libre y Saberano de Morelos; 52 y 53 de su Reglamento, adjudicando a favor N
de |la persona moral denominada Grupo Mexicano de Seguros, S.A de C.V., por haber cumplido con los 4
requisitos legales, especificaciones técnicas salicitadas y condiciones econdmicas benéficas para el

Estado, el procedimiento de contratacion se realiza en los términos solicitados por la Comision Estatal de

Seguridad Ptiblica, mediante oficio CES/CDV/0529/2017, de fecha diez de marzo del afio en curso,

suscrito por ef M.D.L.P. Juan Carlos Peniche Payen, en su caracter de Coordinador de Desarrollo y
Vinculacion.

Hl. Se cuenta con los recursos suficientes para el cumplimiento de las obligaciones que se contratan, en
términos del oficio circular nimero SH/0516-2/2016, de fecha veintitrés del mes de noviembre del afio
dos mil dieciséis, suscrito por el C.P. Jorge Michel Luna, en su caracter de Secretario de Hacienda,
aunado al oficio nimero CES/CDV/0529/2017, de fecha diez de marzo del afic dos mil diecisiete signado
por el M.D.I.P. Juan Carlos Peniche Payen, en su caracter de Coordinador de Desarrollo y Vinculacion,
mediante el cual se informa gue se cuenta con la suficiencia presupuestal especlfica para celebrar el
presente contrato de prestacion de servicios, con cargo a la partida presupuestal nimero 3451"Seguros
de Bienes Patrimoniales”. Lo anterior de conformidad con lo sefialado por el articulo 35 de la Ley sobre
Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado
Libre y Soberano de Morelos.

lll. La Unidad de Procesos para la Adjudicacion de Contratos de la Secretarla de Administracion del
Poder Ejecutivo del Estado de Morelos, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 4, fraccion IV
9, fracciones Ill y XVl y 12, fracciones Il, IV, V, VI, IX y Xl, del Reglamento Intericr de la Secretaria de
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Contrato numero UPACISER15/2017, relative. al semicio de
contratacion de pdliza de seguro de dafios/pdlizas especiales, casco
y seguro de dafios/polizas especiales de responsabitidad civil para el
Helicoptero Eurocopter modelo AS350B3, serie 3262, derivado del
procedimiento de Adjudicacion Directa en témminos de lo sedalado
por el articulo 33 fraccion I de la Ley sobre Adquisiciones,
Enajenacionas, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Poder
Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos.

PODER EJECUTIVO

Administracion, adjudica de forma directa, precisando que esta Unidad desahogo el procedimiento de
contratacian de conformidad con los términos solicitados,

IV. Para efectos del presente contrato se utilizaran los siguientes terminos, mismos que tendran el significado que se
indica, los cuales podran ser utilizados indistintamente en singular o plural, masculino o femenino, asi como, en
género neutro, mayuscula o mindscula y en cualquier parte del cuerpo del presente contrato.

a) COMISION. A la Comisién Estatal de Seguridad Publica del Estado de Morelos, siendo la
respensable de darle el debido cumplimiento a las obligaciones pactadas en el presente contrato

b) SERVICIO. A la la prestacion de servicios de una poliza de seguro de dafos/pdlizas especiales,
casco y segurc de dafios/pdlizas especiales de responsabilidad civil para el Helicoptero
Eurocopter modelo AS350B3, serie 3262,

c) ANEXO. A cada uno de los documentos que se integran al presente contrato como si a la letra se
insertasen, mismo que se encuentran aceptados por las partes y suscritos por el “PRESTADOR
DEL SERVICIO®, y el area requirente para todos los efeclos legales.

d) AREA REQUIRENTE. A la Coordinaciéon General de Seguridad Publica, siendo esta la encargada
de emitir las especificaciones técnicas objeto del presente contrato;

e) AERONAVE. Helicoptero Marca Eurocopter, Modelo AS350B3, con numerc de serie 3262,

" numera de matricula XC-LNQ.
f} ASEGURADORA. A la persona moral encargada de dar cumplimiento al servicio de
» aseguramiento detallado en el cuerpe del presente conirato

LEY. A la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del

Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos;

REGLAMENTO. Al Reglamento de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y

Prestacion de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos,

POLIZA. A la pdliza de seguro de casco de aercnave y péliza de responsabilidad civil.

PAGO. A la entrega de la cantidad especifica de dinero por la adquisicién del servicio de

aseguramiento detallade en el cuerpo del presente contrato;

Derivado de lo anterior “LAS PARTES”, establecen las siguientes:
DECLARACIONES:

I. DECLARA “EL PODER EJECUTIVO” A TRAVES DE SUS REPRESENTANTES, QUE:

1.11. El Estado de Morelos es una Entidad libre, soberana e independiente que forma parte de la
federacidn, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 40, 43 y 116 de la Constitucion Politica de
los Estados Unides Mexicanos y el articulo primero de la Constitucion Politica del Estado Libre y
Soberano de Morelos.

1.2. Forman parte de la Administracién Publica Central del Poder Ejecutivo del Gobiernc del Estado Libre
% y Soberano de Morelos, de conformidad con lo dispuesto por los articulos 74 de la Constitucion Politica
=< de| Estado Libre y Soberano de Morelos y en relacion con lo dispuesto en el articulo 11 fraccion It y

' quinto parrafo, y 36 de la Ley Organica de la Administracion Publica del Estado de Morelos.

1.3. Sus representantes cuentan con facultades suficientes para llevar a cabo la celebracion del presente

contrato, de conformidad por lo dispuesto por los articulos 8 y 9 de la Ley; los articulos 2, 3 fraccion I, 11

fraccion I, 13 fraccion VI, 21 y 35 de la Ley Organica de la Administracién Pablica del Estado de

Morelos; articulos 4 fraccion 1, Il y IV, 17, 18, 19, 20, 22, 48 y demas aplicables del Reglamento

Especifico de Funciones de la Comision Estatal de Seguridad Publica.
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Contrato ntimero UPAC/SER15/2017, relative al servicio de
contratacién de pdliza de seguro de dafos/pdlizas especiales, casco
y segure de dafios/pdlizas especiales de responsabilidad civil para el
Helicéptero Eurccopter modelo AS350B3, serie 3262, derivado del
procedimiento de Adjudicacion Directa en términos de lo sefalado
por el articulo 33 fraccion Il de la Ley sobre Adguisiciones,
Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacién de Servicios del Poder
Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos.

PODER EJECUTIYV

1.4, De conformidad con el oficio nimero SG/0260/2014 de fecha veinticinco de noviembre del afio dos
mil catorce, el Dr. Matias Quiroz Medina, en su caracter de Secretario de Gobiemo del Estado de
Morelos, con fundamento en lo dispuesto por los articulos 74 de la Constitucion Politica det Estado Libre
y Scberanc de Morelos, 13 fracciones VI, VII y XXl y 35, dltimo parrafo de la Ley Orgéanica de la
Administracion Publica del Estado de Morelos, delega facultades al Lic. Jesls Alberto Capella Ibarra, en
su caradcter de Comisionado Estatal de Seguridad Publica, para que celebre, otorgue y suscriba
contratos, convenios y demas actos juridicos de cardcter administrativo o de cualquier otra indole dentro
del ambito de las funciones asignadas a la Comision Estatal de Seguridad Piblica y en su caso, de las
unidades administrativas y organos desconcentrados que les estén adscritos, asi como realizar las
acciones que en materia de contabilidad gubernamental correspondan y disponer a la preservacién de
los documentos inherentes, en términos de las disposiciones juridicas y administrativas que resulten
aplicables.

1.5. Con fundamento en lo dispuesto por los articulos 4 fraccién IV, 9 fracciones lil, XVl y 12 fracciones
I, v, V, VII, IX y XI del Reglamento Interior de la Secretarla de Administracion, comparece su Titular
como ejecutor del proceso de adjudicacion del presente contrato.

1.6. El presente contrato de servicios, se realiza bajo |la responsabilidad de la Comision, quien manifiesta
que el presupuesto afectado para el cumplimiento de las obligaciones contraidas a través del presente
instrumento legal, se encuentran previstos en los programas aprobados, siendc necesaria su
- contratacion para el cumplimiento de sus objetivas, por lo cual, es la encargada de emitir las
especificaciones técnicas, determinando y evaluando la oferta presentada por la “ASEGURADORA”, asi
mismo, es la responsable de la comprebhacion del gasto, de gestionar el pago y del seguimiento y
administracién del presente contrato

ILDECLARA “LA ASEGURADORA” A TRAVES DE SUS REPRESENTANTES, QUE:

IL1. Es una persona meral legalmente constituida de conformidad con la legislacion mexicana, lo que
acredita en términos del testimonio de la escritura piblica nimero 70,533 {setenta mil quinientos treinta y
fres), de fecha diez de noviembre del afioc mil novecientos noventa y siete, ante la fe del Licenciado
Joaguin F. Oseguera, titular de la notaria publica nimero 99 (noventa y nueve) del Distrito Federal,
“mediante la cual se constituyo una sociedad denominada SEGUROS ST. PAUL DE MEXICO, S.A DE
C.V.

Mediante Testimonio de Escrifura Publica nimero 81,202{(noventa y un mil doscientos dos), de fecha
diecisiete de enero del afio dos mil tres, ante la fe del Licenciado Fernando Catafic Muro Sandoval, titular
de la notaria publica nlmero 17 (diecisiete) del Distritc Federal, Se hace constar el cambio de su
denominacion SEGUROS ST. PAUL DE MEXICO, S.ADE C.V., a GRUPO MEXICANO DE SEGUROS,
S.A DE C.V., cuyo objeto social es practicar como Institucién de Seguros, las operaciones que a
continuacion se indican, para la cuai cuenta con la autorizacién correspondiente otorgada por el
Gobierno Federal a través de la Secretaria de Hacienda y Créditoc Publico:

s "La operacion de seguros de dafios, en los ramos de a) responsabilidad civil y riesgos

profesionales, b) maritimo y transportes, ¢) incendio, d) automoviles, &) diversos y f) terremoto y
otros riesgos catastrofico...”
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Contrato ntmero UPAC/SER15/2017, relativo. al servicio de .
contratacién de poliza de seguro de daflos/pdlizas especiales, casco

y seguro de dafios/pdlizas especiales de responsabilidad civil para el
Helicoptero Eurocopter medelo AS350B3, serie 3262, derivado del
procedimiento de Adjudicacién Directa en términos de lo seiialado

por el articule 33 fraccion Il de la Ley sobre Adquisiciones,
Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Poder
Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos.

PODER EIECUTIVO

I.2. Por medio de la Escritura nimero 95,532 (noventa y cinco mil quinientos treinta y dos), de fecha
veinte de diciembre del afio dos mil cinco, ante la fe deél Licenciado Francisco Javier Arce Gargolio, titular
de la notarfa plblica nimero 74 (setenta y cuatro) del Distrito Federal; se le otorga al C. |
=== un poder especial con facultades para “...para firmar pedidos y contratos relacionados con el
concurso u oferta que se trate...”

Su apoderado legal manifiesta bajo protesta de decir verdad que las facultades que le fueron otorgadas
por parte de su representada, a la fecha no le han sido revocadas ni limitadas y en este acto se identifica
con credencial para votar con fotografia, con clave de elector nimero | ¥ nimero
de folio C___—_—____1, en la cual consta su fotografia y huella digital, expedida por el Registro Federal
de Electores del Instituto Federal Electoral.

11.3. Manifiesta bajo protesta de decir verdad que se obligan a dejar a salvo los compromisos derivados
del presente contrato y cuenta con la capacidad, experiencia profesional y técnica, infraestructura,
solvencia econémica, organizacién y elementos suficientes para llevar a cabo fiel y exactamente el
cumplimiento del presente contrato, de conformidad con los datos e informacion verificada mediante los
instrumentos juridicos que han guedado descritos en la declaracion 111 y 11.2.

I1.4. Para el cumplimiento de su objeto social cuenta con los siguientes registros:
a) Registro Federal de Contribuyentes ante la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico, con clave

| ]
b, Registro patronal ante el Instituto Mexicano del Seguro Social namerol—— 1]

Bajo protesta de decir verdad, manifiesta estar al corriente en el pago de sus obligaciones fiscales, de las
obligaciones obrero patronal, y de cualquier otra obligacion requerida ante todo tipo de autoridades y
asume las responsabilidades que las mismas le impeonen.

.5 De igual manera conoce y asume plenamente las especificaciones técnicas, programas,
presupuestos, calendario, y demas documentos que sefialan el modo y los términos en que debera
realizarse la adquisicién de ia péliza que se contrata y asume los procedimientos administrativos y las
autorizaciones gue se sujetan los documentos de pago, asl como las disposiciones legales y las
resoluciones administrativas que norman la celebracion y el debido cumplimiento de este acto juridico.

ill. DECLARAN “LAS PARTES” QUE:

t‘:;_fnUNICA. Reconocen la personalidad con la que comparecen, se obligan en los términos que se
. consignan en el presente contrato y manifiestan estar de acuerdo con lo establecido en las
\} especificaciones técnicas, la propuesta de la “ASEGURADORA” y la prestacion del servicio como tal,

: mediante la celebracion del presente contrato, por 1o que las partes acuerdan sujetarse al tenor de las
siguientes:
Expuesto lo anterior, los contratantes se sujetan al tenor de las siguientes:
CLAUSULAS
PRIMERA. DEL OBJETO. El presente contrato tiene por objeto regular el servicio de contratacion de
péliza de seguro de dafios/pélizas especiales, casco y seguro de dafios/pélizas especiales de

responsabilidad civil para el Helicoptero Eurocopter modelo AS350B3, serie 3262, propiedad del
Gobierno del Estado de Morelos, a efecto de garantizar el bien mueble, la integridad fisica de los pilotos,
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Contrato namero UPAC/SER15/2017, relative al servicio de
contratacion de poliza de seguro de dafios/pélizas especiales, casco
y segure de dafies/pdlizas especiales de responsabilidad civil para el
Helicoptero Eurocopter modelo AS350B3, serie 3262, derivado del
procedimiento de Adjudicacion Directa en términos de lo sefialado
por el articulo 33 fraccion Hl de la Ley sobre Adquisiciones,

. Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Poder
Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos.

L

PODER EJECUTIVO

pasajeros y ferceros en los casos de siniestro y/o accidentes que derivado de su utilidad, al servicio de [a
Comision Estatal de Seguridad Publica, bajo las condiciones que son detalladas en la clausula segunda
del presente instrumento; obligdndose “LA ASEGURADORA” a proporcionar la péliza en la forma y
términos que se pactan en la cotizacién que presento, asi como lo establecido en el presente contrato vy
bajo las condiciones generales establecidas mismas que se detallan en el ANEXO UNO y que forma
parte integral del presente contrato, asi como de gestionar todos y cada uno de los servicios
relacionados con la presente péliza.

SEGUNDA. DESCRIPCION DEL SERVICIO. Para los efectos del presente contrato “LA
ASEGURADORA?” se obliga en proporcionar las siguientes coberturas:

TIPO: todo riesgo en vuelo, taxeo, ingestion, en tierra o anclada, casco y guerra responsabilidad civil.
CEDULA DE LA AERONAVE:
‘ Eurocopter AS350B3 2

LIMITE TERRITORIAL.:
Continente Americano excluyendo Cuba, Alaska, Hawaii, Colombia, Bolivia, Venezuela y Panama de

acuerdo a la clausula LSWG17H.
AEROPUERTO BASE DE LA AERONAVE: &

Aeropuerto Internacional Mariano Matamoros \ \

AERCPUERTOS:
A, B, C, D, E, Fy cualquier aeropuerto que se encuentre registrado ante las autoridades de aeronautica
civil o que el manual del fabricante o permita.

INTERES ASEGURABLE:

A eleccion del "PODER EJECUTIVO” se pagara, reemplazara o reparara, la perdida accidentai o los
dafios de ta Aeronave (incluyendo componentes) antes descrita que surjan de los riesgos cubiertos, sin
exceder la suma asegurada quedando sujeto a los deducibies sefialados mas adelante.

, 27,700.00 USCy
Partes y refacciones 120,000.00 USCy Incluido
Busqueda y rescate 120,000.00 USCy incluido

,000.00 USCy

Total de suma asegurada casco, | 1,440,000.00 USCy
partes y refacciones y bisqueda

y rescate '
Total prima neta anual casco 27,700.00 USCy 7

ESPONSABILIDAD CIVIL:
RC LUC 20,000,000.00 USCy
Incluyendo los siguientes

12,100 USCy
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Contrato nUmero UPAC/SER15/2017, relativo. al senviclo de
contratacion de poliza de seguro de dafios/pdlizas especiales, casce
y seguro de dafios/polizas especiales de responsabilidad civil para et
Helicoptero Eurocopter modelo AS350B3, serie 3262, derivado del
procedimiento de Adjudicacién Directa en términos de lo sefialado
por el articulo 33 fraccion [l de la Ley sobre Adquisiciones,
Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Poder
Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos.

L

PODER EJECUTIVO

sublimites

Pagos voluntarios a pasajeros 100,000.00 USCy Incluida
{por persona)

Pagos voluntarios tripulante (por | 100,000.00 USCy Incluida
persona)

Gastos médicos pasajeros (por 100,000.00 USCy Incluida
persona)

Gastos médicos tripulante (por 100,000.00 USCy Incluida
persona)

Equipaje (por pasajero) 1,000.00.USCy incluida
Carga (por evento) 50,000.00 USCy incluida
RC Hangares 100,000.00 USCy Incluida
Total de suma asegurada de RC | 20,000,000.00 USCy

Total prima neta anual RC 12,100.00 USCy

*como limite Gnico y combinado para la aeronave/ocurrencia (dafios a propiedades y lesiones
corporales).

MA NETA ANUAL: 39,800.00 USCy

. / _ZEn caso de siniestro el pago de las indemnizaciones se realizara en moneda nacional y se tomara como
" /" base el salario minimo general diario vigente en la Ciudad de México, en la fecha que ocurran los dafios,
de conformidad a lo dispuesto por el segundo parrafo del articulo 64 de la Ley de Aviacion Civil,
cubriéndose las indemnizaciones a que haya lugar en términos de lo dispuesto por dicho Ordenamiento
Legal.

Deducible:

5% sobre el valor de la suma asegurada de la aeronave para rofores en movimiento toda y cada perdida.
2.5% sobre el valor de la suma asegurada de la aeronave para rolores en no movimiento toda y cada
perdida.

Robo:

10% sobre el valor del casco

CLAUSULAS Y CONDICIONES

AVNZ23A  Clausula de Campos de Aterrizaje no Autorizados.

AVN34A  Endoso de Pages Voluntarios a Pasajeros.

AVN38B Clausula de Exclusion de Riesgo Nuclear.

AVN4BB  Clausula de Exclusion de Ruido, Contaminacion y Otros Riesgos.
AVN48B  Claustlas de Exclusion de Guerra, Secuestro y Otros Riesgos.

AVN 76  Clausula de Pagos Suplementarios.

AVN 80  Clausula de Inclusion de Gastos Medicos y Relacionados.
AVN2000A Clausula de Exclusion de Reconocimiento de Fecha.

AVN2001A Clausula de Cobertura Limitada con respecto al Reconocimiento de
Fecha.

AVN2002A Clausula de Cobertura Limitada con respecte al Reconocimiento de
Fecha.

LPO344C Texto de Partes y Refacciones.

2488AGMO003 Clausula de Exclusion de asbhestos.
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Conirate ntmero UPAC/SER15/2017, relativo al servicic de
contratacién de pdliza de seguro de dafios/pélizas especiales, casco
y seguro de dafos/pdlizas especiales de responsabilidad civil para el
Helicoptero Eurocopter modelo AS350B3, serie 3262, derivado del
procedimiento de Adjudicacién Directa en téminos de lo sefialado
por el articulo 33 fraccion Il de la Ley sobre Adgquisiciones,
Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Poder
Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Moreios.

PODER E}EUTIVO
W_POL.CASCOS AVIONES_20.07.2016.2

Sujeto a no siniestro conocido y/o reportado a la fecha.

“LA ASEGURADORA?”, no sera responsable de pagar dafios y/o costos originados en, basados en,
atribuibles a reclamaciones generadas por o resultantes de, directa o indirectamente, total o parciaimente
actividad (es) que tengan que ver con paises, entidades y/o personas sancionados por el departamento
de estado de los Estados Unidos de Norteamérica.

Pilotos mayores a 60 afios sujetos a presentar su capacitacion y adiestramiento recurrente dentro del
tipo de aeronave. Incluyendo constancia de aptitud Psicofisica vigente expedida por la SCT o el Medical
Certificate First Class emitido por la FAA.

Se excluyen los vuelos nocturnos sin instrumentos

Sujeto a que la Aeronave debe de contar con todos los mantenimientos de acuerdo con el manual de
fabricante en tiempo y forma (preventivo y correctivo).

TEXTOS ORIGINALES DE POLIZA:

Todas las coberturas y servicios prestados por “LA ASEGURADORA” se estaran a las condiciones y
procedimientos especificados en la péliza de aseguramiento de Aeronave que se establece como
ANEXO UNO y gue forma parte integral del presente contrato. ‘

TERCERA. DE LA INFORMACION ADICIONAL. “LA ASEGURADORA” durante la vigencia del
presente contrato, mantendra las condiciones que son detalladas en la clausula segunda del presente
instrumento, a demas de las siguientes condiciones en particular:

%

USOS DE LA AERONAVE: ' %
Oficial, seguridad publica, traslado de funcionarios, traslados de heridos, contingencia por desastres
/naturales, rescate, entrenamiento recurrente para pilotos calificados.

< PILOTOS: !

Cap. Victor Manuel Valdés Sanchez '

Piloto transporte publico ilimitado

Licencia comercial de helicopteros nimero 201323326 vigencia 26/03/18 .

BELL 206 L1Y L4 2,000 hrs

BELL 212 4,000 hrs

BELL 407 1,400 hrs

AS 365 N2 DOLPHIN 440 hrs

EUROCCOPTER AS-350 B3 1,106 hrs

HORAS TOTALES DE VUELO 8,832 hrs~

Cualquier piloto autorizado por el “PODER EJECUTIVQ’, con licencia en vigor y con capacidad

de la acronave asegurada mencionada en la propia licencia, con un minimo de 500 hrs totales s
registradas en bitacora incluyendo 250 hrs en modelo de la aeronave asegurada. /

CUARTA. INTERES MORATORIO. Cuando “LA ASEGURADORA”, no obstante de haber recibido los
documentos e informacion que le permitan conocer el fundamento de la reclamacion que le haya sido
presentada por el siniestro ocurrido, y que siendo procedente, no cumpliera con la obligacion de pagar
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la suma asegurada, en los términos establecido por el articulo 71 de la Ley sobre el Contrato de Seguro,
“LA ASEGURADORA” se obliga a pagar a “EL PODER EJECUTIVO”, un interés moratorio calculado,
de conformidad con lo sefialado en el articulo 276 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

QUINTA. REGIMEN DE LA POLIZA. El presente contrato es resultado de la negociacion efectuada
entre “LAS PARTES”, por lo que no se considera de adhesion, consecuentemente, no se ubica en el
supuesto previsto en el articulo 102 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas.

SEXTA. MONTO. El importe total por la péliza de seguro de daftos de casco y de responsabilidad civil
para el heficoptero Eurocopter modelo AS350B3, serie 3262, con numere de mafricula XC-LNQ,
propiedad del Gobierno del Estado de Morelos y de los servicios prestados es por la cantidad de (PRIMA
TOTAL) $46,284.00 USCy (CUARENTA Y SEIS MIL DOSCIENTOS OCHENTA Y CUATRO DOLARES),
incluye impuestos y derechos de emisién, importe por concepto de pago de la prima total de la cobertura
por el aseguramiento de la Aeronave, por doce meses, que se emiten por motivo del presente
instrumento juridico.

Para efectos del pago debera considerarse el tipo de cambio publicado en el Diario Oficial de la
Para efectos del pago debera considerarse el tipo de cambio publicado en el Diario Oficial de la
Federaczon del dia en que se efectué el movimiento.

La, determinacién del monte por la adquisicidn de la poliza materia del contrato, cubre a “LA
XSEGURADORA” todos los gastos directos e indirectos pactados y que se generen con motivo del
/ ismo, incluyendo los impuestos o derechos de cualquier naturaleza que se causen, siendo
£/ improcedente el incremento al pago establecido, de conformidad con los articulos 60 y 68 de la Ley y 59
de su Reglamento, se podra incrementar o disminuir hasta un 20% la vigencia de la péliza a eleccién y
absoluta justificacién de la Comisidn, siempre y cuando exista disponibilidad presupuestal para ello
dentro del ejercicio fiscal que haya sido autorizado y cumpliendo los extremos previstos por el articulo 69
de la Ley y 63 de su Reglamento, obligandose “LA ASEGURADORA” a sostener las condiciones
establecidas y los costos de la pdliza establecida en su propuesta original.

SEPTIMA. FORMA DE PAGO. “EL PODER EJECUTIVO" a través de la Tesoreria General del
Gobierno del Estado de Morelos, pagara a “LA ASEGURADORA”, la cantidad establecida en la
clausula sexta, al tipo de cambio establecido en la misma, en una sola exhibicién a los quince dias
habiles posteriores a la entrega de la pdliza de seguro y entrega de la factura, en la inteligencia que
dicho término comenzara a correr a partir de que se haya entregado la documentacion completa.

Para efectos del pago “LA ASEGURADORA’ debera de entregar los documentos que acrediten la
—. entrega de los productos entregables, con el visto bueno del area requirente, anexando la factura

%@efrmspondiente debidamente requisitada con los siguientes datos:

A NOMBRE DEL GOBIERNQO DEL ESTADO DE MORELQOS.
R.F.C GEM720601TWS _

Domicilio fiscal en Plaza de Armas sin nimero

‘Colonia Centro

Cuernavaca, Morelos

Cadigo Postal 62000.

Una vez autorizado el pago y con el sello de recibido, se realizara a través la Tesorerla General de
Gabierno del Estado, adscrita a la Secretaria de Hacienda.
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OCTAVA. POLIZA. La recepcion de la poliza, se realizard conforme a lo propuesto por “LA
ASEGURADORA”, asistiéndole a “EL. PODER EJECUTIVO” el derecho de reclamar el pago de las
sumas aseguradas por los eventos que tuviere el helicdptero, Eurocopter modelo AS350B3, serie 3262 y
matricula XC-LNQ, propiedad de Gobierno del Estado de Morelos, al servicio de la Comision Estatal de
Seguridad Publica, durante el tiempo de formalizacion y entrega de la péliza.

“LA ASEGURADORA” se compromete a entregar la poliza a al momento de la suscripcion def presente
instrumento juridico en el domicilio ubicado en Acapulco- México Kilémetro 102 + 900 del poblado de
Acatlipa, C.P. 62586, Acatlipa, Municipio de Temixco, Morelos, ante la Titular de la Direccién de
Resguardo Patrimonial y Apoyo Organizacional, de la Comisién Estatal de Seguridad Péblica.

NOVENA. ASISTENCIA TECNICA. “LA ASEGURADORA” proporcionard sin costo alguno para “EL
PODER EJECUTIVO?”, |a asistencia técnica necesaria, la informacién o aclaracion de las condiciones de
la pdliza o modificaciones legales de la misma, con el fin de garantizar la correcta administracion del
seguro, asimismo, “LA ASEGURADORA” se compromete a que de forma inmediata al momento de
ocurrir un evento y/o siniestro con el helicoptero, Eurocopter medelo AS350B3, serie 3262 y matricula
XC-LNQ, propiedad de Gobierno del Estado de Morelos, proporcionar la asistencia técnica y legal
necesaria por el evento y/o siniestro ocurrido, asl como a brindar la asesoria para el debido cumplimiento
de la comprobacion de los hechos.

DECIMA. DE LA GARANTIA DE CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. De conformidad con lo
establecido por los articulos 15 y 294 de la Ley de Instituciones de Seguros y de Fianzas, se omite
requerir a “LA ASEGURADORA” , las fianzas sefialas en el articulo 75 fraccion Ill de la Ley,
obligandose esta a presentar al “PODER EJECUTIVO” al momento de efectuarse el pago
correspondiente por el servicio, carta en papel membretado mediante la cual manifieste bajo protesta de
decir verdad, que “LA ASEGURADORA" no se encuentra en estado de liquidacion o declarada en
quiebra a la fecha de la celebracion del presente instrumento juridico.

En caso de rescision del presente por causas imputables a "LA ASEGURADORA”, una vez iniciada la
vigencia de la poliza, se obliga “..A ASEGURADORA” a reintegrar la cantidad que corresponda a la
prima no devengada por la péliza adquirida, y en caso de que la rescision se de antes de que inicie la
vigencia de la péliza ‘LA ASEGURADORA” se compromete a devolver al cien por ciento de la prima
pagada; en ambos casos “LA ASEGURADORA” se obliga a pagar y a devolver al “PODER
EJECUTIVO” las cantidades referidas en un plazo no mayor a treinta dias naturales, a partir de la fecha
de la rescision del contrato por causas imputables a ellas; pactandose un interés moratorio del tres por
ciento sobre el importe total obligada a cubrir por cada mes de refraso.

DECIMA PRIMERA. VIGENCIA. “LLA ASEGURADORA” se obliga a expedir la poliza de aseguramiento
de la aeronave, iniciando a partir del dia veintiocho de marzo del afio dos mil diecisiete, y concluira del
dia veintiocho de marzo del afio dos mil dieciocho.

DECIMA SEGUNDA. OBLIGACIONES DE “LA ASEGURADORA”. Durante la vigencia de la poliza de
seguro, basandose en su experiencia y conocimiento “LA ASEGURADORA” se compromete a:

a). Responder de acuerdo a las condiciones establecidas en la poliza de aseguramiento objeto de
este contrato;

b).  El cumplimiento estricto de la Ley de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion
de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos, presupuesto, programas
y demas documentos que regulan la presente adquisicion;

¢). A dar la asistencia técnica y asesoria en cualquier lugar donde se requiera, garantizando que las
condiciones prevalezcan tal y como son pactadas en el contrato, durante la vigencia de la poliza;
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d). A proporcionar sin costo alguno y de forma inmediata la asistencia técnica necesaria, la
informacion sobre nuevos servicios o madificaciones legales, con el fin de garantizar la correcta
administracion del seguro;

e). Dar exacto cumplimiento a todas y cada una de las obligaciones que asume con la celebracién del
presente contrato y que se encuentren descritas en [a poliza;

f). Responder como patrén de todo elemento humano que requiera con motivo de la adquisicion de
péliza, siendo el Gnico responsable de las obligaciones derivadas con motivo de dichas relaciones
laborales, incluidas dentro de éstas las prestaciones de seguridad social de los trabajadores,
profesionales y técnicos sin que en forma alguna pudiere determinarse o derivarse relacion laboral
entre el personal contratado y “EL PODER EJECUTIVO” quien queda excluido de cualquier
responsabilidad ante las reclamaciones judiciales o extrajudiciales por este concepto;

g). Responder sobre cualquier relacion juridica que se origine por cualquier acto juridico con
proveedores y demas operarios que contrate para el cumplimiento del presente contrato;

h).  No ceder o transmitir total o parcialmente los derechos derivados de este contrato, ni aln a titulo
gratuito, sin el previo consentimiento que por escrito otorgue “EL PODER EJECUTIVO”;

). Hacer frente a las responsabilidades que surjan con motivo de la infraccion de patentes o marcas
o viole derechos de propiedad industrial con relacién a los productos del presente Contrato.

DECIMA TERCERA. De las obligaciones del “PODER EJECUTIVO”. De acuerdo a las facultades que
ok diversos ordenamientos le confieren, el “PODER EJECUTIVO” a fravés de la Comision, se
mpromete a: '

a) Verificar que el servicio prestado se apegue a las especificaciones técnicas solicitadas por el area
reguirente;

b) Recibir y otorgar las facilidades para que la “ASEGURADORA?” realice el servicio en la fecha,

hora y lugar establecidos;

Realizar y gestionar el o los pagos en los términos establecidos en el presente contrato;

Aplicar las penas convencionales en caso de ia calidad deficiente del servicio, en los términos y

condiciones pactados en el presente contrato;

Administrar el contrato bajo los términos establecidos en el mismo y derivados del procedimiento

de adjudicacion;

Lievar a cabe bajo su absoluta responsabilidad los convenios modificatorios referentes a las

modificaciones e incrementos en los periodos y calendarios originalmente establecidos;

Informar por escrito a la convocante todas aquellas modificaciones a los términos establecidos en

el contrato o sus incrementos;

Iniciar con el procedimiento de rescision, suspensién o terminacion anticipada del contrato en caso

de que “LA ASEGURADORA?” incurriera en algunas de las causas de incumplimiento, y;

ix Llevar a cabo en coordinacion con la Secretaria de Hacienda el procedimiento de ejecucion de las
garantias.

DECIMA CUARTA. MODIFICACIONES. Cualquier modificacion o adicién al presente instrumento
juridico se debera de realizar bajo la mas estricta responsabilidad de la Comision y por acuerdo mutuo
de “LAS PARTES”, siempre y cuando existan razones fundadas y bajo las formalidades establecidas
por el articulo 69 de la Ley.

El o los convenios modificatorios que se realicen sobre cambios en las cantidades debera también de
formalizarse por escrito, durante la vigencia del presente contrato, contando con suficiencia presupuestal
disponible, dichas ampliaciones no podran rebasar el veinte por ciento del monto o cantidad de los
conceptos y voltimenes establecidos originaimente, respetando el precio originalmente pactado. Dicho
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porcentaje debera de ser previsto en los casos de modificaciones por prorroga de [a vigencia, o anterior
con fundamento en lo dispuesto por el articulo 68 de la Ley.

DECIMA QUINTA. SUSPENSION. Por causas justificadas, por razones de interés general caso fortuito o
de fuerza mayor el “PODER EJECUTIVO” bajo su mas estricta responsabilidad, podra determinar la
suspension temporal de todo o en parte de la prestacidn de los servicios, estableciendo el plazo de la
suspension, mismo que podréd prorrogarse si las circunstancias que originaron la intervencién
permanecen, debiendo informar el contenido de esta decision “ LA ASEGURADORA”, en este caso se
interrumpira el calendario originalmente previsto para la conclusion total de la prestacion, de conformidad
con el articulo 74 de la Ley.

Se entiende como caso fortuito todo acontecimiento natural, previsible o imprevisible, pero inevitabie, por
virtud del cual no se pueda llevar a cabo la prestacién de los servicios o se imposibilite el cumplimiento
de |a obligacion, y por fuerza mayor todo hecho previsibie o imprevisible, pero inevitable, proveniente de
uno o mas terceros determinados o indeterminados, por virtud del cual se pierda el bien o se imposibilite
el cumplimiento de la obligacion. Las causas de interés general se configuran atendiendo a las
facultades discrecionales con que cuenta el “PODER EJECUTIVO”,

Cesando la causa que dio origen a la suspension, continuara la prestacion de los servicios y volvera a
computarse el resto del tiempo previsto.

“LA ASEGURADORAY, debera informar inmediatamente al “PODER EJECUTIVO”, cuaiquier
circunstancia que afecte, interrumpa o ponga en riesgo la continuacién de la prestacion de los servicios,
a efecto de se encuentre en condiciones de determinar lo conducente.

DECIMA SEXTA. TERMINACION ANTICIPADA. Se podrd dar por terminado anticipadamente el
contrato cuando concurran razones de interés general, o bien, cuando por causas justificadas, se extinga
la necesidad de la prestacion de los servicios originalmente contratados y de continuar con el
cumplimiento de las obligaciones pactadas, se ocasione algln dafio patrimonial o perjuicie al Estado, o
en caso de gque se determine la nulidad total o parcial de los actos que dieron origen al contrato, por
maotivo de la resolucion de un procedimiento de inconformidad emitido por la Secretaria de la Contraloria,
para lo cual el “PODER EJECUTIVO” dara aviso por escrito por lo menos con 15 (quince) dias
naturales de anticipacion a “LA ASEGURADORA”, de conformidad con el articulo 78, Ultimo parrafo de
la Ley.

La terminacion anticipada de los contratos, se sustentara mediante dictamen del drea reguirente que
precise las razones o las causas justificadas que den origen a la misma.

DECIMA SEPTIMA. DE LA PENA CONVENCIONAL. En caso de la calidad deficiente o retraso en la
prestacion del servicio, en los términos y condiciones pactados en el presente contrato, el area
requirente, procedera inmediatamente a aplicar las penas convencionales, rescindir administrativamente
el contrato, y en general adoptar las medidas procedentes conforme a lo establecido por el articulo 60,
fraccion IX, y 70 de la Ley y 66 de su Reglamento.

En caso de que “ LA ASEGURADORA” no concluya la prestacion del servicio en los casos estipulados
en el presente contrato, por causas imputables a él mismo, se aplicard una pena convencicnal del 0.3%
(tres al miliar) del valor total de la prestacion del servicio dejado de entregar, sin incluir impuestos, por
cada dia natural de retraso, contados a partir del dia siguiente en que fenecid el plazo, calculado sobre
importe total del dia incumplido o periodo segun corresponda, de tal manera que el monto maximo de la
pena serd no mayor al 20% (veinte por ciento) del monto total del presente contrato, pena que debera
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ser depositada ante las oficinas de la Subsecretaria de Ingresos de la Secretaria de Hacienda del
Gobierno del Estado de Morelos.

Para el pago de la pena convencional a que alude esta estipulacién, asi como cualquier otra obligacion
no cumplida o satisfecha en los términos convenidos por “LAS PARTES”, una vez determinada en
cantidad liquida, podra deducirse del importe efectivo pendiente por pagar.

La pena convencional por afraso se calculara de acuerdo al porcentaje establecido en el segundo
parrafo de la presente clausula, aplicado al valor del servicio atrasado y de manera proporcional al
importe pendiente por pagar que corresponda a la partida de que se trate. La suma de las penas
convencionales no debera exceder el importe pendiente por pagar o en su caso el 20% del monto total
del contrato.

En los casos en que una partida o parte de la misma no sea entregada y la pena convencional, por

atraso, rebase el monto de la garantia establecida de manera proporcional respecto de la parte

incumplida, en las fechas pactadas en el presente contrato, el “PODER EJECUTIVO™, previa

notificacion a “LA ASEGURADORA?”, sin rescindir el contrato, podré modificarlo, cancelando las

partidas de que se trate, o bien, parte de las mismas, aplicando a “LA ASEGURADORA” una sancién
_pog cancelacién, equivalente a la pena convencional por atraso maxima que corresponderia en el caso
" dg que el servicio hubiera concluido en fechas posteriores a las pactadas, siempre y cuando la suma
Aotal del monto de las cancelaciones no rebase el 5% (cinco por ciento) del importe total del contrato. En
#el supuesto de que sea rescindido el contrato, no procedera la contabilizacion de dicha sancién al hacer
efectiva la garantia de cumplimiento.

Cuando el incumplimiento de las obligaciones de “LA ASEGURADORA” no derive del atraso a que se
refiere el primer parrafo de ésta clausula, sino por ofras causas establecidas en el presente confrato, el
«pODER EJECUTIVO” podra iniciar en cualquier momento posterior al incumplimiento, el procedimiento
de rescision establecido en el presente contrato.

DECIMA OCTAVA. SUPERVISION. En cualquier momento durante la vigencia del presente contrato, el
“pODER EJECUTIVO”, a través de la Direccién de Resguardo Patrimonial y Apoyo Organizacional,
T odra efectuar inspecciones y/o visitas en el domicilio de “LA ASEGURADORA” o del lugar establecido
\jjgara la realizacion del mismo, para constatar su capacidad técnica, legal, administrativa y verificar el

grado de avance del servicio y calidad del mismo, teniendo la obligacion éste de permitir el acceso al
personal autorizado por el “PODER EJECUTIVO”,

Durante la prestacion del servicio, este se sometera a una revision por parte del personal del area
requirente para comprobar que las caracteristicas técnicas sean idénticas a las solicitadas y a las
ofertadas en la propuesta técnica de “LA ASEGURADORA”, en el entendido que no seran aceptadas si
hubiere diferencias.

E| “PODER EJECUTIVO”, a través del area requirente, sera la encargada de verificar hasta su total
conclusién y satisfaccién del servicio descrito en el cuerpo del presente contrato.

DECIMA NOVENA. CAUSAS DE RESCISION. El incumplimiento parcial, total, permanente,
interrumpido, directo o indirecto de las obligaciones establecidas en el presente contrato y aquelias que
por virtud del mismo sean imputables a “LA ASEGURADORA”, daran lugar a determinar la rescision del
mismo, exigir el cumplimiento o sustitucién de los servicios, de manera enunciativa mas no limitativa por
las siguientes causas:
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I. Los precios por la prestacion de los servicios estipulades sufran incremento, sin justificacion alguna;
{I. Elcontrato se haya celebrado en contravencion a Ley y a las disposiciones derivadas de las mismas
o de tas demas disposiciones administrativas que se expidan;

. Por el incumplimiento parcial, atraso o defectos que no sean subsanados en tiempo y forma;

IV. Por ausencia de entrega total o parcial de la informacién y documentos que se le requieran con
relacién a la prestacion de los servicios objeto del contrato o bien, la entrega alterada de la
informacion o de la documentacién relacionada, o cualquier otra causa que haga mas onerosa la
prestacion de los mismos;

V. Por realizar actos o acciones que afecten el prestigio o la reputacién del “PODER EJECUTIVO”,

Vi. Quebrantar la confidencialidad de la informacién que le haya propercionado el “PODER
EJECUTIVO", _ .

VIl. Como consecuencia de una resolucién administrativa o judicial que determine la rescision, y;

Vill. Por incumplimiento a cualgquiera de las obligaciones consignadas en el presente contrato.

“LA ASEGURADOCRA” manifiesta su conformidad en que la falta de cumplimiento o la violacién a lo
estipulado en cualquiera de las clausulas del presente contrato, facultara al “PODER EJECUTIVO” a
rescindir el mismo sin necesidad de declaracion judicial o administrativa, bastando un simple aviso por
escrito, de conformidad con los articulos 70 y 77 de la Ley.

VIGESIMA. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE RESCISION.- Bajo las hipotesis previstas en la
clausula que antecede, el “PODER EJECUTIVO”, a través del area requirente, podra determinar en
cualquier momento la rescisién administrativa del presente contrate, bajo el siguiente procedimiento:

I.  Se iniciard a partr de que “LA ASEGURADORA” le sea comunicado por escrito el
incumplimiento en que haya incurrido, para que en un término de cinco dias habiles exponga lo
gue a su derecho convenga y aporte, en su caso, las pruebas que estime pertinentes,;

II.  Transcurrido el término a que se refiere la fraccién anterior, se resolvera considerando los
argumentos y pruebas que hubiere hecho valer;

. La determinacién de dar o no por rescindido el contrato deberd ser debidamente fundada,
motivada y comunicada a “LA ASEGURADORA”, dentro de los quince dias habiles siguientes a
lo seflaladeo en la fraccion | de la presente clausula, y;

IV.  Cuando se rescinda el contrato se formularad el finiquito correspondiente, a efecto de hacer
constar los pagos que deba efectuar el “PODER EJECUTIVO” por concepto de la prestacion de
los servicios recibidos hasta el momento de la rescision.

Concluido el procedimiento de rescisién del contrato, el “PODER EJECUTIVO” formulara el finiquito
correspondiente, dentro de los quince dias naturales siguientes a la fecha en que se nofifique la
rescision, a efecto de hacer constar los pagos que deban efectuarse y demas circunstancias del caso, de
conformidad con el articulo 78 de la Ley.

Cuando el “PODER EJECUTIVO” sea el que determine rescindir el contrato, bastara para ello que se
cumpla el procedimiento que para tal efecto se establece, si es “LA ASEGURADORA” quien decide
rescindirlo, serd necesario que acuda ante la autoridad competente y obtenga la declaracion
correspondiente.

Si previamente a la determinacion de dar por rescindido el contrato, se dara por concluida la prestacion
de los servicios, el procedimiento iniciado quedara sin efecto, previa aceptacion y verificacion del
“PODER EJECUTIVO” de gue continla vigente la necesidad de los mismes, aplicando, en su caso, las
penas convencionales correspondientes.

=Ny A R
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Contrato nimero UPAG/SER15/2017, relativo- al servicio de
contratacion de poliza de seguro de dafiesipdlizas especiales, casco
y seguro de daiios/polizas especiales de responsabilidad civil para el
Helicoptero Eurocopter modelo AS350B3, serie 3262, derivado del
procedimiento de Adjudicacion Directa en términos de lo sefialado
por el articulo 33 fraccion Il de la Ley sobre Adguisiciones,
Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacién de Servicios del Poder
L Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos.

PODER EJECUTIV

El “PODER EJECUTIVO”, a través del area requirente, podra determinar no dar por rescindido el
contrato, cuando durante el procedimiento advierta que la rescision del contrate pudiera ocasionar algln
dafio o afectacion a las funciones que tiene encomendadas.

El “PODER EJECUTIVO” podra, a su juicio, suspender el tramite del procedimiento de rescision cuando
se hubiere iniciado un procedimiento de conciliacion. En este supuesto, debera elaborar un dictamen en
el cual justifique que los impactos econémicos o de operacion que se ocasionarfan con la rescision del
confrato resultan inconvenientes.

Al no dar por rescindido el contrato, el “PODER EJECUTIVO”, a través del area requirente, establecera
con “LA ASEGURADORA?” otro plazo que le permita subsanar el incumplimiento que hubiere motivado
el inicio del procedimiento. El convenio madificatorio se celebrard en términos de lo dispuesto por los
articulos 68 Gltimo parrafo y 69 de [a Ley.

En estos casos, establecera el limite de incumplimiento a partir del cual podran cancelar total o
parcialmente las partidas o conceptos no entregados, o bien rescindir el contrato en los términos de la
presente clausula.

uando por motivo del incumplimiento de la prestacion de los servicios ¢ el procedimiento de rescision,
se ubigque en un ejercicio fiscal diferente a aquel en que hubiere sido adjudicado el contrato, el “PODER
EJECUTIVO” podra continuar con la prestacion, previa verificacion de que contindia vigente la necesidad
y se cuenta con disponibilidad presupuestaria, debiendo modificarse la vigencia del contrato con los
precios originalmente pactados. Cualquier pacto en contrario a lo dispuesto en esta clausula se

- considerara nulo.
? VIGESIMA PRIMERA. DE LA AUSENCIA DE RELACION LABORAL, ADMINISTRATIVA, CIVIL,
PENAL, . MERCANTIL O DE CUALQUIER INDOLE CON PERSONAS O EMPLEADOS QUE
% CONTRATE EL PROVEEDOR PARA EL CUMPLIMIENTO DEL PRESENTE CONTRATO. “LA
ASEGURADORA” reconoce que por tratarse de un contrato de prestacion de servicios no le son
aplicables las leyes laborales y que sera responsable de todas las disposiciones fiscales y obrero

patronales que se deriven bajo este régimen. Asimismo, &l “PODER EJECUTIVO” no reconace ninguna
otra responsabilidad mas que el pago por la prestacién de los servicios pactados en el presente contrato.

\ “L A ASEGURADORA” se compromete a dejar a salvo al “PODER EJECUTIVO” de cualquier
wontroversia, juicio o conciliacion laboral que se derivara durante la vigencia del presente contrato.

VIGESIMA SEGUNDA. CONFIDENCIALIDAD. La informacién generada por la suscripcion del presente
contrato tales como las especificaciones técnicas de la aeronave helicoptero, Eurocopter maodelo
AS350B3, serie 3262 y matricuta XC-LNQ, propiedad de Gobierno del Estado de Morelos, y/o cualquier
otro documento o informacion relacionada con la péliza, las condiciones de la misma, ya sea que se
reciba en forma verbal, grafica o por cualguier otro medio escrito, electronico o electromagnético
conocido o por conocerse, proporcionada por “EL PODER EJECUTIVO”, tendran para “LA
ASEGURADORA” el caracter de informacion reservada.

Por lo cual “LA ASEGURADQORA?” se obliga a:
a) Guardarla y mantenerla bajo su resguardo y a no divulgar a terceras personas, ni a utilizar en

provecho propio ningtn tipo de informacion que contenga datos personales con motivo de la
realizacion del objeto del presente contrato, tenga o no, relacion directa con el mismo, salvo
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Contrato nUmero UPACISER15/2017, relativo al servicio de
contratacién de péliza de seguro de dafios/pdlizas especiales, casco
y seguro de dafios/pdlizas especiales de responsabilidad civil para &l
Helicoptero Eurocopter modelo AS350B3, serie 3262, derivado del
procedimiento de Adjudicacidn Directa en términos de lo sefialado
por el articulo 33 fraccidn 1l de la Ley sobre Adquisicicnes,
Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Poder
Ejecutivo del Estade Libre y Scberano de Morelos.

EL

PODER EJECUTIVO

aquella que por motivos legales deba ser divulgada, salvo aquella que deba de ser difundida de
acuerdo a la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Morelos, por
lo que dicha informacion solo podra ser utilizada para el efecto de las obligaciones contenidas en
el presente conftrato;

b) Solo podra utilizarla para efecto de las obligaciones contenidas en el presente contrato, por lo que
en ningln momento se le trasmite su titularidad;

c) No reproducir, publicar, mutilar, modificarla o alterarla en forma parcial o total la informacion
proporcionada;

d) No utilizar la "Informacidn” proporcionada para fines propios.

VIGESIMA TERCERA. CESION DE DERECHOS Y OBLIGACIONES. de “LAS PARTES” podra ceder,
transferir o subcontratar parcial o totalmente los derechos y obligaciones derivadas del presente contrato
a personas fisicas o morales distintas de ellas, excepcionalmente cuando existan causas o riesgos
debidamente justificados que pongan en peligro las operaciones de un programa prioritario o puedan
ocasionar consecuencias graves con la autorizacion previa del “PODER EJECUTIVO”, de la Secretaria
de la Contraloria y la Secretaria de Hacienda del Gobierno del Estado, podran en conjunto autorizar la

subcontratacion o cesién correspondiente, modificando el contrato con los requisitos establecidos por la
Ley y estableciendo nuevas garantias.

VIGESIMA CUARTA. DOMICILIOS. Ambos contratantes sefialan como sus domicilios para oir y recibir

toda clase de notificaciones, avisos, comunicaciones y resoluciones administrativas o judiciales que se
produzcan con metivo de este confrato, los siguientes:

del poblado de Acatlipa, C.P. 62586, Acatlipa, Municipic de Temixco, Morelos.

De “LA ASEGURADORA” con domicilio en | ]
| |

Los contratantes se cbligan en el caso de cambiar sus respectivos domicilios, a notificarse mutuamente y
por escrito dichos cambios. La omisién en el cumplimiento de esta obligacion, traera como consecuencia
fa validez de las notificaciones, aln las de caracter judicial que se realicen en los domicilios

P
Del “PODER EJECUTIVO” con domicitio ubicado en Carretera Acapulco~ México Kildmetro 102 + 900 /K

originalmente sefialados.

VIGESIMA QUINTA. NORMATIVIDAD. “LLAS PARTES” se obligan a sujetarse estrictamente para la
ejecucion del presente contrato, a todas y cada una de las clausulas que lo integran, asi como lo
dispuesto en la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del
Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos, Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto
Publico del Estado de Morelos, y a lo previsto en el Decreto niimero mil trescientos setenta y uno, de
fecha veintidos de diciembre del afio dos mil dieciséis, por el que se aprueba el Presupuesto de Egresos
del Gobiernc del Estado de Morelos, para el ejercicio fiscal del 1° de Enero al 31 de Diciembre del 2017, 'f
al Reglamento de la Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios
del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano de Morelos y a falta de disposiciones expresas se Y
aplicara supletoriamente lo dispuesto en la Ley de Procedimiento Administrativo para el Estado de
Morelos, el Cadigo Civil para el Estado Libre y Soberano de Morelos y el Codigo Procesal Civil para el
Estado Libre y Soberano de Morelos, y demas normas y disposiciones administrativas que se
encuentran vigentes en materia de adquisiciones.

VIGESIMA QUINTA. JURISDICCION. En caso de controversia suscitada con motivo de la interpretacion
y cumplimiento de las estipulaciones contenidas en este contrato, “LAS PARTES” se someten a la
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Contrato ntimerc UPAC/SER15/2017, relativo: al servicio de
contratacién de péliza de seguro de dafios/polizas espedciales, casco
y seguro de dafios/pélizas especiales de responsabilidad civil para el
Helicoptero Eurocopter modelo AS350B3, serie 3262, derivado del
precedimiento de Adjudicacién Directa en términos de lo sefialado
por el articulo 33 fraccion [l de la Ley sobre Adguisiciones,
Enajenaciones, Arrendamientos y Prestacion de Servicios del Poder
Ejecutive del Estado Libre y Soberano de Morelos.

PODER EJECUTIVO

jurisdiccion de los Tribunales Competentes del Primer Distrito Judicial en el Estado de Morelos, con
residencia en la Ciudad de Cuernavaca, Morelos; renunciando el “LA ASEGURADORA” en forma
expresa al fuero que pudiere corresponderle en razén de su domicilio presente o futuro.

Leido que fue el presente instrumento enteradas las partes de su valor, fuerza legal, validez, contenido y
alcance legal del presente instrumento juridico, lo ratifican y firman por triplicado en la ciudad de
Cuernavaca, Morelos, a los veintiocho dias del mes de marzo del afio dos mil diecisiete.

POR EL “PODER EJECHT] ,, ” POR “LA ASEGURADORA”
\ .
, r.w"’/d-/.
IC. JESUS ALBERIC 3E1 LA IBARRA.

OMISIONADO ESTATAL DE SEGURIDAD
PUBLICA.

AFOUUERADU LEGAL.

CARLOS-PENIGHE PAYEN:
eo’”ﬁDINADOR DE DESARROLLO Y

LA ADJUDIC CI N DE CONTRATOS DE LA

TiTULﬁI\JfDE A'UNIDAD DE ﬁlzgq’Esos PARA
SECRET w DE ADMII\/I} TRACION.

LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS CORRESPONDE AL CONTRATO RELATIVO AL SERVICIO DE CONTRATACION DE
POLIZA DE SEGURO DE DANOS/PGLIZAS ESPECIALES, CASCO Y SEGURO DE DANOS/POLIZAS ESPECIALES DE
RESPONSABILIDAD CIVIL. PARA EL HELICOPTERO EUROCOPTER MODELO AS350B3, SERIE 3262, QUE CELEBRA EL
GOBIERNQ DEL. ESTADO DE MORELOS Y LA PERSONA MORAL GRUPO MEXICANO DE SEGUROS, S.A DE C.V, POR LA
CANTIDAD (PRIMA TOTAL) $46,284.00 USCy (CUARENTA Y SEIS MIL DOSCIENTOS OCHENTA Y CUATRO DOLARES) DE
FECHA VEINTIOCHC DE MARZO DEL ANC DOS MIL DIECISIETE, CONSTANTE DE DIECISEIS FOJAS UTILES-—m-—mm-rm -
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ANEXO UNO
DE LAS CONDICIONES GENERALES Y EL TEXTO ORIGINAL DE LA

POLIZA

LA PRESENTE HOJA CORRESPONDE AL ANEXC UNO DEL CONTRATO
UPAC/SER15/2017 RELATIVO AL SERVICIO DE CONTRATACION DE POLIZA DE
SEGURO DE DANOS/POLIZAS ESPECIALES, CASCO Y SEGURO DE
DANOS/POLIZAS ESPECIALES DE RESPONSABILIDAD CIVIL PARA EL
HELICOPTERO EUROCOPTER MODELO AS350B3, SERIE 3262, QUE CELEBRA
POR UNA PARTE EL GOBIERNC DEL ESTADO DE MORELOS REPRESENTADO
EN ESTE ACTO POR EL COMISARIO EN JEFE FRANCISCO JAVIER VIRUETE
MUNGUIA, EN SU CARACTER DE COORDINADOR GENERAL DE SEGURIDAD
PUBLICA, A QUIENES EN LO SUCESIVO SE LES DENOMINARA COMO EL
«“PODER EJECUTIVO”, Y POR LA OTRA PARTE LA PERSONA WORAL

DENOMINADA GRUPO MEXICANO DE SEGUROS S.A DE C.V.,, REPRESENTADA

EN ESTE ACTO POR EL C| | EN SU CARACTER

DE APODERADO LEGAL.
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Leido que fue el presente instrumento enteradas las partes de su valor, fuerza legal,
validez, contenido y alcance legal del presente instrumento juridico, lo ratifican y firman
por triplicado en la ciudad de Cuernavaca, Morelos, a los veintiocho dias del mes de
marzo del afio dos mil diecisiete. :

POR EL “PODER EJECUTIVO” POR LA “ASEGURADORA”

4 £
!

5

\\C i » '-::
Y comisaRIo EN JEFE) RANCISCO JAVIER
: VIRUETE MUNGUIA. APODERADO LEGAL.
COORDINADOR GENERAL DE

" LA PRESENTE HOJA DE FIRMAS CORRESPONDE AL ANEXO UNO DEL CONTRATO UPAG/SER15/2017
RELATIVO AL SERVICIO DE CONTRATACION DE POLIZA DE SEGURO DE DAROSPOLIZAS ESPECIALES,
CASCO Y SEGURO DE DANOS/POLIZAS ESPECIALES DE RESPONSABILIDAD CIVIL PARA EL HELICOPTERO
EUROCOPTER MODELO AS350B3, SERIE 3252, QUE CELEBRA EL GOBIERNO DEL ESTADO DE MORELOS Y LA
PERSONA MORAL DENOMINADA GRUPO MEXICANO DE SEGUROS S.A. DE CV., POR LA CANTIDAD DE
$46,284.00 DLS (CUARENTA Y SEIS MiL DOSCIENTOS OCHENTA Y CUATRO DOLARES), DE FECHA
VEINTIOCHO DE MARZO DEL ANO DOS MIL DIECISIETE
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Grupo Mexicano de Seguros S.A.de GV,
@ Tecoyatitla 412 Edificio GMX
Col. Ex Hacienda de Guadalupe Chimalistac,
Ciudad de México, 01050
Tel. (55) 5480 4000
Fax (55) 5662 9714
Fax {55) 5662 9716

GMX

_ SEGUROS .

T OFIGINA 10 . PRODUCTO ..\ | NOMERODEPOLIZA | ¢ ENDOSO = " |' ' RENOVACION
01 [CIUDAD DEMEXICO | LGS-CRCLG 34 07000606 0000 ot

Grupe Mexicano de Saguras, S.A. de C.V., en adelante menclonada como GMX SEGUROS, asegura de acuerdo a las condiciones generales y
especiales de esta pdliza a |a persena fisica o moral denominado en adelante El Asegurado:

Contratante GOBIERNO DEL ESTADO DE MORELOS

Domicilio de Cobro PLAZA DE ARMAS S/N , C_UERNAVACA CENTRO , CUERNAVACA CUERNAVACA

Entidad/C.P. MORELOS 62000

Fecha de nacimiento .

| Constitucion: 01/06/1972 RFC: GEM720801TWS

Agente 8 - LORANT MARTINEZ SALAS Y COMPANIA AGENTE DE SEGUROS Y DE FIAZAS SA DE CV

Vigencia 365 Dias

Desde 26 MARZO 2017 12:00 horas de la Ciudad de Méxica

Hasta 26 MARZO 2018 12:00 horas de [a Ciudad de México

Moneda DOLAR AMERICANO I?orma de Pago:  GONTADO

Descripcitn de Bienes y Riesgos Cubiertos:

L.os bienes cubiertos, ubicacion, giro o actividad, sumas aseguradas, deducibles y, en su caso, coaseguro se describen en la especificacion anexa a
esla pdliza,

Prima US$39,800.00 Us$0.00 US$100.00 US$6,384.00 115346,284.00

Artfculo. 25.- Si el contenido de la péliza o sus modificaciones no concordaren con la oferta, el Asegurado podra pedir la rectificacion
correspondiante dentro de los treinta dias que sigan al dia que reciba fa pdliza, Transcurrido este plazo se consideraran aceptadas las
estipulaciones de fa péliza o de sus modificaciones,

Fecha de emisién: 29/ MARZQO /2017

En términos de lo cual Grupo Mexicano de Seguros, S.A. de C.V,, firma |a presente péliza en la Ciudad de México. Esta péliza no
es un comprobante de pago, por lo que s necesario exigir su recibo al liquidar a prima.

Firma del funcionario autorizado




Grupo Mexicano de Seguros S.A. de GV,
@ Tecoyatitla 412 Edificio GMX
i Col. Ex Hacienda de Guadalupe Chimalistac,
Cludad de México, 01050
@m . Tel, (55) 5480 4000
O Fax (55) 5662 9714
© Fax(55) 5662 9716

GMX Seguros, pone a disposicidn del asegurado sus derechos y obligaciones, asl como las coberturas, exclusiones,
restricciones que forman parte de este Contrato de Seguro que se encuentran contenidos en esta péliza y en toda la
documentacién que forman parte integral del Contrato de Segura.

Las condicionses generales aplicables al presente seguro se entregan al Asegurado junto con esta péliza, de igual modo
se encuentran a su disposicidn en las oficinas de GMX Seguros en la direccién establecida en la presente.

Asimismo, el asegurado reconoce que la eleccion de las coberturas amparadas, deducibles y limites méximos de
responsabilidad, han sido responsabilidad suya en su caracter de asegurado y/o contratante, ademas de que el monto
de las primas es de su conacimiento, por lo que acepta que su eleccién no fue influenciada por la aseguradora en forma
alguna, ademds de que sabe y entiende que la Institucion cuenta con otras coberturas a las slegidas que no fueron de
su interés,

En GMX Seguros, ponemos a su dispasicion en caso de alguna consulta, reclamacion o aclaracion relacionada con su
Seguro, nuestra Unidad Especializada de_Atencion a Usuarios (UNE), ubicada en Tecoyotitla ntimero 412, Edificio
GMX, colonia Ex Hacienda de Guadalupe Chimalistac, Cadigo Postal 01050, Delegacion Alvaro Obregén, Ciudad de
Mexico, o sl lo prefiere comunicarse al teléfono 01 (800) 718 89 46 y al (55) 54 80 40 00, en un horario de atencién de
lunes a jueves de 8:30 a 17:30 horas y viemnes de 8:30 a 1500 horas, y al cotreo electrénico
unidad.especializada@gmx.com.mx

En caso de dudas, quejas, reclamaciones o consultar informacién, podréd acudir a la Comisién Nacional para la
Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF) con domicilio en Insurgentes Sur
Numero 762, Colonia del Valle, Delegacion Benito Juarez, Cédigo Postal 03100, Ciudad de México, correo electronico
asesoria@@condusef.gob.mx, teléfonc 01 800 999 8080 y 5340 0999 o consultar la pagina electrénica en internet

www.condusef.gob.mx.

Glosario de Abreviaturas

C.P.  Gadigo Postal.

LV.A.  Impuesto al Valor Agregado.

R.C.  Responsabilidad Civil.

R.F.C. Registre Federal de Contribuyentes,

S.M.E. Saguro Multiple Empresarial.




SECCIONES Y COBERTURAS AMPARADAS

COBERTURA SUMA ASEGURADA
RESPONSABILIDAD GIVIL AVIONES uss -20,000,000.00
RESPONSABILIDAD CIVIL AEROPORTUARIA AMPARADA
CASCOS AEREQS uss 1,440,000.00
VALORES TOTALES
DESGLOSE DE RIESGOS
RIESGOS: RIESGOS NOMBRADOS
ASEGURADO: GOBIERNO DEL ESTADO PE MORELOS
UBICACION: 1
CALLE: PLAZA DE ARMAS SN
COLONIA: CUBRNAVACA CENTRO
DELEGACION: CUERNAVACA
CIUDAD: CUERNAVACA
ESTADO: MORELOS
CODIGO POSTAL: 62000
ZONA SISMO: B
ZONA HURACAN: A3
GIRO: #135-AVIONES, AEROPUERTOS, HANGARES Y/O OPERACIONES AEROPORTUARIAS
SUBGIRO: 0135.02-AERONAVE ALA ROTATIVA
PISOS: |
TIPO CONSTRUCTIVO: MACIZA
UBICACION : |

SECCION RESPONSAB]LIDA.D CIVIL AVIONES

COBERTURA

UBICACION : 1

SUMA ASEGURADA DEDUCIBLE COASEGURO

SECCION : RESPONSABILIDAD CIVIL AEROPORTUARIA

COBERTURA SUMA ASEGURADA DEDUCIBLE
RESPOSABILIDAD CIVIL TEXTO ARIEL.  US$ 100,000.00 SEGUN ESPECIFICACION ANEXA
UBICACION : 1

SECCION :CASCOS AEREOS

COBERTURA SUMA ASEGURADA DEDUCIBLE -

COBERTURA BASICA (CASCO) ALAFIJA  US$ £,200,000,00 SEGUN ESPECIFICACION ANEXA
CASCOS GUERRA ALA FIJA Uss AMPARADA SEGUN ESPECIFICACION ANEXA
GASTOS DE BUSQUEDA Y RESCATE ALA FIUS§ AMPARADA SEGUN ESPECIFICACION ANEXA
PARTES Y REFACCIONES ALA FUA US$ AMPARADA SEGUN ESPECIFICACION ANEXA

Asegurado: GOBIERNO DEL ESTADO DE MORELOS

Direccidn; Plaza de las Armas S/N, Col. Centro C.P, 62000, Cuernavaca, Maorelos

Vigencia : 26 - Marzo - 2017 Hasta 26 - Marzo - 2018




Moneda: Délares

Jurisdiceion del Seguro: Mexicana,

Tipo de Cobertura: Todo riesgo en vuelo, taxeo, ingestidn, en tierra o anclado, Casco y Guerra Responsabilidad Civil.
Cédula de las Aeronaves:
MARCA MODELO SERIE ARO MATRICULA CAPACIDAD
EUROCOPTER AS35083 3262 2000 XC-LNQ 5+1

Piloto:Victor Manuel Valdés Sdnchez
Piloto transporte publico Himitado
Licencia comercial de helicdpteros numere 201323326 vigencia 26/03/18.

BEEL206L1Y L4 2,000 hes
BELL 212: 4,000 hrs
BELL 407: 1,400 hrs
AS 365 N2 DOLPHIN: 440 hrs

EUROCOPTER AS-350 B3: 1,106 hrs

8,832 horas totales de vuelo.
Cualquier pitoto autorizado por el asegurado con Feencia en vigor v con capacidad de la aeronave asegurada mencionada en Ia propia
licencia, con un minimo de 500 hrs, {otales registradas en bitdcora incluyendo 250 hrs. en modelo de Ia aeronave asegurada.

Usocs de la Aeronave: Oficial, Seguridad Pablica, Traslado de funcionarios, Traslado de heridos, Contingencia por
desastres naturales, Rescate, Entrenamiento recurrente para pilotos calificados.

Limite Territotial de la Aeronave:  Continente Americano excluyendo Cuba, Alaska, Hawdi, Colombia, Bolivia, Venezuela y Panamd
de acuerdo a ta cldusula LSW617H

Acropuerto Base de la Aeronave:  Aeropuerio Intermacional Mariano Matamoroes

Aeropuertos: A, B, C, D, E, F y cualquier acropuerto que se encuentre registrado ante las autoridades de
aerondutica civil o que le manual del fabricante lo permita.

Interés Asegurable :

A eleceién de Ia Compafifa se pagard, reemplazard o reparard, Ia pérdida accidental o los dafios de la Aeronave {incluyendo
componentes) antes descrita que sutjan de los riesgos cubiertos, sin exceder la suma asegurada quedando sujelo a los deducibles
sefialados m4s adclante.

Casco:
Ceobertura Suma Asegurada Prima Neta Anual
Casco y Guerra 1'200,800.00 USCy 27,700.00 USCy
Partes y Refacciones 120,000.00 USCy Incluida
Bisqueda y Rescate 120,000.00 USCy Incluido
Total Suma Asegurada Casco, Partes Y Refacciones Y Bisqueda Y Rescate 1'440,000.00 USCy.
Tatal Prima Neta Anual Casce 27,700.00 GSCy




Responsabilidad Civik:

Cobertura Suma Asegurada Prima Neta Anual
*RC LUC 20'000,000.00 USCy. 12,100 USCy
Incluyendo los siguientes sublimites:

Pagos Volntarios Pasajeros (Par persona) 100,000.00 USCy. Heluida

Pagos Voluntarios Tripulante (Por persona) 100,000.00 USCy. Incluida

Gastos Médicos Pasajeros (Por persona) 100,000.00 USCy. Incluida

Gastos Médicos Tripulanie (Por persona) 100,000.00 USCy. Incluida
Equipaje (Por pasajero) 1,000.00 USCy. Incluida

Carga (Par evento) 50,000.00 USCy. Incluida

RC Hangares 100,000.00 USCy. Incluida

Total Suma Asegurada De RC 200000,060.00 USCy.

Total Prima Neta Anaal RC 12,100.00 USCy

*Como limite fmico y combinado para 1a aeronave/ocurrencia (dafios a propiedades y lesiones corporales)

PRIMA NETA ANUAL: 39,800.00 USCy

En caso de siniestro &l pagoe de las indemnizaciones se realizard en moneda nacional y se tomard como base ¢l salario minimo general
diario vigente en el Distrito Federal, en la fecha en que ocurran los dafios, de conformidad a lo dispucste por el segundo pérrafo del
articnio 64 de la Ley de Aviacion Civil, cubriéndose fas indemnizacioncs a que haya lugar en términos de lo dispuesto por dicho
Ordenamiento Legal.

Deducible:

5% Sobre e! valor de la suma asegurada de la aeronave para rotores en movimiento toda y cada perdida
2.5% Sobre of valor de la suma asegurada de la aeronave para rotores en no movimiento toda y cada perdida.

Robo:

10% sabre el valor del Casco

R.C.
No aplica

Cléusulas y Condiciones:

AVN 23
AVN 34A
AVN 38B
AVN 468
AVN 488
AVN 76
AVN 80
AVN 2000A
AVN 2001A
AVN 2002A
LPO344C

Clausula de campos de aterrizaje no autorizados

Endoso de Pagos Voluntarios Pasajeros

Clausuia de exclusicn de riesgo nuclear.

Clausula de Exclusian de Ruido, Contaminacion y otros Riesgos

Clausula de exclusion de guerra, secuestro y otros riesgos.

Clausula de Pagos Suplementarios

Clausula de inclustén de gastos médicos y refacionados

Cléusula de exclusién del reconocimiento de la fecha

Clausula de Cobertura Limitada con Respecto al Reconocimiento de la Fecha
Clausula de Cobertura Limitada con Respecto al Reconocimiento de la Fecha
Texto de refacciones para aerohaves

2488AGM0003  Clausula de exclusion de asbestos.,
W_POL.CASCOS AVIONES_20.07.2016.2

Sujeto a no sinlestro conocide ylo reportado a la fecha

Casco:




GMX Seguros no serdn responsable de pagar dafios yfo costas originados en, basados en, atribuibles a reclamaciones
generadas por o resultantes de, directa ¢ indirectamente, total o parcialmente actividad({es) que tengan que ver cen paises
entidades y/o personas sancionados por el departamento de estado de los Estados Unidos de Norteamérica

Pilotos mayores de 60 afios sujetos a presentar su capacitacion y adiestramiento recurrente dentro del tipo de asronave.
Incluyendo constancia de Aptitud Psicoffsica vigente expadida por la SCT o el Medical Certificate First Class emitido por la
FAA.

Se excluyen vuelos nocturnos sin instrumentos.

Sujeto a que la aeronave debe contar con todos los mantenimientos de acuerdo con el manual del fabricante en tiempo y
forma (preventivo v correctivo),

AVN 23 CLAUSULA DE CAMPOS DE ATERRIZAJE NO AUTORIZADOS

Queda entendido y acordado que no obstante cualquier estipulacion en contrario bajo la presente pdliza, este seguro no se
invalidara en caso de operacion de la aeronave asegurada en pistas o campos de aterrizaje no especificamente autorizados,
pero si registrados por y ante la autoridad de Aerangutica Civil, siempre y ctiando:

1. Las especificaciones de estas pistas no se contrapongan al mismo exigide por dicha autoridad y al manuat de
operaciones de la aeronave.

2. No haya suspension o prohihicién expresa del uso de dichas pistas, ya sea por las autoridades naclonales, estatales o
municipales,

3. La pista sea inspeccionada desde tierra por el Asegurado y por el piloto al mando de la aeronave, y desde el aire por el
mismo piloto antes del aterrizaje, sujeto esto a que el propieario y/o arrendatario y/o inquilino del lugar haya otorgado
permiso previo para dicha operacién.

En el caso de que se presente una reclamacién bajo la presente péliza como resultado de un accidente ocurrido durante al
uso de un "campo de aterrizaje no autorizade", la responsabilidad de probar que tal campo fue previamente inspeccionado
desde tierra y aire y obtener et permiso para la operacién correspondiente, tal como se menciona en el inciso 3 antetior, sera
enteramente a cargo del Asegurado.

Queda también entendido y acordado que en el caso que se presente una reclamacién por ef uso del "campo de aterrizaje
no autorizado™, los deducibles originales se duplicaran hacléndose extensivos también a pérdida total consiructiva si la
pdliza a la cual se anexa esta clausula no lo contemplaba originalmente. :

AVN 23/ Traduccion Libre

AVN 34A ENDOSO DE PAGOS VOLUNTARIOS PASAJEROS.

1. En consideracién de una prima adicional, esta acordado que los Aseguradores, a peticion de y a pesar de la
Responsabilidad Legat del Asegurado Nombrado, ofrecerdn un arregio sobre la base de los beneficios mas adelante
&xpuastos con relacidn a las Leslones Corporales sufridas por cualguier pasajero provocadas por un Accidente provista
gue al momento de semejante Accidente producente de fal Leslon Corporal que la Seccién de Responsabilidad de los
Pasajeros de la Pdliza sea efectiva con relacién a semejante accidente.

2, LIMITES DEL ARREGLO :

Por muerte o par Pérdida total de dos miembros o Perdida total de la vista en ambos ojos o Pérdida total de un miembro
y Pérdida lotal de la vista en un ojo {0 cualquier combinacién de estas) Ia cantidad ofrecida no excedera la cantidad
expresada como el limite del Arreglo por 'cada pasajero’ mostrado abajo; o por la Pérdida total de un miembro o la
Pérdida total de [a vista en un ojo la cantidad ofrecida no exceder4 la mitad de la cantidad expresada coma el limite del
arreglo para ‘cada pasajero’ mostrado abajo. Estan sujetas al limite por ‘cada pasajerc’ el total de las cantidades, las




cudles los Asequradares ofreceran a cuenta de las Lesiones Corporales sufridas por dos o més pasajeros en cualguier
accidente, no excederdn la cantidad expresada como el limite del Arreglo para 'cada accidente’ mostrado abajo.
3. DEFINICIONES

Accidente significa cualquisr accldente o series de accidentes provenientes da un evento.

Pérdida de un Miembro significa la pérdida por la separacién fisica de un mano a o por arriba de la mufieca o de
un pie a o por arriba de un tobillo.

Pérdida Total de la Vista significa la pérdida de la vista, la cual es certificada como total ¢ irreversible por un
oftalmélogo autorizado,

Discapacidad Total Permanente significa |a discapacidad, la cual tiene por doce meses desde la fecha del
Accidenle necesaria y continuamente discapacitado al pasajero desde atender negocios u ocupaciones de
cualquier v toda clase o si no tiene negacios u ocupacion, confindndolo inmediata y continuamente a la casa e
impidiéndoto de atender cualquiera de sus tareas habituales (s alguna) y a la expiracién de ese periode de doce
meses se encuentra mas alld de esperanza alguna de mejorar.

4. Exclusiones Adicionales.
Los aseguradores no seran responsables bajo los términos de este endoso:

(@)

(b)

()

(d)
()

por cualquier pago que pudiera ser usado para satisfacer esa obligacién por la cual el asegurado o cualquier
Compafifa como su asegurador, pueda celebrarse responsable bajo compensacidn a trabajadores, responsabilidad
patronal, compensacién por desempleo o ley de beneficios por incapacidad o cualquier ley similar,

por lesiones corporales a cualquier pasajero causadas por su suicidio o intentar suicidio ¢ auto-Jesidn intencional o
actos delictivos o criminales propios o por su proplo acto mientras se encuenire en un estado de demencia o
intoxicacion;

por lesiones corporales a cualquier pasajero ocasionadas por afecciones o causas naturales, 0 por tratamilento
médico o quirirgico (excepto dande tal tratamiento sea interpretado como necesario por [a [eslon corporai causada
par el accidente dentro del alcance de este endoso;

por lesién corporal a cualquier pasajero transportado por paga o recompensa;

por lesidn corporal a cualguier mismbra del vuelo o tripulacién de la cabina,

5, Condiciones Adicionales

(a)

(b}

el asegurado abastecera, tan pronto como sea viable después de cada solicitud de los Aseguradores,
razonablemente obtenible informacion perteneclente a Ia lesion corporal sufrida por los pasajeros. En el caso de
muerte se debe dar aviso de inmediato a los Aseguradores.
En consideracién de cualquier arregle bajo las provisiones ds este endoso y coma condicién precedeante al mismo,
los aseguradores seran provistos con la liberacion legal cumplida para todos los reclamos por dafios contra el
Asegurado yio cualquier otra parte(s) protegida(s) por esta Poliza del pasajero lesionado y/o cualguier persona
teniendo un motivo de accion por tal lesidn corporal. Si el pasajero lesionado o cualguier persona demandando por,
mediante o bajo el fallara al aceptar por escrito dentro de treinta (30) dias desde la fecha del ofrecimiento el arreglo
voluntatio bajo las provisiones de este Endoso o para excusar fa liberacién necesaria entonces Jos Aseguradores
pueden, a su eleccién, abandonar el arreglo volurdario ofrecide, sin aviso, en cuyas circunstancias los
Aseguradores no estaran mas clrounscritos por compromisos expresados en los parrafos precedentes. Si
subsecuente a una oferta de arreglo voluntarlo siendo hecha con relfacion a cualquier pasajero, es hecho o
procesade un reclamo, pleitc o demanda contra el Asegurade por los dafios a cuenta de semejante Lesidn
Corporal, taf reclamoe, pleito o demanda serd considerado como negacién a captar tal arreglo voluntario y las
obligaciones de los Aseguradores como expresado en la Seccién de Responsabilidad de Pasajeros de la Pdliza a
la cual este endoso esta adjuntado, estara disponible tan absoluta y completamente como si este endoso no
hubiese sido emitido.

AVN 34A / Traduccion Libre

AVN 388 CLAUSULA DE EXCLUSION DE RIESGO NUCLEAR,

1. Esta pdliza no cubre;

la pérdida y/o destruccion y/o dafio a cualquier propiedad o cualquier pérdida o gasto lo que resulte o se
origine de ello o cualquier pérdida consecuencial.
cualquier responsabilidad legal de cualquier naturaleza.

Directa o indirectamente causado por o contribuido parau originado de:
a) la radioactividad, téxico, explosivo u ofro bienes riesgosos de montaje nuclear explosivo o componentes

nucleares;




1.-

b) bienes radioactivos de, 0 una combinacién de bienes radioactivos y téxicos, explosivos u otras propiedades
riesgosas, cualquier otro material radioactivo en ¢l curso de transportacién como carga, incluyendo almacenaje o
manejo accidental relacionado;

€} radiaciones ionicas o contaminacién por radioactividad, o bienes riesgosos, toxicos, o explosivos de cualquier otra
fuente de radicactividad cualquiera que sea.

Queda entendido y acordado que dicho material radioactivo u otra fiente radioactiva dentro del punto | inciso b y ¢
arriba mencionados no incluiran;

i uranio agotado y natural en cualquier forma;

i istopos radioactivos los cuales hayan alcanzado el estado final de fabricacién para ser utilizados para
cualquier propdsito cientifico, médico, de agricultura, comercial, educativo o industrial,

Esta péliza, de cualquier manera, no cubre pérdida de ni destruccion o dafio a cualquier propiedad o pérdida
consecuencial o responsabilidad legal de cualquier naturaleza con respecto a lo cual:

i. el Asegurado bajo esta Pdliza es también un asegurado o un asegurado adicional bajo cualgquier otra potiza de
seguto, incluyendo cualquier péliza de responsabilidad de energia nuclear; o

i, cualquier persona u organizacion es requerida para mantener proteccién financiera de acuerdo con las leyes
en cualquier pais; o

iil. el Asegurado bajo esta Poliza es, o tiene esta Poliza sin ser emitida serd, con derecho a indemnizacién de
alglin gobierno o agencia en adelante.,

Pérdida, destruccidn, dafio, gasto o responsabilidad legal con respecto a riesgo nuclear no excluido por razdn del panto
2 serd {sujeto a otros términos, condiciones, limitaciones, garantias v exclusiones de esta Pjliza) cubierto, siempre v
cuando: .

i en caso de cualquier reclamacion en referencia a material radioactivo en el curso de transportacién como
carga, incluyendo atmacenaje o manejo incidental, dicha transportacion tendrd en todo respectoe cumplimiento
con la Organizacién de Aviacién Civil Internacional (ICAQ) "Instrucciones Técnicas para a Transportacion
Segura de Bienes Peligrosos por Aire”, a menes que la tramsportacién haya sido sujeta a mis leyes
restrictivas, cuando esto haya cumplido en todos los aspectos con dichas leyes;

ii. esta Poliza sélo aplicard 2 un incidente ocurrido durante la vigencia de la Péliza y donde cualquier
reclamacién por el Asegurado en contra de los Aseguradores o por algin reclamante en contra de los
Asegurados originada de dicho incidente tendrd que ser hecha dentro de los tres afios después de la fecha del
evento;

iii, en caso de reclamacién por la pérdida o destruccién o dafio o pérdida de uso de la aeronave causada por o
contribuida por contaminacidn radioactiva, el nivel de dicha contarinacidn deberd haber excedido el maximo
permitido estipulado en la siguiente escala:

Emisor (IAEA Reglamentos de Salud y Nivel Méximo permisible de contaminacién de
Seguridad) Beta, gama y baja toxicidad superficie radioactiva no arreglada
emisores alfa. Cualquier otro emisor. {Promediada por encima de 300 em?®) Sin

exceder 4 Hequerels/cm® (107
microcuries/om®) Sin exceder 0.4
Bequerelsicm?® (107 microcuries/cm®)

i) La cobertura aqui proporcionada podria cancelarse en cualguier momento por los Aseguradores dando siete
(7) dias de aviso de cancelacidn.
AVN 38B / Traduccion Libre
AVN 468 EXCLUSION DE RUIDO, CONTAMINACION ¥ OTROS PELIGROS

La péliza a la cual se agrega este endoso, no cubre ninglin dafio que directa o indirectamente fuere ocasionado por,

resultave de, u ocurriere por:

A)  Ruido {sea perceptible al oido humano o no), vibracién, estallido sénico, o cualquier otro
Fendmeno que se asocie a aquéllos;

B) Envenenamiento o contaminacitn de eualesquier clase y en cualesquier forma que se
Presente;




Cy Interferencias eléctricas o electromagnéticas;
m Interferencia con el uso de bienes;

A menos que tales dafios sean causados por o den como resultado un incendio, colisién o explosién por estallido, o una
emergencia registrada durante el vuelo y que diera origen a alguna maniobra de la acronave fuera de lo normat.

2.- En lo que respecta a cualquier disposicion de la péliza relacionada con cualesquier obligaciones de la compafiia
Aseguradora en la investigacion y defensa de reclamaciones, tal disposicién no serd aplicable ni la Compafiia Aseguradora
estard obligada a defender:

A) Reclamaciones por dafios excluidos segin el parrafo 1 de esta cliusula;

B) Reclamaciones sobre riesgos cubiertos por la péliza, que se encuentren combinados con los

excluidos por dicho parrafo 1.

13- En lo que respecta a las reclamaciones combinadas a que se refiere ¢l inciso anterior, b), la Compaitia Aseguradora
reembolsaré la proporcién asignada a las reclamaciones sobre riesgos cubiertos por la pdliza respectiva, derivada de las
siguientes erogaciones, con sujecion, sin embargo, a la debida comprobacién de los gastos por siniestros y de los limites de
dicha péliza:

i) Dafios que por sentencia deba pagar el asegurado;
i) Honorarios de defensa y gastos judiciales en que haya incurrido el asegurado.
4.- Nada de fo indicado por el presente anulard cualquier cldusula de exclusion de contaminacion radiactiva u otros

riesgos, que se anexe a, o forme parte de, la presente péliza,
AVN 468 / Traduccion libre

AVN 488 EXCLUSTON DE GUERRA, SECUESTRO ¥ OTROS RIESGOS:
Esta pdliza no cubre reclamaciones que directa o indirectamente sean causadas por, o resulten de:
A) Guerra, Invasi6n, actos de enemigos extranjeros, hostilidades (haya declaracién de guerra o no), guerra civil,
rebelion, revolueidn, insurreccion, ley marcial, poder militar o usurpade, o tentativa de usurpacion del poder.

B) Detonacién hostil de cualquier arma de guerra que emplee fisién atdmica o nuclear, fusién, o cualquier otro tipo de
reaccion, fuerza radiactiva, v otvas materias similares.

Cy Huelgas, motines, conmocidn civil o disturbios de cardcter laboral.

D) Actos realizados por una o més personas, ya sean agentes de un poder soberano o no, realizados con fines politicos,
o de terrorismo, y ya fuere que fa pérdida o dafios resultantes fueran accidentales o internacionales.

E) Actos realizados por personas mal intencionadas, ¢ actos de sabotaje.

F) Confiscacién, nacionalizacidén, restriccidn, detencién, apropiacién, requisicién para fines de uso, o siguniendo
ordenes de cualquier autoridad ¢ gobierno (ya sea civil, militar o "de facto®, piiblica o local)

G) Secuestro, apresamiento o gjercicio ilicito del control de la acronave, o de su tripulacidn durante el vuelo
(incluyendo cualquier interno para reatizar dicho secuestro o control), reatizados por personas que se encuentren a
bordo de la aeronave y que estén actuando sin el consentimiento del asegurado,

Ademds, esta pdliza tampoco cubre pérdidas que sobrevengan cuando la aeronave se encuentre fuera del control del
Asegurado debido a cualquiera de los riesgos antes mencionados. Se considerard que la aeronave ha sido restituida al
control del Asegurado cuando la misma se encuentre a salvo bajo el control del Asegurado, en un campo de atenizaje
ubicado en limites geograficos no excluidos por esta pdliza y listo para entrar en operaciones. Ef regreso a salvo significard
gue la aeronave se encuentre estacionada con los motores paradas ¥ que no se encuentre bajo ninguna coaccion.

AVN 488 / Traduccion libre




AVN 76 CLAUSULA DE PAGOS SUPLEMENTARIOS

Queda entendide y convenido que se exfiende esta pdliza para incluir cobertura, seglin se establece con mayor detalle en
los incisos que se especifican mas adelante. Queda expresamente entendido gue no se otorga cobertura bajo los términos
de los incisos de esla clausula que no se especifican mds adelante. )

Los aseguradores convienen en indemnizar al asegurado por concepto de:

(a) Cualesquiera gastas razanablamente incurridos en relacidn con operaciones de blsqueda y rescate con respecto a
una aeronave asegurada bajo los términos de asta pdliza, la cual estd perdida y que no se ha reporiado después de
exceder del maximo tiempo de vuelo,

(b) Cualesquiera gastos razonablemente incurridos en refacidn con la aplicacion de espuma a la pista de aterrizaje con el
propdsito de evitar o mitigar posible pérdida o dafio a consecuencia de una falla o la posible falla de una aeronave
asegurada bajo los términos de esfa pdliza.

(c) Cualesquiera gastos razonablemente incurridos con el prapésito de levantar, remover o destruir los restos de una
aeronave asegurada bajo los términos de esta pdliza, as{ como los contenidos de la misma, Incluyendo cualquier
intento de levantar, remover o destruir los restos de una aeronave asegurada bajo los términos de esta péliza.

{d} Cualesguiera costos y gastos que el asegurado tiene {a obligacidn de pagar en relacién con cualguier investigacién
publica por parte de las autoridades de aviacion civil o cualquier otra autoridad con jurisdiccion sobre el asunto en
relacion con un incidente que involucra la asronave asegurada.

Se cotorga cobertura bajo los términos de los incisos (respuesta) anteriares.

Siempre que la responsabilidad por parte de los aseguradares no excedera de {respuesta) en el agregado,
en ko que se refiere a todos [os incisos asegurados.

AVN 76 09.02.01

AVN 80 CLAUSULA DE INCLUSION DE GASTOS MEDICOS ¥ RELACIONADOS

Queda entendido y convenido que esta poliza se extiende para pagar todos los gastos necesaria y razonablemente incurridos
dentro del transctuso de un (1) afio, a partir de la fecha del accidente, por concepto de gastos médicos, quinirgicos,
hospitalarios, funerarios, de ambulancia, enfermeria profesional y repatriacién, a favor de o para cada persona gue sufre
lesién corporal, enfermedad o padecimiento, ocasionado por un accidente, al estar a bordo de, entrando en ¢ saliendo de la
aeronave, si la aeronave esta siendo utilizada por el asegurado o con su autorizacion.

Lo mas pronto posible, la persona lesionada o alguien en su representacion debe entregar a los aseguradores o cualquicr de
sus representantes una comprobacién de responsabilidad por escrito, bajo protesta de decir la verdad si asi se requiere v,
después de cada solicitad por parte de los aseguradores, debe firmar una autorizacidn para permitir que los aseguradores
obtengan reportes médicos y copias de los registros, la persons lesionads debe someterse a exdmenes por parte de los
médicos seleccionados por los aseguradores, las veces que razonablemente pudieran ser requeridas por los aseguradores.

¥l segura otorgado bajo los términos de esta cobertura estard sujeto a un limite por la cantidad de $35,000.00 MN. y operara
en exceso de cualquier otro seguro valido y cobrable que pudiera ser aplicable.

La coberfura otorgada bajo los términos de esta cldusula incluye a los tripulantes de la aeronave. :
AVN 80/ Traduccion Libre

AVN 20004 CLAUSULA DE EXCLUSION DE RECONOCIMIENTO DE LA FECHA,
La presente pdliza no ampara ninguna reclamacion, dafio, lesion, pérdida, costo, gasto o res (sea contractual, o bajo una
teoria legal que se basa en un desagravio civil, res por productos, representacion falsa, fraude o de otro tipo), que surge de,
es ocastonada por o a consecuencia de (sea directa o indirectamente, v sea total o parcialmente)




a La falla o incapacidad de cualquier hardware, software, circuito integrado o chip de una computadora, o equipo o
sistema informdtico (en la posesién del asegurado o cualquier tercero) en lo que se refiere al procesamiento, intercambio
o transferencia, de una manera exacta o completa, de datos o informacidn relacionada con el afio, fecha u hora en
conexion con:

b Elcambio del afio de 1999 a 2000; y/o

El cambio de 1a fecha del 21 de agosto de 1999 al 22 de agosto de 1999; y/o
Cualquier otro cambio de afio, fecha u hora

Sea antes o después de dicho cambio de afio, fecha u hora;

€ Cnalguier cambio o modificacién, realizada o intentada, con respecto a cualquier hardware, software, circuito integrado
o chip de una computadora, ¢ equipo o sistema informético (en la posesion del asegurado o cualquier tercero), antes de
0 en respuesta al cambio de afio, fecha u hora, o cualquier asesoria o servicio prestado en conexién o dicho cambio o
modificacion.

d Cualquier pérdida de uso o indisponibilidad para uso de bienes o equipos de cualquier tipo o deseripeidn, a consecuencia
de cualquier accidn, inaccion o decisién por pacte del asegurado o cualquier tercero relacionada con dicho cambio de
afio, fecha u hora.

Y cualquier estipulacién en la presente péliza con respecto al deber por parte de la compaiifa de investigar o defender
reclamaciones no serd aplicable a reclamaciones excluidas de la cobertura.
AVN 20004 / Traduccion libre

AVN 20014 CLAUSULA DE COBERTURA LIMITADA CON RESPECTO AL RECONOCIMIENTO DE LA FECHA
Considerando que la poliza de la cual ¢l presente endoso forma parte incluye la cléusula de exclusién del reconocimiento de la fecha
(clédusula AVN 2000A), por medic de la presente queda entendido y corvenido que, sujefo a todos los términes y estipulaciones del
presente endoso, la clausula AVN 2000A no serd aplicable:

(1) A ninguna perdida accidental de o dafio accidental a una aeronave que se especifica en la cedula de 1a péliza (en adelanis,
denominada la "aeronave asegurada");

{2) A ninguna suma que el asegurado llegara a ser legalmente responsable de pagar, y (si asi se requiere bajo los términos de la
péliia) que efectivamente paga {incluyendo los costos dictaminados en contra del asegurada) con respecto a:

Lesion corporal accidental, sea fatal o no, sufiida por los pasajeros y directamente ocasionada por un accidente sufrido por

una aeronave asegurada; y/o

La perdida de o el dafio al equipaje y los efectos personales de los pasajeros, correo y carga, ocasionado por ua accidente

sufrido por una aeronave asegurada; y/o

Lesidn corporal accidental, sea fatal o no, y dafios accidentales a la propiedad, ocasionados por una acronave asegurada o

por cualquier persona u objeto que se cae de dicha aeronave asegurada:

Siempre gue: .

1. La cobertura otorgada bajo los términos del presente endoso esta sujeta a todos los términos, condiciones, limitaciones,
garantias, exclusiones y estipulaciones de cancelacidn que se establecen en la péliza (excepto en la medida en que
especificamente se establece en el presente endose), ¥ ninguna estipulacién en el presente endoso operara para extender ia
cobertura mas all4 de la que se otorga bajo los términos de la pdliza.

2. Nada en el presente endoso otorga cobertura: Con respecto a la permanencia obligatoria en tierra de cualquier zeronave;

y/o Con respecto & la perdida de uso de cualquier bien, a menes que surja del dafio material a y/o la destruccién de fa

propiedad a consecuencia del accidente que hace surgir una reclamacion bajo los términos de la péliza.

3. El asegurado reconcce que, durante la vigencia de la péliza, tienc la obligacidn de presentar notificacién por escrito a los
aseguradores con respecto a cualesquiera circunstancias materiales relacionadas con el cumplimiento de los requisitos
relacionados can el reconocimiento de la fecha en lo que se refiere a los equipos, operaciones y productes del asegurado,

AVN 20014 / Traduccion libre

CLAUSULA DE COBERTURA LIMITADA CON RESPECTO AL
RECONOCIMIENTO DE LA FECHA




Gansiderando que la pdliza de la cual el presente endoso forma parte incluye la cldusula de exclusién del
reconocimiento de la fecha {(clausula AVN 2000), por medio de la presente queda entendido y convenido que,
sujeto a todos los términos y estipufaciones del presente endoso, 1a cldusula AVN 2000 no sera aplicable a
ninguna suma que el asegurado llegara a ser legalmente rasponsable de pagar, y (si asf se requiere bajo los
términos de la pdliza) que efectivamente paga (incluyendo los costos dictaminados en contra del asegurado)
con respecto a:

1 lesion corparal accidental, sea fatal o no, o la perdida de o el dafio a la propiedad ocasionado por un
accidente de aviacion que ocurre durante la vigencia de la péliza y que surge de un riesgo amparado bajo
los términos de la péliza; y/o

2 lesion corporal accidental, sea fatal o no, o la perdida de o el dafio a la propiedad ocasionado por un
accidente distinto de uno que involucra a una aeronave, que acurre durante la vigencia de la pdliza y que
surge de un riesgo amparado bajo los términos de la pdliza. Para evitar cualquier duda al respecto,
dnicamente para propésitos de aste parrafo (2), y sin perjuicio al significado de las paiabras en cualquier ofro
contexto, "lesidn corporal” significa Gnicamente lesién corporal fisica y, a menos que surja directamente de la
misma, no incluye lesidn emocional o psicoléglca.

Siempre que:

1. La cabertura otorgada bajo los términos del presente endoso esta sujeta a todos los términes,
condiciones, limitaciones, garantias, exclusiones y estipulaciones de cancelacidn que se establecen
en la pdliza (excepto en la medida en que especificamente se establezea en al presente endoso), y
ninguna estipulacidn en el presente endoso operara para extender la cobertura mas alla de la que
se otorga bajo los términos de la pdliza.

2, Nada en el presente endoso otorga cobertura;

a Que se aplica en exceso de cualquier seguro primario que se espedifica en la cedula y/o con
respecto a cualquier riesgo no relacionado con la aviacion; y/o '

b Con respecto a la permanencia obligatoria en tierra de cualquier aeronave; y/o
¢ Con respecio a la perdida de uso de cualquier bien, a menos que surja del dafio material a yiola

destruccion de propiedad a consecuencia del accidente que hace surgir una reclamacion bajo
los términos de la péliza,

-3 El asegurado reconoce que, durante la vigencia de la pdliza, tiene la obligacién de presentar
naotificacion por escrito a los aseguradores con respecto a cualesquiera circunstancias materiales
relacionadas con el cumplimiento de los requisitos relacionados con el recanocimiento de la fecha
en lo que se refiere a los equipos, operaciones y productos del asegurado.

AVN 20024 14.3.01
{aplicable dnicamente a responsabilidad no relacionada con una aercnave)

LPO 344C CLAUSULA PARA REFACCIONES AERONAUTICAS
1. INTENCION: Sujeto a los términos, condiciones y exclusiones que més adelante se establecen, ésta pdliza asegura los bienes, siendo
en éste caso Unicamente turbinas, refacciones y equipos que se pretenden instalar en o para formar parte de una aeronave propiedad del
asegurado o propiedad de algim tercero por la cual el asegurada es responsable, mientzas dichos bienes estén bajo el cuidado, custodia o
control del asegurado en tierra, o estdn siendo transportadas comao carga, en trdnsito, por aire {incluyendo a borde de las acronaves del
asegurado) y/o a bordo de embarcaciones (aprobadas y/o amparadas mediante el page de upa prima por convenirse) y/o camién y/o
ferrocarril y/o otro medio de transporte.

2. EXCLUSIONES:




Esta pdliza no ampara:

1. Lapérdida de o el dafio a los bienes que oclure en cualquier momento después del inicio de las operaciones para su instalacion
y/o colocacion a bordo de fa acronave en donde serdn utilizados.

2. Lapérdida de o ¢l dafio a una turbina gue ecurre en el momento de atrancarla o al realizar pruebas de la misma.

Pérdida o dafio ocasionado por fallas eléctricas.

4. Pérdida o dafio ocasionado por desgaste o deterioro gradual,

(5%

LPO 344C / Traduccion Libre

24884GMO0083 CLAUSULA DE EXCLUSION DE ASBESTOS.
Esta pdliza no aplica para:
(a) Reclamos o convenios ocasionados por la presencia real, supuesta o amenazada de asbestos de cualquier forma;
(by Cualquier perdida, costo o gasto proveniente de cualquier:

i solicitud, demanda u orden que cualquier asegurado u otros experimenten para, monitorear, limpiar, remover,
contener, tratar, destoxificar o neulralizar, o en alglin modo responda 2, o evalle la presencia real, supuesta o
amenazada de asbestos en cualquier forma;

il reclamos o convenios por ¢ en nombre de la autoridad gubernamental por los dafios a causa de la
experimentacién para, monitoreo, limpieza, remocion, contencién, tratamiento, destoxificacion, o neutralizacion,
o en algin modo contestando a, o evaluando la presencia real, supucsta o amenazada de asbestos en cualguier

forma.
2488 AGM 00003 / Traduccidn Libre

H
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Péliza de cascos aviones.

. B ETLREE

En acatamiento a lo dispuesto por el articuio 26 de la Ley sobre el Contrato de Seguro, se inserta
textualmente el articulo 25 de la misma Ley:

“Articulo 23. Si el contenido de la pdliza o sus modificaciones no concordaren con la oferta, el asegurado podra
pedir la rectificaciéon correspondiente dentro de los treinta dias que sigan al dla en que reciba la pdliza.
Transcurrido este plazo se consideraran aceptadas las estipulaciones de la paliza o de sus medificaciones®.
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Condiciones generales

. BIENES CUBIERTOS. Los bienes asegurados cubiertos por la presente pdliza, son los descritos en la
caratula de la misma.

. RIESGOS CUBIERTOS. Las coberturas gue aparecen con suma asegurada yfo las sefialadas por
‘ convenio expreso en la carétula de la presente poliza, se cubren conforme a la siguiente descripcién y
estan sujetas a las exclusiones consignadas en las clausulas Iy V.

1. Todo riesgo en tierra o anclada.
Quedaran cubiertos los dafios materiales que sufra la aeronave por cuaiquier causa, 0 la péerdida
de la misma siempre y cuando dicha aeronave permanezca en tierra o anciada, segln se define
en el ntimero 5 del concepto "DEFINICIONES".

2. Todo riesgo en tierra o anclada, taxeo y en vuelo.
Quedaran cubiertos los dafios materiales que sufra la aeronave por cualquier causa, 0 la pérdida
de la misma, en tierra, anclada o en vuelo, seguin se establece en el concepto “DEFINICIONES®.

3. Responsabilidad Civil por dafios a terceros en sus personas ylo en
pasajeros Y tripulantes)
Esta cobertura ampara las obligaciones que, a titulo de Responsabilidad Civil Legal, resulten a
cargo del Asegurado como consecuencia de la muerte o al menoscabo de la salud de dichos
terceros, o el deterioro o la destruccion de bienes propiedad de los mismos, causados
directamente por 1a aeronave asegurada o por cualquier objeto caldo de la misma

sus bienes (excluyendo

4. Responsabilidad Civil Legal del Transportista por dafios a pasajeros.
Esta cobertura ampara obligaciones que, a titulo de la Responsabilidad Civil, resulten legaimente a
cargo del Asegurado como consecuencia de dafios a los pasajeros, mientras se encuentren a
bardo de la aeronave asegurada y/o ascendiendo o descendiendo de la misma.

5. Responsabilidad Civil Legal del Transportista por dafios a la carga o al equipaje.
Esta cobertura ampara las obligaciones que, a titulo de la Responsabilidad Civil, resulten
legalmente a cargo del Asegurado como consecuencia de dafios a la carga o al equipaje, mientras
se encuentre a bordo de la aeronave asegurada, o en maniobras de carga o descarga.

6. Pagos Voiuntarios
Esta cobertura ampara a los pasajeros ylo a la tripulacién contra la pérdida de la vida o perdidas
orgénicas ocurridas a consecuencia de un accidente sufrido mientras se encuentre a bordo de la
aeronave asegurada yio ascendiendo o descendiendo de la misma, siempre y cuando tal pérdida
suceda dentro de los 90 dias siguientes a la fecha del accidente, excluyendo enfermedades. GMX
Seguros conviene en indemnizar de acuerdo a la siguiente escala.
Por pérdida de:
La vida.
Ambas manos o ambos pies

La suma asegurada.

O la vista de ambos ojos.
Una mano y un pie

Una mano o un pie y la
Vista de un ojo

La suma asegurada,
La suma asegurada.

La suma asegurada.

Una mano o un pie.

La vista de un ojo.

El puigar o (ndice de cualquier
Mano. La cuarta parte de la suma asegurada.

La mitad de la suma asegurada.
La tercera parte de la suma asegurada.

La pérdida significara, en cuanto a las manos y a los pies, la pérdida por separacion de las
coyunturas de la mufieca o del tobillo o arriba de los mismos; en cuanto a los ojos, la pérdida
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completa o irreparable de la vista; en cuanto a los dedos pulgar o indice, la separacion de la
coyuntura meta-carpofalangeal o arriba de la misma.

En caso de pérdida de la vida, GMX Seguros hard el pago estipulado a los herederos
testamentarios o a falta de éstos, a los herederos legales, deduciendo cualquier cantidad pagada
con anterioridad por concepto de pérdidas organicas.

En ningln casc la responsabilidad de GMX Seguros excedera de [a suma asegurada, no
importando el nimero de pérdidas organicas que sufra una persona.

Queda especificamente convenido que si la reclamacion es presentada contra la cobertura de
Responsabilidad Civil Legal del Transportista por daflos a pasajeros, sélo subsistird la
responsabilidad de GMX Seguros en los términos de dicha cobertura.

Gastos médicos para occupantes.

Esta cobertura ampara los gastos en que se incurra dentro de un afio a partir de la fecha del
accidente, por atencion médica, quirdrgica, hospitalizacién, servicio de ambulancia, enfermeras
tituladas, asi como gastos de entierro de o por cada persona, incluyendo la tripulacién cuando asi
se especifique en la cardtula, que sufras lesiones corporales o enfermedad, causadas por
accidente, mientras se encuentre a bordo, al subir o al bajar de la aeronave y siempre que esté
siendo usada por o con el consentimiento del Asegurado.

. RIESGOS EXCLUIDOS QUE PUEDEN SER CUBIERTOS MEDIANTE CONVENIO EXPRESO .-
Salvo convenio expreso, esta pdliza no cubre reclamaciones que resulten de:

1.
2
3.

Huelgas, alborotos populares, conmocion civil o disturbios populares.

Cualquier acto doloso o de sabotaje que provenga de terceras personas.

Secuestro o cualquier apresamiento o ejercicio ilegal del control de la aeronave o de -su
tripulacion, cuando dicha aeronave se encuentre en vuelo (incluyendo cualquier intento de dicho
apresamiento o control), efectuado por cualquier persona o personas a bordo de la aeronave que
actde(n) sin consentimiento del Asegurado.

Guerra (ya sea si se ha declarado o na), invasion, actos de enemigos extranjeros, hostilidades,
guerra civil, rebelién, revolucion, insurreccidn, Ley Marcial, usurpacion de poder ya sea militar o de
ofra indole o cualquier tentativa de usurpacion de poder.

Cualquier acto de una o més personas, ya sean o no, agentes de un poder soberano con
propdsitos politicos o terroristas, ya sea que la pérdida o dafio resultante de lo anterior fuesen
accidentales o intencionales.

Confiscaclén, hacionalizacién, apresamiento, destruccidn, detencidn, apropiacion, requisicion a
titulo o uso o bajo 6rdenes de cualquier gobiemno (ya sea civil, militar o de facto) o autoridad
publica.

Ademas no se cubren reclamaciones que resulten mientras la aeronave se encuentre fuera del controi del
Asegurado, como resultado de los riesgos antes mencionados,

Se considera que la aeronave ha sido reintegrada al control dei Asegurado, al ser devuelta indemne al
Asegurado en un aeropuerto que no quede excluido de los limites geograficos de esta péliza y que se
encuentre autorizado para la adecuada operacidn de la aeronave (tal devolucion indemne requerira que la
aeronave quede estacionada con los motores apagados y bajo ninguna coaccion),

V. EXCLUSIONES

1.

Exclusiones a todas las coberturas.- Esta pdliza no cubre reclamaciones causadas:

a) Por detonacion hostil de cualquier arma de guerra, que emplee fision o fusion atémica o
nuclear o cualguier otra reaccion similar o fuerza radiactiva.

b) Por radiaciones ionizantes o contaminacién por radiactividad.

c) Por pérdida indirecta que sufra el Asegurado, incluyendo la privacion de uso de la
aeronave asegurada o por el perjuicio 0 menoscabo en el patrimonio de las victimas que
provengan de la imposibilidad de utilizacién de los bienes dafiados, para el fin a que
estaban destinados.

d) Cuando la aeronave asegurada sea operada por piloto o pilotos que no tengan en vigor
la licencia reglamentaria. '
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e) Cuando la aercnave asegurada operada por piloto o pilotos que no cumplan, cuando
menos con el nimero de horas de vuelo establecido en la caratula de esta pdéliza,
stempre y cuando esta circunstandcia haya influido en la realizacidn del sinlestro.

fy Cuando la aeronave asegurada se encuentre fuera de los limites geograficos de
operacidn delimitados en la caratula de esta pdliza, salvo caso de emergencia.

g) Cuando la aeronave asegurada sea destinada para usos distintos a los especificados en
la caratula de esta pdliza o, siendo sus usos conforme a los espec:tflcados se emples
con propositos ilegales.

h) Por violacidn de cualquier ley, disposicién o reglamento expedidos por la autoridad civil
de aeronadutica o cualquier otra autoridad compelente, siempre que influyan en la
realizacién del siniestro.

i) Por ruido (va sea éste perceptible por el oido humano o no), vibracidn, choque sénico
{sonic boom) o cualquier otro fendmeno asociado con esto.

j) Por contaminaciéon o polucién de cualquier clase,

k) Porinterferencia eléctrica y/o electromagnética.

) Pordafios que sufra el avién cuando sea transportado a bordo de cualquier vehiculo.

m} Los dafios y pérdidas de equipo especial que no sea con el que normalmente viene
equipado el avién, a menos de gue este equipo esté comprendido dentro del seguro v
se originen como consecuencia de un accidente, cublerto por esta pdliza, del avién
asegurado.

n} Los dafos que sufra el avién cuando no tenga en vigor la tarjeta de aeronavegabilidad
expedida por la Direccidn de Aeronautica Civil de la Secretaria de Comunicaciones y
Transportes.

2, Exclusiones a las coberturas sobre e| casco. Esta pdliza no cubre reclamaciones causadas por:
a) Dafios que sufra la aeronave asegurada por uso, desgaste, deterioro gradual,
descompastura o falfa mecanica o del sistema eléctrico.
b) Darfios que sufran las llantas, a menos de que estos dafios se deban a que la aerchave
sufra un accidente cubierto por esta péliza.
¢) Perdida o dafios de los que fuera responsable, legal o contractualimentg, el fabricante de
la aeronave asegurada.

3. Exclusiones a las coberturas de responsabilidades.
Esta pdliza no cubre reclamaciones causadas por:

a) Cualguier contrato o convenio celebrado por el Asegurado o sus representantes no
aprobado por escrito por ésta Compaiiia.

b) Riesgos profesionales y, en general, responsabilidades que le resulten imputables de
acuerdo con la legislacién del trabajo o cualquier otra disposicion legal complementaria
o reglamentaria de tal legislacion, por enfermedad, lesidn y/o muerte de cualquier
trabajador del Asegurado. Esta exclusidn no es aplicable a la cobertura de pages
voluntarios, ni gastos médicos.

¢) Cualquier pérdida o dafio a los bienes propiedad del Asegurado, bajo cualquier
circunstancia, o de terceros, cuando éstos Gltimos no queden bajo su custodia.

V. AEROPUERTOS.
La(s) aeronave(s) amparada(s).por esta pdliza, sélo podra(n) hacer uso de los aeropuertios mencionados
en la caratula, de acuerdo a los siguientes fipos:

TIPO “A”.- Los que cuentan con sistemas de aterrizaje por instrumentos  (L.L.S.} e instrumentos de ayuda
para navegacion y aterrizaje como radio, radar, servicio meteorolégico, torre de control,
pista pavimentada e iluminada.

TIPO "B”.- Los que cuentan con instrumentos de ayuda para navegacion y  afertizaje como radio, radar,
servicio meteorolagico, torre de control, pista pavimentada e iluminada.

TIPO “C".- Los gue cuentan con instrumentos de ayuda para navegacion y aterrizaje como radio, radar,
servicio meteoroldgico, torre de control, pista pavimentada e iluminada, perc limitados a
servicio diurno.

TIPO'D".- Los que cuentan con pistas pavimentadas, radio, cono de viento y limitadas a servicio diurno.
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Cualquier pista o aerédromo, pero que esté autorizado por la correspondiente autoridad de
aeronautica civil,
Cualquier otro aeropuerto, aerddromo o pista, siempre y cuando esté registrade ante las
autoridades aeronauticas correspondientes, debiendo estar sujeta la o las aeronaves
amparadas a la clausula de campos de aterrizaje no autorizados (AV-23).

No quedaran cubiertos los dafios que sufra la o las aeronaves amparadas, sus ocupantes, carga, equipaje o los

dafios que cause
aeradromos o pist
estipulaciones del

Vi

DEDUCIBLES.-

a terceros, cuando las operaciones de aterrizaje o despegue se efectien en aeropuertos o
as que no sean del o los tipos mencionados en la caratula de la pdliza, o que no cumplan con las
manual de fabricante del avidn, salvo casos de emergencia debidamente comprobados.

Queda especificamente convenido entre GMX Seguros y el Asegurado, que en cada

reclamacién indemnizable bajo esta pdliza, el Asegurado participara con los deducibles establecidos
en la caratula de la misma.

Vil
1.

2.

VI
han

DEFINICIONES .- Para efectos de esta pdliza se definen los siguientes términos:

Aeronave. Significa la unidad descrita en ésta pdliza, incluyendo su equipo norma de operacion,
navegacion y de radio-comunicacion.

Equipo especial. Significa cualquier equipo adicional al equipo normal de operacién, navegacion y
de radio-comunicacion correspondiente a la marca, tipo ¥ modelo de |la unidad descrita, segln se
detalle en la pdliza.

El vuelo. La aeronave se considerara en vuelo desde el momento en que se mueva, por su propio
impulso, en carrera de despegue o tentativa de éste. Mientras se encuentre en el aire y hasta que
detenga su marcha después del aterrizaje o aterrizaje o hasta que éstos hayan sido completados
a salvo o se haya aplicado potencia para el taxeo. En el caso de un helicdptero, se entendera que
éste esta en vuelo desde el momento en que los rofores estén en movimiento.

En taxeo. Significaré mientras la aeronave esté en movimiento bajo su propia fuerza o impulso
generado por fa misma, excepto cuando esté “en vuelo” como guedd definido; pero en caso de
amarizaje “taxeo” se entendera mlentras el aeraoplanoc esté a flote y no esté “en vuelo” o “anclado™
En tierra o anclada. Significara “en tierra” cuando la aeronave esté sin movimiento y “anclada”,
cuando esté a flote y amarrada a sus ataques o esté siendo botada o remolcada fuara del agua.
Ingestion. Significa la succidn de cuerpos extrafios dentro del cuerpo de la(s) turbina(s) en forma
accidental.

‘Uso. Significa la utilizacion reiterativa de la aeronave, exclusivamente, para los fines que se

establacen en la caratula de ésta pdliza.

En movimiento. La aeronave se considera en movimiento, desde el momento en que se encienden
sus motores y hasta que éstos sean apagados.

Sin movimiento. La aeronave se considerara sin movimiento cuando sus motores estén apagados.

. Autoridad de Aeronautica Civil. Significara la autoridad que, por designacidn oficial del Gobierno

reconocido del pais en que pueda tener aplicacion esta pdliza, tenga jurisdiccidn sobre aviacion
civil. :

LIMITES DE RESPONSABILIDAD. Las sumas aseguradas estipuladas en la caratula de esta poliza,

sido fijadas por el Asegurado y, Unicamente, determinan la base para limitar la responsabilidad

maxima de GMX Seguros.
La suma asegurada fijada para el casco de la aeronave, no representa prueba de su valor.

IX.
1.

PROPORCION INDEMNIZABLE

El Asegurado se compromete a establecer la suma asegurada de la pdliza con base en el valor
real de la aeronave en el momento de la contratacion, incluyendo tanto el equipc especial
instalado como el costo de los derechos e impuestos respectivos. Asimismo, el Asegurado
notificard a GMX Seguros cualquier cambio que se produzca en dicho valor durante la vigencia de
ta pdliza, a efecto de que se lleve a cabo el ajuste correspondiente en la suma asegurada.

La Responsabilidad de GMX Seguros en cualquier pérdida, se limita a la proporcion que exista
entre la suma asegurada y el valor real de la aeronave al momento de! siniestro.

Valor real de la aerchave. Para efectos de ésta péliza, se entendera por valor real, la suma que

exigira la adquisicion de una aeronave nueva de las mismas caracteristicas de la aeronave
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asegurada, menos el importe de la depreciacion fisica por uso, tomando en cuenta los cambios en
valor que haya sufrido, mas derechos e impuestos de importacion.

X DISMINUCION Y REINSTALACION DE SUMA ASEGURADA.
Toda indemnizacién que GMX Seguros pague reducira en igual cantidad fa suma asegurada, pudiendo ser
reinstalada a solicitud del Asegurado, quien pagard la prima que corresponda. Si la péliza comprendiera
varios incisos, la reduccion o reinstalacion se aplicara al inciso o incisos afectados.

Xl OTROS SEGUROS.
Si la aeronave asegurada estuviere amparada, en todo o en parte, por otros seguros de éste u otro ramo,
que cubran el mismo riesgo, tomados bien en la misma fecha o antes o después de la fecha de esla
péliza, el Asegurado debera declararlo inmediatamente por escrito a GMX Seguros, quien lo hara constar
en la péliza o en un anexo a la misma. Si el Asegurado omite intencionalmente el aviso de que trata esta
clausula o si contrata los diversos seguros para obtener un provecho ilfcito, GMX Seguros guedara
liberada de sus abligaciones,

En caso de existir ofro u otros seguros amparando el mismo interés asegurable, cada institucion
aseguradora, pagara en forma proporcional, conforme a sus limites de responsabllidad, la indemnizacion
correspondiente.

XL FRAUDE O DOLO.
Las obligaciones de GMX Seguros quedaran extinguidas: )

1. Si el Asegurado, el beneficiario o sus representantes con el fin de hacerla incurrir en error,
disimulan o declaran inexactamente hechos que excluirfan o podrian restringir dichas obligaciones

2. ‘Sj con igual propdsito no entregan en tiempo, a GMX Seguros, la documentacién de que trata la
Clausula XV, ‘

3. Sihubiere en el siniestro o en la reclamacion dolo o mala fe del Asegurado, del beneficiario, de los
causahabientes o de los apoderados de cualquiera de ellos.

XIll.  AGRAVACION DEL RIESGO.
Ei Asegurado debera comunicar a GMX Seguros dentro de las 24 horas siguientes al momento en que las
conozca las agravaciones esenclales que sufra el riesgo cubierto durante la vigencia del seguro. Si el
Asegurado omitiera el aviso o si él provoca una agravacién esencial del riesgo, cesaran de pleno derecho
las ohligaciones de GMX Seguros en lo sucesivo.

XIV. PROCEDIMIENTOS EN CASO DE SINIESTRO.

Al tener conocimiento de un siniestro, el Asegurado tendra la obligacién de ejecutar todos los actos que
tiendan a evitar o disminuir el dafio. Si no hay peligro en la demora, pedira instrucciones a GMX Seguros y
se atendera a las que ella les indique, cualquier pérdida derivada de esta falta, no sera recobrable bajo
esta pdliza, GMX Seguros nunca serd responsable por pagos exiras hechos u ofrecidos por el Asegurado
sin previo consentimiento por escrito de GMX Seguros.

Tendra también obligacién el Asegurado de dar aviso por escrito a GMX Seguros, a mas tardar dentro de
las 24 horas siguientes a partir del momento en que tenga conocimiento del siniestro.

El Asegurado debera comprobar la exactitud de su reclamacion y de cuantos extremos estén consignados
en la misma, debiendo proporcionar a GMX Seguros todes los documentos que ésta le solicite, tales como
copias certificadas de las actuaciones practicadas por las autoridades que hubieren intervenido en la
investigacion del siniestro, Bitacora, Licencias de Pilotos, Facturas, Certificados de Aeronavegabilidad y
cualesquiera otros documentos que GMX Seguros juzgue convenientes.

El incumplimiento de cualquiera de estas obligaciones podra afectar los derechos del Asegurado en los
términos de la Ley.

En caso de pérdida parcial, si las reparaciones son hechas por el Asegurado con la confarmidad previa de
GMX Seguros, ésta pagara el costo de las partes necesarias para la reparacion del dafio, mas el costo,
también para el Asegurado, de la mano de obra, sin recargo por tiempo extra.
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Si las reparaciones no son hechas por el Asegurado, GMX Seguros pagara el costo de las partes
necesarias para tal reparacién o podra optar por reponer dichas partes por otras de igual clase y calidad
que las dafiadas.

lgualmente, pagara el costo de la mano de obra sin recargos por tiempo extra.

Si fuere necesario el transporte de la aeronave dafiada o de las partes dafiadas o de reposicion, al lugar
donde deban efectuarse las reparaciones, GMX Seguros podré optar por el medio de fransporte mas
adecuado.

En caso de robo parcial, GMX Seguros podré optar por pagar el dafio causado o por reponer las padés
substraidas por otras de igual clase y calidad. La responsabilidad de GMX Seguros no podra ser nunca
mayor que el total de la suma en que estd asegurada la aeronave.

En caso de desaparicién de la aeronave, se considerard como pérdida total después de 60dias, como
maximo de no haberse recibido reporte del avién, desde que inicid vuelo.

Cualquier ayuda que GMX Seguros o sus representantes presten al Asegurado o a terceros, no debera
intarpretarse comao aceptacion de responsabilidad.

Dondequiera que se mencione el término “costo” se entenderd que el mismo estaré sujeto a lo establecido
en la clausuta IX. Proporcién Indemnizable de las presentes Condiciones Generales.

COOPERACION Y ASISTENCIA DEL ASEGURADO
El Asegurado en caso de Litigio, debera proporcionar todos los datos y pruebas necesarias para la
defensa de todo procedimiento civil y penal, que pueda incoarse como consecuencia de demanda o
reclamacion a que haya dado lugar, directa o indirectamente, cualguier accidente relacionado con los
riesgos cubiertos por la presente péliza.

E| aviso sobre la realizacion del hecho que implique responsabilidad, deberd hacerse tan pronto como se
presente la reclamacion.

En caso de juicio civil o penal, el Asegurado proporcionard a la empresa aseguradora todos los datos y
pruebas necesarias para la defensa. En caso de litigio el Asegurado debera cooperar con GMX Seguros y
a peticion de ésta, comparecera en las audiencias y juicios y ayudara para efectuar transacciones, obtener
y rendir pruebas y lograr la asistencia de los testigos y GMX Seguros reembolsara al Asegurado todos los
gastos que erogue a solicitud de la misma, la cual conviene en considerar dichos gastos como adicionales
del limite de responsabilidad aplicable segin esta péliza. El Asegurado no deberd, excepto a su propia
costa, hacer voluntariamente ningln pago, asumir ninguna obligacién o incurrir en gasto alguno,:
anicamente podra pagar el importe del gasto referente al auxilio médico quirirgico inmediato a favor de
otros, que sean indispensables en el momenta del accidente.

Ademas de las obligaciones contenidas en las clausulas anteriores, el Asegurado hara todas las gestiones
razonables para reducir al minimo el dafio causado.

XVI. PERITAJE.

En caso de desacuerdo entre ef Asegurado y GMX Seguros acerca del monto de cualquier pérdida o dafio,
la cuestidn sera sometida a dictamen de un perito nombrado de comun acuerdo por escrito por ambas
partes, pero si no se pusieran de acuerdo en el nombramiento de un solo perito, se designaran dos, uno
por cada parte, la cual se hara en el plazo de 10 dias a partir de la fecha en que una de ellas hubiere sido
requerida por la otra por escrito para que [o hiciere. Antes de empezar sus labores, los dos petitos
nombraran un tercero para el caso de discordia.

Si una de las partes se negare a nombrar su perito o simplemente no lo hiciere cuando sea requerido por
la otra, o si los peritos no se pusieran de acuerdo con el nombramiento del tercero, sera la Autoridad
Judicial [a que a peticion de cualquiera de las partes hara el nombramiento del perito tercero o de ambos si
asi fuese necesario. Sin embargo, ia Comisién Nacional de Seguros y Fianzas podré nombrar el perito o
perito tercero en su caso, si de comin acuerdo las partes asl lo solicitaren, el fallecimiento de una de las
partes cuando fuere persona fisica o disolucidn si fuere una sociedad, ocurridos mientras esté realizando
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al peritaje, no anulara ni afectard los poderes o atribuciones del perito o de los petitos o del tercero, segin
sea el caso, o si alguno de los peritos de las partes o el tercero falleciere antes del dictamen sera
designado otro por quien corresponda (las partes, los peritos o la Comisién Nacional de Seguros y
Fianzas), para que los sustituya.

Los gastos y honorarios que se originen con motivo del peritaje, serdn a cargo de GMX Seguros vy del
Asegurado por partes iguales, pero cada parte cubrird los honorarios de su propio petito.

El peritaje a que esta cldusula se refiere, no significa aceptacion de la reclamacion por parte de GMX
Seguros, simplemente determinara el monto de |a pérdida que eventualmente estuviere obligada GMX
Seguros a resarcir, quedando las partes en libertad de ejercer las acciones y oponer las excepciones
correspondientes.

Xvil. SUBROGACION DE DERECHOS.
La empresa aseguradora que pague la indemnizacién se subrogara hasta la cantidad pagada en todos los
derechos y acciones contra terceros que, por causa del dafio sufrido, correspondan al Asegurado.
La empresa podra liberarse en todo o en parte de sus obligaciones, si la subrogacién es impedida por
hechos u omisionas que provengan del Asegurado.

Si el dafio fue indemnizado sélo en parte, el Asegurado y la empresa aseguradora concurriran a hacer
valer sus derechos en la proporcion correspondiente.

XVill. COMPETENCIA

En caso de controversia, el reclamante podra hacer valer sus derechos ante la Unidad Espemahzada en
Atencion de Consultas y Reclamaciones de GMX Seguros o ante la Comisidn Nacional para la Proteccion
y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieras, pudiendo a su eleccion, determinar la competencia
por territorio, en razén del domicilio de cualquiera de sus delegaciones, en los términos de los articulos 50
Bis v 68 de |la Ley de Proteccién y Defensa al Usuario de Servicios Financieros, y 277 de la Ley de
Instituciones de Seguros y de Fianzas. Serd nulo cualquier pacto que se estipule en contrario a lo
dispuesto en este parrafo. En caso de juicio se deberd emplazar a GMX Seguros.en el domicilic que se
indica en |la caratula de esta pdliza.

XiX. LUGAR DE PAGO DE INDEMNIZACION.
GMX Seguros hara el pago de cualguier indemnizacion en sus oficinas.

XX COMUNICACIONES.
Cualquier declaracion o comunicacién relacionada con el presente confrato, debera enviarse a GMX
Seguros por escrito, precisamente a su domicilio sefialado en la caratula de la péliza.

XXI. PAGO DE PRIMAS.
La prima a cargo del Asegurado vence en el momento de la celebracion del contrato y salvoe pacto en
contrario, se entendera que el periodo del seguro es de un afio.

Si el Asegurado ha optado por el pago fraccionado de la prima, las exhibiciones deberan ser por periodos
de igual duracién, no inferfores a un mes, con vencimiento al inicio de cada periodo establecido y se
aplicard |a tasa de financiamiento pactada entre el Asegurado y GMX Seguros al celebrar el contrato,

E! Asegurado gozara de un periocdo de espera de- 30 dias naturales para liquidar el total de la prima o la
primera fraccion de ella.

Los efectos de este contrato cesaran automaticamente a las doce horas (medio dia) de la ciudad de
México del Gitimo dia del periodo de espera, si el Asegurado no hubiese cubierto el total de la prima o la
primera fraccion de elfa,

En caso de siniestro, dentro del periodo legal de espera, GMX Seguros deducird de la indemnizacién
debida al beneficiario el total de la prima vencida pendiente de pago, en su caso, el Asegurado debera
pagar la prima por el total de la vigencia contratada, independientemente de que e haya convenido el pago
fraccionado de la prima,
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Las primas convenidas deberan ser pagadas en las oficinas de GMX Seguros, contra entrega de recibo
expedido por la misma.

XXIl. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO.

No obstante el términe de la vigencla del contrato, las partes convlenen en que éste podra darse por
terminado anticipadamente mediante notificacion por escrito; cuando el Asegurado lo dé por terminado,
dejar4 de surtir efectos desde que quede notificada GMX Seguros, quien tendra derecho a la parte de la
prima que corresponda al tiempo durante el cual el seguro hubiere estado en vigor, de acuerdo con la
Tarifa de seguros a corto plazo aprobada por [a Comision Nacional de Seguros y Fianzas; cuando GMX
Seguros lo dé por terminado, el seguro cesara en sus efectos 15 dias después de practicada la
natificacion respectiva y GMX Seguros tendré derecho a la parte de la prima proporcional al tiempo
corrido.

TARIFA DE SEGUROS A CORTO PLAZO

No excediendo de 10 dias 10% de la cuota anual
“ “ “ 1mes 20% <« ¢ “
i “ “ 1172 mes 26% “ “ °
" " “ 2 meses 30% < " ¥
“ “ * 3 meses 40% “ "
" f “ 4 meses 50% * * g
" “ “ 5 meses 60% “ * - “ "
“ " “ B meses 70% " * “
. “ “ 7meses 80% " « *“ “
“ “ “ 8 meses 85% « < “
“ “ “ 10 meses 90% “ * " "
" “ “ 11 meses 95% " " " “

Cuando se trate de aeronaves destinadas al uso de fumigacién, se aplicara la Tartifa de Seguros a Corto
Plazo segin se indica a continuacion:

Menos de 31 dias 33 1/3% de la prima anual
31 dias o mas y menos de 61 dias 60% de la prima anual

61 dias o0 mas y menos de 91 dias 75% de la prima anual

91 dias o mas y menos de 120 dias 85% de la prima anual
120 dias o mas 100% de la prima anual

XXIll. REHABILITACION

No obstante lo dispuesto en la Cldusula de Primas de las Condiciones Generales, el asegurado podra,
dentro de los treinta dias siguientes al titimo dia del plazo de gracia sefialado en dicha clausula, pagar la
prima de este seguro o la parte correspondiente de ella si se ha pactado su pago fraccionado; en este
caso, por el solo hecho del pago mencionado los efeclos de este seguro se rehabilitaran a partir de la hora
y dia sefialados en el comprobante de pago y GMX Seguros devolvers, a prorrata, en el momento de
recibir el pago, la prima correspondiente al perlodo durante el cual cesaron los efectos del seguro, en
virtud de lo dispuesta por el articulo 40 de la Ley sobre el Contrato de Seguro.

Sin embargo, si a mas tardar at hacer el pago de que se trata, el Asegurado solicita por escrito que se
amplfe la vigencia del seguro, ésta automaticamente se prorrogaré por un lapso igual al comprendido entre
el Ultimo dia mencionado plazo de gracia y la hora y dia en gue surte efecto la rehabilitacion.

En caso de que no se consigne la hora en el comprobante de pago, se entendera rehabilitado el seguro
desde las cero horas de la fecha de pago.
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Sin prejuicio de sus efectas automaticos, la rehabilitacion a que se refiere esta clausula, la hara constatar
GMX Seguros para efectos administrativos en el recibo gue se emita con motivo del pago correspondiente
y en cualquier otro documento que se emita con posterioridad a dicho pago.

ARTICULO 25 DE LA LEY SOBRE EL. CONTRATO DE SEGURO

Si el contenido de |a pdliza o sus modificaciones no concordaren con la oferta, el Asegurado podra pedir la
rectificacidn correspondiente dentro de los 30 dias que sigan al dia en gue reciba la péliza, Transcurrido
esle plazo, se consideraran aceptadas las estipulaciones de la péliza o de sus modificaciones.

XXIV. INTERES MORATORIO

En caso de que GMX Seguros, no obstante haber recibido los documentos e informacién que le
permitan conocer el fundamento de la reclamacion que le haya sido presentada, no cumpla con la
obligacién de pagar la indemnizacidn, capital o renta en los términos del articulo 71 de la Ley saobre el
Confrato de Seguro, se obliga a pagar al asegurado, beneficiario o tercero dafiado una indemnizacién
por mora de conformidad con lo establecido en el articulo 276 de la Ley de Instituciones de Seguros y
de Fianzas, durante el lapso de mora. Dicho interés se computara a partir del dia- siguiente a aquéi en
que se haga exigible la obligacion.

XXV. PRESCRIPCION.
Conforme a lo establecido por el articulo 145 bis de la Ley sobre el Contrato de Seguro, todas las
acciones que se deriven del presente contrato prescribirdan deniro del afio siguiente a la terminacion
de su vigencia o dentro del plazo pactado de ampliacion del ambito temporal de la reclamacidén que se
indica expresamente en la cédula de la presente poliza.

La prescripcién se interrumpira no soélo por las causas ordinarias, sino también por el nombramiento
de peritos o por la iniciacién de los procedimientos sefialados por los articulos 50 Bis y 68 de la Ley de
Proteccidon y Defensa al Usuario de Servicios Financieros.

Unidad Especializada de Atencién a Usuarios (UNE GMX) =~ @0 o e

GMX Seguros, pone a disposicion del Asegurado en caso de alguna consulta, reclamacién o aclaracion
relacionada con su Seguro, nuestra Unidad Especializada de Atencién a Usuarios (UNE), ubicada en
Tecoyotitla nimero 412, Edificio GMX, colonia Ex Hacienda de Guadalupe Chimalistac, Cédigo Postal
01050, Delegacion Alvaro Obregén, México, Distrito Federal o si lo prefiere comunicarse al teléfono (55)
54804000, en un horario de atencién de lunes a jueves de 8:30 a 17:30 horas y viernes de 8:30 a 15:00

haras, y al correo electrénico unidad.especializada@gmx.com.mx

F]nanc[eros (CONDUSEF) 5

GMX Seguros, hace del conocimiento del Asegurado que en caso de dudas, quejas, reclamaciones o
consultar informacién, podra acudir a la Comisién Nacional para la Proteccion y Defensa de los
Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF) con domicilio en Insurgentes Sur NUmero 762,
Colonia del Valle, Delegacién Benito Juarez, Codigo Postal 03100, Meéxico, Distrito Federal, correo
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electrénico asesoria@condusef.gob.mx, teléfono 01 800 999 8080 y 5340 0999 o consultar la pagina
electronica en internet www.condusef.qob.mx.

GMX Seguros pensando siempre en la proteccién y bienestar de nuestros
asegurados comprometido con las sanas practicas comerciales, la
transparencia y la publicidad de nuestros productos, pone a su alcance
para la consulta mas clara y sencilla de los preceptos legales mas utilizados
en nuesiros condicionados generales.

LEY'SOBRE EL GONTRATO DE SEGURO, = 7 i i v i R

Articulo 25°.- Si el contenido de la pdliza o sus modificaciones no concordaren con la oferta, el asegurado podra
pedir la rectificacion correspondiente dentro de los treinta dias que sigan al dla en que reciba la pdliza.
Transcurrido este plazo se consideraran aceptadas las estipulaciones de la pdliza o de sus modificaciones.

Articulo 26°.- El articulo anterior debera insertarse textualmente en la pdliza.

Articulo 40°.- Si no hubiese sido pagada la prima o la fraccién correspondiente, en los casos de pago en
parcialidades, dentro del término convenido, los efectos del contrato cesaran automaticamente a las doce horas
del ultimo dia de ese plazo. En caso de que no se haya convenido el término, se aplicara un plazo de treinta dias
naturales siguientes a la fecha de su vencimiento.

Salvo pacto en contrario, el término previsto en el parrafo anterior no sera aplicable a los seguros obligatorios a
gue hace referencia el articulo 150 Bis de esta Ley.

Articulo 71°.- El crédito que resuite del contrato de seguro vencera treinta dias después de la fecha en que la
empresa haya recibido los documentos e informaciones que le permitan conocer el fundamento de la reclamacion.

Sera nula la clausula en que se pacte que el crédito no podra exigirse sino después de haber side reconocido
por [a empresa o comprobado en juicio.

ARTICULO 276°.- Si una Institucion de Seguros no cumple con las obligaciones asumidas en el contrato de
seguro dentro de los plazos con que cuente legalmente para su cumplimiento, debera pagar al acreedor una
indemnizacion por mora de acuerdo con lo siguiente:

l. Las obligaciones en moneda nacionat se denominaran en Unidades de Inversion, al valor de ésfas en la
fecha del vencimiento de los plazos referidos en la parte inicial de este articulo y su pago se hard en
maoneda nacional, al valor que las Unidades de Inversién tengan a la fecha en que se efectle el mismo,
de conformidad con lo dispuesto en el parrafo segundo de la fraccidn VIil de este articulo. Ademas, la
Institucion de Seguros pagara un interés moratorio sobre la obligacion denominada en Unidades de
Inversién conforme a lo dispuesto en el parrafo anterior, el cual se capitalizara mensualmente y cuya
tasa serd igual al resultado de multiplicar por 1.25 ef costo de captacion a plazo de pasivos
denominados en Unidades de Inversion de las instituciones de banca mittiple del pais, publicada por el
Banco de México en el Diario Oficial de la Federacidn, correspondiente a cada uno de los meses en que
exista mora,; :

i Cuando la obligacién principal se denomine en moneda extranjera, adicionalmente al pago de esa
obligacidn, la Institucién de Seguros estara obligada a pagar un interés moratorio el cual se capitalizara
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mensualmente y se calculard aplicando al monto de la propia obligacidn, el porcentaje que resulte de
multiplicar por 1.25 el costo de captacion a plazo de pasivos denominados en dolares de los Estados
Unidos de América, de las instituciones de banca miuttiple del pais, publicado por el Banco de México
en el Diario Oficial de la Federacidn, correspondiente a cada uno de los meses en que exista mora;

En caso de que a la fecha en que se realice el calculo no se hayan publicado las tasas de referencia para
el calculo del interés moratorio a que aluden las fracciones 1 y |l de este articulo, se aplicara la del mes
inmediato anterior y, para el caso de que no se publiquen dichas tasas, el inferés moratorio se
computard multiplicando por 1.25 la tasa que las sustituya, conforme a las disposiciones aplicables;

Los intereses moratorios a que se refiere este articulo se generaran por dia, a partir de la fecha del
vencimiento de los plazos referidos en la parte inicial de este artfculo y hasta el dia en que se efectle el
pago previsto en el parrafo segundo de la fraccidon VIl de este articulo. Para su calculo, las tasas de
referencia a que se refiere este articulo deberan dividirse entre trescientos sesenta y cinco y multiplicar
el resultado por el nimero de dias correspondientes a los meses en que persista el incumplimiento;

En caso de reparacién o reposiciénh del objeto siniestrado, la indemnizacidon por mora consistira
unicamente en el pago del interés correspondiente a la moneda en que se haya denominado la
obligacion principal confarme a las fracciones | y Il de este articulo y se calculara sobre el importe del
costo de la reparacion o repaosicion;

Son irrenunciables los derechos del acreedor a las prestaciones indemnizatorias establecidas en este
articulo. El pacto que pretenda extinguirlos o reduciros no surtira efecto legal alguno. Estos derechos
surgiran por el solo transcurso del plazo establecido por la Ley para el pago de la obligacion principal,
aunque ésta no sea liquida en ese momento. Una vez fijado el monto de la obligacién principal
confarme a lo paclado por las partes o en la resolucién definitiva dictada en juicio ante el juez o arbitro,
las prestaciones indemnizatorias establecidas en este articulo deberan ser cubiertas por la Institucion
de Seguros sobre el monto de la obligacion principal asi determinado;

Si en el juicio respectivo resulta procedente |a reclamacion, aun cuando no se hubiere demandado el pago
de la indemnizacion por mora establecida en este articulo, el juez o 4rhitro, ademas de la obligacion
principal, deberd condenar al deudor a que también cubra esas prestaciones conforme a las fracciones

precedentes;
La indemnizacion por mora consistente en el sistema de actualizacién e intereses a que se refieren las
fracciones |, I, 1l v IV del presente articulo serd aplicable en todo tipo de seguros, salvo tratandose de

seguros de caucion que garanticen indemnizaciones relacionadas con el impago de créditos fiscales, en
cuyo caso se estard a lo dispuesto por el Cddigo Fiscal de la Federacidn. El pago que realice la
Institucion de Seguros se hard en una sola exhibicidn que comprenda el saldo total por los siguientes
conceptos:

a) Los intereses moratorios;

b) La actualizacién a que se refiere el primer parrafo de la fraccidn | de este articulo, y

c) La obligacion principal.

En caso de que la Institucidn de Seguros no pague en una sola exhibicidn la totalidad de los importes
de las obligaciones asumidas en el contrato de seguros y la indemnizacion por mora, los pagos que
realice se aplicaran a los conceptos sefialados en el orden establecido en el parrafo anterior, por lo que
la indemnizacién por mora se continuara generando en términos del presente articulo, sobre el monto
de la obligacidn principal no pagada, hasta en tanto se cubra en su tétalidad.

Cuando fa Institucién interponga un medio de defensa que suspenda el procedimiento de ejecucion
previsto en esta ley, vy se dicte sentencia firme por la que queden subsistentes los actos impugnados, el
pago o cobro correspondientes deberan incluir la indemnizacion por mora que hasta ese momento
hubiere generado la obligacién principal, vy

Si la Institucion de Seguros, dentro de los plazos y términos legales, no efectlia el pago de las
indemnizaciones por mora, el juez o la Comisidén Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios
de Servicios Financieros, seglin corresponda, le impondran una muita de 1000 a 15000 Dias de Salario.
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En el caso del procedimiento administrativo de ejecucién previsto en el articulo 278 de esta Ley, si la
institucion de seguros, dentro de los plazos o términos legales, no efectlan el pago de las
indemnizacionas por mara, la Comisién le impondra la multa sefialada.

LEY DE PROTECCION Y DEFENSA AL USUARIO DE SERVICIOS FINANCIEROS. . =

Articulo 50° Bis.- Cada Institucién Financiera debera contar con una Unidad Especializada que tendra por objeto
atender consultas y reclamaciones de los Usuarios.

Dicha Unidad se sujetara a lo siguiente:

El Titular de la Unidad debera tener facultades para representar y obligar a la Institucién Financiera al
cumplimiento de los acuerdos derivados de la atencién que se dé a la reclamacion;

Contara con encargados regionales en cada entidad federativa en que la Institucion Financiera tenga
sucursales u oficinas de atencién al publico,

Los gastos derivados de su funcionamiento, operacién y organizacion correran a cargo de las Instituciones
Financieras;

Debera recibir la consulta, reclamacién o aclaracion del Usuario por cualquier medio que facilite su recepcién,
incluida la recepcion en las sucursales u oficinas de atencidn al plblico y responder por escrito dentro de un
plazo que no exceda de treinta dias habiles, contado a partir de la fecha de su recepcion, y

El titular de la Unidad Especializada debera presentar dentro de los diez dias habiles siguientes al cierre de
cada trimestre, un informe a la Comision Nacional de todas las consultas, reclamaciones y aclaraciones
recibidas y atendidas por la Institucion Financiera en los términos que la Comision Nacional establezca a
través de disposiciones de caracter general que para tal efecto emita.

Articulo 68°.- La Comisién Nacional, debera agotar el procedimiento de congciliacion, conforme a las siguientes
regias:

El procedimiento de conciliacion sdlo se llevara a cabo en reclamaciones por cuantias totales inferiores a tres -

millones de unidades de inversién, salvo tratdndose de reclamaciones en contra de instituciones de seguros
en cuyo caso la cuantia debera de ser inferior a seis millones de unidades de inversion. La Comisién Nacional
citara a las partes a una audiencia de conailiacion que se realizara dentro de los veinte dias habiles siguientes
contados a partir de la fecha en que se reciba la reclamacion. La conciliacién podra celebrarse via telefonica
o por otro medio iddneo, en cuyo caso la Comisidn Nacional ¢ las partes podran solicitar que se confirmen por
escrito los compromisos adquiridos.

La Institucién Financiera debera, por conducte de un representante, rendir un informe por escrito que se
presentara con anteriotidad o hasta el momento de la celebracién de la audiencia de conciliacion a que se
refiere la fraccién anterior;

En el informe sefialado en la fraccion anterior, la Institucion Financiera, debera responder de manera
razonada a todos y cada uno de los hechos a que se refiere la reclamacion, en caso contrario, dicho informe
se tendréa por no presentado para tados los efectos legales a que haya lugar; La institucién financiera debera
acompafiar al informe, la documentacién, informacion y todos los elementos que considere pertinentes para
sustentarlo, no obstante, la Comision Nacional podra en todo momento, requerir a la institucion financiera la
entrega de cualguier informacién, documentacién o medios electromagnélicos que requiera con motivo de la
reclamacién y del informe;

La Comision Nacional podra suspender justificadamente y por una sola ocasién, la audiencia de conciliacion.
En este caso, la Comision Nacional sefialara dia y hora para su reanudacién, la cual deberz llevarse a cabo
dentro de los diez dias habiles siguientes. La falta de presentacién del informe no podrd ser causa para
suspender la audiencia referida.
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V. La falta de presentacidn del informe dara lugar a que la Comisién Nacional valore la procedencia de las
pretensiones del Usuario con base en [os elementos con gue cuente o se allegue conforme a la fraceidn V1, y
para los efectos de la emisién del dictamen, en su caso, a gue se refiere el arficulo 68 Bis.

V1. La Comisién Nacional cuando asi lo considere o a peticion del Usuario, en la audiencia de conciliacion
correspondiente o dentro de los diez dias habiles anteriores a la celebracion de la misma, podra requerir
informacion adicional a |la Institucion Financiera, y en su ¢aso, diferird la audiencia requiriendo a la Institucion
Financiera para que en la nueva fecha presente el informe adicional; Asimismo, podra acordar la practica de
diligencias que permitan acreditar los hechos constitutivos de la reclamacion.

VIl. En la aldiencia respecliva se exhortara a las paries a conciliar sus intereses, para tal efecto; el conciliador
debera formular propuestas de solucién y procurar que la audiencia se desarrolle en forma ordenada vy
congruente. Si las partes no llegan a un arreglo, el conciliador debera consultar el Registro de Oferfas
Pdlblicas del Sistema Arbitral en Materia Financiera, previsto en esta misma Ley, a efecto de informar a las
mismas que [a controversia se podra resolver mediante el arhitraje de esa Comisién Nacional, para lo cual las
invitara a que, de comun acuerdo y voluntariamente, designen como arbitro para resolver sus intereses a la
propia Comisién Nacional, guedando a eleccidén de las mismas, que sea en amigable composicién o de
astricto deracho. : .

VIIl. Para el caso de la celebracion del convenio arbiiral correspondiente, a eleccion del Usuario fa audiencia
respectiva podra diferirse para el salo efecto de que el Usuario desee asesorarse de un representante legal.
El convenio arbitral correspondiente se hara constar en el acta que al efecto firmen las partes ante la
Comision Nacional. ‘

IX. En caso que las partes no se sometan al arbitraje de la Comisién Nacional se dejaran a salvo sus derechos
para que |os hagan valer ante los tribunales competentes o en la via que proceda.

X. En el evento de que la Institucién Financiera no asista a la junta de conciliacién se le impondra sancidn
pecuniaria y se emplazara a una segunda audiencia, la cual debera llevarse a cabo en un plazo no mayar a
diez dias habiles; en caso de no asistir a ésta se le impondra una nueva sancidn pecuniaria. La Comisidn
Nacional entregara al reclamante, contra pago de su costo, copia certificada del dictamen a que se refiere el
articulo 68 Bis, a efecto de que lo pueda hacer valer ante los fribunales competentes; La solicitud se hara del
conoacimiento de la Institucion Financiera para que ésta manifieste lo que a su derecho convenga vy aporte los
elementos y pruabas que estime convenientes en un plazo que no excederd de diez dias habiles. Si la
Institucion Financiera no hace manifestacion alguna dentro de dicho plazo, la Comisién emitird el dictamen
con los elementos que posea,

Xl. En caso de que las partes lleguen a un acuerdo para la resolucion de la reclamacién, el mismo se hara
constar en el acta circunstanciada que al efecto se levante. En todo momento, la Comision Nacional debera
explicar al Usuario los efectos y alcances de dicho acuerdo; si después de escuchar explicacion el Usuario
decide aceptar el acuerdo, éste se firmara por ambas partes y por la Comision Nacional, fijandose un término
para acreditar su cumplimiento. El convenio firmado por las partes tiene fuerza de cosa juzgada y trae
aparejada ejecucion;

Xil. La carga de la prueba respecto del cumplimiento del convenio corresponde a la Institucién Financiera y, en
caso de omision, se hara acreedora de la sancién que proceda conforme a la presente Ley, y

Xill. Concluidas las audiencias de conciliacidn y en caso de que las partes no lleguen a un acuerdo se levantara el
acta respectiva. En el caso de que la Institucién Financiera no firme el acta, ello no afectara su validez,
debiéndose hacer constar la negativa. Adicionalmente, la Comisidén Nacional ordenarda a la Institucion
Financiera correspondiente que registre el pasivo conlingente tolalmente reservado que derive de la
reclamacidn, y dara aviso de ello a las Comisiones Nacionales a las que corresponda su supervision. En el
caso de instituciones y sociedades mutualistas de seguros, la orden mencionada en el segundo parrafo de
esta fraccion se referird a la constitucién e inversion conforme a la Ley en materia de seguros, de una reserva
técnica especifica para obligaciones pendientes de cumplir, cuyo monto no deberd exceder la suma
asegurada. Dicha reserva se registrard en una partida contable determinada. En 1os supuestos previstos en
los dos parrafos anteriores, el registro contable podrd ser cancelado por la Institucién Financiera bajo su
estricta responsabilidad, si transcurridos ciento ochenta dias naturales después de su anotacion, el
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reclamante no ha hecho valer sus derechos ante la autoridad judicial competente o no ha dado inicio el
pracedimiento arbitral conforme a esta Ley. El registro del pasivo contingente o la constitucién de la reserva
técnica, segin corresponda, sera obligatoria para ef caso de que la Comision Nacional emita el dictamen a
que hace referencia el articulo 68 Bis de la presente Ley. Si de las constancias que obren en el expediente
respectivo se desprende, a juicio de la Comisién Nacional, la improcedencia de las pretensiones del Usuario,
ésta se abstendra de ordenar el registro del pasivo contingente o la constitucion de la reserva técnica, segln
corresponda.
XIV. Los acuerdos de tramite que emita la Comision Nacional no admitiran recurso alguno.
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