FORMATO Clave: FO-UPAC-DAS-02

Secretaria CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS Revision: 0

de Adminlstracién

REFERENCIA: PR-UPAC-DAS-01 Anexo 4 Pag. 1de 4
Dependencia: Gubernatura Clave: 1-3-2
Unidad Administrativa: Oficina de la Gubernatura del Estado Partida: 3361
Nombre de Partida Presupuestal: Servicios de fotocopiado y Proyecto (origen del recurso): Estatal
preparacion de documentos Numero de oficio de suficiencia Global:
Niumero de Contrato: DAS/060/2017 DGPGP0300/2017
Fecha de Adjudicacion: 01 de marzo del 2017 Nombre del Proveedor Adjudicado:

Copiadoras y Servicios Grupo Jesa, S.A. de C.V.

Contratacién del servicio de 09 equipos de fotocopiado monocromaticos semi nuevos, conforme
a lo siguiente:

Descripcidn:

Arrendamiento de equipes multifuncionales para fotocopiado en blance y negro, impresién blanco y
negro, enviadas por las estaciones de trabajo v digitalizacién de documentos.

Los equipos mulfifuncionales deberan ser completamente digitales, tecnoldgica y funcionalmente de
dltima generacion, originales en todas sus partes, no deberan estar descontinuados y con
equipamiento de una sola marca (todo en uno), los equipos deberan contar con una baja emision de
ruido y con mecanismos de ahorro de energia.

Servicios que incluye:

El arrendamiento incluye la atencién de solicitudes y asistencia técnica, que dé seguimiento puntual a
los reportes de servicios que sean solicitados por la Secretaria requirente de fos servicios, para lo cual
deberd contar con un namera de asistencia telefénica que recabe el manejo de los reportes de
servicios. Debera contar con un area de asistencia y soluciones técnicas dentro del area conurbada
de Cuernavaca, Morelos, con e fin de supervisar los procesos y calidad del servicio.

Descripcién

. La asistencia técnica que se requiere, para la resolucion de los problemas yfo fallas que se
del servicio

presenten en el uso de fos equipos, sera durante la vigencia del contrato, atendiendo los reportes por
failas y/o reparacion de averias, por técnicos especializados en un tiempo maxime de respuesta de 3
horas, contadas a partir del reporte de falla por parte del area usuaria al proveedor del servicio,

£l proveedor del servicio debera proporcionar mantenimiento preventivo conforme al programa
acordado con la empresa adjudicada, el cual contemplard las necesidades de [os equipos y las cargas
de trabajo de las areas correspondientes involucradas, en los horarios de 9:00 a 17:00 horas, en dias
habiles, ¥ excepcionalmente dentro del mismo horario todos los dias naturales durante la vigencia del
contrato.

El proveedor suministrara, instalara, configurara y pondra a punto equipos adicionales a la solucion
propuesta que conforme a las necesidades del Poder Ejecutivo que se requieran durante la vigencia
def contrato, en un plazo maximo de 3 dias naturales contados a partir de la fecha en que la
Secretaria requirente de los servicios lo solicite al representante legal del proveedor del servicio.

El proveedor debera proporcionar capacitacion en sitio, de acuerdo a lo siguiente: uso basico de los
equipos, manejo de los equipos, administracidn de los equipos. Debera ser proporcicnada para minimo
2 personas en cada Secretaria requirente de los servicios, serd impartida al dia habil siguiente de
iniciada la instalacion de los equipos, y previo al inicio de operacion de los equipos. Dicha
capacitacion deberd ser proporcionada en las instalaciones de la Secretaria requirente del servicio,
proporcionando los manuales, folletos y/o catdlogos de dichos bienes, en idioma espafiol, o
debidamente traducidos al espafiol, en caso de que se encuentren impresos en idioma extranjero.

Ef traslado de los equipes previamente instalados dentro de un mismo inmueble, sera realizado por el
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proveedor del servicio dentro del siguiente dfa habil, contado a partir de la fecha y hora en que se
levante el reporte, en el area de servicio técnico del proveedor, ya sea mediante el personal de la
empresa asignado para el soporte en sitio o telefénicamente, dentro del horario de 8:00 a 17:00
horas, de lunes a viernes, en dias marcados como [aborales en &l calendario oficial.

EQUIPO DE ALTO RENDIMIENTO 80 PAGINAS POR MINUTO

Caracteristicas principales de equipo nuevo

Tecnologia digital, equipo multifuncional: copiadora, impresora en red v escaner,

Velocidad de 80 paginas por minuto (copias / impresion)

Alfimentacién de papel: una bandeja de 3,100 hojas, dos de 550 hojas c/u y Bypass de 100 hojas
Alimentador automatica de originales con inversion de 150 originales

Didpilex automatico (copia por las dos caras), compaginador electrénico

Tamafic de impresidn y original; de 5.5 x 8.5 hasta 11 x 17

Ampliacidn y reduccion , zoom 25% a 400% en incremento de 1%

Control de exposicion automatico y manual texto, foto y texto/foto

Memoria del sistema 1.5 GB, unidad de disco rigido 160 Gigabytes

Resolucién 1,200 x 1,200 DP1 verdaderos en copiado y 1,200 x 2,400 DPI interpolada en
impresion

Escalas de grises 256 niveles, indicador de cantidad hasta 999 copias

Control de copias por usuario con 500 cédigos de acceso

Inicio automatico, cambic automatico de bandeja

Seleccién automatico de papel

Combinacién de copias e imagenes, panel de control con pantalla tactil

Mado de ahorro de energia

Impresora en red

80 impresiones por minuto, memoria de impresion 1.5 GB

Interfaces estandar: 10/100 base- TX/100 Base-T, Ethernen USB 2.0

Sistemas operativos de red: Windows /XP/Server 2003, vista, 7, Macintsh os 8.6 y Superior,
Mac OS X Classic, Mac OS X Native 10.1 y Superior.

Protocolos de red: TCP/IP |, IPX/SPX

Lenguajes de descripcion de paginas: PCLSE/G, ADOBE POSTSCRIPT 3

Escaner

Blanco/ negro y todo color, velocidad de escaneo 130 por minuto
Formato de archivo JPEG, PDF y TIFF de varias paginas
Escaneo en correo electronico,

Escaneo a carpeta, escaneo diiplex

Volumer mensual maximo

85,000 copiasfimpresion

EQUIPO MEDIANO RENDIMIENTO 50 PAGINAS POR MINUTO

Tecnologia digital, equipo multifuncional: copiadora, impresora en red y escaner
Velocidad de 50 paginas por minuto {copias/impresion)

Alimentacién de papel: cuatro bandeja de 500 hojas c/u y bypass de 100 hojas
Alimentador autematico de originales con inversién de 100 originales

Duplex automatico {copia por las dos caras), compaginador electrénico

Tamario de impresidn y original: de 5.5 x 8.5 hasta 11 x 17

Ampliacién y reduccién , zoom 25% a 400% en incremento de 1%

Control de exposicion automatico y manual texto, foto y texto/foto

Memoria del sisterma 1 GB Ram, unidad de disco rigido 160 Gigabytes
Resolucion 600 x 600 DPI verdaderos en copiado v 1,200 x 2,400 DPI interpolada en
impresién

Escalas de grises 256 niveles, indicador de cantidad hasta 999 copias
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Secretaria
a5 :

i de Administracién

FORMATO Clave: FO-UPAC-DAS-02

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS Revision: 0

REFERENCIA: PR-UPAC-DAS-01 Anexo 4 Pag. 3de 4

ASANENENEN

AR NN

AR

AN NN

Control de copias por usuario con 500 cddigos de acceso

Inicio automatico, cambic automatico de bandeja

Seleccion automatico de papel

Combinacion de copias e imagenes, panel de control con pantalla tactil
Modo de ahotro de energia

Impresora en red

80 impresiones por minuto, memoria de impresién 1.5 GB

Interfaces estandar: 10/100 Base- TX/100 Base-T, Ethernen USB 2.0

Sistemas operativos de red: Windows /XP/Server 2003, Vista, 7, Macintsh OS 8.6 y
Superior, Mac OS X Classic, Mac OS X Native 10.1 y Superior,

Protocolos de red: TCPAP |, IPX/SPX

Lenguajes de descripcion de paginas: PCL5E/S, Adobe Postscript 3

Escaner

Blanco/ negro y todo color, velocidad de escaneo 130 por minuto
Formato de archivo JPEG, PDF y TIFF de varias paginas
Escaneo en correo electronico,

Escaneo a carpeta, escaneo dlplex

Voldmen mensual méximo

50,000 copiasfimpresion

Unidad
Administrativa que
recibe el servicio

Oficina de la Gubernatura del Estado

Domicilio para la
prestacién del

1. Plaza de Armas s/n, Colonia Centro, Cuernavaca, Centro (1er piso, Oficina de la

Gubernatura del Estado)

2. Plaza de Armas s/n, Colonia Centro, Cuernavaca, Centro (1er piso, Oficina de la

Gubernatura del Estado)

3. Plaza de Armas s/n, Colonia Centro, Cuernavaca, Centro (1er piso, Oficina de la

Gubernatura del Estado)
Chimalamacatian N° 16 Colonia Reforma, Cuernavaca C.P. 62260
5. Chimalamacatlan N° 16 Colonia Reforma, Cuernavaca C.P. 62260

servicio 6. Plaza de Armas s/n, Colonia Centro, Cuernavaca, Centro (1er piso, Oficina de la
Gubernatura del Estado)
7. Domicilio Fiscal: Estanisiano Rojas N° 3 Judrez y Francisco Leyva, Colonia
Centro
8. Calle Jardin Juarez N° 2 piso 3 {Altos Teatro Ocampo) Colonia Centro C.P.
62000
9. Plaza de Armas s/n, Colonia Centro Cuernavaca, Morelos (Planta baja)
Unidad

Administrativa
para la supervision
del servicio

Oficina de la Gubernatura del Estado
Teléfono: 329-2330
Extension: 1131

Vigencia del
servicio

Del 01 de marzo al 31 de diciembre dei 2017.
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f‘f*_ﬁﬁlﬁ%‘{?s Secretaria

FORMATO Clave: FO-UPAC-DAS-02

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS Revision: 0

de Administracitn Anexo 4 Pag. 4de 4

REFERENCIA; PR-UPAC-DAS-01

iMonto total del
servicio

Fotocopia o impresién tamafio carta (equipos $0.33
seminuevos) )
Folocopia o impresién tamafio carta (equipos $0.36
seminuevos) ;
Copia digital después de 1501 (hasta 1,500 $0.07
copias digitales sin costo) equipos seminuevos )

“ Este contrato es hasta por la cantidad de $ 120,000.00 (ciento veinte mil pesos
00/100 M.N.)

Forma de pago

La factura sera por mes vencido de los servicios contratados, por el numero de fotocopias
procesadas en los equipos instalados en el domicilio descrito de acuerdo con la hoja de lectura
debidamente validada por la unidad administrativa y por el prestador del servicio, el costo por
fotocopia monocromética tamafio carta es de $0.33 {treinta y tres centavos) 1.V.A. incluido,el costo
por fotocopia monacromatica tamafio oficio es de $0.36 (Treinta y seis centavos) 1.V.A. incluido, el
costo de copia digital después de 1501 (hasta 1500 copias digitales sin costo) equipos seminuevos
es de $ 0.07 (siete centavos} LV.A,, la factura que debera presentarse dentro de los cinco dias
naturales posteriores a la terminacion del mes cuya facturacion debera cumplir con o que se
establece en los Articulos 8 y 67 de la “Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones,
Arrendamientos y Prestacién de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano
de Morelos”, asi como su debida presentacién del comprobante fiscal con fundamento en
los dispuesto por los Articulos 29, 29 A, 29 B y 29 C del Cédigo Fiscal de la Federacion yen
el Articulo 27 de la Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico del Estado de Morelos
quedando bajo la mas estricta responsabilidad del drea usuaria, la manifestacion de aceptacién del
servicio en los términos requeridos y en consecuencia la procedencia del pago.

Procesos para la/Adjudicacion de
% __ Contratos

M
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