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FORMATO Ciave: FO-UPAC-DAS-02

% Sprretaris CONTRATO DE PRESTAGION DE SERVICIOS Revision: 0
% de Administracién

e REFERENCIA: PR-UPAC-DAS-01 Anexo 4 P4g. 1de §
Dependencia: Fiscalta General del Estado de Morelos Clave: 9-1-3
Unidad Administrativa: Unidad de Desarrollo Profesional y Partida: 3361
Administracion Proyecto (origen del recurso): Estatal
Nombre de Partida Presupuestal: Servicios de fotocopiadeo Namero de oficio de suficiencia Global:
Namero de Contrato: DAS/M29/2017 DGPGP/0581/2017
Fecha de Adjudicacion: 17 de mayo del 2017 Nombre del Proveedor Adjudicado:

Copiadoras y Servicios Grupo Jesa, S.A. de C.V.

Descripcion
del servicio

Contratacion del servicio de 55 equipos de fotocopiado monocromaticos, conforme a lo siguiente:
Descripcién:

Arrendamiento de equipos muitifuncionales para fotocopiado en blanco v negro, impresion blanco y
negro, enviadas por [as estaciones de frabajo y digitalizacion de documentos, con abastecimiento de la

cantidad equivalente al papel bond blanco, calidad estandar, 75 grfmz, tamafios oficio y carta que se
requieran en el servicio de folocopiado e impresion.

Los equipos multifuncionales deberan ser completamente digitales, tecnoldgica y funcionaimente de
dliima generacidn, originales en fodas sus parfes, no deberan estar descontinuados y con
equipamiento de una sala marca (todo en uno), los equipos deberdn contar con una baja emision de
ruido v con mecanismos de ahorro de energfa.

Servicios que incluye:

El arrendamiento incluye la atencién de solicitudes y asistencia técnica, que dé seguimiento puntual a
los reportes de servicios que sean solicitados por la Secretaria requirente de los servicios, para lo cual
debera contar con un numero de asistencia telefénica que recabe el manejo de los reportes de
servicios. Debera contar con un area de asistencia y soluciones técnicas dentro del drea conurbada
de Cuernavaca, Morelos, con el fin de supervisar los procesos y calidad del servicio.

La asistencia técnica que se requiere, para la resolucidon de los problemas yio fallas gque se
presenten en el uso de los equipos, sera durante la vigencia del contrafo, atendiendo los repories por
fallas yfo reparacion de averfas, por técnicos especializados en un tiempo méaximo de respuesta de 3
horas, contadas a partir del reporte de falla por parte del area usuaria ai proveedor del servicio.

El proveedor del servicio deberd proporcionar mantenimiento preventivo conforme al programa
acordado con la empresa adjudicada, el cual contempiara las necesidades de los equipos y las cargas
de trabajo de las areas correspondientes involucradas, en los horarios de 9:00 a 17:00 horas, en dias
hahiles, y excepcionalmente dentro del mismo horario todos los dias naturales durante la vigencia del
contrato.

E! proveedor suministrara, instalara, configurara y pondra a punto equipos adicionales a Ia solucion
propuesta que conforme a las necesidades del Poder Ejecutivo que se requieran durante la vigencia
del contrato, en un plazo maximo de 3 dias naturales contados a partir de la fecha en que la
Secretaria requirente de los servicios lo solicite al representante legal del proveedor del servicio.

El proveedor deberd proporcionar capacitacion en sitio, de acuerdo a lo siguiente: usc basico de los
equipos, manejo de los equipos, administracidn de los equipos. Debera ser proporcionada para minimo
2 personas en cada Secretaria requirente de los servicios, sera impartida al dia habil siguiente de
iniciada la instalacion de los equipos, y previo al inicio de operacidn de los equipos. Picha
capacitacion debera ser proporcionada en las instalaciones de la Secretaria requirente del servicio,
proporcionando los manuales, folletos y/o catdlogos de dichos bienes, en idioma espafiol, o
debidamente traducidos al espaiiol, en caso de que se encuentren impresos en idioma exiranjero.

El traslado de los equipos previamente instalados dentro de un mismo inmueble, ser& realizado por el
proveedor del servicio dentro del siguiente dia habil, contado a partir de la fecha y hora en que se
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FORMATO Clave: FO-UPAC-DAS-02

peretsria CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS Revision: 0
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REFERENCIA: PR-UPAC-DAS-01 Anexo 4 Pdg. 2 de §

levante el reporte, en el drea de servicio técnico del proveedor, ya sea mediante el personal de la
empresa asignado para el soporte en sitio o telefonicamente, dentro del horario de 8:00 a 17:00
horas, de lunes a viernes, en dias marcados como laborales en el calendario oficial.

EQUIPO DE ALTO RENDIMIENTO 80 PAGINAS POR MINUTO
Caracteristicas principales de equipo nuevo

Tecnologfa digital, equipo multifuncional: copiadora, impresora en red y escaner.

Velocidad de 80 paginas por minuto {(copias / impresién)

Alimentacion de papel: una bandeja de 3,100 hojas, dos de 550 hojas c/u y Bypass de 100 hojas
Alimentador automatica de originales con inversion de 150 originales

Duplex automatico (copla por las dos caras), compaginador electrénico

Tamafio de impresion y original: de 5.5 x 8.5 hasta 11 x 17

Ampliacidn y reduccion , zoom 25% a 400% en incremento de 1%

Control de exposicién automatico y manual texto, foto y textoffoto

Memaria del sistema 1.5 GB, unidad de disco rigido 160 Gigabytes

Resolucién 1,200 x 1,200 DP! verdaderos en copiado y 1,200 x 2,400 DP! interpolada en
impresion

Escalas de grises 256 niveles, indicador de cantidad hasta 999 copias

Control de copias por usuario con 500 cédigos de acceso

Inicio automéatico, cambio automatico de bandeja

Seleccion automatico de papel

Combinacion de copias e imagenes, panel de control con pantalla tactil

Modo de ahorro de energia

CRALAUR AR SR

AN NN NN

Impresora en red

80 impresiones par minuto, memoria de impresion 1.5 GB

Interfaces estandar: 10/100 base- TX/100 Base-T, Ethernen USB 2.0

Sistemas operativos de red: Windows /XP/Server 2003, vista, 7, Macintsh os 8.6 y Superior,
Mac OS X Classic, Mac OS X Native 10.1 y Superior.

Protocolos de red: TCPAP , IPXISPX

Lenguajes de descripcion de paginas: PCL5E/6, ADOBE POSTSCRIPT 3

ANENEN

TNEN

Escaner

Blanco/ negro vy todo color, velocidad de escaneo 130 por minuto
Formato de archivo JPEG, PDF y TIFF de varias paginas
Escaneo en correo electronico,

Escaneo a carpeta, escaneo daplex

Volumen mensual maximo

85,000 copias/impresion

INENENENENENEN

EQUIPO MEDIANO RENDIMIENTO 50 PAGINAS POR MINUTO

Tecnologia digital, equipo multifuncional: copiadora, impresora en red y escaner
Velocidad de 50 paginas por minuto (copias/impresion)

Alimentacion de papel: cuatro bandeja de 500 hojas c/u y bypass de 100 hojas
Alimentador automatico de originales con inversion de 100 originales

Duplex automatico (copia por las dos caras), compaginador electrénico

Tamafio de impresién y original: de 5.5 x 8.5 hasta 11 x 17

Ampliacién y reduccién , zoom 25% a 400% en incremento de 1%

Control de exposlicién automatico y manual texto, foto y textorfoto

Memotia del sistema 1 GB Ram, unidad de disco rigido 160 Gigabytes
Resolucién 600 x 600 DPI verdaderos en copiado y 1,200 x 2,400 DPI interpolada en
impresion

Escalas de grises 256 niveles, indicador de cantidad hasta 999 copias

Control de copias por usuaric con 500 cadigos de acceso

LR UL LA NS SN
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. Spcretaria
MORELCS { dp administra

FORMATO Clave: FO-UPAC-DAS-02

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS Revision: 0

ciém 3
REFERENCIA: PR-UPAG-DAS-01 Anexo 4 Pég. 3de 8

¥ Inicio automéatico, cambio automatico de bandeja
v Seleccion automético de papel
v Combinacion de copias e imagenes, panel de control con pantalla tactil
v Modo de ahorro de energia
Impresora en red
¥ 80 impresiones por minuto, memoria de impresién 1.5 GB
v Interfaces estandar: 10/100 Base- TX/100 Base-T, Ethernen USB 2.0
v Sistemas operativos de red: Windows /XP/Server 2003, Vista, 7, Macintsh OS 8.6 y
Superior, Mac OS X Classic, Mac OS X Native 10.1 y Superior.
v Protocolos de red: TCP/P , [PX/SPX
v Lenguajes de descripcion de paginas: PCLSE/S, Adobe Postscript 3
Escaner
v Blanco/ negro y todo color, velocidad de escaneo 130 por minuto
v Formato de archivo JPEG, PDF y TIFF de varias paginas
v' Escanao en correo electronico,
v Escaneo a carpeta, escaneo daplex
¥ VolUmen mensual maximo
¥v' 50,000 copiasfimpresion
NOTA: Cantidad minima deequipos 49, cantidad maxima de equipos 55,

Unidad

Administrativa que
racibe el servicio

Qfcina de! Fiscal 9-1-1 Oficina del Fiscal

Visitaduria General 9-1-2 V!s!taduri’a General
Visitaduria
Direccion de Recursos
Humanos

Direccion General de la Direccion de Recursos

Unidad de Desarrolio 9-1-3 Materiales

Profesional y Departamento de Combusiible

Administracién Direccion de innovacién y
Profesionalizacion
Centro de Copiado

Oficina de la Fiscalia 9-9-4 Fiscalia Regional Metropolitana

Regional Metropolitana Fiscalia Regional Metropolitana
Ponencias de No Eiercicio
Atencion Temprana a Turno
Feminicidlos
Fiscalia de Adolescentes

. . Direccion General de

Direcc_lon Qeneral de Investigaciones

Investigaciones y 9-2-5 Direccion General de

Proceso§ Penales Investigaciones

Metropolitana Fiscalia Abatimiento de Rezago
Coordinacion de
Judicializadores
Oficina del Fiscal / Fiscalia
Oriente
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FORMATO

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

REFERENCIA: PR-UPAC-DAS-01

Clave: FO-UPAC-DAS-(02

Revision: ¢

Anexo 4 Pag. 4de 8

Direccion General de
Investigaciones y

Direccién General de Int.
Procesos Penales Regional
QOriente

Procesos Penales 9-3-7 Direccion General de
Oriente Investigacién y Proc.

Mesas de Tramite / Ministerio
gzgligﬁsleslatgiﬁgr?te 9-4-8 Fiscalia Regional Sur Poniente
Direccion General de 9-4-9
Investigaciones y Conirol de Procesos Zona Sur
Procesos Penales Sur - Poniente
Poniente
Oficina de la 9-5-10
Coordinacion General de Coordinacion General Policia
la Policia de Ministerial
Investigacién Criminal
Rgf;;‘;g%ﬁ 9-5-12 Direccion de Aprehension
Direccion de la Policia de - . . .

Y o Administrativo / Direccion de
Ign{;ﬁ?gacmn Criminal 9-5-17 Policia de Investigacion

Oficina de la Fiscalia
Fiscalia Especializada Especializada
contra el Secuestro y la 9-6-19 Asesorla Juridica
Extorsién Oficina de la Fiscalia

Especializada
Oficina de la Fiscalia de
Apoyo a Victimas y 9-7-21 FAVYRS Administrativo
Representacién Social
Centro de Justicia para 9.7-35 Oficina de la Direccién CJM
las Mujeres de Morelos MP CJM

. 9.8-23 Oficina del Coordinador
Oficina de la SEMEFO
Coordinacion Central de 09-8-24 Dactiloscopia
Servicios Periciales — -

Administrativo
Coordinacion Regional
Metropolitana de 9-8-5 Coordinacién Regional Oriente
Servicios Periciales
Coordinacién Regional 9-8-26 Coordinacién Regional Sur
Sur Poniente de Poniente
Servicios Periciales 9-8-27 Fotografia
Oficina de la Secretaria 9-9-27 Secretaria Ejecutiva
Ejecutiva de la Fiscalia 9-9-27 Comunicacion Social
Direccion General de
Sistemas e Informacién §-9-28 Crimindgena
Criminégena
Oficina de la o
Qoordinacién de 9-10-29 gg}?ﬂg?j:'on de Organos
Qrganos Auxiliares
Direccion General del 9-10-30 Justicia Alternativa
gﬁgfrr;t(ij\?;ustsma 9-10-30 Centro de Justicia Alfernativa
Direccion General de la . ..

) ; Direccion General de la
xgécg:ﬁaddeoglenes 9-10-31 Administracion de Bienes
Direccitn General de la . -

Unidad Juridica 9-10-32 Unidad Juridica
Direccién General de 9-10-33 Direccion de Aprehension

Derechos Humanos
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de Administracién

FORMATC

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

REFERENCIA: PR-UPAC-DAS-01

Clave: FO-UPAC-DAS-02

Revision: 0

Anexo 4Pag.6de 8

Domicilio para la
prestacion del
servicio

. , 9-1-1 Oficina del Avenida Emiliano
Oficina del Fiscal General Fiscal Zapata N° 803,
- . 9-1-2 Visitaduria Colonia Buena
Visitaduria General General Vista. Cuernavaca
9-1-2 Prolongacion
Cuauhtémoc N° 120
Visitaduria General Visitaduria 2A, Colonia
Chapuitepec.
Cuernavaca
Direccion General de la 9-1-3 Direccion de
Unidad de Desarrollo R
) ecursos
Profesional y H
L, 2 UMmanos
Administracion
Direccion General de la 9.1-3 . .
tnidad de Desarrollo ggggf:g; de
Profesional y Materiales Calle Nueva ltalia
Administracion N° 5, colonia Lomas
Direccion General de la 9-1.3 de la Selva.
Unidad de Desarrollo Departamento Cuernavaca
Profesional y de Combustible
Administracion
Direccion General de la 9-1-3 Direccion de
Unidad de Desarrollo Innovacion y
Profesional y Profesionalizaci
Administracion an
Direccion General de la 9-1-3
Unidad de Desarrollo Centro de , -
Profesionai y Copiado Avenida %mmano
- 2 Zapata N° 803,
Administracidn loni
, . 9-2-4 Fiscalia C.O onia Buena
QOficina de |la Fiscalia Regicnal Vista. Cuernavaca
Regional Metropalitana Metropolitana
. , . 9-2-4 Fiscalia Avenida Emiliano
ggczgijervﬁtizsﬁ;t':na Regional Zapata, Colonia La
9 P Metropolitana Nopalera. Jiutepec
. . 9-2-5 Prolongacién
Dlrecq|on _Generai de Ponencias de Cuauhtémoc N°
Investigaciones y Procesos No Eiercici 120. Coloni
Penales Metropolitana 0 Hjercicio , Lolonia
Chapuliepec
Direccion General de 9-2-5 Atencion
Investigaciones y Procesos Temprana a
Penales Metropolitana Tumo Avenida Emilianc
Direccidn General de 9-2-5 72 gta N° 803
Investigaciones y Procesos Feminicidios pa ’
. Colonia Buena
Penales Metropolitana -
- — Vista. Cuermnavaca
Direccion General de 9-2-5 Fiscalia de
Investigaciones y Procesos
Penales Metropolitana Adolescentes
Direccién General de 9-2-5 Direccidn Boulevard Juarez
Investigaciones y Procesos General de N*® 26 Colonia
Penales Metropolitana Investigaciones | Centro
Direccion General de 9-2-5 Direccion ?;ezltgaN%rgglgno
Investigaciones y Procesos General de P '

Penales Metropolitana

Investigacionas

Colonia Buena
Vista. Cuernavaca
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Anexo 4 Pag. §de 8

Direccion General de 9-2-5 Fiscalia Profongacion
o - Cuauhtémoc N° 120
Investigaciones y Procesos Abatimiento de 24 Colonia
Penales Metropolitana Rezago Chapultepec
) . 9-2-5 Avenida Emiliano
D:recc_lon Qeneral de Coordinacion de | Zapata N° 803,
Investigaciones y Pracesos Judicializadores | Colonia Buena
Penales Metropolitana )
Vista. Cuernavaca
Direccién Genseral de 9-2-5 Oficina del
investigaciones y Pracesos Fiscal / Fiscalia
Penales Metropgolitana Oriente . -
N . Constituyentes N
9-3-7 Direccion B .
General de int 171 BIS, Colonia
Direccion General de Procesos ) Centro. Cuautla
Investigaciones y Procesos C.P. 82740
. Penales
Penales Oriente Regi
egional
Oriente
Direccion General de 9-3-7 g'{;ﬁce?:)ln do Yautepec, Colonbia
investigaciones y Procesos o Huizachera,
] Investigacién y
Penales Oriente P Morelos
10C.
9-3-7 Calle Agua Azul
Direccidn General de Mesas de esquina Pefidn N°
Investigaciones y Procesos Tramite / 639, Colonia
Penales Oriente Ministerio Manantiales,
Cuautia
Oficina de la Fiscalia 9-4-8 Q:Ciacl::f?al Sur Libramiento Casa
Regional Sur Poniente P 9 Blanca, Jojutla
oniente
Direccién General de 9-4-9 Control de Callejon del
L Pochote S/N,
Investigaciones y Procesos Procesos Zona . .
. . Colonia El Zapatito.
Penales Sur - Peoniente Sur Poniente .
Jojutla
Oficina de la Coordinacién 9-5-10 Coordinacion Avenida Emili
General de la Policia de General Policia Zapata N° 8:;2?”0
Investigacion Criminal Ministerial Coiljonia Buena’
. . - 9-5-12 Direccion de )
Direccion de Aprehension Abrehensién Vista. Cuernavaca .
. - - 9-5-17 Administrativo / | Constituyentes N°
leeCC:IOH q'e la F.’Ol.lc'a de Direccidon de 171 BIS, Colonia
Investigacion Criminal icia d c
Oriente Pohc:e? e entro. Cuautla
investigacién C.P. 62740
Fiscalia Especializada 9-6-19 Oficina de la
contra el Secuestro y la Fiscalia Boulevard
Extorsion Especializada Cuauhnahuac N°
Fiscalia Especializada 9-6-19 103, Colonia Flores
Asesoria .
contra el Secuestro y la - Magon. Cuernavaca
.- Jurfdica
Extorsion
Fiscalia Especializada 9-6-19 Oficina de la ;;egetc;alenggi;mo
contra el Secuestro y la Fiscalia Co[ljonia Buena'
Extorsion Especializada Vista. CUBIMAYACa
Oficina de 1a Fiscalia de 9-7-21 Avenida Morelos
Apoyo a Victimas y E\gﬁrﬁsstrativo N°208, colonia
Representacion Social Centro. Cuernavaca
Centro de Justicia para las 9-7-35 Cficina de la Avenida Morelos
Mujeres de Morelos Direccidon CJM Sur N° 70, Colonia
Centro de Justicia para las 9-7-35 Chipitlan.
. MP CJM
Mujeres de Morelos Cuernavaca
Oficina de la Coordinacion 9-8-23 Oficina del Avenida Emiliano

Central de Servicios

Coordinador

Zapata N° 803,
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MOREL{‘}S § Secretaria

de Administracién

FORMATO

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

REFERENCIA: PR-UPAC-DAS-01

Clave: FO-UPAC-DAS-02

Ravisién:

Anexc 4 Pag. 7de 8

Periciales Colonia Buena
Oficina de la Coordinacion 9-8-24 Vista. Cuernavaca
Central de Servicios SEMEFO
Periciales
Oficina de ta Coordinacién 9-8-24
Central de Servicios Dactiloscopia
Periciales
Coordinacion Regional 9-8-24
Metropolitana de Servicios Administrativo
Periciales
Coordinacién Regional 985 Coordinacion ?? 1n Sgﬁ%i?;es N
Metropolitana de Servicios Regional y
Periciales Oriente Centro. Cuautia
C.P. 62740
Coordinacién Regional Sur 9-8-26 Coordinacién
Ponlente de Servicios Regional Sur Callejon del
Periciales Poniente Pochote S/N,
Coordinacion Regional Sur 9-8-27 Colonia El Zapatito.
Poniente de Servicios Fotografia Jojutla
Periciales
9-9-27 Avenida Emiliano
Oficina de la Secretaria Secretaria Zapata N° 803,
Ejecutiva de la Fiscalia Ejecutiva Colonia Buena
Vista, Cuernavaca
Oficina de la Secretaria 9-9-27 Comunicacion
Ejecutiva de la Fiscalia Social
Direccion General de 9-9-28 Avenida Emiliano
Sistemas e Informacién Criminogena Zapata N° 803,
Criminégena Colonia Buena
Oficina de la Coordinacion 9-10-29 Coordinacién de Vista. Cuernavaca
de Organos Auxiliares Organos
Auxiliares
81recc&on Gent_ar?xl del 9-10-30 Justicia Ny
entro de Justicia Alternativa Prolongacion
Alternativa Cuauhtémoc N°
Direccion General del 9-10-30 Centro de 120, Chapuitepec,
Centro de Justicia Justicia Cuernavaca
Alternativa Alternativa
) " 9-10-31 Dirsccion Avenida
Bargccmn ngeral de la General de la Insurgentes S/N,
nidad de Bienes Administracié Ji Morel
asegurados m!nls racion iutepec, Ol:e 08.
de Bienes C.P. 62550 Jiutepec
9-10-32 Avenida Emillano
Direccidon General de la . - Zapata N° 803,
Unidad Juridica Unidad Juridica Co?onia Buena
Vista. Cuernavaca
9-10-33 Cuauhtémoc N° 112,
Direccion General de Direccién de Colonia
Derechos Humanos Aprehensidn Chapultepec,
Cuernavaca

Unidad
Administrativa
para la supervisién
del servicio

% Direccién General de la Unidad de Desarrollo Profesional y Administracién
Teléfono: 777 102-1282

Vigencia del
servicio

Del 19 de mayo al 31 de julic def 2017
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! Secretaria

MORELOS

FORMATO Clave: FO-UPAC-DAS-02

CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS Revision: 0

de Administracién Anexo 4 Pag. 8 de 8

REFERENCIA: PR-UPAC-DAS-01

Monto total del
servicio

Fotocopia o impresidn tamafo carta {equipcs $0.33
seminuevos) )
Fotocopia o impresion tamafo carta (equipos $0.36
seminuevos) '
Copia digital después de 1501 (hasta 1,500
copias digitales sin costo) equipos seminuevos

$0.07

< Este contrato es hasta por la cantidad de $ 314,380.00 (Trescientos catorce mil
tresclentos ochenta pesos 78/100 M.N.)

Forma de pago

La factura sera por mes vencido de los servicios contratados, por el ndmero de fotocopias
procesadas en los equipos instalados en el domicilio descrito de acuerdo con la hoja de lectura
debidamente validada por la unidad administrativa y por el prestador del servicio, el costo por
fotocopia monocromatica tamafio carta es de $0.33 (treinta y tres centavos) LV.A. incluido,el costo
por fotocopia monocromatica tamafio oficio es de $0.36 (Treinta y seis centavos) |.V.A. incluido, el
costo de copia digital después de 1501 (hasta 1500 copias digitales sin costo) equipos seminuevos
es de $ 0.07 (siete centavos) LV.A,, la factura que deberd presentarse dentro de los cinco dias
naturales posteriores a la terminacion del mes cuya facturacion deberd cumplir con lo que se
establece en los Articulos 8 y 67 de la “Ley sobre Adquisiciones, Enajenaciones,
Arrendamientos y Prestacién de Servicios del Poder Ejecutivo del Estado Libre y Soberano
de Morelos”, asi como su debida presentacién del comprobante fiscal con fundamento en
los dispuesto por los Articulos 29, 29 A, 29 B y 29 C del Cddigo Fiscal de la Federacion y en
el Articulo 27 de la Ley de Presupuesto, Contabilidad y Gasto Publico del Estado de Morelos
quedando bajo la méas estricta responsabilidad del area usuaria, la manifestacion de aceptacion del
sarvicio en fos términos requeridos y ¢n consecuencia la procedencia del pago.

Autorizo:

Lic dorge palazar Acosta
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